
گاه معاونت آموزشی دانش

بسته توسعه آموزش مجازی 

کاری  با هم

کمیته رشد و بالندگی

(شکییمرکز مطالعات  و توسعه آموزش پز)

انه ایاصول طراحی و تولید محتوای یادگیری چندرس
دکتر طاهره ناصری بوری آبادی

استادیار مدیریت اطلاعات سلامت

1400خرداد 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

:می خواهیم در مورد مطالب زیر با هم مروری داشته باشته باشیم

انواع رسانه ها و دسته بندی آن ها

اصول کلی طراحی برای رسانه های مختلف

چندرسانه ای آموزشی



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری
نوشتاری

غیرنوشتاری
شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها
دیداری

کتاب، روزنامه، مجله، اسناد نوشتاری

غیرنوشتاری

شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها
دیداری

کتاب، روزنامه، مجله، اسناد نوشتاری

نمودار، گراف و تصاویرغیرنوشتاری

شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

عناصر 
رسانه های 

دیداری 

نقطه

خط

شکل

رنگ



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

استفاده از رنگ به تناسب در متن نوشتاری

(ملرنگ های مک:  )استفاده درست از رنگ برای متن و زمینه

استفاده از رنگ برای تاکید 

استفاده از رنگ برای زیبایی

کاربرد صحیح رنگ ها در چندرسانه ای ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

رادیوهای آموزشی-

نوارهای صوتی-

پادکست ها -

کتاب های صوتی-
شنیداری-دیداری

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

رسانه های شنیداری

صدای زمینه

موسیقی

(گوینده متن)خوانش متن 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

سه بعدیچندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها

دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

ساکن

متحرک

چندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

انواع رسانه ها
دیداری

شنیداری

شنیداری-دیداری

سه بعدیچندحسی

دسته بندی رسانه ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

چندرسانه های آموزشی

ورت چند حسی و تعاملیترکیبی از انواع رسانه های دیجیتالی مثل صدا، متن، پویانمایی، ویدئو، تصاویر گرافیکی به ص

پوشش اهداف آموزشی

انتقال اهداف آموزشی



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

:بیایید با هم بررسی کنیم چرا باید از چندرسانه ای ها در آموزش استفاده کنیم

نقش حواس در یادگیری

مبانی روان شناختی استفاده از چند رسانه ای ها در آموزش



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

نقش حواس در یادگیری



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

مولفه های نظریه شناختی یادگیری چندرسانه ای

کانال های دو گانه•

(7±2)ظرفیت محدود حافظه •

لزوم پردازش فعال•



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

نظریه شناختی یادگیری چندرسانه ای 

اصل ظرفیت محدود

اصل کانال دو گانه

حافظه فعال



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

فرایندهای مهم در نظریه شناختی یادگیری چندرسانه ای

حافظه فعال کلامیکلمات مناسب برای پردازش در انتخاب•

دیداریحافظه فعال مناسب برای پردازش در تصاویر انتخاب•

الگوی ذهنی کلامیانتخابی در قالب یک کلمات سازماندهی•

الگوی ذهنی دیداریتصاویر انتخابی در قالب یک سازماندهی•

بازنمایی های دیداری و کلامی با یکدیگر و با دانش موجود فراگیرتلفیق•



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصول طراحی چند رسانه 
ای

چند رسانه 
ای مجاورت 

زمانی

مجاورت 
مکانی

تقطیع

چند حسیحشو

پیش 
آموزش

انسجام

شخصی 
سازی

اصول طراحی چند رسانه ای ها



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

:می خواهیم در مورد مطالب زیر با هم مروری داشته باشته باشیم

اصل چند رسانه ای

اصل چند حسی

اصل مجاورت زمانی و مکانی

ارزشیابی چند رسانه ای ها بر اساس اصول فوق



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل چندرسانه ای

 استاز کلمات و تصاویر بیشتر از کلمات صرفدانشجوهای ما یادگیری.

 ایجاد فرصتی برای دانشجو جهت ایجاد)کلمات همزمان تصاویر و ارائه

اط در حافظه کوتاه مدت و برقراری ارتبو تصویری کلامی ذهنی الگوهای 

تصویر(بین الگوها

متن



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

https://www.itma.vt.edu/courses/distanceed/lesson_9.php

انواع تصاویر

https://www.itma.vt.edu/courses/distanceed/lesson_ 9php.

https://www.itma.vt.edu/courses/distanceed/lesson_9.php


(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

ر

تصاویر

تزئینی

بازنمایی

سازماندهی

رابطه ای

تغییری

تفسیری



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

تصویر تزئینی



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

تصویر بازنمایی



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

(سازماندهی موضوع-ارتباطات کیفی)تصویر سازماندهی 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

(کمی)تصویر رابطه ای 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

تصویر تغییری 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

تصویر تفسیری



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل چندحسی

ه کانال شنیداری از طریق انتقال بسیاری از پردازش های شناختی بکاهش بار شناختی در کانال دیداری یادگیرندگان : کاربرد
. است( از طریق گوش)

 برای شرح تصویر و انیمیشن روایت گفتاری استفاده از

 لاحات اصطمانند )متن نوشتاری برای اطلاعاتی که یادگیرندگان به آن ها به عنوان مرجع نیاز دارند استفاده از

تخصصی و دستورالعمل های انجام تمرین



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل مجاورت مکانی

روی صففهه فراگیران از کلمات و تصاویر هنگامی بهتر خواهد بود که آنها در مجاورت یکدیگر بریادگیری 

.شوندنمایش رایانه ظاهر 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

زمانیاصل مجاورت 

. فراگیران خواهد شدیادگیری بهتر کلمات و تصاویر منجر به همزمانارائه 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

چک لیست ارزشیابی برای اصول مورد بحث

خیربلیگزاره

استفاده از تصاویر مناسب برای متن 

استفاده از حواس مختلف برای ارائه مطالب 

گرفتن متن یا صدا در مجاورت تصویرقرار

ارائه همزمان متن و تصویر مرتبط به هم



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

:می خواهیم در مورد مطالب زیر با هم مروری داشته باشته باشیم

اصل پیش آموزش

اصل بخش بندی یا تقطیع

اصل مجاورت زمانی و مکانی

ارزشیابی چند رسانه ای ها بر اساس اصول فوق



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل پیش آموزش

 مفاهیمتوصیف نام مفاهیم اساسی و ویژگی های آن قبل از ارائه فرایندها و روش کارهای مرتبط با

 قبل از شروع آموزش آماده سازی ذهن دانشجو برای دریافت مهتوا

مدیریت پردازش شناختی مطالب پیچیدهتسهیل: کاربرد



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل تقطیع

 (از قبیل کلیپ های کوتاهی از انیمیشن متهرک)ارائه مطالب در قطعه های قابل مدیریت

 توقف"و "بازپخش"، "ادامه"کنترل توالی های متهرک در قطعات یادگیری از طریق دکمه های"

مدیریت پیچیدگی محتوا با تقسیم درس به اجزا آن: کاربرد



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

بار شناختی

انواع بار 
شناختی

مطلوب

درونیبیرونی

بار ناشی از پیچیدگی موضوع

دید، تلاش ذهنی دانشجو برای یادگیری محتوای آموزشی ج
خودکار سازی یادگیری و کسب الگوی ذهنی

بار ناشی از طراحی محیط یادگیری



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

چک لیست ارزشیابی برای اصول مورد بحث

خیربلیگزاره

پیش آموزشاستفاده از 

بخش بندی درست مطالب

کنترل بار شناختی درونی

ارائه همزمان متن و تصویر مرتبط به هم



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

:می خواهیم در مورد مطالب زیر با هم مروری داشته باشته باشیم

اصل حشو

اصل انسجام

اصل شخصی سازی

ارزشیابی چند رسانه ای ها بر اساس اصول فوق



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل حشو



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل حشو

 شرح تصاویر از طریق گفتار ارجهیت

:در صورتی کهامکان استفاده از متن نوشتاری 

تصویری در صفحه نمایش نباشد

 اصلی محتوای آموزشی به زبان های خارجی، وجود واژگان)زمان کافی برای پردازش کلمات و تصاویر

(ناآشنا در مطالب گفتاری طولانی و پیچیده

 مشکل داشته باشدپردازش کلمات گفتاری یادگیرنده در

 بعد از شرح گفتاری تصویرکمی و تعداد محدود ارائه واژگان اصلی به



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل انسجام

اختلال در یادگیری= وجود مواد اضافی در محتوای الکترونیکی 



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصل شخصی سازی

مدیریت پردازش شناختی مطالب پیچیدهتسهیل: کاربرد

 (شما، من، ما)در ارائه مهتوای آموزشی کلمات محاوره ای استفاده از

 (راوی مهاوره ای)عامل های آموزشی صفحه نمایش مربیگری با استفاده از

 بودن کیفیت صدا و متنطبیعیو محاوره ای

 مرئی کردن نویسنده(= تجارب مرتبط با اهداف آموزشی)بیان تجارب خود با مخاطب



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

چک لیست ارزشیابی برای اصول مورد بحث

خیربلیگزاره

تصاویر ساده و مناسب برای متناستفاده از 

موسیقی، متن و تصاویر نامرتبطنداشتن

رعایت اصل حشو

محاوره ای در ارائه کلاماستفاده از سبک

داشتن عامل آموزشی به عنوان راهنما در آموزش



(بسته آموزش مجازی)دکتر طاهره ناصری بوری آبادی ( 1400خرداد 26و 22)اصول طراحی چند رسانه ای 

اصول طراحی چند رسانه 
ای

چند رسانه 
ای مجاورت 

زمانی

مجاورت 
مکانی

تقطیع

چند حسیحشو

پیش 
آموزش

انسجام

شخصی 
سازی




