
ترخيص با رضايت شخصي 
Discharge Against Medical Advice (AMA)

به نام ايزد يکتا



يک مثال

دردووسوولوولتشخیصبااسکیزوفرنیبهمبتلاخانمانبیمردیک
ابکهشددادهاجازهاوبهوشدبستریبیمارستاندرحادشکمی
اعتسچندوکندترکرابیمارستانشبنیمهدرشخصیرضایت

هایتلاشوشدمشکلدچارشکمشدیدکلاپسدلیلبهبعد
کردتفوبیمارونرسیدنتیجهبهبیماربرگرداندنبرایپزشکان



:مثال دوم
یفخفسندرومباالکلازناشیفراموشیوالکلمصرفتاریخچهباسالهپنجاهمردیک

شکستگیمتوجهبستریضمنپزشکیکادر.شدبستریبیمارستاندرالکلبهوابستگی
بایماربالکلوابستگی.کردجراحیعملبهتوصیهارتوپدجراحوشدندبازوبالایقسمت

اینکهازعدب.گشتتثبیتبیمارپزشکیوضعیتوشدکنترلحدیتابنزودیازپینداروهای
به.تگرفبیمارستانترکبهتصمیمدادندتوضیحاوبرایراجراحیعملخطراتومنافع
روتینآزمایشاتالکلازناشیحادروانیآشفتگیومزمنعقلزوالمشکلاتدلیل

یماربپزشکیگیریتصمیمقدرتکاهشدهندهنشانآننتایجوشدانجامروانپزشکی
ازیمارببستریازبعدچهارمروز.کردندتاییدرانتایجایننیزروانپزشکیهایمشاور.بود

بهمبتلاماربیکهنداشتندخبرپرستارانازیکهیچ.کندترکرابیمارستانخواستپرستار
خبراوبهوگرفتندتماسشبکشیکرزیدنتباآنها.استگیریتصمیمقدرتکاهش
کردماربیچارتبهمختصرینگاهپزشک.کندترکرابیمارستانخواهدمیبیمارکهدادند

بیمارنندهکبستریاولیهتیم.کندترکرابیمارستانشخصیرضایتفرمباکهداداجازهو
.نداشتنداوازاطلاعیهیچآنها.شدندبیمارستاندربیمارحضورعدممتوجهصبح



:تعريف
معالج  انتخاب بيمار براي خروج از بيمارستان قبل از اينكه پزشك

بيمار را مرخص اعلام كند  
:بيان مسئله

ميماندررابستريبيمارانكهپزشكانيازبسياريبرايمشكلي
كنند
تريبساحتمالونشدهدرمانكفايتبهطبيمشكلخطرافزايش

مجدد
:پزشكانبرايآشكاراخلاقيتعارض

اصليادرمانگرودرمانانتخابدربيمارحقبهاحترام
Autonomy

دادانجامبيماربرايبايدراكاربهترينكهاصلاين



:اهميت
سلامتخدماتکیفیتدرشایعمشکلیک
2دنیادربیمارستانیکلهایترخیصازدرصد
4بامیآسبیمارانسایربامقایسهدرناتوانیومیرومرگافزایشباکلیبطور

بهمجددمراجعهاحتمالافزایشبرابر3واورژانسبهمجددمراجعهخطربرابر
روز30طیبیمارستان

تقریباوروز15طیدربستریاحتمالافزایشبرابر7باعمومیسرویسیکدر
تشخیصهمانباهمیشه

حادسکتهتشخیصباشدهپذیرشازبیماراننفری100000مطالعهیکدر
خطردرصد40بودندشدهگذاشتهکنارکنندهمخدوشهایفاکتورکهقلبی
استداشتهافزایشسال2طیقلبیسکتهبدلیلمجددبسترییامرگ

درصد56تامطالعاتازبرخیولیاستکمهاهزینهخصوصدراطلاعات
.انددادهنشانعادیحالتبهنسبتهاهزینهافزایش



خصيترخیص با رضايت شاپیدمیولوژی 

کنندیمترکشخصیرضایتبارابیمارستانکهبیمارانی
اریهایبیممراقبتیبیمارستانهایدرراازترخیصها2/2-./8

.دهندمیتشکیلحاد
ویروستایازبیشترشهریبیمارستانهایدرAMAعموما

دیدهیآموزشبیمارستانهایازبیشترمحلیدربیمارستانهای
.شودمی
ازکل%6حدوددارندمساعدیناشرایطکهبیمارستانهاییدر

ایترضباایدزبهمبتلابیماراناز%13وشدهپذیرشبیماران
.کنندمیترکرابیمارستانشخصی



ترخیص با رضايت شخصي
7

امتناع از معالجهوترك بيمارستان-1

.امتناع از درمان با زمينه هاي مذهبي-2



ترخیص با رضايت شخصي
8

رك بيمار با وجود توجيه پزشكي تصميم به ت:ترك بيمارستان
.بيمارستان ميگيرد

ا حبس غير نگهداشتن اجباري يك بيمار مساوي ب: بياد داشته باشيم
.قانوني اوست

به امضاء بيمار)امضاء فرم هاي مخصوص در بيمارستان :راه حل
ر داده شود  توضيحات و هشدارها بايد به بيما( تنهائي كافي نيست

.و آگاهانه فرم را امضاء نمايد



ترخیص با رضايت شخصي
9

تان ود هشدارو درك بيمار تصميم به ترك بيمارسجچنانچه با و
بهكندگرفت حتي بدون امضاءفرم مي تواند بيمارستان را ترك

ياد داشته باشيد 
قرار گيرديادداشتي در پرونده مبين زمان وشرح واقعه بايد.



کودکان( حیاتی)امتناع از درمان

ن  در مورد كودكي كه نياز به ترانسفوزيون خون دارد ولي والدين از داد
يق از طر: رضايت امتناع مي ورزند و تمايل به خارج كردن كودك دارد بايد

اس ع قانوني را در جريان گذاشت و بر اسجمشاور حقوقي بيمارستان، مرا
.مجوز آنها اقدام شود



حق امتناع از درمان

یعاقلوبالغشخصیهرحقداردافرادحقوقحفظبهتمایلقانون
درمانازامتناعبهتصمیماطلاعاتدرکوآگاهیازپسکهاست

حقیقانوننظرازکندفوتدرمانازامتناعصورتدراگرحتیبگیرد
.اوست

شودقیدیادداشتیدربیمارآگاهانهتصمیم:توجه.
نداردوجودشرايطايناورژانسيوضعيتدر



:پيش بيني كننده ها
o  اهمیت شناسائی علل ایجاد کننده در جهت مداخله برای کاهش
oت  اکثر مطالعات گذشته نگر و مورد شاهدی و در سطح یك بیمارستان شهری ولی با نتایج ثاب
oوضعیت اقتصادی اجتماعی پائین

جنس مرد
سن جوان
نداشتن بیمه
سوء مصرف مواد
نداشتن یك پزشك خانواده
سابقه ترخیص با رضایت شخصی قبلی
   نژاد سیاه
در بیماران ایدزی مسائل مالی و داشتن بیمار در خانواده
 از دلائل شایع  :احساس بهبود
  احتمالا مسائل مربوط به پوشش بیمه ای

oصرف  مشکلات سوء مصرف مواد و الکل ارتباط مستمر بدلیل رفتار های طلب مواد و نداشتن امکان م
o تفاوت در مداخله ها شامل جستجو و تشخیص زود رس
oگردددرمان با متادون در بیماران ایدزی معتاد تزریقی باعث کاهش ترخیص با رضایت شخصی می



:استراتژي هاي پيش گيري

ارتباط موثر با بيماربويژه پزشك اوليه بستري كننده. بيمار1

توجه به مشکل سوء مصرف مواد    . 2

رویکرد پیش گیرانه در ابتدای بستری  . 3

نیازمند مهارت پزشکان و درمانگرها  . 4

نگرش اتهامی پزشکان این مشکل را بیشتر می کند. 5

شناسائی عوامل سایکولوژیک . 6

اضطراب و خشم  ناشی از احساس بی پشتیبان بودن  . 7

تهدید به . 8AMAی  واکنشی از سوی بیمار به این امر و احتمالا افسردگ



یمار و بسیاری از این مشکلات از عدم برقراری رابطه صحیح بین پزشك و ب
ت متعاقبا حس وابستگی و عدم کنترل بر امور خود که حسی ناخوشایند اس

سرچشمه می گیرد
در  درک و به خاطر آوردن تجربه شخصی درمانگر ها از تجربه اضطراب و خشم

درک بیمار و برقراری رابطه صحیح را تسهیل خواهد کرد
  مهر ورزی ،هم دردی و ارزیابی بدون پیش داوری ستوت فقرات انسجام در

درمان است  
ترس می  اصولا پاسخ بیماران به بستری در بیمارستان اضطراب ، افسردگی و

باشند که همگی مانع تصمی گیری منطقی می گردند
یم دشواری یا اشتباه در اخذ تصمیم تابع عدم آگاهی از منافع و مضار تصم  :

مشاوره  
یاز  تفاوت ذاتی در مشاوره در خصوص مشاوره بیماری که می خواهد به دلیل ن

مادر تنهایش در خانه ترخیص شود یا بیماری که مشکلات مالی دارد



:پي گيري 

ذیرد حتی پس از رعایت کامل این شرایط وظیفه پزشك پایان نمی پ
ت امن و باید کسب اطمینان کند که این ترخیص تا جائی که ممکن اس

مناسب صورت پذیرد
در واقع ادامه درمان از جائی به جای دیگر انتقال می یابد



:نتيجه گيري

 کان و مشکلی شایع و نگران کننده برای پزش: ترخیص با رضایت شخصی
بیماران
متون پزشکی محدود به بررسی پرونده ها و مطالعات گذشته نگر
 اطلاعات برای بیمارستانها در جهت شناسائی مداخلات موثر کم
 ، ضرورت انجام مطالعات آینده نگر بر اساس متغیر های بیمار ، پزشك

بیمارستان در جهت  
بدست آوردن راه حل برای پیش گیری و درمان این رفتار

مشاوره روانپزشکی:مشاور بیمار
  آموزش شیوه برقراری رابطه صحیح با بیمار از مداخله های قابل آزمون
 اطمینان از ارائه بهترین خدمت در این خصوص ضمن حفظAutonomy

بیماربا تمرکز بر 
رضایت نامه آگاهانه

  معطوف به میزان آسیب پذیری بیمار  و سطح سواد سلامت



:نکته اول

شوندميبستریكهبيمارانيازدرصددوتايکحدودا
درمارانبياين.ميکنندتركشخصيرضايتبارابيمارستان

يزانمازشوندميمرخصنرمالطوربهكهبيمارانيبامقايسه
خورداربرسلامتيمخاطراتخطرافزايشومجددبستریبالاتر

.شوندمي



: نکته دوم

ا رضايت استاندارد نمودن پروتکلها و توجه به نکات ذيل زماني كه بيمار ب
زشکي  شخصي بيمارستان را ترك ميکندمنجر به  كاهش خطر اشتباهات پ

ميشود

 ظرفیت تصمیم گیری بیمار

 پیگیری های منظم و دوره ای و مهارت های ارتباطي



:نکته سوم

ار  نافي در مواردی كه وضعيت بيمار وخيم باشد رضايت شخصي بيم
:مسئوليت پزشک نيست چرا كه هميشه

 مراقبت های کلینیکي خوب

مستند سازی با دقت

.مهمترين پارامترها هستند



 (:ع)قال الحسین
.ان حوائج الناس الیکم من نعم الله الیکم فلا تملوالنعم

 فرمودند( ع)امام حسین:
بدرستیکه حوائج مردم بر شما از نعمتهای الهی است پس از

.نعمتهای خداوند سبحان ملول نشوید



QUESTIONS

Good luck                           


