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»«±ª� k«Cnj (4-1237 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»�BªT]A ³ª¼M (4-2245 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»�±~i ³ª¼M (4-3249 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ (4-4256 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»T¼�ª] »§B« −¼«FU (4-5263 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»§B« −¼«FU �L®« �½ ¬A±®�³M »]nBi �ªŸ (4-6268 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»§B« −¼«FU ºBµx°n ²nBMnj »½B´¯ oŠ¯³†š¯ (4-7269 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

ºk®M²o¼] ° �MB®« }¼~hU (5269 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

•½nB�U (5-1271 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

ºk®M²o¼] ° �MB®« }¼~hU ºAoM −½q¢½B] ºBµx°n (5-2271 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

�MB®« }¼~hU nj SwB¼w ° ¤±�A (5-3273 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /
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»‡BL‚¯A ºBµjn±M (Z382 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

SMBL‡ ¾±w ¤BL› nj k´�U (j382 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nApBM ¤±L› ¥MB›o¼“ [½BT¯ bÀ�A (5-4388 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

ºA³ª¼M RAnoš« �ƒ° (6389 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nApBM R¿jBL« ºAoM ³½BQ …½Ao{ −¼¼�U (6-1391 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

S§Ak� S½±šU(6-2392 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nApBM »½BwnB¯ jnA±« bÀ�A (6-3393 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nApBM ¤±L› ¥MB› o¼“ [½BT¯ bÀ�A (6-4394 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»†½Ao{ ºBª®µAn (7395 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

S§Ak� ° RAnoš« �ƒ° (7-1398 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

³�Ài (7-2401 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /
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³¯Ao¼¢z¼Q ° »£k¯p �Lw ºBµnBT—n (4-2413 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»�BªT]A »MB½nApBM »¦�A ºAq]A (3414 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

¤±~d« (1-3414 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

¬B�« (2-3418 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

Sª¼› (3-3420 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

[½°oU ° RB’¼¦LU (4-3425 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

»†½Ao{ »½Bª®µAn (4430 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nBT—n o¼¼’U ³M „±Mo« ºBµxÀU ºBµS½j°kd« (1-4432 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

nBT—n o¼¼’U ºBµ³«B¯oM nj ˜ÀiA (2-4433 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

S§Ak� ° nBT—n o¼¼’U (3-4436 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

³�Ài (4-4437 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /
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k¼woM c¼d� }¼hzU �½ ³M (2443 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /

k{BM ³T{Aj joŸnBŸ Bª{ n±zŸ ³®¼«py¼Q nj S{Aj nBŠT¯A ¬C pA ¬A±TM ³Ÿ k¼®Ÿ −½°kU »eo‡ (3444 / / / / / / / / / / / / / / / / / / / /
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[®Q −½A pA �½ _¼µ nj ³Ÿ An S«Àw yhM pA ºA²s½° RB¼�±~i ,¨±w /joŸ

/k®Ÿ }hz« Sv¼¯ c¼ƒ±U ¥MB› ¬A±®�

?Sv¼a ,S«Àw¨BŠ¯ <¤oT®Ÿ ³ª£j> (2

�½ ¬A±®Ç� ³M ¤oT®Ÿ ³ª£j S’§ pA B« ,©½joŸ ²nB{A 2 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

�½ pA ºo½±~U ° Bª¯ ©¼¯A±TM ³Ÿ SwA −½A pA ”kµ /©¼®Ÿ»« ²jB–TwA (2)²nB�TwA

ºBµ©¼Š®U ¨B\¯A BM ¬A±U»« An ¬C jo�¦ª� ³Ÿ »«BŠ¯ :©½n°C Swj³M ²k¼`¼Q ¨BŠ¯

pA ¤BXÇ« −½k®a B« /jAj o¼¼’U ,|Bi [½BT¯ ³M ¬k¼wn ”kµ BM ,•¦Th« ° jk�T«

pA ºA³�±ª\« RB~Th« ° …½Ao{ o¼¼’U BM ³Ÿ ©½joŸ ³½AnA An Bµ¨BŠ¯ o½Bw ¬Ao½k«

jnAj ºk¼§±U ° ²k¯°oM ³a ,B´¯C S½o½k« SdU ¨BŠ¯ k®®Ÿ}hz« k¯njB› ,¥«A±�

·�ÀÇi »½±£pBÇM ºAoÇM /SwA J±¦†«B¯ B½ ° J±i nkša ¬C jo�¦ª� ²±d¯ °

° nBTiBw pA »½Aq\« ºBµ²p±e , ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ,k{ ³½AnA ¨°j ¥~— nj ³`¯C

nB¼vM ,S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� oŠ¯ pA ³Ÿ k®®Ÿ»« •¼�±U An S«Àw ¨BŠ¯ joŸnBŸ

[®ÇQ /k®®Ÿ −¼½BQ ° ¿BM ° ºnB�Twj An B´¯C k¯njB› BµS§°j ° SwA S¼ªµA qÄBe
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,©Ç½A²joÇŸ }hÇz« ° »—o�Ç« ¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j ¬A±®Ç� SdÇU ³ÇÇŸ ºA³šLÇÇ‡

S«Àw ¨BŠ¯ ºBµk«B¼Q ³Ÿ SwA »¦«A±� −½oTª´« ²nBMnj B« ²B£k½j ²k®®Ÿu��®«

Bµk«B¼ÇQ ¬C o¼¼’ÇU S´Ç] ³ŠeÀÇ« ° S›j BM ¬A±U»« B´¯C pA ° k®®Ÿ»« −¼¼�U An

, ¤oT®ŸºBµ³ª£j

pA»½Aq\«ºBµ²p±e

¨BŠ¯ joŸnBŸ°nBTiBw

•¼�±U AnS«Àw

oŠ¯ pA ³Ÿ k®®Ÿ»«

,S«Àw¨BŠ¯ jo�¦ª�

S¼ªµAqÄBenB¼vM

BµS§°j°SwA

An B´¯C k¯njB›

−¼½BQ °¿BM°ºnB�Twj

/k®®Ÿ

/joŸ ²jB–TwA

° œnj ºAoÇM j±]±Ç« x°n B´®U ,¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j jo�½°n ³Ÿ SwA »�¼L‡

,¥¼¦dÇU ,WdÇM ³M ¬B~~hT« ³Ÿ SwA ³µj k®a /Sv¼¯ S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ©´—

nj ©µ ° »®“ ¥¦« nj ©µ) ¬B´] owAow nj S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ³v½Bš« ° »MB¼{pnA

²joŸ ³½AnA j±i jo�½°n pA ºA³®¼«py¼Q ³�®½A ºAoM /k¯A³TiAjoQ (o¼š— ºBµn±zŸ

S«ÀÇw ºBµ¨BŠÇ¯ ¥¼¦dÇU nj oÇ¢½j º±Ç¢§A k®Ça n°oÇ« ³ÇM Go~ThÇ« ,©¼{BÇM

/©½pAjoQ»«

pA S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ¥¼¦dU ,k½jo£ ³½AnA Go¼iA ³Ÿ »½Bµjo�½°n pA »�½

,S{Ak´ÇM »¯B´Ç] ¬B«pBÇw /j±ÇM ¬B´Ç] oÇwAow nj S«Àw ºBµ¨BŠ¯ jo�¦ª�

ºAoÇM ° joÇŸ ºk®M³LUn Bµ}iB{ pA ºA³�±ª\« ™L‡ An S«Àw »¦« ºBµ¨BŠ¯

²jB–TwA •¦Th« ºBµ}iB{ ° Bµ³\®w K¼ŸoU ºAoM ²k¼`¼Q »§±«o— pA nBŸ −½A

»“Aj »«±ª� ºBµWdM n±d« ,²jB–TwA jn±« ºBµx°n ° ºk®M³LUn −½A /j±ª¯

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ³ÇM „±MoÇ« ¥ÄBÇv« ³ÇM »«±ªÇ� ³]±U y½Aq—A nj ° S—o£ nAo›

…w±ÇU ²kÇ{ lBhÇUA x°n ,¨°j joÇ�½°n BÇ«A /joÇŸ »¯B½BÇ{ �ªÇÇŸ ,S«ÀÇÇw

/k¯A³TiAjoQ S«Àw »¦« ºBµ¨BŠ¯ ³v½Bš« ° •¼�±U ³M ³Ÿ SwA ¬BwB®{³�«B]

1- capacity indicators 2- resource flows

(1)S¼—o‹ ºBµ}iB{ pA ²jB–TwA BM An S«Àw ºBµ¨BŠ¯ H~hz« ¬BwB®{³�«B]

ŒA±Ç¯A BÇ½ ¬AnBTwoÇQ ° ¬B�{qÇQ jAk�ÇU ,»¯BTwnBª¼ÇM ºBµShÇU jAk�ÇU k®¯B« ¬C

S«ÀÇw k«B¼ÇQ ºBµ}iBÇ{ pA ¬C nB®Ÿ nj ° k¯A²joŸ •½o�U S§°j ºBµ³«B¯oM

−¼®Ça/kÇ¯A³TÇv] ²o´ÇM q¼Ç¯ »£kÇ¯p ³M k¼«A ° ¬AnA±io¼{ o¼«° o« ¬Aq¼« k®¯B«

�½ S«Àw ¨BŠ¯ ²nBMnj An »–¼�±U RB¼Äq] pA »ª¼Š� ©\e HL§B“ »½Bµ¥¼¦dU

o¼¼’ÇU ²±d¯ ²nBMnj ²jB–TwA ¥MB› ºjoMnBŸ ºBª®µAn HUnk¯ B«A k®®Ÿ»« ³½AnA n±zŸ

° kÇ¯nAm£»Ç« o¼YFU jo�¦ª� oM ³Ÿ »wB¼w ºBµk®½Co— œnj ²±d¯ ,S«Àw ¨BŠ¯

An »UC ºBµJBhT¯A B½ »¦�— RÀ�z« »MB½pnA ºAoM »›ÀiA ¤±�A −½°kU ²±d¯

/k¯pBw»« ©µAo—

²kÇ{ qŸoªTÇ« (2)�MB®« ºBµ¬B½o] oM ,S«Àw ¨BŠ¯ ¥¼¦dU nj ¨±w jo�½°n

3- Jeremy Hurst

pA S«ÀÇw ºBµ¨BŠÇ¯ »wnoÇM ³M (3)Swoµ »«o] ,1990 ³µj ¥½A°A nj /SwA



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«7 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

° »T¼�ªÇ] ºBµ²°oÇ£ −¼ÇM SiAjoÇQ ºBÇµx°n ° »§BÇ« ºBµ¬B½oÇ] ²B£kÇÇ½j

k½j»« ºA³TvM ºBµ¨BŠ¯ Rn±� ³M An S«Àw ºBµ¨BŠ¯ °A /jp Swj RBvwÆ«

oMAoM ¬B{²k¯°oM BM B´¯C k«Cnj k½BM −½AoMB®M ;kT—A»«˜B–UA ¬C nj »§B« RÀ«B�U ³Ÿ

H~hz«¬BwB®{³�«B]

BM AnS«ÀwºBµ¨BŠ¯

pA ²jB–TwA

S¼—o‹ºBµ}iB{

jAk�U k®¯B«¬C

ºBµShU

jAk�U ,»¯BTwnBª¼M

B½¬AnBTwoQ°¬B�{qQ

ºBµ³«B¯oMŒA±¯A

k¯A²joŸ •½o�U S§°j

pA¬CnB®Ÿnj °

k«B¼QºBµ}iB{

¬Aq¼«k®¯B«S«Àw

¬AnA±io¼{o¼«° o«

q¼¯»£k¯p ³M k¼«A °

/k¯A³Tv] ²o´M

»¦Ç« ºBµJBÇve ¥�{ ³M o¼iA ºBµ¤Bw nj jo�½°n −½A ³�w±U ° …vM /k{BM

1- National Health Accounts (NHA) 2- microeconomic theory

pA ¤±Q ºBµ¬B½o] pA ºA²k®®Ÿ�ªŸ HL§B“ ° oU™¼›j ,oUcƒA° o½±~U ,(1)S«Àw

©µAo— ,¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M S½B´¯ nj ° …wA° ke ºBµ¬B«pBw Sªw ³M k«Cnj �MB®«

³Ÿ »½BµxÀU ° Swoµ jo�½°n °j oµ nj j±]±« ²kª� K¼� ,³TL§A /SwA ²jn°C

ºAoM ²k®®Ÿ³¼]±U »½±¢§A j±L¯ ° •¼�±U oM jB½p k¼ŸFU ,³T—o£ Rn±� ¬C pA k�M

/SwBµk«B¼Q

©ÇµAoÇ— S«ÀÇw yhM œnj ºAoM ºo¢½j »«±´–« J±anBa ,jB~T›A ©¦�

−Ç½A pA »TªÇv› /SwA ²j±M »Äq] ° j°kd« ,jo�½°n −½A S¼š—±« ³TL§A ;k®Ÿ»«

,n±zŸ �½ ¥iAj nj »Te S«Àw yhM ³Ÿ SwA S¼�›A° −½A KLw ³M ¥�z«

™‡B®Ç« nj ¬±Ç£ B¯±Ç£ RB«kÇi ºAoÇM) jk�TÇ« ° •¦ThÇ« ºBÇµnApBM pA �›A° nj

ºBµnApBM −½A º°n oM »Äq] »wnoM B«A /SwA ²k{ ¥¼�zU (R°B–T« »½B¼—Ao’]

³M /Sv¼¯ ²k{ ³TiB®{»M±i ³M B´¯C RÀ«B�U ° SwA ³T—o£ Rn±� HUnk¯ ,jo–®«

³Ÿ »½B] ;SwA »¦ª� BƒBšU ° ³ƒo� pA »M±anBa nj ,ºjB~T›A ©½AjAnBQ ,²°À�

nkša ° k®®Ÿ k½oi nkša ³Ÿ k®µj»« ¨B¼Q ¬B£k®®Ÿk¼§±U ° ¬B½oTz« ³M BµSª¼›

³ª¼ÇM ºAoÇM ºnApBM ,j±i ³M±¯ ³M ,»�{qQ RB«ki ºAoM ºnApBM −¼®a /k®{°o–M

° k¼§±ÇU ³ÇM o\®« ³Ÿ jn°C»« j±]° ³M An »½Bµxq¼¢¯A ° k®Ÿ»« jB\½A S«Àw

° BÇµ°nAj BÇU ³T—oÇ£ K¦Ç› ¬BÇeAoÇ] pA) S«ÀÇw yhM ºBµºj°n° ¨BªU ³½AnA

¥ÄBÇv« k®Ç¯A±U»Ç« ¬B�{qÇQ ,S¼�›A° nj ¬BŸBªŸ B«A /j±{»« (k½k] RAq¼´\U

,q¼¯ Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj /k®®Ÿ −¼¼�U ° }hz« ¬AnBª¼M nBT—n ²nBMnj An ºjB½p

nApBÇM ¤±Ç�A KveoÇM ¬A±U»ªÇ¯ An S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ pA »ª¼ŠÇ� yhM

HL§B“ ,SwA j±]±« ©µ »½BµnApBM ³Ÿ »½BµB] nj »Te �›A° nj /joŸ »µk¯B«pBw

oŠÇ¯ nj BÇM /(10 ¥~—) (k®Tv¼¯ »TMB›n Â«BŸ »®�½) Sv¼¯ ¥«BŸ B´¯C nj SMB›n

kµA±h¯ q¼¢¯AoMK\�U ,¤C²k½A SMB›n BM j±]±« ³¦�B— ° Bµ»£k¼`¼Q −½A −T—o£

²nBMnj »–¼�ƒ ° œk¯A RB´¼]±U ,(2)joi jB~T›A ³½oŠ¯ ³Ÿ ©¼®Ÿ ²kµBz« o£ A j±M

ºBµ³®½qµ k{n ¬Aq¼« ° S¦« »¦Ÿ S«Àw S¼�ƒ° k®¯B« ¬ÀŸ b±†w ºBµk«B¼Q

/k®Ÿ»« ³½AnA S«Àw o«A nj ²k{ ”o� »¦«
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ºBµ¨BŠÇ¯ ²k®®Ÿ¥¼¦dÇU »¦�— »½Bµjo�½°n nj »½BµS½j°kd« −¼®a j±]°

SdU An ¬C ³Ÿ joŸ S½Akµ ¬B«»«±´–« J±anBa −½°kU ° ³¼´U ³M An B« ,S«Àw

»¦«ºBµJBve

o½±~U ,S«Àw

°oU™¼›j ,oUcƒA°

pAºA²k®®Ÿ�ªŸHL§B“

pA¤±Q ºBµ¬B½o]

Sªw³M k«Cnj �MB®«

ke ºBµ¬B«pBw

³M S½B´¯ nj °…wA°

©µAo— ,¬B£k®®Ÿ ³½AnA

/SwA²jn°C

jB~TÇ›A |BÇi ¥ÄBÇv« pA »ÇioM /©½A²joŸ ³½AnA ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ²nB�TwA ¬A±®�

° ºk¼¦Ÿ ¬B®½o—Cyš¯ nBT—n œnj ¤BL¯j ³M B« /SwA ²j±M B« o£S½Akµ H‚�M ,joi

oÇM ³Ÿ ºnBT—n ;k¯±{»« ³]A±« ¬C BM ³Ÿ ©¼Tvµ »½Bµxq¼¢¯A ³M gwBQ nj »¦�A

³§Fv« −½A c¼ƒ±U ³M B« ,Bµxq¼¢¯A WdM nj /jo¼£»« ¥�{ B´¯C RBd¼]oU ³½BQ

¥šT®Ç« ¬B£k®®ÇŸ³½AnA ³M ³¯±¢a ° (»§B« −¼«FU) k½C»« B\Ÿ pA ¤±Q ³Ÿ ©½pAjoQ»«

¬C nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ»½Bµ…¼d«³ŸSv¼¯−½A oM B«�o— B«A /(SiAjoQ) j±{»«

»µk¯B«pBÇw ²An pA BÇ« �±Ç� nj /k®TÇvµ »TMBÇ›n ºBµnApBM ,k®§±’z« S¼§B�— ³M

BÇM ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA „BLÇUnA ° ¤B~ÇUA ²±d¯ ³M ,»ªTv¼w c†w nj S«Àw yhM

³ÇŸ »–¦ThÇ« ºBÇµnApBÇM ,¤BXÇ« ¬A±®Ç� ³ÇM /©Ç½pAjoQ»Ç« �MB®Ç« −Ç½A ºBµ¬B½oÇ]

³M −¼®`ªµ B« ?SwA »TMB›n ke ³a BU ,k®§±’z« S¼§B�— ³M ¬C nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA

RAnošÇ« �ƒ° nj jk�T« ºBµxÀU KLw ³M ³Ÿ nApBM ³M ³TvMA° o¼“ ºBµxq¼¢¯A

¬jAj gwBÇQ ²±dÇ¯ œnj ³ÇŸ »¯BÇ«p /©½A³Tv½o¢¯ k¯±{»« jB\½A S«Àw yhM

³§Fv« °j oÇµ oÇM BÇ« ,j±{»Ç« bo†Ç« Bµxq¼Ç¢¯A −Ç½A ³M •¦Th« ¬B®½o—Cyš¯

/©½±{»« qŸoªT« ¬AnBª¼M ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA nBT—n ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA »¯°nj »µk¯B«pBw

ºk®MnBTiBÇw ºn±Ç‡ An ²kÇ{ ³ÇÄAnA ºBµWdÇM ,»ÇUC ¤±~Ç— pA �½ oµ nj

° <…½Ao{> B« /j±{ n±Š®« B´¯C »ª¦� joMnBŸ ©µ ° ºoŠ¯ RB¼Äq] ©µ ³Ÿ ©½A²joŸ

(ºnAm¢TwB¼w •¦Th« ºBµJBhT¯A »®�½) ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA �½ oµ <RB«kš«>

³ÇM /k{BÇM ™MB†Ç« Ao¢¦ªÇ� ¬B£k®¯A±i S¼®µl BM ³Ÿ ©½A²joŸ bo†« ºA³¯±£ ³M An

²An pA »§BÇ« −¼Ç«FU ºBµ³«B¯oÇM ¨BªÇU ,¬BÇ¯AjjB~T›A pA »ioM k®aoµ ,¤BX« ¬A±®�

kÇ«Cnj ™½oÇ‡ pA »§BÇ« −¼«FU ¬B¼« B« ,k¯o¼£»« oŠ¯ nj B] �½ An RB¼§B« −T—o£

Aoa ;©½A²k{ ¥½B› q½BªU »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ¥d« pA »§B« −¼«FU ° »«±ª�

¬BÇz¯ j±Çi pA Aq\Ç« »T½±µ °j −½A ,»�›A° ºB¼¯j ºnAm¢TwB¼w WeBL« nj ³Ÿ

An ºk®M³Twj ° ºk®M³šL‡ H‚�M SwA −�ª« ºoŠ¯ RAo�–U ,u��oM /k®µj»«

ºk¼¦Ÿ RB�¯ ¬BŸBªŸ B«A ,k{BM jB‚U nj [½An ° �½B{ ºBµjoMnBŸ BM ³Ÿ k®Ÿ bo†«

³�®½A pA SwA RnBL� ³®¼«p−½A nj Bµ¤BX« pA »�½ /jpBw ”B–{ ° bo†« An »ª´«

1- Singapore's Medical Savings Account

ºBÇµSiAjoÇQ ¬A±®Ç� SdU An (1)n±QB¢®w »L‡ pAk¯AuQ ºBµJBve ³«B¯oM B«

²kÇ{ bo†Ç« BµWdÇM nj HL§B“ ³`¯C ³MBz«) ³�¯C �±� ³M ©½A²jAj nAo› ¬AnBª¼M



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«9 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

pA ºk®M³TÇwj −½A S¦� /©¼®Ÿ ºk®M³šL‡ ³ª¼M ¤B�{A pA »�½ °q] An ¬C ,(SwA

1- risk-spreading 2- market divide

pA (1)o†i yhQ »UB¼e S¼�±~i k›B— n±QB¢®w ³«B¯oM ³Ÿ SwA −½A B« ²B£k½j

pA�½ oµk®aoµ

An¤oT®ŸºBµ³ª£j

»½B´®U ³M ¬A±U»«

,joŸ¥½k�U °©¼Š®U

yhMRBeÀ�A

ºAoM HL§B“S«Àw

pAy¼M ,jo�¦ª�j±L´M

An¤oT®Ÿ³ª£j �½

nAo› ²jB–TwAjn±«

/kµj»«

/j±{»« J±vd« ³ª¼M ³«B¯oM oµ K¦› ³Ÿ »T¼�±~i ;SwA ºoŠ¯ k½j

ºnAm¢TwB¼Çw k�BšÇ« BÇM Bµ³¦ÇiAkÇ« ,³�±ª\Ç« −Ç½A −¼M nj ³�®½A ¥¼§j ³M

ºnBŸ°pBw ºA±Td« ºB®L« oM An j±]±« ºBµ³®½q£ H«±ª� B« ,SwA ²k{ •¼�±U

,SiAjoÇQ WdÇM nj ,−½AoMB®M /B´¯C »¯±¯B› J±anBa ³¯ ©½A²joŸ ºk®M³Twj B´¯C

oM ° ©½A²k{ ¥½B› q½BªU ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M SiAjoQ ºAoM j±]±«•¦Th«»¯BL« ¬B¼«

jo–®Ç« »¯B«pBÇw ³®¼«p y¼Q nj B´¯C ³M SiAjoQ B½C ³Ÿ ©¼®Ÿ»ª¯ qŸoªU ³T�¯ −½A

q½BªU pA B« ,¤BX« ¬A±®� ³M /(2)nApBM ºBµºk®M³Twj ¬B¼« nj B½ SwA ³T—o£ Rn±�

3- remuneration 4- reimbursement

ºBµSiAjoQ) (4)<SiAjoQpBM> ° (»¯°nj ºBµSiAjoQ) (3)<Ro]A> ²rA° °j −¼M

/©½A²jo�¯ ²jB–TwA (»¯°o¼M

ºBµJBhT¯A ©µ ° ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ©µ) Bµºk®M³šL‡−½A −½°kU nj B« ”kµ

R°B–TÇ« K›A±Ç� ©Çµ ³ÇŸ SwA −½q¢½BÇ] ºBÇµx°n ¬B¼Ç« q½BªU ,(B´¯C ¬°nj

©½nA°k¼«A /k®Tvµ…LUo«ºnAm¢TwB¼w WeBL« ³M Hª¼šTv« ©µ ° k¯nAj ºnAj»®�«

° »«±´–« RB¼Äq] −¼M Swnj ¤jB�U ° ¬pA±U k¯A±TM B« ºjB´®z¼Q J±anBa ³Ÿ

¬±TÇ« ºAoÇM ³ÇŸ ©¼TÇvµ »½Bµºk®M³TÇwj ¤BLÇ¯j ³ÇM B« /k®Ÿ nAo›oM »¦ª� joMnBŸ

¬B½o\Ç« ³ÇM q¼Ç¯ An p̈¿ ºBµ»½Bª®ÇµAn B«A k®{BM ³T{Aj joMnBŸ ,»Mo\U »zµ°sQ

/k®®Ÿ ³½AnA S«Àw RBeÀ�A ºk]

S«Àw¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£jpA ²jB–TwA (3

¤oT®Ÿ ³ª£j ³¯±¢a ³Ÿ jpAjoQ»« ³§Fv« −½A c½ozU ³M »UC ¤±~— pA �½ oµ

,¤±~Ç— pA �½ oÇµ nj ,−¼®`ªÇµ ;jnAm£»Ç« o¼ÇYFU S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� oM

³ÇM −T—BÇ½ Swj ºAoM ¤oT®Ÿ ³ª£j pA ²jB–TwA ²±d¯ ²nBMnj ºjn±« ºBµ»½Bª®µAn

An ¬B«J±anBa Gjk\« B« ,ºo¼£³\¼T¯ ¥~— nj /j±{»« ³½AnA RBeÀ�A ”AkµA

bo†Ç« An S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A BÇU ³§Fv« }¼hzU −¼M „BLUnA ° »®¼MpBM

S«Àw yhM RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM−½°kU ³M „±Mo« ©´« ¥ÄBv« BU joŸ ©¼µA±i

oU»Äq] ºBµWdM Œ°o{ pA y¼Q SwA p̈¿ B\®½A nj B«A /©¼{BM ²joŸ n±Š®« q¼¯ An

:©½±{ oŸmT« An ²k®®Ÿ−¼¼�U ”kµ 3 ,¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA �½ oµ º°n oM

,joŸ ¥½k�U ° ©¼Š®U »½B´®U ³M ¬A±U»« An ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA �½ oµ k®aoµ É
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¤oT®Ÿ ³ª£j �½ pA y¼M ,jo�¦ª� j±L´M ºAoM HL§B“ S«Àw yhM RBeÀ�A

S´]³Ÿ »UB«Ak›A

�½ ™½o‡pAo¼¼’U

Rn±� »§oT®Ÿ³ª£j

HL§B“ ,k¯o½mQ»«

o½BwRB«kš«°…½Ao{

q¼¯ An¤oT®ŸºBµ³ª£j

/k®µj»«o¼¼’U

/kµj»« nAo› ²jB–TwA jn±« An

²B£ Cj±i Rn±� ³M SwA −�ª« ,¬B{©¼šTv«o¼YFU pA oUAo— ,¤oT®ŸºBµ³ª£j É

³M ,j±i ³M±¯ ³M ° k®{BM ³T{Aj oM ¥MBšT«o¼YFU ºBµ³ª£j o¢½j oM ,²B£ Cj±iB¯ B½

/k¯nAm¢M o¼YFU S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM ©¼šTv«o¼“Rn±�

oµ ºBµ³®¼«p ° RB«kš« ,©¼šTv«o¼“ B½ ©¼šTv« Rn±� ³M k¯njB› BµS§°j É

Rn±� An ºjoŸnBŸ BµS§°j ³Ÿ »¯B«p /k®µj o¼¼’U An ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA �½

o¼¼’ÇU W�BÇM Hª¼šTÇv« k®¯A±U»« (SL›Ao« ³½AnA B½ Bµk«Cnj y½Aq—A) k®µj»«

»T§°jo¼Ç“ ¬B®½o—CyšÇ¯ ³Ÿ »¯B«p /k¯±{ S«Àw ¨BŠ¯ RB¼¦ª� ¨B\¯A ²±d¯

,RAnošÇ« �Çƒ° ™½oÇ‡ pA k®Ç¯A±U»Ç« BÇµS§°j ,k¯±{»Ç« ²jAj SŸnBÇÇz«

/k¯o¼¢M Swj nj An ¤oT®Ÿ ³ª£j nB¼TiA ,ºnAm£o¼YFU B½ Bµxq¼¢¯A

,jo�¦ª� ºBµk«B¼Q ²k®®Ÿ−¼¼�U»T¼¦� ºBµo¼v« ³Ÿ ©½joŸ WdM −½A pA oTz¼Q

H«±ª� ,³]±U ¥MB› ° ²kª� RBeÀ�A ³Ÿ SwA ¥¼§j −¼ªµ ³M /k¯A²k¼`¼Q nB¼vM

Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ³¯±ª¯ ¬A±®� ³M /SwA ¤oT®Ÿ ³ª£j −½k®a ºo¼£nBŸ³M k®«pB¼¯

−½A B«A /k¯A²k{ qŸoªT« »�BªT]A ³ª¼M k½k] ºBµ³«B¯oM º°n oM oƒBe ¤Be nj

1- solvency

° Bµ³«B¯oÇM −Ç½A (1)SiAjoÇQ ¬A±U pA −T—B½ ¬B®¼ª‡A ºAoM ³Ÿ jnAj j±]° ¤BªTeA

/k{BÇM pB¼Ç¯ jn±Ç« ©µ ºk½k] RAnoš« (�ƒ°) ,o†i yhQ ° »woTwj j±L´M

ºAoM SwA −�ª« q¼¯ (¬AnBª¼M nBT—n o¼¼’U ºAoM) »�BªT]A »MB½nApBM ºBµS¼§B�—

pA ° jo¼Ç£ nAo› ™½±zU jn±« ,²k{ ³½AnA ºBµSL›Ao« pA »š†®« ° c¼d� ²jB–TwA

³M ºo¼¢z¼Q ,¬B£k®®Ÿ³½AnA ©µ ° ¬AnBª¼M º±w pA ©µ ,BµSL›Ao« −½A ”o~« ¾±w

BU k{BM o¼¼’U k®«pB¼¯ ©µ »¯BTwnBª¼M »µk¯B«pBw SwA −�ª« −¼®`ªµ /k½C ¥ª�

/k®µj gwBQ ,k½k] »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ pA »{B¯ ºBµxq¼¢¯A ³M k®¯A±TM ¬B£k®®Ÿ³½AnA

³ÇM ,¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j oÇµ ²nBÇMnj BÇ« WdM ³�¼§Be nj ³Ÿ k½nBPvM o‡Bi ³M −½AoMB®M

»½Bµ³«B¯oÇM k®«pB¼Ç¯ ³¯BÇ½Ao£bÀÇ�A ºBµxÀU oXŸA ,j±M kµA±i jo–®« Rn±�

/k¯o¼£»« S«ki ³M ¬B«qªµ Rn±� ³M An B´¯C pA jn±« k®a B½ °j ³Ÿ SwA

pA SwA RnBL� SwA ¬C BM …LUo« B«A ˜±— Œ±ƒ±« BM R°B–T« ³Ÿ ºo¢½j ³T�¯

HL§B“ ,k¯o½mQ»«Rn±� »§oT®Ÿ ³ª£j �½ ™½o‡ pA o¼¼’US´] ³Ÿ »UB«Ak›A ³�®½A

¨BŠ¯ ,¤BX« ¬A±®� ³M /k®µj»« o¼¼’U q¼¯ An ¤oT®ŸºBµ³ª£j o½Bw RB«kš« ° …½Ao{

³]A±« ¬C BM ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ An »TiAjoQ ºBµx°n K¼ŸoU ,k½k] »�BªT]A ³ª¼M
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�±Ç� ¬BÇ¯C »§BÇ« ºBµxq¼Ç¢¯A ,−Ç½AoMB®M ° k®Ÿ»« o¼¼’U x±hTwj k¯±{»«

œnjºAoM

³Ÿ »½Bµy§Ba

¬C BM ¤oT®ŸºBµ³ª£j

¬B½o\«,k®´]±«

³Ÿ k½BM RBeÀ�A

,¡®µo—k®¯B«»¦«A±�

³Ÿ q¼¯ AnS®w°g½nBU

njk¯A¤oT®Ÿ¥MB›oTªŸ

/k¯o¼¢M oŠ¯

−¼Ç¯A±Ç› ™½o‡ pA S¼–¼Ÿ RAnoš« �ƒ° ºAoM ³Ÿ »½BµxÀU ,−¼®`ªµ /j±{»«

pA SMBÇ›n ³®dÇ� œoÇU W�BÇM SwA −�ª« ,jo¼£»« ¨B\¯A p±\« miA oUk½k{

K¼ŸoÇU ° SMBÇ›n nBTiBÇw ,K¼UoÇU −Ç½A ³M ° j±{ ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA »ioM º±w

¥�Be ²B£ Cj±iB¯ »L¯B] RAoYA H‚�M »UÀ«B�U −¼®a /k®Ÿ �±� An ¬B£k®®Ÿ³½AnA

³ÇM k®Ç¯A±U»Ç« RBeÀ�A ¬B½o\« B«A k®Tvµ ¤oT®Ÿ ³ª£j �½ ©¼Š®U ° ¥½k�U pA

° …Ç½AoÇ{ ,oÇ¢½j RnBL� ³M /k¯±{ k®«²o´M »UÀ«B�U −¼®a pA ³¯BµB£ C Rn±�

©¼Š®U W�BM ³Ÿ j±{ ²jAj o¼¼’U »Un±� ³M SwA −�ª« ¤oT®Ÿ ³ª£j oµ ³®¼«py¼Q

jB\Ç½A ºA²k®®ŸS½±šÇU BÇ½ ¥ªÇ�« RAo¼¼’ÇU −½AoMB®M ° ;j±{ o¢½j ³ª£j …½Ao{

/k½Bª¯

ºBµ³ªÇ£j RB«kšÇ« ° …½Ao{ oM o¼YFU ºAoM BµS§°j ³Ÿ SwA −½A ¨±w ³T�¯

° Bµxq¼¢¯A pA ²jB–TwA BMSwA −�ª« ;k®®Ÿ»«¥ª� »–¦Th«ºBµ²±¼{ ³M ,¤oT®Ÿ

B«A k¯nAm¢M o¼YFUS«Àw ¨BŠ¯ nj Bµ¬B«pBw ° k�A±› pA ºnB¼vM oM ,RAnoš« �ƒ°

,BÇµS§°j ºk®MyšÇ¯ /k®TÇvµ ¬Ak¼Ç« −Ç½A −½o—CyšÇ¯ Hª¼šTÇv« ©Çµ ¬B{j±i

pnBÇM ,»µk¯B«pBÇw ° »§B« −¼«FU ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA ²jB–TwA jnA±« nj H�±~i

S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ºAoÇM An kÇ«Cnj pA ºA²kª� yhM ¬B{j±i HL§B“ BµS§°j /SwA

³½AnA pA »�¼w° yhM HL§B“ −¼®`ªµ ° (BµRB¼§B« ™½o‡ pA) k®®Ÿ»« ºn°C�ª]

SMBÇ›n jB\Ç½A BM ÂX«) k¯nAj ²k´� ³M j±i Hª¼šTv« An S«Àw SL›Ao« RB«ki

S§°j BÇ«A /(S«ÀÇw k½kÇ] RB¯B�«A ° RÀ¼´vU ³½AnA ™½o‡ pA nApBM nj oTz¼M

pA ÂX«) jnAm¢M o¼YFU SMB›n oM q¼¯ »«±ª� yhM nj o¼¼’U jB\½A ¬°kM k¯A±U»«

o½BÇw ²nBÇMnj ¬A±U»Ç« An »´MBÇz« RBÇ�¯ /(S«kÇi k½oi ºBµSwB¼w ™½o‡

yšÇ¯) S½AkÇµ yš¯ ©µ BµS§°j ³Ÿ »½B] ÂX« joŸ bo†« q¼¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j

²k´� ³M S«Àw ¨BŠ¯ nj An (©¼šTv« ³½AnA yš¯) Ao]A yš¯ ©µ ° (ºnAm¢TwB¼w

/k¯o¼£»«

−Ç½A ,kÇ½pAjoQ»Ç« ¤oT®ÇŸ ºBµ³ª£j ²nBMnj »UC ¥~— 5 ³�§B†« ³M ³Ÿ »¯B«p

¬B½o\Ç« ¬A±®Ç� ³ÇM BªÇ{ »¦Ç�A y§Ba /k¼µj nAo› oŠ¯k« An ²k®®Ÿ−¼¼�U ¥ÄBv«

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoÇM ¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j pA yhMoYA ²jB–TwA ,RBeÀ�A

¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j −½k®Ça oÇM −TÇ{AmÇ£ Swj k®«pB¼Ç¯ BL§B“ o«A −½A /SwA S«Àw

/Sv¼¯ ov¼« »£jBw ³M ³Ÿ ºnBŸ ;SwA ¬B«qªµ Rn±�³M

¤oT®Ÿ ºBµ³ª£jpA oUAo— ¥«A±� (4
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yhM ºBµk«B¼Q oM q¼¯ B´¯C ³Ÿ k¯nAj j±]° ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA oUAo— »¦«A±�

RBeÀ�A¬B½o\«

»¦d«…½Ao{pAk½BM

°»µB£ C ¬B{j±i

³T{Aj »d¼d�œnj

ºBµxÀU BU k®{BM

Rn±� An»zhMoYA

/k®µj

Hš¼›j S¦� −½A ³M B« ,©½joŸ ¬B¼M 3 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /k¯nAm£»« o¼YFUS«Àw

j±]° BM /k¯A¤oT®Ÿ ¥MB› ²±š§BM Rn±� ³M ³Ÿ ©½±{»« qŸoªT« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j oM

¬B½o\Ç« ,k®´]±Ç« ¬C BÇM ¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j ³ÇŸ »½Bµy§BÇa œnj ºAoÇM ,−ÇÇ½A

¥MBÇ› oTªÇŸ ³ÇŸ q¼Ç¯ An S®Çw ° g½nBU ,¡®µo— k®¯B« »¦«A±� ³Ÿ k½BM RBeÀ�A

²nBÇ{A ºoTÇvM ° ºA³®¼«p ¥«B� ³w ³M Go~Th« ,o½p nj /k¯o¼¢M oŠ¯nj k¯A¤oT®Ÿ

/k¯nAm£»« o¼YFU S«Àw RBeÀ�A ºBµk®½Ao— oM ³Ÿ ©¼®Ÿ»«

yš¯ ,S¦« oµ »�BªT]A ° »wB¼w ºBµxo¢¯ :»�BªT]A ° »wB¼w ºBµxo¢¯ É

−¼®a ³z½n /k®Ÿ»« B–½A S«Àw yhM ºBµºnAm¢TwB¼w »µj¥�{ nj ºA²kª�

�½p±ÇU /SwA ³T–´Ç¯ S¦Ç« ¬C »�B~TÇiA ¡®µoÇ— ° g½nBÇU nj ,»½BµxoÇÇ¢¯

1- egalitarian 2- reliable

ºB½nj ¥¦« o½Bw BM ³v½Bš« nj BM±Ÿ nj S«Àw SL›Ao« RB«ki (1)³¯BL¦‡RA°Bv«

nj /SwA ³¼]±ÇU ¥MBÇ› BM±Ÿ JÀš¯A pA uQ ¬C g½nBU o‡Bi ³M ºkeBU ,K¼ÄAnBŸ

An RÀ�z« ° ¥ÄBv« ¬A±U»« ³¯±¢a ³Ÿ ©¼TiAjoQ ³§Fv« −½A n°o« ³M B« ,5 ¥~—

k¼ŸBU q¼¯ ©´« ³T�¯ −½A oM B«A /joŸ •½o�U ,jo�¦ª� •¦Th« ºBµnB¼�« KveoM

° S¼µB«−¼®`ªµ ° j±{»« ²jAj SLv¯ |Bi nB¼�«�½ ³M ³Ÿ »T¼ªµA ³Ÿ ©½joŸ

³M ³Ÿ SwA ºA³§Fv« ,B´¯C pA �½oµ ¬j±M ³¯¿jB� ³M „±Mo« ºBµ»¯Ao¢¯ S�w°

/j±{»« „±Mo« S¦« oµ |Bi »�BªT]A ° »wB¼w ºBµxo¢¯

»µj¥�{ nj »UB¼e yš¯ ,Bµxo¢¯ −½A ³Ÿ k½j ©¼µA±i »UC ºBµ¥~— nj

/k¯nAj An B´¯C ³M »MB¼Twj k~› ,³¯AnAm¢TwB¼w RÀiAk« ³Ÿ k®®Ÿ»« ºpBM »\½BT¯

³ÇM kÇ¯A±U»Ç« S§°j ³ÇŸ SwA »½BµRB¼§BÇ« ³Ça /k½o¼¢M oŠ¯nj An o½p R¿AÆw

³M k¯A±U»« S§°j ³Ÿ SwA »UAnoš« ³a ?k®Ÿ �ª] ,jBªT�A ¥MB› ° (2)B½BQ »Un±�

ºBµxÀÇU k®Ç¯A±U»Ç« kÇe ³Ça BÇU ¬Ak¯°o´{ ?k®Ÿ S½±šU ,yhMoYA ºA²±¼{

,jo¼£»Ç« Rn±Ç� B´Ç¯C S«Àw ºBµnBT—n o¼¼’U S´] ³Ÿ An S§°j ³¯An¿BwnkQ

RBeÀÇ�A ºo\« oµ ³Ÿ SwA »½Bµxo¢¯ ²nBMnj »¦ÄBv« ,B´®½A ¨BªU ?k¯o½mPM

³ÇioÇa pA BµSwB¼Çw −½°kÇU ³¦ÇeoÇ« nj ° k{BÇM ²BÇ£ C B´Ç¯C pA »M±i ³M k½BM

/kµj nAo› oŠ¯k« (k¼®¼LM An 2 ¥~—) RBeÀ�A

,S«Àw yhM bÀ�A RAn°kš« :S§°j S¼—o‹ ° S«±�e ³M SLv¯ xo¢¯ É

nj /jnAj nAoÇ› ¬C S¼—oÇ‹ ° S«±Ç�e ³M SLv¯ Bµxo¢¯ o¼YFU SdU Rk{ ³M

3- professionalism

° SwA º±Ç› nB¼ÇvM ,S«±Ç�e nj (3)ºoÇ£ºA³—oÇe S®Çw ,�Ç«A±Ç] pA »ioM
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S§°j ³M jBªT�A /SwA ²±�{BM ° ¥¼�{ »Te ° ¨AoTeA ¥MB› ,S§°j ºBµS¼§B�—

¨B\Ç¯A »M±Çi ³M An nBŸ −½A q¼¯ S§°j ° jnAj j±]° −¼¢®w •½B‹° ¨B\¯A ºAoM

³ÇM SLÇv¯ j±]±Ç« kÇ½j ³ÇŸ kÇ¯nAj nAoÇ› »¦¦Ç« ,•¼‡ o¢½j ºB´T¯A nj /kµj»«

»T�oÇ— ° xÀÇU ,S«±�e ºBµnBŸ ³Ÿ SwA Rn±� −½kM ¬B¯C ºBµS«±�e

−Ç½A nj /SwA B´¯C ¬B¼«Be B½ ¬Ak¯°Bz½±i ,¬B¼T«±�e ßj±i ¬joŸ k®ªU°oY ºAoM

ºBµxo¢¯ »¯±£ B¯±£ −½A /k¯nAj nAo› k½joU ° −‹ jn±« BµS«±�e HL§B“ ,jnA±«

c†w /j±{»« ºpA±« ,S«±�e ºBµS¼—o‹ ° Bµ»½B¯A±U ºBµR°B–U BM ,»§BªTeA

;k®Ÿ»Ç« B–Ç½A o¼ÇiA jn±Ç« nj »ª´Ç« yš¯ q¼¯ »¦« »�BªT]A ° ºjB~T›A ³�w±U

° RB�ÀÇ‡A ºn°B®— pA º±› nBTiBw o½p ,jA±w pA »½¿BM b±†w ³Ÿ »½Bµn±zŸ

³ÇM SLv¯ »U°B–T« ºBµS�o— ° Bµy§Ba BM ,k¯nAj ²joŸ ¥¼~dU …w±T« ³šL‡

/k®Tvµ °n³M°n RB¼�±~i −½A k›B— �«A±]

oÇM ,¬C ³ÇM SLÇv¯ j±]±Ç« ºBµxo¢¯ −¼®`ªµ ° S«±�e ºBµºk®ª¯A±U

jB´®z¼ÇQ An »½Bµ³«B¯oM k½BM Aoa /jnAm£»« o¼YFU S«Àw yhM bÀ�A ºBµ³L®]

ºnB�ªÇµ BÇ½ S«±Ç�e nj ³]±ÇU ¥MB› »®— ° »�¼®�U RB¼Äq] k®«pB¼¯ ³Ÿ joŸ

Aoa ?jnAk¯ j±]° »†½Ao{ −¼®a ³Ÿ »§Be nj ,SwA »¯B£npBM yhM pA ³¯BL¦‡°Aj

³ÇM An Bµ¬BTwnBª¼ÇM ²nAjA nB¼TÇiA 	½±–ÇU B½ ¬Ao½k« ³M oTz¼M Rnk› ºB†�A k½BM

y½AqÇ—A ³ÇM o\®Ç« H—oÇ� RAo¼¼’ÇU −Ç½A ³Ÿ »†½Ao{ nj ,joPw »¦d« ºBµRF¼µ

1- nepotism

k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ joŸ k¼ŸBU k½BM Ajk\« ?j±{»« jBv— B½ (1)ºpBM»UnBQ

ºBµxÀÇU BÇU k®{BÇM ³T{Aj »d¼d� œnj ° »µB£ C ¬B{j±i »¦d« …½Ao{ pA

/k®µj Rn±� An »zhMoYA

oM Hª¼šTv« ³Ÿ »¢®µo— S¼�±~i −¼«±w :S«Àw SL›Ao« ³M SLv¯ xo¢¯ É

S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ³M SLv¯ xo¢¯ ,jnAm£»« o¼YFU S«Àw yhM RBeÀ�A

BÇ½ SwA ³¯±Ç¢a ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA BM jn±ioM ²±d¯ ° ²B£k½j ³�®½A B�±~i SwA

»wB¼Çw RAo¼ÇYFU ° Bµ™½±ÇzU ,xp±«C oŠ¯pA S«Àw o«A ¬B~~hT« S¼�ƒ°

° ¬B�{qQ −¼M »§B« „BLUnA ¥�{ oM −¼®`ªµ »¢®µo— ºBµnB\®µ ?SwA ³¯±¢a

j±i ºAoM »¯Ak]° »«Aq§A ¬B�{qQ ,�«A±] pA »ioM nj /k¯nAm£»« o¼YFU ¬AnBª¼M

³�®Ç½A ³M ³]±U ¬°kM ,k¯pAjoPM nBª¼M jAo—A ³ªµ pA SL›Ao« ³M ³Ÿ k®®Ÿ»« tBveA

jn±Ç« ºnB\ÇU ºBÇµjnAk¯BTÇwA ,�«A±] o½Bw nj /o¼i B½ k¯nAj SiAjoQ »½B¯A±U

,<»ªwn o¼“> »—BƒA ºBµSiAjoQ ,Bµn±zŸ pA »ioM nj /k¯o¼£»« nAo› ²jB–TwA
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Rn±Ç� »ÇT§°j yhÇM ¬B�{qÇQ ³ÇM <ºoTvŸBi> B½ <SŸBQ ¥iAj> ,<ºq¼«o½p>

»®¼ª‚US¼š—±«

³Ÿ n±†¯Bªµ B«A /Sv¼¯

³M ¤BLU±— ¬B¼Mo«

j±i ¬B®�½pBM

pA%100:k®½±£»«

,k¼¯q¯³Ÿ »½BµR±{

/k{ kµA±h¯ ¥£

oŠÇ¯pA −¼®`ªÇµ /kµj»Ç« º°n HUnkÇ¯ ˜B–ÇUA −Ç½A ,Bµn±ÇzŸ o½BÇw nj /jo¼£»«

1- alternative medicine

ºjB½p»¯±£ B¯±£ ,(1)”nB�T«o¼“K‡ ºBµ²±¼{ B½ ° »T®wºBµSMBL‡ pA »¯BL¼TzQ

kÇ¯nAj ºA²joTv£ »T®w SMBL‡ ºBµ¨BŠ¯ ³Ÿ �«A±] pA »ioM /jn±i»« ©za ³M

³ÇM B´Ç¯C ³M ³�]Ao« ° »T®w ¬BL¼L‡ pA »´]±U ¥MB› S½Bªe ,(k®µ ° −¼a k®¯B«)

/k¯n°C»« ¥ª�

ºBµxoÇ¢¯ •¦ThÇ« ŒA±Ç¯A SwA p̈¿ RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ ³¯±£¬Bªµ

p̈¿ ©Çµ n±†®¼ªÇµ ,k®wB®ÇzM An S«±�e ºBµºk®ª¯A±U ° BµS¼—o‹ ° j±]±«

¬A±®�³M /k®{BM ²B£ C ° �¦†« S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ³M SLv¯ Bµxo¢¯ pA ³Ÿ SwA

,k®{BM œ±�z« S«Àw »T§°j ¬B®ŸnBŸ ³M SLv¯ »�Bi ºBµ²°o£ ³`¯B®a ,¤BX«

−½A nj −½AoMB®M /joŸ k®µA±i ºpBw−ª½A ºBµ³«B¯oM BM ºoTªŸ ºnB�ªµ ÁBªTeA

³ÇM SLÇv¯ ,»¦dÇ« ¬B¼§±TÇ« ° ¬AoLÇµn ³ÇŸ k{BÇM p̈¿ AkTÇMA SwA −�ª« S§Be

/k{»ª¯ �›A° pB¼¯ jn±« Bµ³®¼«p o½Bw nj k½B{ ³Ÿ »«Ak›A ;k¯±{ k�BšT«ºnB�ªµ

»�BªT]A ºBµxo¢¯ oM /jnAj ²Aoªµ ³M j±i BM q¼¯ An ºo¢½j ·T�¯ ,¤BX« −½A

nBT—n /S{Am£ o¼YFU RBeÀ�A ³®¼«p y¼Q nj ¥Ÿ nj ¬A±U»ª¯ ,²joTv£ ° �¼w°

;jo¼£ nAo› ³¯BL¦‡bÀ�A ºBµxÀU ”kµ »M±i ³M SwA −�ª« S«Àw yhM

B«A /©½A²k¯B\®£ ³�±ª\« −½A nj An nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j B« ³Ÿ SwA o‡Bi −¼ªµ ³M

j±]° »½°jB] ¥e ²An _¼µ ,©½A²joŸ WdM 12 ¥~— nj ¥¼~–U ³M ³Ÿ n±†¯Bªµ

³ÇŸ joŸ jB\½A B´¯C nj An n°BM −½A B½ SiBw k�BšT« An ¬Ak¯°o´{ ¬A±TM ³Ÿ jnAk¯

¤±LÇ› ,k¯o½mPM (SwA oT´M B½) k½BM k®®Ÿ»« o�— S«Àw o«A ¬B~~hT« An ³`¯C

/k®®Ÿ

ºo¼£ ³\¼T¯ (5

³¯±Ç¢a ¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j ³Ÿ ©½nAj An WdM −½A ³M −TiAjoQ »£jB«C ¬±®Ÿ A

/k¯o¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« S«Àw ¨BŠ¯ nj c¼d� RBeÀ�A ºAoM SwA −�ª«

SwA p̈¿ BÇ«A ,kÇ¯ARBeÀÇ�A ºAoÇM »ª´Ç« ºBµnAqMA ,¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j �U�U

o¼ÇYFU B´Ç¯C pA ²jB–TwA oM ³Ÿ »ª´« ¥«A±� o½Bw −¼®`ªµ °) B´¯C ¤B~UA ° „BLUnA

/j±{ S½o½k« ° œnj q¼¯ (k¯nAm£»«

oŠ¯³ÇM cÇƒA° SwA −�ªÇ« o«A −½A /Sv¼¯ ¬BwC q£oµ ,»�›A° o¼¼’U jB\½A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«15 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³Ç]A±Ç« »½BµS¼�Çƒ° BÇM HL§B“ B« /j±{»« ³d«Bv« ¬C ³M SLv¯ HL§B“ B«A kwoM

S½BÇ�{ S«ÀÇw WdÇM ²nBÇMnj ºk®ÇU ³M „±Mo« ºBµjB´¯ ,¬C nj ³Ÿ ©½±{»«

±U° ,k¯±{»« »�›A° RAo¼¼’U jB\½A ³M o\®« ³Ÿ An »½BµjB´®z¼Q ,¬BŸBªŸ ° k®®Ÿ»«

ºq½n³«B¯oM ° S½o½k« ¬B«pBw> ,<!k®®Ÿ»ª¯ Sš—A±« S›±`¼µ BµoTŸj> ;k®®Ÿ»«

Œ±ƒ±« −½A xo½mQ ºAoM »¢¯B¢½ ° Rke° ³M q£oµ B«> ,<jk®i»« o�— −½A ³M

JBUpBÇM ³ÇŸ »½Bµ»Ç¯Ao¢¯ ³M SLv¯ B« /Swj −½A pA »UÀª] ° <k¼wn ©¼µA±h¯

,©Ç½A²joÇŸ k¼ŸBU no�« ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /©¼Tvµ tBve SwA »½BµoŠ¯nB´‹A −¼®a

ºoÇ«A ²nA±ªÇµ ,RBeÀÇ�A ³ÇioÇa ¥eAo« ¨BªU nj ,S«Àw yhM RBeÀ�A

/SwA »wB¼w

¬B{j±Çi ³ÇŸ »®¼MkM ³M SLv¯ RBeÀ�A ¬B½o\« SwA p̈¿ ,¬B«qªµ ³TL§A

BÇ«A ,Sv¼Ç¯ ¬BÇwC RBeÀÇ�A k®ÇaoÇµ /k®®Ÿ „B¼TeA ,k¯A²joŸ jB\½A j±i ºAoM

»wB¼w joLµAn ™¦i ° −½°kU) »wB¼w ºBµRnB´« −½oªU /Sv¼¯ ©µ −�ª«o¼“

nAj»®�« RBeÀ�A ºo½mQ¬B�«A k¯A±U»« (™¼›j »wB¼w ¥¼¦dU ºB®L« oM KwB®«

H�±~i) ºoLµn ,(¬AodM �½ pA ºnAjoM²o´M) »wB®{�›±« /kµj»« y½Aq—A An

»ª´« yš¯ »¢ªµ ,RBeÀ�A ºAoM º±› ºA³«B¯oM −½°kU ° (»wB¼w c†w nj

¬B®�½pBM ³M ¤BLU±— ¬B¼Mo« ³Ÿ n±†¯Bªµ B«A /Sv¼¯ »®¼ª‚U S¼š—±« /k®®Ÿ»« B–½A

Ë/k{ kµA±h¯ ¥£ ,k¼¯q¯ ³Ÿ »½BµR±{ pA %100 :k®½±£»« j±i



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

RB«kš« ºpBw©µAo— 1

³«kš« (1

o¼Ç£nj S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A k®Ç½AoÇ— nj BµS§°j ,¬B´] owBUow nj

1- transitional economies 2- fiscal decentralization

³ª¼ÇM k½k] ºBµbo‡ pA oQ ,»›o{ ºBQ°nA (1)nAm£ ¤Be nj ºBµjB~T›A /k¯A²k{

xoTv£ ºAoM »½Bµx°n ¬j±«pC ¤Be nj »M±®] ºB�½o«C ¥¦« /SwA »�BªT]A

²nBÇ› nj /k®TÇvµ »½BTw°n ° ºo´{ ºAoš— ²°o£ °j oµ ³M S«Àw ³ª¼M y{±Q

³—BÇƒA ºBµkÇ«Cnj ”o‡ �½ pA ,(2)»§B« »½AjpqŸoªU ³M „±Mo« JnB\U ,Bš½o—C

o¼šÇ— ° »®Ç“ ™‡B®« −¼M An ºoTz¼M ºoMAoMB¯ ,o¢½j ”o‡ pA ° Bµ¬BTwnBª¼M ºAoM

BM „BLUnA nj »MnB\U ³M Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ,»½CnBŸ j±L´MºAoM /SwA ²k{ K]±«

SLÇ›Ao« ³½AnA »µj¬B«pBw −½±¯ ºBµ²±¼{ −¼®`ªµ ° SiAjoQ k½k] ºBµ¨BŠ¯

/k¯A³TiAjoQ S«Àw

° ºjB~T›A ¥ÄBv« ,�nB�U oQ »wB¼w RBLwBd« ³Ÿ kT—A»« ˜B–UA nB¼vM B«A

BÇ« :j±Ç{ o\®Ç« »¦Ç« b±†Çw nj ²k®®Ÿ[¼£ »XdM p°oM ³M ,»›ÀiA ºBµ»¯Ao¢¯

³Ça ?©¼®ÇŸ jn±ÇioÇM oTz¼ÇM ¤±Q KvŸ ºAoM ¬B�{qQ ºBµBƒBšU BM k½BM ³¯±¢a

¬Bªµ nj ° jAj yµBŸ An »L‡ SL›Ao« ºBµ³®½qµ ¬A±TM ³Ÿ jnAj j±]° »½BµjoLµAn

¨BŠ¯ k½BM B« B½C ?k¼zhM S�w° ,o¼š— jAo—A ¬k¯B{±Q ºAoM An »�BªT]A ³ª¼M ,¤Be

¬B�{qQ Sªw ³M oTz¼M B½ ©¼µj xoTv£ An S«Àw RB«ki ³½AnA »«±ª� qŸ Ao«

³M oTz¼M ³Ÿ ©¼µA±hM ¬AnBª¼M pA k½BM B½C ?©½°oM y¼Q »�±~i SMBL‡ BM ²jA±¯Bi

RB¼§B« pA ¥�Be ºBµk«Cnj pA oTz¼M ³�®½A B½ k®®Ÿ Zoi K¼] pA ©¼šTv«Rn±�

?oTªÇŸ BÇ½ ©¼®ÇŸ ²jB–TÇwA oTz¼M ,k½k] ºn°B®— pA k½BM B½C ?©¼®Ÿ ²jB–TwA »«±ª�

?©¼{BÇM ³TÇ{Aj ºoTªÇŸ »�{qÇQ ºBµ²kÇ�z¯Aj B½ ©¼®Ÿ S¼MoU ºoTz¼M ¬B�{qQ

²pnBL« ºAoM ºoTz¼M ºBµ³«B¯oM ”o� An ¬Bª§±Q B½ ©½pBvM k½k] ºBµ¬BTwnBª¼M

?©¼®Ÿ RB¼¯Bij BM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«17 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇM �ªŸ ,³�±ª\« −½A xnB¢¯ pA ”kµ

/k¯nAj pB¼¯ ¬C ³M ,R¿AÆw −½A ³M gwBQ ºAoM ³Ÿ SwA »½BµRnB´« ³M −T—B½Swj

k®«¨BŠÇ¯ o�–ÇU k¯A±U»« ³Ÿ jpAjoQ»« ©¼µB–« pA »µ°o£ »—o�« ³M ³�±ª\« −½A

Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj B« ³Mo\U /k®Ÿ ¥¼´vU An S«Àw yhM RBeÀ�A ²nBMnj

ºjoMnBŸ ° k¼–« nB¼vM ©µ ° n°kš« ©µ ,™¼›j ¥¼¦dU ³Ÿ SwA ²k¼wn ³\¼T¯ −½A ³M

�½ ³�§B†« ”o�

²±d¯ ²nBMnj³�±ª\«

yhMRBeÀ�A¨B\¯A

k¯A±U»ª¯ ,S«Àw

»—BŸ ²pAk¯A ³M Anjo—

²jB«C »¦ª�nBŸºAoM

³`¯C ,u��oM /jpBw

BU ,SwApB¼¯jn±«

�½ ³¼L{ºke

¥X«SwA−— B½RnB´«

¤BLU±— ,Am“ −ThQ

¬k¯An ,¬joŸºpBM

B½�a±Ÿ ™½B› �½

/SP«°oU−TiA±¯

k{n ºAoM ²An−½oT´M

,»½BµRnB´«−¼®a

BM ²Aoªµ−½oªU

/SwARnBŠ¯

/j±{ ²jAj ¬Bz¯ »M±i ³M Œ±ƒ±« −½A ,»UC RBd–� nj ³Ÿ ©½nA°k¼«A ° SwA

³�®½A œnj ºAoM /jo¼£»« Rn±� Bµ}~hU pA ºA³¦v¦w oM ³¼�U BM B« WdM

nB¼ÇvM ²jB–TÇwA ºjB~TÇ›A ¥¼¦dÇU pA ,j±{»Ç« ³®½qµ ° ºn°C�ª] ³¯±¢a ¤±Q

−Ç½A ³ÇM ³¯±¢a Bµ¬B«pBw ° jAo—A ³�®½A ³M SLv¯ ¬joŸAk¼Q y®¼M ºAoM /©½A²joŸ

³½oŠÇ¯ ° »wB®Çz¯A°n ,»wB®{³�«BÇ] pA ,k®µj»Ç« ¬BÇz¯ y®ÇŸ A° Bµxq¼ÇÇ¢¯A

1- organizational theory

ºAoÇ]A ° lBhÇUA ²±dÇ¯ ²nBÇMnj »½Bª®ÇµAn ºAoÇM /©Ç½A³T—oÇ£ �ªÇŸ (1)»¯B«pBÇw

³¼Ç�U »wB¼Çw ¥¼¦dÇU oÇM ,S§°j ºBµºo¼£©¼ª~U
ß
»�›A° ºB¼¯j nj BµSwB¼w

,RÀ�z« ¬joŸ •½o�U ²±d¯ ²nBMnj ¬k¼z½k¯A ³M �ªŸ ºAoM ,²°À�³M /©½A²joŸ

,³½oŠÇ¯ pA ²jB–TÇwA ºAoÇM BÇ« ºBµnB¼�Ç« /©½A³T{Aj ²kª� ³]±U ˜ÀiA ³–v¦— ³M

³M SwA −�ª« ºo�— ºBµx°n ° »«±´–«ºBµnAqMA ³a :SwA ²j±M ·¯B½Ao£¥ª�

?k®Ÿ �ªŸ S«Àw yhM RBeÀ�A
ß
»�›A° ºB¼¯j nj S¼š—±« ºAoM jAo—A

,S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ¨B\¯A ²±d¯ ²nBMnj ³�±ª\« �½ ³�§B†« ”o�

³`Ç¯C ,u��oÇM /jpBÇw ²jBÇ«C »¦ªÇ� nBÇŸ ºAoM »—BŸ ²pAk¯A ³M An jo— k¯A±U»ª¯

¤BLU±Ç— ,AmÇ“ −ThQ ¥X« SwA −— B½ RnB´« �½ ³¼L{ ºke BU ,SwA pB¼¯jn±«

kÇ{n ºAoÇM ²An −½oT´M /SP«°oU −TiA±¯ B½ �a±Ÿ ™½B› �½ ¬k¯An ,¬joŸºpBM

B\®Ç½A nj ³ÇŸ »L§B†« −½AoMB®M /SwA RnBŠ¯ BM ²Aoªµ −½oªU ,»½BµRnB´« −¼®a

JnB\ÇU ° ºjn±« ºBµ¤BX« ²nBMnj ¤B�— ° ºk] RBXeBL« BM k½BM j±{»« ³½AnA

³ÇŸ jAj kµA±i ¬Bz¯ ,|Bi jnA±« ºAoM ©¼µB–« ºo¼£nBŸ³M /j±{ ¥¼ª�U ºjo—

−¼®`ªÇµ ° kÇ¯A²k®®Ÿ�ªÇŸ ,|BÇi RÀÇ�z« ¥Çe ºAoÇM ³¯±¢a ,Bµ²k½A −½A

,»½Bµ»—B�{±Ç« ° Bµo¼v–ÇU −¼®Ça /kµj»Ç« ¬BÇz¯ q¼Ç¯ An B´¯C ºBµS½j°kd«

nj q¼«CS¼š—±Ç« ¨Ak›A ºAoM ³Ÿ SwA »U°B‚› Rnk› ° ©{ ºnAo›oM ²An −½oT´M

/jnAj Rn°oƒ |Bi ³®¼«p �½

ºAoÇM oUyhMoÇYA ° oU¤±š�Ç« ºjoÇ�½°n ³ÇM »MB¼Twj ,³�±ª\« −½A ”kµ

,²k{ ³½AnA ºBµx°n ° Bµ²k½A /SwA S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA
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pA ºnB¼ÇvM nj S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A k®½Co— nj B« j±i SŸnBz« oM »®TL«

¥e ºAoM R°B–T« ºBµxÀU ° ¥½Bv« •¦Th« ŒA±¯A BM »½Bµn±zŸ nj ,B¼¯j ™‡B®«

BµkÇ� ³ÇM An joÇ�½°n −½A B« /SwA ²j±L¯ q¼«CS¼š—±« ©µ B´¯C ³ªµ ³Ÿ SwB´¯C

−¼Ça ° ¬BTÇv›Aq› ,ºq§B« pA ;©½A²jAj xp±«C ¬B´] owBUow nj o½k« ° �{qQ

−½A −½°kU nj /−T¢®{A° ° »¦¼{ ,�½q�« BU ³¼w°n ,¬B®L§ ,¬BTwnB\« BU ³T—o£

yhMRBeÀ�A

ºk®½Co— ,S«Àw

/SwAnA±{j

ºBµ²°o£° Bµ¬B«pBw

HL§B“ ,j±]±« �–®½l

»—BŸ�MB®«°¥½¿j

°ºk] S–§Bh«ºAoM

nj ,o¼¼’Up°oM BM k½k{

nj /k¯nAj nB¼TiA

k®½Co— Œ°o{,³\¼T¯

yhMRBeÀ�A

¥�{ ³M HL§B“ ,S«Àw

B½»wB¼wœ±{ �½

²±¦] ºjB~T›A

/k®Ÿ»«

»¦Ÿ ºBµWdM −½°kU ° Bµ²k½A ºpBw”B–{ ºAoM B« ,³§Bw k®a ²n°j »‡ K§B†«

ºA³�±ª\« ,¬C ³\¼T¯ /©½A²k¼zŸ y§Ba ³M An o¢½k�½ ,»�›A° jo�¦ª� BM …LUo«

1- practitioners

° oÇ�— ³ÇŸ »¯BÇvŸ »®�Ç½ jn±i»Ç« (1)¬AnBŸnkÇ¯ASwj jnj ³ÇM HUkª� ³Ÿ SwA

−Ç½A ³Ÿ ©½nA°k¼«A B« k®aoµ ;kT–¼M ˜B–UA S«Àw RBeÀ�A ³Ÿ Sv®½A ¬B{oŸl

/k{BM œod« ° k¼–« q¼¯ ¬Ao¢zµ°sQ ºAoM ³�±ª\«

SL›Ao« ¨BŠ¯ ³Ÿ SwA xo¢¯ −½A oM »®TL« ,S«Àw RBeÀ�A ³M B« jo�½°n

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ ³�®½A SiB®{ ºAoM /SwA ”kµ ³M ¬k¼wn ºAoM »{°n ,S«Àw

ºn°oƒ ,yhMk¼«A RBeÀ�A −¼¼�U uPw ° kM B½ k®Ÿ»« nBŸ J±i ,S«Àw

:SwA o½p jnA±« oM qŸoªT« B« x°n /©¼{BM ³T{Aj −µl nj An ²B£k½j −½A ³Ÿ SwA

³M •¼�ƒ jo�¦ª� ¥¦� }¼hzU ,™¼›j ° »Äq] Rn±� ³M ”AkµA −¼¼�U ³M pB¼¯

nj »�Ç›A° RAo¼¼’ÇU ³ÇŸ »UBeÀÇ�A ºq½nboÇ‡ ° ³¼�±ÇU ° k®«¨BŠÇ¯ ºA²±¼{

k{BM k®«¨BŠ¯ k½BM RBeÀ�A ³Ÿ ©¼®Ÿ»« bo†« Gno�« B« /k®®Ÿ»« jB\½A jo�¦ª�

³`¯C pA »½Bµ¥¼¦dU ;jo¼£ Rn±� ”kµ Ç x°n ³¯B›jB� ºBµ¥¼¦dU ºB®L«oM °

²nBÇMnj R°B‚Ç› /kT–¼ÇM ˜B–ÇUA n±ÇzŸ oÇµ |BÇi ³®¼«py¼ÇQ nj jnAj ¤BªTÇeA

³ÇŸ »ÇUAo¼¼’ÇU ³½BQoM k½BM ³�¦M ,RBeÀ�A ¬B½o\« SØ¼¯ ”o� ³M ³¯ RBeÀ�A

/jo¼£ Rn±� kµj»« º°n RBeÀ�A º±w pA H�›A°

S«Àw yhM RBeÀ�A |Bi RAo�–U ¬An°Bz« ° ¬Ao£³¼�±U ³Ÿ ºjnA±«

H‚�ÇM B´Ç¯C ,u��oÇM /k®Ÿ»ªÇ¯ S¼�LU jnAk¯BTwA −½A pA ³z¼ªµ ,k®®Ÿ»« bo†«

:kÇ¯Ay½±Çi ºBµ²kÇ½A (JBUpBM B½ ³¯AjBš¯ ¥¼¦dU ¬°kM) ºn±— xo½mQ ¬BµA±i

nj /»�±~Çi ³ª¼M ³¼§°A SL›Ao« ²A±i ° ²jA±¯Bi »�{qQ B½ »½AjpqŸoªU ²A±i

k®®Ÿ»ª¯ }hz« k¯nAj An B´¯C j±L´M k~› ³`¯C »½Ao]A ¥½Bv« ,jnA±« pA ºnB¼vM

»½BšÇUnA −¼®Ça ³M o\®« ³¯±¢a ,B´¯C ºjB´®z¼Q RBeÀ�A k®µj»ª¯ c¼ƒ±U °

/j±{»«

nA±Ç{j ºk®Ç½Co— ,S«Àw yhM RBeÀ�A ³Ÿ SwA ²jAj ¬Bz¯ B« JnB\U



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«19 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

�–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ° Bµ¬B«pBw ,(4 ¥~—) joŸ ©¼µA±i WdM ³Ÿ n±†¯Bªµ /SwA

nj ,o¼¼’U p°oM BM k½k{ ° ºk] S–§Bh« ºAoM »—BŸ �MB®« ° ¥½¿j HL§B“ ,j±]±«

¥Ç�{ ³M HL§B“ ,S«Àw yhM RBeÀ�A k®½Co— Œ°o{ ,³\¼T¯ nj /k¯nAj nB¼TiA

nj ºo¼¼’ÇU ,³]j±ÇM ¬AodÇM k®¯BÇ« :k®Ÿ»« ²±¦] ºjB~T›A B½ »wB¼w œ±{ �½

1- coalition 2- compliance

° B´®½A pA »L¼ŸoU B½ ¬B£k®®Ÿ³½AnA JB~T�A ,»«±ª� »½A±wn �½ ,S§°j (1)”ÀTÄA

q¼¯ An ³T�¯ −½A ³Mo\U

³Ÿ SwA³Ti±«C B«³M

SL›Ao«¨BŠ¯ nBT—n

¥¼§j ³M ,S«Àw

³M ,¬C»£k¼`¼Q

¤oT®Ÿ¥MB› »£jBw

SwA»—BŸ /Sv¼¯

SiAjoQºBµ³«B¯oM

°¬B�{qQ BU k®Ÿ o¼¼’U

¬B{nBT—nBµ¬BTwnBª¼M

k®µj o¼¼’Uºn±‡ An

j±iºBµk«CnjpA³Ÿ

SwA»—BŸ /k®®ŸŒB—j

oM»UAnoš«

¥¼ªdU Bµ¬BTwnBª¼M

S›°¬C°j±{

SwA−�ª« BµxnAq£

k¯±{©¼Š®U ºA³¯±£ ³M

²k®µj¬Bz¯³Ÿ

/k{BM ¥«BŸ xo½mQ

S«ÀÇw yhM nj ²kª� RAo¼¼’U ³Ÿ SwA »®�« ¬AkM −½A /³MBz« RB›B–UA o½Bw

³ÇŸ k®{BÇM ²jBÇ«C k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« −Ç½AoMB®ÇM /Sv¼¯ �½B{ ,n±zŸ �½

¤BLÇ¯j S½kÇ] ° S›j BÇM ,»‚Tš« ¬B«p nj An ²kª� RAo¼¼’U jB\½A ºBµS�o—

/k®®Ÿ

³z¼ªµ ,JÀš¯A B½ ¬AodM p°oM ©¼{BM kšT�«©¼Tv¼¯ ³Mo\U ©Ÿ ©µ nkš¯C B« ³TL§A

j±Ç{ ¨B\Ç¯A SwA p̈¿ ³`Ç¯C ²nBMnj An ºn°oƒ »¢anBP�½ ° Rke° k¯A±U»«

,¬B«pBw ºBµS¼§°Æv« ° »wB¼w ³–v¦— ,�—B®« ,BµxpnA R°B–U /jn°C j±]°³M

° S½o½k« ¬B«pBw ³Ÿ jnAj ¤BªTeA /jAj k®µA±i ¬Bz¯ An j±i j±]° o¼YFU »¢ªµ

xoÇ¢¯ BÇM H«Aq§A ¬B�{qÇQ ²BÇ¢¯ /k®ÇŸ S–§BhÇ« S{Ak´M RnAp° BM ºq½n³«B¯oM

BÇM SwA −�ªÇ« ©Çµ »¦dÇ« ºBµS§°j ¬AoLµn ;Sv¼¯ »�½ ,¬BTwnBª¼M ¬Ao½k«

³ÇŸ SwA ¥Ç¼§j −¼ªÇµ ³ÇM /k®{BL¯ ™—A±« ºpBw°nAj ºBµSŸo{ »½Ao]A ¬Ao½k«

−Ç½A ³¯±Ç¢a ³�®Ç½A ° pBw³®¼Ç«p ºBµxpnA BM „BLUnA nj S¼—B–{ ©¼®Ÿ»« k¼ŸFU

RBeÀÇ�A ºAoÇM •¦ThÇ« ºBµS½±§°A ° R°B–T« ºBµ”kµ ³M o\®« BµxpnA

° ”AkÇµA ºpBw”B–Ç{ ™½oÇ‡ pA B´®ÇU :SwA S¼ªÇµA qÄBÇe nB¼ÇvM ,k¯±{»Ç«

oŠ¯k« RAo¼¼’U ³M »MB¼Twj ³Ÿ j±ª¯ −½°kU An »TwB¼w ¬A±U»« ³Ÿ SwBµxpnA

/j±{ K]±« An RBeÀ�A ¬B½o\«

³ÇM ,S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ nBT—n ³Ÿ SwA ³Ti±«C B« ³M q¼¯ An ³T�¯ −½A ³Mo\U

SiAjoQ ºBµ³«B¯oM SwA »—BŸ /Sv¼¯ ¤oT®Ÿ ¥MB› »£jBw ³M ,¬C »£k¼`¼Q ¥¼§j

pA ³ÇŸ k®Çµj o¼¼’ÇU ºn±Ç‡ An ¬B{nBTÇ—n Bµ¬BTwnBª¼ÇM ° ¬B�{qÇQ BÇU k®Ÿ o¼¼’U

¬C ° j±{ ¥¼ªdU Bµ¬BTwnBª¼M oM »UAnoš«SwA »—BŸ /k®®Ÿ ŒB—j j±i ºBµk«Cnj

(2)xo½mÇQ ²k®µj¬BÇz¯ ³Ÿ k¯±{ ©¼Š®U ºA³¯±£ ³M SwA −�ª« BµxnAq£ S›°

,S›° ¬C ° j±Ç{ −½°kU k«Cnj oM RB¼§B« k½k] −¼¯A±› SwA »—BŸ /k{BM ¥«BŸ

,²°À�³ÇM /j±ÇM k®ÇµA±Çi B´Ç¯C oÇ½p pA ¬joÇŸ »§Bi ³¯B{ ¤BL¯j ³M ¥“Bz« »ioM

ºAoÇM Bµ¬BTwnBª¼ÇM ºBµ²q¼¢¯A o¼¼’U /SwA ²k¼`¼Q ,¨BŠ¯ −½A nj »Ø¦� RB‡BLUnA
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³«B¯oM ³Ÿ j±{»« W�BM ,¬BTwnBª¼M ¬Ao½k« RAnB¼TiA o¼¼’U ¬°kM ,»½AnBŸ ³M �ªŸ

ºA³~›B®Ç« ºnAo›oM /k{BM ³T{Aj ¤BL¯j ³M An »Ÿk¯A RAo¼¼’U ,²k{ jB´®z¼Q k½k]

k¼«A ³Ÿ k{ kµA±i K]±« q¼¯ k¯Aœk¯A ¬B£k®®ŸSMB›n ³Ÿ »†½Ao{ nj q¼«CSMB›n

/k¯BªM ³\¼T¯»M ,Bµ³®½qµ ° BµSª¼› yµBŸ ³M

° o¼¼’U oMAoM nj S«°Bš« ,¬C »£k¼`¼Q) S«Àw ¨BŠ¯ pA »UB¼�±~i −¼®a

ºBµ²q¼¢¯Ao¼¼’U

ºAoM Bµ¬BTwnBª¼M

¬°kM,»½AnBŸ³M�ªŸ

RAnB¼TiAo¼¼’U

,¬BTwnBª¼M¬Ao½k«

³Ÿ j±{»« W�BM

jB´®z¼Qk½k] ³«B¯oM

»Ÿk¯A RAo¼¼’U ,²k{

³T{Aj ¤BL¯j ³M An

/k{BM

An S«Àw yhM RBeÀ�A S¼µB« ,(¬C nj j±]±« ºBµ²B£k½j »£k®Ÿ AoQ ° Œ±®U

BÇ½ »Ç¯°nj œ±{ �½ ³Ÿ »¯B«p /k®Ÿ»« ¥½kLU ºA³ioa ° ºA³¦eo« ºk®½Co— ³M

�½ HL§B“ ,k®Ÿ»« qŸoªT« S«Àw yhM RBeÀ�A oM An »«±ª� ³]±U ,»¯°o¼M

/k½C»Ç« JBve ³M ¬AodM Œ±ƒ±« ¬A±®� ³M S«Àw ¨BŠ¯ pA |Bi S¼�±~i

¥½kLÇU ²kªÇ� ³¯BL¦‡bÀÇ�A ºBµxÀÇU ºAoM »—kµ ³M ,¨BŠ¯ »£s½° −½A uPw

»®¼My¼ÇQ RÀ�z« p°oM ³M o\®« GoXŸA RBeÀ�A −½pB“C ºBµ¨B£ B«A /j±{»«

o¼YFU BM HL§B“) RBeÀ�A pA ºoTz¼MºBµ²n°j ,¬C pA uQ ° j±{»« ºoTz¼M ²kz¯

RB«Ak›A BM ,−½pB“C ° »½AkTMA RAo¼¼’U ,³\¼T¯ nj /S{Aj nBŠT¯A ¬A±U»« An (oTªŸ

/k¯jo£»« ³½q\U »Te B½ ° k¯±{»« ¥½k�U B½ ¥¼ª�U ,k®MB½»«ºnB£pBw ,K›B�T«

WdMjn±Ç« 2 ¥~Ç— nj oTz¼M RB¼Äq] BM An S«Àw RBeÀ�A ³ioa WdM B«

/©¼µj»« nAo›

³�±ª\« −½A ¥Ÿ nj ,SwA K›A±� ° [½BT¯ oM B« ³¼�U ³�®½A ¥¼§j ³M ,²°À�³M

−Çµl nj ²nA±ªÇµ k½BÇM AoÇ]A ° ¬j±ÇM »¦ª� ³M „±Mo« ¥ÄBv« ³Ÿ ©¼®Ÿ»« k¼ŸFU

° Bµ²k½A pA ºk®ª{pnA �L®« ,»¦¦ª§A−¼M JnB\U ³�®½A ©“n»¦� /j±{ ³T{Ak´¢¯

»½BµSwB¼w ,k¯nBPvM j±i −µl ³M ©¼µA±i»« j±i ¬B£k®¯A±i pA ,k®½BµnB�µAn

…½Ao{ ³M ³]±U BM ²nA±ªµ k½BM k¯A³T{Aj o¢½j ºBµn±zŸ nj »M±i jo�¦ª� ³Ÿ An

³¼šÇM BÇM »T¦Ç« ° n±ÇzŸ oÇµ /k®®Ÿ »MB¼{pnA ¬B{j±i n±zŸ |Bi ³®¼«py¼Q °

k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« /j±{»« ³¼�±U HUnk¯ ,”o� k¼¦šU ° SwA R°B–T«

J±i ° k¼–« ºke ³a BU B« RB�À‡A ¨BŠ¯ /k®woPM j±i pA An ºjk�T« R¿AÆw

ke ³a BU B« ¬B½o\« ° ¬Ao½k« ?k®Tvµ ¨AoTeA jn±« nkša B« ºBµ²B£jAj ?SwA

ºA³¯±Ç£ ³M k½BM BµSwB¼w ,©½joŸ oŸl oTz¼Q ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ ?k¯AxÀUoQ ° ¤B�—

−¼®Ça /k¯±Ç{ −½°kU ,RBeÀ�A ¬B½o\« j±i º±w pA kš¯ ¥MB› ° ³¯B½Ao£�›A°

−½°kÇU ³ÇM o\®Ç« RBeÀÇ�A ¬B½o\« j±i K¯B] pA »woM ° kš¯ ° »—B�{±«

° »Ø¦Ç« ³®¼«py¼ÇQ nj An S¼š—±Ç« pA »§±š�Ç« pAk¯A©za ³Ÿ j±{»« »½Bµ³«B¯oM

/kzŸ»« o½±~U ³M ,RBeÀ�A ¬B½o\« j±i ºn±zŸ

RBeÀÇ�A ³ÇM BÇ« jo�½°n ,RBeÀ�A Œ±›° ²±d¯ pA »Ÿnj −¼®a ºB®L« oM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«21 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/k®Ÿ»« �ª] o¢½k�½ nB®Ÿ nj An ©´« ¾q] 6 ,S«Àw yhM

k½BMRBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ ºk¼¦Ÿ•½B‹° −¼¼�U ° SwB¼w ³ioa pA »–¼�±U É

/(2 ¥~—) k®{BM ³T{Aj k®½Co— pA ³¦eo« oµ nj An B´¯C ³M −TiAjoQ »£jB«C

¤±Ç�A ²nBÇMnj ¬k¼z½kÇ¯A ³ÇM �ªÇŸ ºAoÇM »›ÀÇiA ³½oŠ¯ ²nBMnj »½Bª®µAn É

−¼¼�U ³M ° k¯nAm¢TwB¼w ºBµS½±§°A ° ”AkµA ºB®L« ³Ÿ »›ÀiA ° »¯Ak]°

JnB\U³�®½A ©“n»¦�

�L®« ,»¦¦ª§A−¼M

Bµ²k½A pAºk®ª{pnA

pA ,k®½BµnB�µAn°

j±i ¬B£k®¯A±i

−µl ³M ©¼µA±i»«

,k¯nBPvMj±i

³Ÿ An»½BµSwB¼w

nj »M±i jo�¦ª�

o¢½j ºBµn±zŸ

²nA±ªµk½BM k¯A³T{Aj

°…½Ao{³M ³]±U BM

n±zŸ|Bi ³®¼«py¼Q

»MB¼{pnA¬B{j±i

/k®®Ÿ

/(3 ¥~—) k®®Ÿ»« �ªŸ RBeÀ�A nBŸ n±Twj

³ioa pA ³¦eo« oµ nj SwB¼w ³Ÿ Aoa ,k®«¨BŠ¯ »wB¼w ¥¼¦dU oM ºA³«kš« É

° oU�½ow ³aoµ k½BM »wB¼w ¥¼¦dU /SwA S¼ªµA qÄBe ,S«Àw RBeÀ�A

/(4 ¥~—) j±{ ¨B\¯A ºnAm¢TwB¼w ³ioa owBUow nj HL§B“

ºjo�¦ª� RB¼�±~i ° S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� »¦�A ”AkµA pA ºA³�±ª\« É

−½A B« /k¯°n»« nBŸ ³M jo�¦ª� »MB¼{pnA ºAoM Bª®µAn ¬A±®� ³M ³Ÿ …wA°ke

/(6 ° 5 ¥~—) ©½A²jAj „BLUnA »›ÀiA ³½oŠ¯ ³M An ”kµ

ºA²±¼Ç{ ³ÇM An ¬C ¬A±U»Ç« ³ÇŸ S«Àw ¨BŠ¯ }¼hzU ³M k®«¨BŠ¯ ºjo�½°n É

1- working backwards

(1)o¢¯uQA° o�–U oM »®TL« jo�½°n −½A /joŸ −½oªU ° jAj xp±«C ,yhMoYA

B´¯C ¥¦�
ß
¥¦� ° ¥¦� Sªw ³M jo�¦ª� nj ²k{ }hz« RÀ�z« pA ;SwA

/(7 ¥~—) ©¼«B¯»« }¼hzU Sinj An ¬C ³Ÿ »{°n ºo¼£nBŸ³M BM

ºAoÇM j±]±Ç« ºBµJBhT¯A ³Ÿ S«ÀÇw ¨BŠ¯ <¤oT®Ÿ ³ª£j> [®Q pA »M±anBa É

³�ÀÇi S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ª� oM ºnAm£o¼YFU ºAoM An RBeÀ�A ¬B½o\«

−Ç½A /(nBTÇ—n ° RAnošÇ« �Çƒ° ,»µk¯B«pBw ,»§B« −¼«FU ,SiAjoQ) k®Ÿ»«

ºBµSwB¼Çw −½°kÇU −¼®`ªÇµ ° »~¼hzU k®½Ao— ºAoM »¯±¯BŸ ,ºk®M³šL‡

/(12 BU 8 ¤±~—) jn°C»« ©µAo— oT´M jo�¦ª� ³M −T—B½ Swj

ºoTz¼ÇM ¬BÇ�«A pA ¬AnBŸnkÇ¯ASwj ,Bµ²±¼{ ° Bµ²k½A ,©¼µB–« −½A K¼ŸoU BM

nAjn±ÇioÇM ¬BÇeAoÇ‡ ºBµ”kµ ³M −T—B½ Swj ° »¦ª� RBeÀ�A jB\½A ºAoM

/j±M k®µA±i

y{±ÇQ ,S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ²nBMnj An q¼a ³ªµ ,³�±ª\« −½A ³TL§A

•¦ThÇ« ºBµSwB¼Çw jAk�U ²nBMnj An ºA²k®®Ÿ³Tvi ° ¥~–« WdM ° kµj»ª¯

−Ç½A ©¼Ç¯A±U»ªÇ¯ BÇ« ³Ÿ SwA ¥¼§j −½oU²jBw ,»—BŸ ºB‚— ¬j±L¯ /k®Ÿ»ª¯ ³½AnA

pA kÇeA° ³�±ª\« �½ ,³�±ª\« −½A nj −¼®`ªµ /©¼®Ÿ ³½AnA An K§B†« pA ©\e

³ÇŸ k¯AŒ±®T« nkš®½A •¦Th« ºBµn±zŸ ³Ÿ Aoa ;j±{»ª¯ ³½AnA c]nA ºBµ¥e²An
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nj /k{BÇM ³TÇ{Aj B´Ç¯C ³ªÇµ ºAoÇM o¼£³ªµ ºjoMnBŸ k¯A±U»ª¯ keA° ºjo�½°n

¬joÇŸ WdM ° ¬k¼z½k¯A k½k] ºBµx°n ,³�±ª\« ¬B£k®¯A±i ºAoM B« �±�

©ÇµAoÇ— k¯±{»Ç« ³]A±« ¬C BM S«Àw ¨BŠ¯ nj ³Ÿ An jo�¦ª� RÀ�z« ²nBMnj

»UBª¼ª~U ° j±i S¼�ƒ° pA ²k®¯A±i ¥¼¦dU ³Ÿ SwA Rn±� −½A nj ;©½A²joŸ

¤BLÇ¯j ³ÇM ºoTz¼ÇM »zhMoÇYA ,k®Ÿ»Ç« lBhUA S¼�ƒ° −½A BM jn±ioM S´] ³Ÿ

³Ÿ Sš¼še−½A

°RÀ�z«

ºBµ¥e²An

yhMRBeÀ�A

¥¦« −¼M nj S«Àw

,SwAR°B–T«•¦Th«

nB�{C°cƒA°nkš¯C

³M ºpB¼¯ ³Ÿ Svµ

B«A ;jnAk¯ nAo�U

pAºnB¼vM¬BŸ BªŸ

»UB¼e³T�¯ −½A jAo—A

»{±«Ao— ³M An

/k¯nBPw»«

/S{Aj kµA±i

yhÇM RBeÀÇ�A ºBµ¥Çe²An ° RÀÇ�z« ³ÇŸ Sš¼šÇe −½A ,B« ²B£k½j pA

³ÇŸ Svµ nBÇ�{C ° cÇƒA° nkš¯C ,SwA R°B–T« ,•¦Th« ¥¦« −¼M nj S«Àw

³ÇM An »UB¼Çe ³TÇ�¯ −½A jAo—A pA ºnB¼vM ¬BŸBªŸ B«A ;k{BM ³T{Ak¯ nAo�U ³M ºpB¼¯

…Ç½AoÇ{ ,ºjB~TÇ›A kÇ{n ° ³�w±ÇU c†w oŠ¯ pA Bµn±zŸ /k¯nBPw»« »{±«Ao—

o¢½kÇ�½ BM »¯B«pBw RBL¼UoU ° ºnBª¼M ºBµ±¢§A ,»wB¼w ºBµxpnA ,»�BªT]A

BÇU ¤BÇw nj n¿j k�k®Ça pA Bµn±ÇzŸ ³Ç¯AoÇw kÇ«Cnj /k¯nAj nB¼vM ºBµR°B–U

k§±T« ³Ÿ »¯BŸj±Ÿ pA »ª¼¯ ,Bµn±zŸ »ioM nj /SwA o¼’T« ,oTz¼M ° n¿j 20,000

−¼®a ,o¢½j ºBµn±zŸ »ioM nj ;k®®Ÿ»«R±— »¢§Bw 5 −w pA y¼Q ,k¯±{»«

nB¼vM B´¯C ¬B�{qQ jAk�U ³Ÿ k®Tvµ ºjB½p ºBµn±zŸ /SwA njB¯ nB¼vM ºA²k½kQ

³Ÿ »§Be nj SwA S¼�ª] o–¯ nAqµ 20 B½ 10 oµ ºAoM �{qQ �½ kenj œk¯A

/SwA o–¯ k� k®a oµ nj 1 j°ke B´¯C nj ,SLv¯ −½A ³Ÿ »½Bµn±zŸ k®Tv¼¯ ©Ÿ

/SwA nAm£o¼YFU ,²pAk¯A −¼ªµ ³M q¼¯ »¦« …½Ao{ nj j±]±« ºBµR°B–U o½Bw

o½BÇw nj BÇ«A SwA ¤B�Ç— ° jBªTÇ�A ¥MB› ,ºo´{ RB«ki ,Bµn±zŸ pA »ioM nj

BÇ½ »¯k�Ç« �MB®Ç« Sª�Ç¯ pA ,Bµn±ÇzŸ pA »ÇioÇM /SwA oYA»M ° kwB— ,Bµn±zŸ

œBÇi BÇ½ kÇM ° ShÇw ºA±Çµ°JC BÇM oÇ¢½j »ioM »§° k¯k®«²o´M ºpn°BzŸ

»«±M »¯±–� ºBµºnBª¼M pA Bµn±zŸ pA »ioM /k®®Ÿ»« ¨o¯ ³\®Q°Swj J±“o«B¯

y½Aq—A BM ¬jp ³¦Ÿ°ow ¨o£ow »ioM ;k¯oM»« [¯n pk½A ºo¼£³ªµ B½ (�¼«k¯C)

»¯±–� ºBµºnBª¼M Œ±¯ °j oµ BM ,Bµn±zŸ pA »µ°o£ ° k®Tvµ −«q« ºBµºnBª¼M

ºnAk½BQ HTLv¯ »wB¼w …½Ao{ ,Bµn±zŸ pA »ioM nj /k¯nAj nBŸ°ow nAjo¼£ A°o¼“ °

pA ³Ÿ SwB´§Bw ,o¢½j »ioM ³Ÿ »§Be nj jnAj ¬B½o] J±i S¼ªŸBe BM ²Aoªµ

•½o�ÇU ²±dÇ¯ oÇM ,»¦Ç«A±Ç� −¼®a /k®Tvµ JAm� ° [¯n nj »wB¼w ºnAk½BQB¯

−½oTz¼ÇM ³ÇŸ »½Bµ¥Çe²An Œ±¯ −¼®`ªµ ° S«Àw yhM RBeÀ�A RÀ�z«

/k¯nAm£»« o¼YFU ,k¯nAj An j±L´M jB\½A ¤BªTeA

An »U°B–TÇ« ”AkÇµA ,j±Çi S«ÀÇw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ nj Bµn±zŸ ,²°À�³M

³�®½A :jnAj j±]° o½p ¥ÄBv« oŠ¯ pA Bµn±zŸ−¼M ºk] ºBµR°B–U /k®®Ÿ»«¤BL¯j



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«23 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

° Bµ»½BTÇw°n ° Bµºo´Ç{ ,¾ ßB¼®Ç“A ° AošÇ— ³ÇM ¬BÇv�½ SL›Ao« ³½AnA ¤BL¯j ³M B½C

¨AkÇŸ S«Àw ºBµS½±§°A B´¯C oŠ¯ pA ³�®½A ;k¯kØ§±«o¼“ B½ k¼–« ° kØ§±« SL›Ao«

¥X« −«q« ºBµS¼�ƒ° B½ ¬AnA±io¼{ ° ¬AnjB« o¼«° o« nBM ¤BX« ¬A±®� ³M :SwA

¤B�— jn±ioM ²±d¯ ²nBMnj −¼®`ªµ /¥“B{ −¼’§BM nj »›°o� Ç »L¦› ºBµºnBª¼M

An ©§BwB¯ ºBµnBT—n ,¬B¯C ¡®µo— B½ ºjo— RAjB� ³Ÿ »¯Ak¯°o´{ nj o¼¼’U jB\½A °

pARÀ�z« B´®U ³¯

o¢½j n±zŸ³M ºn±zŸ

³�¦M k®Ÿ»«˜o—

°”AkµA ,BµxpnA

Ak¼QR°B–Uq¼¯˜ÀiA

/k®Ÿ»«

³Ç¯ ³Ç�¯C ³�Ài /j±{»« ²k½j R°B–T« ºBµ²B£k½j Bµn±zŸ −¼M ,jnAj ¤BL¯j ³M

° ”AkÇµA ,BÇµxpnA ³�¦M k®Ÿ»« ˜o— o¢½j n±zŸ ³M ºn±zŸ pA RÀ�z« B´®U

RBeÀ�A ºAoM ³«B¯oM −½°kU ©½kšT�« B« −½AoMB®M /k®Ÿ»« Ak¼Q R°B–U q¼¯ ˜ÀiA

/SwA »�BªT]A ºBµxpnA ° ³–v¦— ©¼šTv« ¬jAj SŸnBz« k®«pB¼¯ S«Àw

pA »ioM /SwA R°B–T« •¦Th« ¥¦« −¼M nj q¼¯ »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ ,S½B´¯ nj

° kÇ¯A»L†Ç› �U ºBµ¨BŠÇ¯ o¢½j »ioM ,k¯A»UBMBhT¯A �¼UAoŸ±«j ºBµ¨BŠ¯ ,B´¯C

−¼ÇM nj /kÇ¯nAj nAoÇ› »Y°n±Ç« ºBµS®†¦Çw »Ç½A°o¯B«oÇ— SdU ,o¢½j »µ°o£

»ÇioÇM ³�¼§Be nj k¯A²joŸ qŸoªT« An Rnk› ,RÀ¼�zU pA »ioM ,Bµ»wAoŸ±«j

ºBµK†Ç› ,»UBMBhT¯A ºBµ¨BŠ¯ pA »ioM /k®Tvµ ¬C »½AjpqŸoªU ¤BL¯j ³M ,o¢½j

RnjBLÇ« B´Ç¯C •¼�‚ÇU ³ÇM ,o¢½j »ioM ³Ÿ »§Be nj k®®Ÿ»« ™½±zU An •§Bh«

° ¤BLšTwA»T§°jo¼“ ºBµ¬B«pBwS¼§B�— pA ,»wB¼w ºBµ¨BŠ¯ pA »ioM /k¯pn°»«

Rnk› nBTiBw kµA±hM ³Ÿ An »µ°o£ oµ ,³¼šM ³Ÿ »§Be nj ;k®®Ÿ»«S½Bªe ¬C pA

¥iAj nj •¦Th«ºBµ²°o£ ,²°À�³M /k®®Ÿ»« J±Ÿow ,kz�M y§Ba ³M An K§B“

˜o— o¢½k�½ BM ²B¢½B] ° Rnk› oŠ¯ pA ,¬B{³šMBw ° ºoLµn KveoM ,n±zŸ oµ

ºBµk®Ç½AoÇ— oM ,»wB¼w ºjApC ° BµnBT—n ,nBTiBw oŠ¯ pA BµR°B–U −½A /k®®Ÿ»«

³¯±¢a Bµ¥e²An ° RÀ�z« ³�®½A ³¦ª] pA ;k¯nAm£»« o¼YFU S«Àw RBeÀ�A

/k®«AkŸ ,k¯o½mP¯B�«A »wB¼w oŠ¯ pA ³Ÿ »½BµSwB¼w Œ±¯ ° k¯±{»« •½o�U

° ³®¼Ç«p oÇM »®TLÇ« H«°q§ ,©½A²joŸ ³½AnA B« ³Ÿ S«Àw RBeÀ�A pA »¦¼¦dU

1- contextual

n±zŸ ¬C |Bi …½Ao{ ³M ³TvMA° B´¯C ºBµ¥e²An ©µ ° ¥ÄBv« ©µ ;SwA (1)oTvM

»«±´–Ç« ºBÇµnAqÇMA ³½AnA ™½o‡ pA An »¢TvMA° −½A ³Ÿ SwA −½A B« ”kµ /SwA

° oU−Ç{°n ,|BÇi ³®¼«py¼ÇQ oÇµ ³M „±Mo« ºBµ²An ° RÀ�z« ¥¼¦dU ºAoM

ºBµ±¢§A ³Ÿ ©½A²joŸ }hz« ° bo†« q¼¯ An ³T�¯ −½A ,¬B«qªµ /©½pBw oU”B–{

³ÇM ,º±Ç› ºBµ°o¼Ç¯ pA »ÇioÇM :jnAj j±Ç]° S«Àw RBeÀ�A nj q¼¯ »ŸoTz«

³ÇM Go~ThÇ« BÇ« /jnAm£»Ç« o¼YFU ° k®Ÿ»« nBŸ Bµn±zŸ ¨BªU nj •¦Th« RB]nj
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o¢½j »UB«kš« ³T�¯ �½ SwA p̈¿ AkTMA B«A ;©½pAjoQ»« ¥½l nj ¥«A±� −½A n°o«

/©¼®Ÿ oŸl An

Sv¼¯ ³`¯C ° Svµ S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ °q] ³`¯C −¼M »dƒA° po«°ke³¯

RBXeBLÇ« ”oÇ� ºjBÇ½p ºroÇ¯A ° ¬B«p ³Ÿ jnAj xpnA nkš¯C ³¯ ° jnAj j±]°

³ÇŸ /joÇŸ ©¼µA±i ¬B¼M o½p nj B« /j±{ S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ¶j°kd« ³M „±Mo«

»dƒA°po«°ke³¯

¨BŠ¯ °q]³`¯C −¼M

SvµS«ÀwSL›Ao«

j±]° Sv¼¯³`¯C °

xpnAnkš¯C ³¯ °jnAj

ºro¯A °¬B«p³Ÿ jnAj

RBXeBL«”o�ºjB½p

¶j°kd« ³M „±Mo«

S«ÀwSL›Ao«¨BŠ¯

/j±{

1- well-being

¬Ak¯°o´Ç{ (1)
»Twq´ÇM »®�½ ¨BŠ¯ −½A K›A±� ° [½BT¯ oM k½BM ³¯B½Ao£¥ª� ¥¼¦dU

¨BªÇU ³ÇŸ j±Ç{ ³T—oÇ£ oŠ¯nj ²joTv£ nkš¯C k½BM »¦¼¦dU ²j°kd« /j±{ qŸoªT«

ºBšÇUnA ºAoM xÀU nj ,RBeÀ�A ¬B½o\« SwA −�ª« ³Ÿ An »¦«A±� ° Bµ°o¼¯

,k®{BM ³T{Aj An B´¯C bÀ�A ° �e ° o¼¼’U k~› ,¬B{n±zŸ ¬Ak¯°o´{ »£k¯p

/jo¼£ oMnj

¨BŠÇ¯> ° <S«Àw yhM> ºBµ²rA° pA B« ,−µl nj ³T�¯ −½A −T{Aj oŠ¯k« BM

:©¼®Ÿ»« ²jB–TwA o½p jnA±« ¬jAj¬Bz¯ ºAoM ³�±ª\« −½A nj <S«Àw SL›Ao«

B½ »Mo“ ,»�±~i B½ »T§°j :k®®Ÿ»« ³½AnA S«Àw SL›Ao« ³Ÿ »½B´¯C ¨BªU É

,Bµ¬BTwnBª¼ÇM ,¬AnBTwoÇQ ,¬B�{qÇQ ³¦ªÇ] pA p±\«»ÇM BÇ½ p±\Ç« BM ,»T®w

/»T®w ¬Ao£ B–{ ° Bµpn±´M ,Bµ³¯Bi°nAj ,Bµ²B¢¯B«nj

BÇ½ »ªÇwn :k®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ ¬B½oÇ] ,SLÇ›AoÇ« −Ç½A »§B« −¼«FU ºAoM ³Ÿ »§±Q É

pA ©¼šTÇv« SiAjoÇQ Rn±Ç� ³ÇM Hª¼šTv« B½ Bµ³†wA° ™½o‡ pA ,»ªwno¼“

/¬AnBª¼M K¼]

SLÇ›AoÇ« k®Ç½Ao— ºAoM An ³T—B½ }~hU ºBµºj°n° ³Ÿ »¯BvŸ ºBµS¼§B�— É

,ºnBTwoÇQ ° »�{qQ ºBµ²k�z¯Aj ³¦ª] pA :k®®Ÿ»« ³¼´U ° k¼§±U ,S«Àw

/»�{qQ RAq¼´\U ° °nAj k¼§±U ºBµSŸo{

° »§BÇ« −¼Ç«FU ,¤oT®ÇŸ ³ÇŸ »¯B£k®®Ÿ©¼Š®ÇU ° ¬Aq½n³«B¯oM ,»§B« ºBµ³†wA° É

RnAp° ³¦ªÇ] pA :k®µj»« Rn±� An BµSL›Ao« ¬B£k®®Ÿ³½AnA oM ºnAm£o¼YFU

,ºq½n³«B¯oÇM ° S½o½kÇ« ¬B«pBÇw ,»ÇÇ½AnAj ° jB~TÇÇ›A RnAp° ,S{Ak´ÇÇM

/o‹B¯ ºBµjB´¯ ° »�±~i ° »�BªT]A ³ª¼M ºBµ¬B«pBw

k®¯BÇ« :k®®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA ³Ç¯Ao¼¢z¼ÇQ RB«kÇi ³ÇŸ »½Bµ¬B«pBÇw ºBµS¼§B�Ç— É

²nBMnj xp±«C ³½AnA ° »¯±–� ºBµºnBª¼M ¤oT®Ÿ ,²jA±¯Bi ©¼Š®U ,ºpBw−ª½A

SwA −�ªÇ« Bµ¬B«pBÇw −Ç½A /nkhÇ«jA±Ç« ”o~«¾±Çw ° nB¢¼Çw ,³½m’ÇU

/k®{BM »¦¦ª§A−¼M B½ »¦« ,»¦d« ,»T§°j B½ »�±~i



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«25 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

¨o—n B½ <RBeÀ�A> ²rA° »®�« ³M SLv¯ ³¯B½Ao¢¦ª� ²B£k½j �½ −¼®`ªµ B«

nAj”kµ ³]±U ¥MB› ºBµxÀU ¥«B{ RBeÀ�A ,B« oŠ¯ pA /©¼®Ÿ»« bo†« q¼¯ An

RBeÀÇ�A ¬±£ B¯±£ ºBµ³«B¯oM /SwA S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM

:k¯nAj R°B–U o¢½k�½ BM (k�M °j nj) oŠ¯°j pA ©ŸSwj S«Àw ¨BŠ¯

/k®µj»« o¼¼’U ³Ÿ S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ pA »–¦Th« ºBµ³L®] jAk�U (1

¥«B{ RBeÀ�A

³]±U ¥MB› ºBµxÀU

ºBšUnA ºAoM nAj”kµ

SL›Ao«¨BŠ¯ jo�¦ª�

/SwAS«Àw

ºA³Çz½n ³¦�BÇ— »¦LÇ› jo�¦ªÇ� ° S¼�Çƒ° pA nkša ,jo–®« RAo¼¼’U ³�®½A (2

/k¯A³T—o£ (¤B�½jAn)

¨°j ³ª¼Ç¯ nj ³ÇŸ »¯B«p H�±~i) joŸ ©¼µA±i nAo�U ©ÄAj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ B«A

RBeÀÇ�A ,(©Ç½pAjoQ»Ç« |BÇi ºBµJBhTÇ¯A ²nBÇMnj WdÇÇM ³ÇÇM ³�±ª\ÇÇ«

° o¢½kÇ�½ ³ÇM ³TÇvMA° RÀÇiAkÇ« pA ºA³�±ª\Ç« ³ÇÇ½AnA HL§BÇÇ“ q¼«CS¼š—±ÇÇ«

,¨BŠÇ¯ pA »zhM nj ³Ÿ »¯B«p H�±~i ;j±{»« ¥«B{ An o¢½kªµ ²k®®ŸS½Bªe

/k{BM ³T—o£ Rn±� −¼z¼Q jo�¦ª� pA ²kª� ³¦�B—

S«Àw¨BŠ¯ RBeÀ�A nj o¼¼’U ¤Be nj »¯B´] oTvM ° ³®¼«p (2

RBeÀ�A ,©½joŸ pB“C An ³�±ª\« −½A º°n oM nBŸ ³Ÿ »¯B«p ,y¼Q ¤Bw k®a

c†Çw nj S«ÀÇw ºnAm¢TwB¼Çw RBXeBL« nj ²kª� »¯Ao¢¯ �½ S«Àw ¨BŠ¯

S«Àw ºBµ¨BŠ¯ RÀ�z« ¥e ”kµ BM »UBeÀ�A −¼®a [½°oU /j±M »¦¦ª§A−¼M

nj /S—o£»« Rn±� k®T{Aj ²k®Ÿ AoQ nB¼vMºBµ³®¼«p ° …½Ao{ ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj

³�w±U nj oU�¼w° ºnAm¢TwB¼w …¼d« ,SwA ³T—o£ ¥�{ B« ºBµ²k½A ³Ÿ »¯B«p

;jpn°»« S«Àw oM ºoTz¼MKUAo« ³M k¼ŸFU ³Ÿ ²joŸ o¼¼’U ºA³¯±£ ³M ,»¦¦ª§A−¼M

o½BÇw j±L´ÇM ºAoM ºnAqMA ¬A±®� ³M ©µ ° ³�w±U ºqŸo« ”kµ �½ ¬A±®� ³M ©µ

1- Amartya Sen

ºn°oƒ»Äq] ,S«Àw k½±£»« (1)−w B¼UnB«C ,»–v¦— ²B£k½j pA /²B—n ºBµk«B¼Q

oU�¼w° ²B£k½j pA /©½nAj pB¼¯ ¬C ³M ³�w±U ºAoM ³Ÿ SwA ¬Bv¯A ºBµºk®ª¯A±U pA

ºjB~T›A k{n BM (ºj°n° �½ ¬A±®�³M) »Ø¦� „BLUnA ,S¼�ª] S«Àw ,ºjB~T›A

nA±¯BÇi oš— BM …LUo« ,•¼�ƒ ° J±¦†«B¯ S«Àw ,²°À�³M /jnAj »¦« c†w nj

k®µj»Ç« ¬BÇz¯ ³ÇŸ SwA ²kÇ{ ²jAj ¬BÇz¯ »UB�§B†Ç« …w±U „BLUnA −½A ;SwA

nj nA±¯BÇi ¬jBT—A ºAoM ²kª� S¦� ,ºo¼¢z¼Q ¥MB› ºBµ»{±iB¯ jBe RÀªe

³�®Ç½A oÇM »®LÇ« SwA ³T—oÇ£ ¥�{ »š—A±U ,Œ±ª\« nj /SwA »¯Ao¢¯ ° oš— ³¦U

»¦ÇŸ ”AkÇµA ºAoÇM ©Çµ ° S«ÀÇw S¼�ƒ° ºBšUnA ºAoM ©µ ,S«Àw SL›Ao«
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/SwA S¼ªµA qÄBe ,³�w±U

”AkÇµA ³ÇM »MB¼TÇwj ºAoÇM ,S«ÀÇw SL›Ao« ¨BŠ¯ jo�¦ª� ,jk�T« ¥½¿j ³M

¬Ak®ªÇz¯Aj ,»h½nBÇU oŠÇ¯ pA /kMB½»Ç« »¯°qÇ—Ap°n S¼ªÇµA ³�w±ÇU ° S«ÀÇw

ºBµj±L´ÇM ³ÇM An S¼�ªÇ] S«ÀÇw nj ²kªÇ� ºBµjn°BTÇwj ,»«±ª� S{Ak´M

° JC j±L´ÇM ,oT´ÇM ³½m’ÇU ¥XÇ« »£kÇ¯p »¦ÇŸ ºBÇµjnAk¯BTwA nj ³T—o£ Rn±�

,»–v¦—²B£k½j pA

»Äq],S«Àw

pAºn°oƒ

¬Bv¯AºBµºk®ª¯A±U

³M ³�w±U ºAoM ³Ÿ SwA

pA /©½nAj pB¼¯¬C

oU�¼w°²B£k½j

S«Àw ,ºjB~T›A

BM»Ø¦� „BLUnA ,S¼�ª]

nj ºjB~T›A k{n

/jnAj »¦«c†w

S«Àw ,²°À�³M

,•¼�ƒ°J±¦†«B¯

nA±¯Bioš— BM …LUo«

/SwA

»§Be nj /k¯A²jAj SLv¯ ,xp±«C BM ²Aoªµ oU©§Bw ºBµnBT—n ° −�v« ,JÀƒB—

©´« ºBµ}iB{ pA ¬BŸBªŸ »£k¯p ºBµjnAk¯BTwA nj ³T—o£ Rn±� ºj±L´M ³Ÿ

,S«Àw SL›Ao« ³Ÿ SwA ¬C pA »ŸBe ²k«C Swj³M o¼iA kµA±{ ,SwA S«Àw

;SwA k«Cnj©Ÿ ° o¼š— ºBµn±zŸ nj S«Àw ºBšUnA pA ³]±U ¥MB› yhM ¥«B�

W�BÇM S«ÀÇw SL›Ao« ³½BQ RB«ki pA »LwB®« ° c¼d� ³TvM �½p±U −¼®`ªµ

−½A /j±{»« JB®T]A ¥MB› ³T½k¼Mn±«° o¼«° o«nj ³]±U ¥MB› yµBŸ ³M »MB¼Twj

nj »UB¼Çe yšÇ¯ ,S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ »Ø¦� RB‡BLUnA

/k®Ÿ»« B–½A ³�w±U ° S«Àw

ºAnAj ºBµn±zŸ nj S«Àw yhM RBeÀ�A ²k¯°oQ ,³T{m£ ³µj »‡ ³TL§A

²jAj ²k�° ºBµjn°BTwj ¥½kLU ° ²k®Ÿ AoQ ° …¦Th« nB¼vM ,−¼½BQ ° …w±T« k«Cnj

ºke BU ,Œ±ƒ±« −½A S¦� /SwA ²j±M ²k®®Ÿk¼«AB¯ nB¼vM HL§B“ ,S¼�›A° ³M ²k{

ºBµo¼¼’ÇU ³ÇM »½±¢hwBÇQ ºAoÇM RBeÀÇ�A ²jqMBT{ ºAo]A ° •¼�ƒ »eAo‡

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ ³ÇŸ B\¯C pA /SwA S«Àw ¨BŠ¯ pA ZnBi nj »wB¼w ° ºjB~T›A

° k®«¨BŠÇ¯ ¥¼¦dÇU HL§BÇ“ ° SwA RAo¼¼’ÇU ³ÇM ¨°BšÇ« ° ²k¼`¼ÇQ nB¼vM ,S«Àw

kÇ½A±— ³M »´T®« ²nA±ªµ , ³¯BL¦‡bÀ�A ºBµxÀU −½A ,jnAk¯ j±]° �¼ªTv¼w

nAoÇ› oŠ¯kÇ« ¥«BÇŸ Rn±Ç� ³ÇM ,Ao]A RÀ�z« ,²°À�³M /j±{»ª¯ nBŠT¯Ajn±«

/jo¼£»ª¯

³Çµj nj ™¼ªÇ� ºjB~T›A RAo¼¼’U /SwA ²k¯p±«C ,³®¼«p −½A nj −¼a ³Mo\U

³¼§°A SL›Ao« ºAoM S›° »Ÿ AoT{A »§B« −¼«FU nBŸ°pBw ¬k{ ²k¼aoM W�BM 1980

ºBµ³�oÇ� pA ºnB¼ÇvM ºjB~T›A ºB®L« ,»UAo¼¼’U −¼®a ³MBz« /k{ BµBTw°n nj

³M ºo´{ ¬B®ŸBw ºAoM An S«Àw SL›Ao« »§B« −¼«FU ³Ÿ An S§°j S¼�§B« SdU

,−¼Ça ³]±U¥MB› ºjB~T›A RBeÀ�A pA y¼Q /joŸ j±ª¯ •¼�‚U ,S{Aj ²k´�

³ÇM S«ÀÇw S¼�ƒ° ³®¼«p nj ¬B´] ™—±« jnA±« −½oU²kª� pA »�½ n±zŸ −½A

1- Gross Domestic Product (GDP)

SL›Ao« nj o¼iA RÀ�z« ³M gwBQ nj /j±M (1)»¦iAj }§BiB¯ k¼§±U ³¯Aow ºApA



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«27 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

²joÇŸ pBÇ“C RBeÀ�A ºAoM An ²k®Ÿ AoQ ºBµxÀU pA ºA³�±ª\« −¼a ,S«Àw

−Ç½A ,©Ç½A²joÇŸ WdÇM ³�±ª\Ç« −½A •¦Th« ºBµB] nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ B«A ;SwA

/SwA ³T{Am£ ¬C S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ »¦�— RÀ�z« oM »Ÿk¯A o¼YFU BµxÀU

ºBµ±¢T–£ ,j°n»« NBa o½p ³M ³�±ª\« −½A ³Ÿ »¯B«p »®�½ 2003 ¤Bw nj

1- Millennium Development Goals (MDGs)

³T—B½ qŸoªU (1)²nAqµ ³�w±U ”AkµA ³M »MB¼Twj oM »¦¦ª§A−¼M ³�w±U ºnAm¢TwB¼w

³M ,J±¦†«B¯ S«Àw

,²k®½Aq— ºA³¯±£

k«B¼Q °S¦� ¬A±®�³M

¾q]−¼®`ªµ°oš—

Œ±ƒ±«ºk¼¦Ÿ

ºAoM ³Ÿ »½BµxÀU

Rn±� oš— yµBŸ

³TiB®{ ,jo¼£»«

/j±{»«

ºBµk«B¼ÇQ pA ºjAk�ÇU ³¦ªÇ] pA ,ošÇ— yµBÇŸ ºAoM »�B~TiA ”AkµA BM :SwA

ºBµ»{±iBÇ¯ ¬BÇ«nj ° »¯±–Ç� ºBµºnBª¼ÇM ¤oT®ÇŸ k®¯BÇ« S«Àw nAjS½±§°A

yµBŸºBµjoLµAn k®w −½°kU ³M Bµn±zŸ ,»¦¦ª§A−¼M ºBµjB´¯S½Akµ BM /¬BŸj±Ÿ

2- Poverty Reduction Strategy Papers (PRSPs)

³¦ª] pA ,³�w±U ºBµºnAm£³½B«ow ºAoM �«B] ºBµBª®µAn ³Ÿ k¯A³TiAjoQ (2)oš—

,pk½A BM ²pnBL« »¯B´] ˜°k®� ,²°À�³M /j±{»« J±vd« S«Àw yhM ºAoM

ºnBª¼ÇM ³Çw −Ç½A BÇM ²pnBL« S´] k½k] »§B« �MB®« q¼´\U ºAoM ,B½n¿B« ° ¥w

¤oT®ÇŸ ° ošÇ— yµBŸ oM k½k] ºBµ³«B¯oM ³�®½A ¥¼§j ³M ³TL§A /SwA ²k{ u¼wFU

¨BŠÇ¯ ¥¼¦dÇU ²B£k½j ° S«Àw yhM RBeÀ�A ¬BMp ,k¯A²k{ qŸoªT« ºnBª¼M

B\MB¯ B« jBšT�A ³M ³Ÿ ºnBŸ ;SwA ²k{ �›A° (S¦–“ °) »´]±U©Ÿ jn±« ,S«Àw

/kwn»« ¨B]o—kM °

¬BÇŸ BªÇŸ ºA³®¼Ç«p RÀÇ�z« ,ºnAm¢TwB¼Çw RBXeBLÇ« ¥«BÇ�U ©“n»¦ÇÇ�

³]±ÇU ¬±¯BÇŸ ,oƒBÇe ¤Be nj ³Ÿ S«Àw ºn±— ¥ÄBv« ³M −TiAjoQ /SwB]oM

yhMoÇYA S«ÀÇw SLÇ›Ao« ºBµ¨BŠ¯ pA »�±¯ k®«pB¼¯ HUkª� ,k®Tvµ »¦¦ª§A−¼M

,¤BXÇ« ¬A±®Ç� ³ÇM /jnAkÇ¯ j±]° Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ,oƒBe ¤Be nj ³Ÿ SwA

nBaj B½ nBª¼M ¬BŸj±Ÿ ºAoM ³anBP�½ SL›Ao« ° ¬B«nj B½ pk½A ¬B«nj ° ºo¼¢z¼Q

¥MBÇ› RB«kÇi k®Ç¯A±TÇM ³ÇŸ SwA »T«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ k®«pB¼¯ ,³½m’U¾±w

nj /k®®ÇŸ ³Ç½AnA k®ªTÇv« ° o¼š— ¬BŸj±Ÿ ³M H�±~i ,An ¿BM S¼–¼Ÿ BM ° »woTwj

ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj S«Àw yhM ³Ÿ jnAj j±]° ™—A±U −½A »�¼w° c†w

−Ç½A BÇM ,³]±ÇU ¥MBÇ› ° ²kªÇ� RBeÀÇ�A ¬°kÇM kÇ¯A±U»ªÇ¯ ,³�w±ÇU ¤Be nj

»—BÇŸ q¼¯ »§B« RAnBLT�A ³]±U ¥MB› y½Aq—A »Te /j±{ ³]A±« −½±¯ ºBµy§Ba

ºAoM KwB®« nBTiBwo½p ° Bµ¬B«pBw ,Bµn±zŸ ° BµS¦« ³�®½A o¢« j±M kµA±h¯

/k®{BM ³T{Aj An Bµ¤±Q ° �MB®« −½A pA yhMoYA ²jB–TwA

³ÇM ©µ ° ºn±— ©µ ,³�±ª\« −½A Œ±ƒ±« ³Ÿ S–£ ¬A±U»« ³�Ài n±‡³M

° oš— k«B¼Q ° S¦� ¬A±®�³M ,²k®½Aq— ºA³¯±£ ³M ,J±¦†«B¯ S«Àw /SwA ¨B¢®µ
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³TiB®Ç{ ,jo¼£»« Rn±� oš— yµBŸ ºAoM ³Ÿ »½BµxÀU ºk¼¦Ÿ ¾q] −¼®`ªµ

nj ,B´¯C ºAo]A ° BµjoLµAn nj •�ƒ o‡Bi ³M HL§B“ ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM /j±{»«

° »«±´–« ºBª®µAn ,³�±ª\« −½A /k¯A²k¯B« ¡®§ j±i S«Àw yhM RBeÀ�A

K›A±Ç� ° k®Ç½AoÇ— ºBšUnA W�BM ©µ ©½kšT�« ³Ÿ k®Ÿ»« ³½AnA »¦ª� ºBµ³¼�±U

° oš— yµBŸ nj ºA²k¯pnASŸnBz« ©´w ©µ ° j±{»« S«Àw yhM RBeÀ�A

ºAoM BµS§°jxÀU

³`¯C −¼M �nB�U ¥e

y½AoMk¯nAj k~› B´¯C

°k®®Ÿ”o�³®½qµ

B½ j±i ³`¯C

¬Bz¯Ak¯°o´{

»�½ HL§B“ ,k®µA±i»«

²kª� ºBµ»µAn°jpA

yhMRBeÀ�Anj

/SwAS«Àw

/k®Ÿ»« B–½A ºnBª¼M ¤oT®Ÿ

S«ÀwyhM RBeÀ�A ³Ÿod« ºBµ°o¼¯ (3

�½odU ¬B´] ºBµn±zŸ nj An S«Àw RBeÀ�A ¨B\¯A ,²kª� º°o¼¯ nB´a

³ªµ nj HL½ošU /SwA S«Àw SL›Ao« nj ²k¯°n¿BM ºBµ³®½qµ ,¤°A jn±« /k®®Ÿ»«

° BµSwB¼Çw nj ºo¢¯pBÇM ³ÇM An BÇµS§°j ,»LÇ‡ SLÇ›Ao« ºBµ³®½qµ ,Bµn±zŸ

RAnBŠTÇ¯A ²°À�³ÇM /jnAj»Ç« A° S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ³ÇM SLÇv¯ j±ÇÇi ºBµjoÇÇ�½°n

nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A �½odÇU ¨°j ¥«BÇ� ¬A±®�³ÇM ,¬Ak¯°o´{ ²k®MB½y½Aq—A

pA ° ©�A n±‡³M S§°j pA ¬B¯C ºBƒBšU ³Ÿ Aoa ;j±{»« bo†« Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

/SwA »¯°q— ³M°n ,}iA n±‡³M S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯

º°n g½nBÇU pA ºA²n°j nj ²k®MBÇ½y½AqÇ—A RAnBŠTÇ¯A ° ²k¯°n¿BM ºBµ³®½qµ

SLÇ›AoÇ« ºBµ³®½qÇµ SiAjoÇQ S¼—o‹ nj »½BµS½j°kd« BM BµS§°j ³Ÿ k¯A²jAj

²jAj º°n ºA³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ ºAoM ©µ ,³§Fv« −½A /k¯A³]A±« S«Àw

ºAoM ©µ ° k®Tvµ ³]A±« ºjB~T›A »¯B«BvMB¯ ° »wB¼w ºBµºnAk½BQB¯ BM ³Ÿ SwA

ºB´T½j°kdÇ« /kÇ¯A²j±ÇM k®«²o´M »Lv¯ y½BwC ° ²B—n pA Bµ¤Bw ³Ÿ »½Bµn±zŸ

/kµj»« ¥¼�zU An RBeÀ�A ²k®®Ÿ�½odU º°o¼¯ −¼«±w ,˜±—

�½odÇU q¼Ç¯ n̈B´Ça º°o¼Ç¯ �½ BÇM −¼®`ªÇµ RBeÀ�A »¯B´] RBXeBL«

1- skepticism

−Ç½A /S«ÀÇw yhÇM ³ÇM »T®Çw ºBµjoÇ�½°n ³ÇM SLÇv¯
(1)

S¼ÇŸ BÇ�{ :j±{»Ç«

,−½±Ç¯ »¯B«pBÇw ¤B�{ ÒA ³M pB¼¯ :j±{»« ¥«B{ An Bµ³L®] pA ºnB¼vM ,»½Ao£�{

BµjBv— »wnoM ;�¼UAoŸ°n±M yhMoYAo¼“ jo�¦ª� ° •¼�ƒ S¼ªŸBe pA tAoµ

/»ª½k› ³TvM RAo�–U ¬joM ¤AÆw o½p ° Bµºk«CnBŸB¯ °

©µ ° SwA y§Ba ©µ Bµ¬joM ¤AÆw o½p ³¯±£−½A ,RBeÀ�A ºo\« oµ ºAoM

° SwA ²kÇ{ oTz¼ÇM RAnBŠTÇ¯A ° BµBƒBšÇU ³ÇŸ S´Ç] −Ç½A pA y§BÇa /S�o—

SLv¯ ³Ÿ S´] −½A pA S�o— ° k¯o¼£ nAo› ¥¼¦dU jn±« k½BM ºoTz¼M ºBµ³®½q£



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«29 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/j±{»« jn±ioM ºoUpBM k½j BM ,ºn°C±¯ ° o¼¼’U ³M

bo†Ç« »¦Ç« ° ºn±zŸ ºBµ³®¼«p ° …½Ao{ ²nBMnj oTz¼Q ³Ÿ »½Bµ»¯±£ B¯±£

™½o‡ ¬C pA An j±i o¼YFU ,Bµ°o¼¯ −½A ³Ÿ »½Bµ²±¼{ ³Ÿ SwA »®�« −½A ³M ,k½jo£

ºBµn±zŸ −½oUo¼š— /SwA R°B–T« o¢½j jn±« ³M ºjn±« pA ,k¯nAm£»« ºB]oM

nB¼vM (»wB¼w ©µ ° ºjB~T›A ©µ) »]nBi ºBµœ±{ ³M SLv¯ H�±~i ,¬B´]

nj ²k{ ”o�³®½qµ

nj S«Àwo«A

pA ,»®“ºBµn±zŸ

%5oMAoM»®¼¢¯B¼«

¤Bw nj »¦«k«Cnj

¤Bw nj %8.1³M 1970

Ak¼Qy½Aq—A 1997

%60)SwA²joŸ

oTz¼MnB¼vM³Ÿ (y½Aq—A

KwB®«y½Aq—A pA

/SwAoª�¤±‡

−½A »®�« ³M »¦¦ª§A−¼M ºBµnApBM ° »§B« RBvwÆ« ³M B´¯C »¢TvMA° /k¯AtBve

�ªÇŸ pA »�±Ç¯ ¬A±®Ç� ³M ¬A±U»« An S«Àw ¨BŠ¯ ³]±U¥MB› RAo¼¼’U ³Ÿ SwA

An »®�{oªŸ ºBµnBz— ,pk½A ºo¼£³ªµ ,²°À�³M /joŸ ¥¼ªdU B½ ³L§B†« »]nBi

nB¼TiA nj y§Ba −½A BM ³¦MBš« ºAoM ©µ An �MB®« −½oTªŸ ³Ÿ ¬B´] ¥¦« pA »ioM oM

/k®Ÿ»« jnA° ,k¯nAj

j±Çi j°kd« �MB®« KwB®«B¯ �½p±U ¬Ao¢¯ nB¼vM ,k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ o½Bw

RB«ki c†w ,¥¦« −½A nj /k¯AS«Àw ºBµpB¼¯ ²k®MB½y½Aq—A nBz— BM ³´]A±« nj

ºAošÇ— ° ºo´Ç{ …w±TÇ« ¬Ak¯°o´Ç{ −¼ÇM SwA −�ªÇ« S«ÀÇw S¼�Çƒ° °

yhM ³Ÿ SwA −½AoM n±~U HL§B“ ,²°À�³M /k{BM ³T{Aj ²kª� R°B–U ,»½BTw°n

,(AošÇ— »TÇe) ¬Ak¯°o´{ pA ºnB¼vM ° k®Ÿ»« ³½AnA »®¼½BQ c†w RB«ki ,»T§°j

nj /k®®ÇŸ SiAjoÇQ ¤±ÇQ ¬B{K¼Ç] pA Hª¼šTv« k½BM RB«ki −½A S—B½nj ºAoM

¬A±®� ³M S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ,…w±T« ° −¼½BQ k«Cnj BM ºBµn±zŸ pA »ioM

¬Ak¯°o´Ç{ ºBƒBšÇU /SwA ²kÇ{ pB“C »¦¦ª§A−¼M ° ©Š®« o¼¼’U k®½Ao— pA »zhM

An BÇµS§°j ,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« º¿BÇM ºBµ³®½qÇµ oÇMAoM nj »§B« SŠ—Bd« ºAoM

,³�w±U S—oz¼Q BM ³Ÿ k®{BM (k½k]) »§B« −¼«FU ºBµjoLµAn ¤BL¯j ³M BU jnAj»«

/k¯BªM nAk½BQ

xÀÇU ,j±{»Ç« »´T®Ç« ºA³\¼TÇ¯ ³Ça ³ÇM ¬BTwAj −½A ³�®½A ³M ³]±U ¬°kM

° k®®Ÿ ”o� ³®½qµ y½AoM k¯nAj k~› B´¯C ³`¯C −¼M �nB�U ¥e ºAoM BµS§°j

nj ²kªÇ� ºBµ»ÇµAn°j pA »Ç�½ HL§BÇ“ ,k®ÇµA±i»« ¬Bz¯Ak¯°o´{ B½ j±i ³`¯C

²±dÇ¯ pA ºoU²joTÇv£ ¥¼¦dÇU 5 ¥~Ç— nj BÇ«) SwA S«Àw yhM RBeÀ�A

1- cost-performance dilemma

}¼hzU ³ao£ A /(joŸ ©¼µA±i ³½AnA (1)jo�¦ª� Ç ³®½qµ »µAn°j −½A ³M ¬k¼z½k¯A

»ÇioÇM n°oÇ« BÇ«A ,SwA S¼ªµA qÄBe ,kµj»« º°n R°B–U ° »¯±£ B¯±£ ³�®½A

ºBµxÀÇU pA ºnB¼ÇvM ºAoÇM »�¼Çw° ³®¼«py¼ÇQ ³ÇŸ |BÇi »¯B´] ºBµ±¢§A

/j±M kµA±i ºjoMnBŸ ° k¼–« ¬BŸBªŸ ,k®®Ÿ»« ©µAo— »Ø¦« c†w nj RBeÀ�A
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²k¯°n¿BMºBµ³®½qµ :¤°Aº°o¼¯ (3-1

RAo¼¼’ÇU o‡BÇi ³ÇM S«ÀÇw SLÇ›AoÇÇ« ºBµ³®½qÇÇµ ,¬B´ÇÇ] owBUoÇÇw nj

° BµºnBª¼ÇM ºo¼£¥Ç�{ ¤BÇe nj ºBµ±Ç¢§A ,(�¼—o£±Ç«j) »TiB®{S¼�ªÇÇ]

WdM ºk�M ¬A±®� ³Ÿ) ²k®MB½y½Aq—A RAnBŠT¯A ¥¼§j ³M −¼®`ªµ ° k½k] ºn°B®—

oU»®“ ºBµn±zŸ nj ±¢§A −½A RAk®Tv« /SwA ¬°q—Ap°n y½Aq—A ¤Be nj ,(SwA

»¯B´]¬B«pBw

−¼ªhUS{Ak´M

³M HUkª� ³Ÿ k¯p»«

¬k{ −v« ¥¼§j

©´w ,S¼�ª]

ºBµºnBª¼M

°»�{qP¯A°n

¥Ÿ nBM pA�½r±§°n±¯

−¼M ,BµºnBª¼M

BU 1990ºBµ¤Bw

%15³M %10pA2020

/k¼wnkµA±i

pA ,»®Ç“ ºBµn±ÇzŸ nj S«ÀÇw oÇ«A nj ²kÇ{ ”o� ³®½qµ ;SwA oTz¼M ¬B´]

Ak¼Q y½Aq—A 1997 ¤Bw nj %8.1 ³M 1970 ¤Bw nj »¦« k«Cnj %5 oMAoM »®¼¢¯B¼«

/SwA oªÇ� ¤±Ç‡ KwB®« y½Aq—A pA oTz¼M nB¼vM ³Ÿ (y½Aq—A %60) SwA ²joŸ

nj ° k®Ÿ»«K¦‡ An ºoTz¼M»L‡ SL›Ao« ,oU²B£ C ° ,oU−v« ,oUk®ªU°oY S¼�ª]

ºoTz¼MRBL§B†« ,SwA ¤±Q ”o� k®«pB¼¯ ³Ÿ q¼¯ k½k] RAq¼´\U ° Bµ°nAj ³®¼«p

,k®Ÿ»Ç« k½kÇzU ²An k®Ça pA An ³®½qÇµ ¥ÄBÇv« ,−«q« ºBµºnBª¼M y½Aq—A /jnAj

nBÇaj An ³ª¼ÇM ºBÇµnApBÇM ° kµj»« nAo› o¼YFUSdU An ºn°B®— ”o~« ° ³�w±U

/k®Ÿ»« ¥�z«

nj H�±~Çi) kµj»Ç« y½AqÇ—A An Bµ³®½qÇµ ³ÇŸ ²kªÇ� ºBµ°o¼Ç¯ pA »ÇÇ�½

,¤BX« ¬A±®�³M /SwA S¼�ª] −T{Am£ −w ³M BQ ,(oU³T—B½ ³�w±U HTLv¯ ºBµn±zŸ

nj ,2050 ° 2000 ºBµ¤Bw −¼M ,oU¿BM ° ¤Bw 65 S¼�ª] k�nj j°n»« nBŠT¯A

nj k§±U fo¯ /kwoM %18 ³M %5.5 pA −¼U¿ ºB�½o«C nj ° %18 ³M %6 pA B¼wC ²nB›

y½AqÇ—A ³¦ªÇ] pA SwA ²joÇŸ Ak¼ÇQ yµBŸ •¦Th« ¥½¿j ³M Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

ºBÇµx°n ³ÇM »woTÇwj y½AqÇ—A ,¬BÇ¯p ºjB~TÇ›A S¼�Çƒ° ° xp±Ç«C c†w

° ¬k{ ºo´{ ,²°À�³M /¬BŸj±Ÿ ºBšM oU¿BM ¬Aq¼« ° …šw ° ºnAjnBM pA ºo¼£±¦]

/SwA ²jAj o¼¼’U An ²jA±¯Bi J±¦†« ²pAk¯A ³M SLv¯ Bµ²B£k½j ,ºjB~T›A ²B—n

•�B‚Ç« nBÇM BÇM oƒBÇe ¤BÇe nj q¼Ç¯ ¬B´Ç] oUo¼šÇ— ºBµn±zŸ »Te ³TL§A

pA »TLv¯ ,Sw¿BM ¬BŸBªŸ k§±U fo¯ ,¥¦« −½A nj /k¯A²joŸ Ak¼Q ³´]A±« BµºnBª¼M

p±®µ ,»¯±–� ºBµºnBª¼M ° k¯Ay½Aq—A ¤Be nj ¬BŸBªŸ k®Tvµ ¬A±] ³Ÿ S¼�ª]

²Aoªµ S¼�ª] k{n »¯¿±‡ ³šMBw ,¬B«qªµ n±‡³M /j°n»« nBª{ ³M ¥�z« �½

−Çv« jAo—A ¥Ÿ jAk�U ³Ÿ SwA ¬C »®�« ³M ,¬AnA±io¼{ o¼«° o« ¬Aq¼« yµBŸ BM

pA »–¼‡ ³ªµ BM k½BM »½Bµn±zŸ −¼®a ,³\¼T¯ nj /SwA y½Aq—A ¤Be nj HL§B“ q¼¯

ºBµºnBª¼ÇM ¬Aq¼Ç« y½AqÇ—A BÇU ³T—o£ ¬BŸj±Ÿ »§B´wA ºBµºnBª¼M pA ,BµºnBª¼M

/k®®Ÿ ¨o¯ ³\®Q ° Swj ,o¯°oŸ ˜°o�

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ S¼š—±Ç« o‡BÇi ³ÇM »UBÇ]nj BÇU ,−«q« ºBµºnBª¼M y½Aq—A

k¯nAj »¯¿±‡ oª� ²pAk¯A ¬C BU ¬±®Ÿ A ¬Ak¯°o´{ pA ºnB¼vM ;SwA ²j±M S«Àw
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³¯Aow ºBµ³®½qµ ,k¯jo«»«oUj°p ºoTz¼M jAo—A o£ A /k¯±{ −«q«ºnBª¼M nBaj ³Ÿ

−Çw ³ÇM BÇQ »TÇ›° ³ÇŸ SwA ¬C oÇ«A −½A S¦� /j±M»« oU−¼½BQ ,S«Àw SL›Ao«

S–Çw ¬B«¥�B–Ç« ,k¯±{»Ç« oUS–w ° oU¡®U ¬Bª¯kM ºBµ¬B½o{ ,©½nAm£»«

° j°n»« »¢Tvi ³M°n ¬BªL¦› ,k®®Ÿ»« Ak¼Q ºoTªŸ »½AnBŸ Bµ³¼¦Ÿ ° kLŸ ,j±{»«

y½AqÇ—A W�BÇM »UAo¼¼’U −¼®a /kµj»« Swj pA [½nkU ³M An xA»½AnBŸ ¬Bª®µl

°kM nj »£k¯p ³M k¼«A

nj ¤Bw 50.2pAk§±U

j°ke ³M 1960¤Bw

²n°jnj ¤Bw 66.7

¤Bµ¤Bw −¼M

y½Aq—A 1995-2000

nj¬BŸ BªŸ°²joŸ Ak¼Q

B¼¯j™‡B®«pAºnB¼vM

/SwAy½Aq—A¤Be nj

1- failures of success

(1)<S¼š—±«ºBµ»½BwnB¯> −¼®a tB��¯A /j±{»« S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ oM BƒBšU

k«Cnj BM ¥¦« ° »T�®� ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj »¯A±UB¯ ¶k®MB½ y½Aq—A b±†w nj

³Ÿ k¯p»« −¼ªhU S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ,¤BX« ¬A±®�³M /j±{»« ²k½j …w±T«

�½r±§°n±¯ ° »�{qP¯A°n ºBµºnBª¼M ©´w ,S¼�ª] ¬k{ −v« ¥¼§j ³M HUkª�

/k¼wn kµA±i %15 ³M %10 pA 2020 BU 1990 ºBµ¤Bw −¼M ,BµºnBª¼M ¥Ÿ nBM pA

S¼�ªÇ] S¼LXÇU q¼«CS¼š—±« ºBµSwB¼w pA ³Ÿ »½Bµn±zŸ ³Ÿ SwA ¬C K§B]

oU�½oÇw o¼Çv« −Ç½A nj ,k¯nAj q¼¯ »š—±« S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ° k¯A³Tv] ²o´M

o¼«° o« yµBŸ nj S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ S¼š—±« ,�›A° nj /k¯°n»« y¼Q

/kµj»« y½Aq—A An »®w ²°o£ ¬Bªµ RB«ki ºAoM BƒBšU ,¬BŸj±Ÿ

¤Bw 66.7 j°ke ³M 1960 ¤Bw nj ¤Bw 50.2 pA k§±U °kM nj »£k¯p ³M k¼«A

pA ºnB¼ÇvM nj ¬BŸBªŸ ° ²joŸ Ak¼Q y½Aq—A 1995-2000 ¤Bµ¤Bw −¼M ²n°j nj

ºjk�T«¥«A±� o‡Bi ³M o¼«° o«¬Aq¼« yµBŸ /SwA y½Aq—A ¤Be nj B¼¯j ™‡B®«

° toTwA yµBŸ ° −�v« ° ³½m’U ºBšUnA W�BM ºjB~T›A k{n /SwA ²jAj º°n

»Ç£j±§C jB\Ç½A W�BÇM ºjB~TÇ›A kÇ{n ,¬B«qªµ n±‡³M) j±{»« »�½q¼— nBz—

S«ÀÇw oÇM »M±¦†«BÇ¯ RAoÇYA ³ÇŸ j±{»Ç« q¼¯ »½Am“ ©½rn RAo¼¼’U ° »†¼d«

oT´M �—j ,©§Bw ° »T{Ak´M JC H�±~i »«±ª� S{Ak´M RB«Ak›A /(k¯nAm£»«

SŸnBÇz« oÇ«A −Ç½A nj q¼¯ »¯±–� ºBµºnBª¼M ¤oT®Ÿ ° ¬±¼wB®¼vŸA° ,kÄAp jA±«

jAk�ÇU y½AqÇ—A ,o¼«° oÇ« yµBŸ [½BT¯ pA »�½ ,k{BM ³aoµ S¦� B«A /k¯A³T{Aj

/k®®Ÿ»« Ak¼Q »L‡ SL›Ao« ³M pB¼¯ ³Ÿ SwA ºjAo—A

y½Aq—A oM S¼�ª] ¬k{ −v« o¼YFU ³Ÿ SwA ¬C pA »ŸBe o¼iA ºBµyµ°sQ

n±~ÇU −Ç½A pA oTz¼ÇQ ³ÇŸ SwA ºq¼Ça ¬C pA oU²k¼`¼ÇQ ,S«Àw SL›Ao« ³®½qµ

Sª¼Ç›¬AoÇ£ ° ²joTÇv£ ºBµ¨BŠÇ¯ BÇM kÇ«CnjoÇQ ºBµn±zŸ nj H�±~i /k{»«

ºBµ²°oÇ£ −½oU−Çv« nj SLÇ›AoÇ« º¿BÇM ºBµ³®½qÇµ ²kª� yhM ,»¯BTwnBª¼M

k¼«A ³Ÿ »¯B«p −½AoMB®M /SwA »£k¯p »¯B½BQ ³¦eo« ºBµºnBª¼M BM …LUo« ,»T¼�ª]
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˜B–UA »£k¯p ¤±‡ nj oUo½j ,BµºnBª¼M ° Bµ»{±iB¯ −½A ° kMB½y½Aq—A »£k¯p ³M

kÇ¯A²k¼wo¯ S§Be −½oU−v« ³M p±®µ ³Ÿ −v« »®w ºBµ²°o£ pA »ioM nj ,kT—A

ºBµ»{±iBÇ¯ jnA±Ç« yµBÇŸ KLÇw ³M S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ SwA −�ª«

° ©ÇŸ kÇ«Cnj BM ºBµn±zŸ nj H�±~i p±®µ /kMB½ ¥¼¦šU Bµ²°o£ −½A nj ²k®zŸ

y½Aq—A ¤Be nj S�ow ³M −«q« ºnBª¼M p°oM ¬Aq¼« ° »£k¯p ³M k¼«A ³Ÿ …w±T«

k®a °³¼w°nnj

²pBUºn±´ª]

º°n±{ ³T—B½ ¤ÀšTwA

»£k¯p ³M k¼«A ,™MBw

5-10�›A°nj ¬Ajo«

pAuQ²n°jnj ¤Bw

/S—B½yµBŸ»{BQ°o—

−¼®`ªµ Œ±ƒ±« −½A /j±{»« J±vd« ²kª� »¦«B� S¼�ª] ºk®ª§Bw ,SwA

nBÇaj kÇ«CnjoÇM RB¼§BÇ« ºBµ¨BŠÇ¯ nj H�±~Çi An S«Àw »§B« −¼«FU ¥�z«

,kÇ¯pAjoQ»« An »UB¼§B« −¼®a ³Ÿ S¼�ª] pA ºk�nj /jpBw»« ºk] RAo‡Bh«

²k¯p ¬B¢Tvz¯pBM jAk�U y½Aq—A ,S¼�ª] ºk®ª§Bw ³Ÿ Aoa kMB½»« yµBŸ HL§B“

/jnAj ¤BL¯j ³M q¼¯ An

�½odÇU W�BÇM q¼Ç¯ (�½r±§±¼«k¼ÇQA) »TiB®{o¼Ç£³ªÇÇµ RAo¼¼’ÇÇU o½BÇÇw

j°kdÇ« �MB®Ç« BM ²k¯°n¿BM ºBµ³®½qµ ³Ÿ »½B] nj ;j±{»« S«Àw RBeÀ�A

³ÇŸ »½Bµn±ÇzŸ nj ³Ÿ SwA pk½A ºnBª¼M ,¤BX« −½oU³]±U ¥MB› /kMB½»« ³´]A±«

° S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ oÇM ²o†¼Çw o†i ,k¯nAj ¬C BM An ºo¼£nj −½oUk½k{

¤BÇenj pkÇ½A /jn°C»Ç« ²Aoªµ j±i BM An o¢½j »�BªT]A ºBµ¬B«pBw pA ºnB¼vM

nBM ° j±{»« J±vd« ¬C BM o¼£nj Gk½k{ ºBµn±zŸ nj  o« »¦�A S¦� oƒBe

/jnAj ²Aoªµ j±i BM An »£jA±¯Bi ºjrAoU ° »¯A±UB¯ ,J±¦†«B¯ S«Àw pA ºA²kª�

ºkÇ] �¼ªTv¼Çw RÀÇ�z« ,»zŸj±i ° ©v¼¦�§A y½Aq—A ,»›o{ ºBQ°nA nj

º°n±Ç{ ³T—BÇ½ ¤ÀšTwA ²pBU ºn±´ª] k®a ° ³¼w°n nj :SwA ²jn°C j±]°³M

yµBŸ »{BQ°o— pA uQ ²n°j nj ¤Bw 5-10 �›A° nj ¬Ajo« »£k¯p ³M k¼«A ,™MBw

o½BÇw ,¤B–Ç‡A [¦Ç— ° ³¦ÇMC yµBÇŸ ° »®ÇŸ³Çz½n nj S¼š—±Ç« ©“n»¦Ç� /S—B½

³M°n ¬B´] pA »–¦Th« ™‡B®« nj ,(¡¯Aj KU BU ³T—o£ ¥w pA) »¯±–� ºBµºnBª¼M

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ºAoÇM ºkÇ] ºBµ»Ç¯AoÇ¢¯ ,»¦Ç«A±Ç� −¼®a /SwA y½Aq—A

/j±{»« J±vd« S«Àw

ºAoM ¬B{k½k{ ° Shw xÀU BM q¼¯ S«Àw RB«ki ° Bµ¿BŸ ¬B£k®{°o—

yšÇ¯ S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ −T—n¿BM nj ,nApBM ºBµS�o— pA ¬joM S�–®«

S«Àw yhM ,o¼š— ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM ³Ÿ SwA 	›B®U �½ −½A /k®®Ÿ»« B–½A

1- fee-for-service

¬C ¥½BªU ³Ÿ »µk¯B«pBw pA »¦�{ ;k¯nAj ºA²joTv£ nB¼vM (1)ºA³¯AnBŸ »�±~i

gwBÇQ nApBÇM ³ÇM q¼Ç¯ »Ç½°nAj ºBµSŸo{ /SwA RB«ki ºBµ³®½qµ ¬joM¿BM ³M



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«33 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

:k®®Ÿ»Ç« k¼§±ÇU ¬kÇM ºBµ²B¢TÇwj pA �½ oÇµ ºAoÇM »UBL¼ŸoU ¬±®Ÿ A ° k®µj»«

c†Çw ,k®Ÿ»Ç« ³\§B�Ç« An »£joÇv—A ,k®Ÿ»« S½±šU An Bµ±« k{n ³Ÿ »½Bµ°nAj

joŸnBÇŸ ° k®Ÿ»Ç« ³¦MBš« ²k�« ©ip BM ,kµj»« yµBŸ An ¬±inBz— ° ¤°oTv¦Ÿ

,»T�®� ºBµn±zŸ nj ¨jo« …w±T« ³šL‡ Sš¼še nj /kzhM»« j±L´M An »v®]

1- pharmacological layer cake

−½A »MB½nApBM ºAoM xÀU ° SwA (1)»½°nAj ³½°n BM »�¼Ÿ �½ ³M ¥½kLU o†i nj

Œ±¼{y½Aq—A

,−«q«ºBµºnBª¼M

³ª¼MºBµnApBM joŸnBŸ

x°kh«q¼¯ AnS«Àw

ºAoM ³ª¼M /k®Ÿ»«

RAo†i¬jAj y{±Q

»®¼My¼Q¥MB›o¼“

/SwA²k«C j±]°³M

ºB¼¯j nj B«A

,−«q«ºBµºnBª¼M

ºBµ³®½qµpAºnB¼vM

¤Bw S«ÀwSL›Ao«

»®¼My¼Q¥MB› ,²k®½C

nj ³Ÿ »½B´¯C :SwA

k®µA±i	½o«²k®½C

»½Bµ¬BªµHL§B“j±M

nBª¼Mp°o«A³Ÿ k®Tvµ

/k®Tvµ

nj /SwA −T—oÇ£ RkÇ{ ¤BÇe nj p°n ³Mp°n ° H½±› ,¬B´] owAow nj RBL¼ŸoU

pB¼TÇ«A SLÇY ° o¼¼’ÇU ¤BÇe nj ¬B«qªÇµ q¼Ç¯ »T®w SMBL‡ »Te ,o¼š— ºBµn±zŸ

»MBÇ½nApBM ,¬nk« ºk®M³TvM BM An ¬C BU SwA »Mo“ ºBµSŸo{ …w±U ºnB~d¯A

/k®®Ÿ ³½AnA oU¿BM ºBµSª¼› ° k½k]

An S«ÀÇw SLÇ›Ao« ºBµ³®½qµ ³Ÿ SwA »ª´« nB¼vM º°o¼¯ ,k½k] ºn°B®—

pA ¥�BÇe ºBµj±Çw −½oU¿BM /kµj»« y½Aq—A k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj H�±~i

Sª¼šÇ¯Ao£ ºBµ¥e²An ³½AnA ° ³¼´U pA ,(ºA³—oe ³a ° ºjB~T›A ³a) Bµºn°C±¯

/kÇ¯nAj An SiAjoQ ¬A±U ³Ÿ j±{»« ¥�Be »®¼L‡Bh« ³M ²kz¯ ¥e ¥ÄBv« ºAoM

x°o— ³M ²kdT« R¿B½A nj n¿j 10 ,(¥¼—B¯k¦¼w) Ao£ B½° |o› oµ ¤BX« ¬A±®�³M

BÇM ³®½qµ©ÇŸ ° ²jBÇw ºBµ¥Çe²An ³Ç½AnA nj »´]±U ¥MB› »ª¦� s¼TwoQ /kwn»«

»Te ° k¼®Ÿ ¥e ²kz¯ ¥e ÂL› ³Ÿ An »¦�z« /jnAk¯ j±]° j±]±« ºBµºn°B®—

SwA −�ª« k{BM ³T{AjoMnj³®½qµ jn±« oµ ºApA ³M n¿j 50,000 ,¬B«nj −½A o£ A

n±´Çz« ²BÇ¢z¯Aj �½ AoTŸj ³]nj ³M ¥›Ake B½ k½±{ ¥M±¯ ²q½B] S—B½nj jq«B¯

y½BÇ«pC �½ kÇeA° ³®½qÇµ k¯A±U»« ºn°B®— S—oz¼Q ,¤BX« ¬A±®�³M /k¼½C ¥½B¯

BM Â�— ³Ÿ ºnBª¼M ºAoM An »¯ApnA k½k] º°nAj B½ jn°B¼M −¼½BQ An (¤±ª�«) −¼U°n

SwA −�ªÇ« ©Çµ −½A »Te B«A /k®Ÿ ©µAo— SwA o½mQ¬B«nj ,Sª¼š¯Ao£ »eAo]

,k½kÇ] ¤±~dÇ« −Ç½A ³Ÿ »¯B«p ÂX« j±z¯ ¥Ÿ ºBµ³®½qµ yµBŸ W�BM ³z¼ªµ

kÇƒ ºBÇµ°nAj ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jq¼Ç¢¯AoÇM An ºA²kÇz¯ ”o‡oÇM ©¼Š� ºBƒBšU

oµ ºApA³M oTz¼M B½ n¿j 15,000 ³¯¿Bw ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj ³Ÿ »w°o½°oUn

BM ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸºAoM oƒBe ¤Benj SwA −�ª« ,k¯nAj»« oM ³®½qµ ,nBª¼M

yµBŸ −½A ³Ÿ jnAj nBŠT¯A »vŸ oTªŸ B«A /k¯o¼£ nAo› toTwj nj q¼¯ n¿j 350 ©›n

−½A ºAoM ²k{ ”o� ³®½qµ ¥Ÿ yµBŸ W�BM ,Bš½o—C nj Bµ°nAj Sª¼› ³]±U¥MB›

/j±{ Bµ°nAj

q¼Ç¯ An S«ÀÇw ³ª¼ÇM ºBÇµnApBÇM joŸnBÇŸ ,−«qÇ« ºBµºnBª¼M Œ±¼{ y½Aq—A
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j±]°³ÇM »®¼My¼ÇQ ¥MB›o¼Ç“ RAo†i ¬jAj y{±Q ºAoM ³ª¼M /k®Ÿ»« x°kh«

S«Àw SL›Ao«ºBµ³®½qµ pA ºnB¼vM ,−«q«ºBµºnBª¼MºB¼¯j nj B«A /SwA ²k«C

HL§BÇ“ j±ÇM k®ÇµA±i 	½o« ²k®½C nj ³Ÿ »½B´¯C :SwA »®¼My¼Q ¥MB› ,²k®½C ¤Bw

ºBµ²q¼Ç¢¯A jB\Ç½A W�BM Œ±ƒ±« −½A /k®Tvµ nBª¼M p°o«A ³Ÿ k®Tvµ »½Bµ¬Bªµ

»�Çw ³ª¼M ¬B£k®{°o— /j±{»« S«Àw ³ª¼M nApBM Sªw °j oµ nj k®½B{±iB¯

°¬±½q½±¦U ,Bµ©¦¼—

pAºo½±~U ,S¯oT®½A

¥¦« nj »£k¯p

³M An B¼¯jk«CnjoQ

pAºnB¼vM¬Ak¯°o´{

/SwA²k¯B½Bª¯Bµn±zŸ

,ºA³´]A±« −¼®a

y½Aq—A ³M o\®«

»½Ao£ºjB«

pA ° (©v¼§B½oUB«)

¬jAjSwj

²k{ »T®wºBµxpnA

/SwA

−½AoMB®M ;k®µj ¨B\¯A An nBŸ −½A ¿BM Sª¼› BM B½ k®®�¯ ³ª¼M An nBª¼M jAo—A ³Ÿ k®®Ÿ»«

/jo¼£»ªÇ¯ nAoÇ› y{±QSdÇU ,jnAj An y{±ÇQ ³ÇM pB¼Ç¯ −½oTz¼ÇM ³Ÿ nBª¼M jo—

³ÇŸ S{Aj k®µA±i »{q¼¢¯A ³¯±£oµ ,k®Tvµ ©§Bw k®¯Aj»« ³Ÿ »½B´¯C ,u��oM

B´®U ³Ÿ j±{»« KLw o«A −½A ;Sv¼¯ ¬B¯C ºAoM »LwB®« ³®½qµ ³Ÿ Aoa ,k¯±z¯ ³ª¼M

1- risk pooling

©Tv¼Çw nj (1)<o†i S{BL¯A �¼ª\U> ¬Aq¼« ° k¯o¼£ nAo› ³ª¼M y{±Q nj ¬AnBª¼M

/kMB½ yµBŸ

²k®MB½y½Aq—ARAnBŠT¯A :¨°j º°o¼¯ (3-2

:j±{»Ç« »{BÇ¯ �L®Ç« 3 pA ,S«ÀÇw SL›Ao« ¨BŠ¯ pA ¨jo« RAnBŠT¯A y½Aq—A

An Bµn±zŸ−¼M nj ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ ³Ÿ »¯B«p /»wB¼w ° »�BªT]A ,ºjB~T›A

nj °) kÇ«Cnj y½Aq—A S�ow ¬Bªµ BM S«Àw SL›Ao« ºBƒBšU ,©¼®Ÿ»« ³v½Bš«

³®½qÇµ ³ÇŸ k¯A²jAj ¬Bz¯ o¼iA RB�§B†« /j°n»« ¿BM (¬C pA oU�½ow jnA±« »ioM

nj »h½nBÇU Rn±Ç� ³ÇM ,»¦Ç« kÇ«Cnj pA ºkÇ�nj ¬A±®Ç� ³ÇM S«Àw SL›Ao«

³]±U¥MB› ºBµ³®½qµ /SwA ²k{»« ²jp−¼ªhU ke pA oTªŸ k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

�½B{ »½Bµ¨BŠ¯ −¼®a nj ³Ÿ K¼] pA ©¼šTv« ° »�±~i Rn±� ³M ²k{ ”o�

/kÇ¯A²k{»ªÇ¯ ³LwBdÇ« »ªÇwn ºBµnBÇ«C nj yhMoYA ºA²±¼{ ³M HUkª� ,SwA

°) oU³¯BÇ½Ao£�›A° −¼ªhU ,nA±¯Bi »wnoM ºBµ²jAj ,o¼iA ¤Bw k®a nj u��oM

²j±ÇM −Ç½A ³\¼TÇ¯ /SwA ²joŸ ³½AnA ,²k{ ”o� ºBµ³®½qµ −½A pA (ºoU¿BM ³TL§A

³T{mÇ£ nj ³`Ç¯C pA oTªÇŸ S«Àw ºBµ³®½qµ oM »¦« k«Cnj y½Aq—A oYA ³Ÿ SwA

SLÇ›AoÇ« nj ³®½qÇµ ”o� SLv¯ o£ A »Te ³TL§A /j±{ jn°CoM ,j±M ²k{ ³T—o½mQ

³Ÿ ºoU³—BƒA ¤±Q ™¦†« nAkš« ,k®Ÿ Ak¼Q y½Aq—A k«Cnj BM „BLUnA nj B´®U S«Àw

,k¯pAjoPM k½BM ,(k«Cnj y½Aq—A BM) S«Àw SL›Ao« ºAoM ¬C q¼´\U oŠ¯ pA Bµn±zŸ

yhM ³M ³Ÿ ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ −¼®a ©´w ,²°À�³M /j±M kµA±i ³]±U ¥MB›

ºAoÇM ºoTz¼ÇM nBÇz— −Ç½AoMB®M ° kMB½»« y½Aq—A HL§B“ q¼¯ j±{»« „±Mo« »T§°j



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«35 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/k®Ÿ»« jnA° S§°j º±w pA »§B« −¼«FU

³ÇŸ SwA »UÀÇ�z« ºBµS¦Ç� pA »Ç�½ ,o¼ÇiA »¯B´Ç] ²B—n ,³�®½A S–¢{

k{n y½Aq—A BM /k®´]A±« ¬C BM j±i S«Àw yhM ¬°nj nj ,BµS§°j pA ºnB¼vM

S«ÀÇw oÇ«A nj ºoTz¼ÇM ³®½qÇµ ³Ÿ k¯nAj ¥½BªU ¬Ak¯°o´{ ,Bµn±zŸ ºjB~T›A

° oTz¼ÇM RB«kÇi pA ²jB–TÇwA o¢¯B¼ÇM ,²k®MB½y½Aq—A ºBµ³®½qµ −½A /k®®Ÿ ”o�

nj ³`¯C −Tv¯Aj BM

j±]±« o¢½j ºBµB]

¬Ak¯°o´{,SwA

S¼–¼Ÿ³M SLv¯

qŸ Ao«nj SL›Ao«

S«Àw»¦d«

B½¬B{j±i

ºBµ¬BTwnBª¼M

nBajoU�a±Ÿ

³Ÿ ) k¯±{»« k½joU

c¼d�SwA−�ª«

/(k{BM ©µ

¬B´Ç] ™‡B®« pA »ioM nj /SwA ¬B«nj ° SL›Ao« j±~š« °j oµ ³M oTz¼M ³®½qµ

,SwA ²j±ÇM nAjn±ÇioÇM »TMBÇY kÇ{n pA ,o¼iA ºBµ¤Bw BU ³Ÿ »›o{ ºB¼wC ¥X«

/SwA ²j±M ³]±U¥MB› nB¼vM RAnBŠT¯A y½Aq—A

,Bµ©¦¼— /SwA ²joŸ S½±šU An »½BµBƒBšU −¼®a q¼¯ »¯B´] »�BªT]A ³�w±U

¬Ak¯°o´Ç{ ³ÇM An B¼¯j k«CnjoQ ¥¦« nj »£k¯p pA ºo½±~U ,S¯oT®½A ° ¬±½q½±¦U

»½Ao£ºjB« y½Aq—A ³M o\®« ,ºA³´]A±« −¼®a /SwA ²k¯B½Bª¯ Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

³®½qµ ¬k{ oU¬pnA BM /SwA ²k{ »T®w ºBµxpnA ¬jAjSwj pA ° (©v¼§B½oUB«)

j±i ¬Ak¯°Bz½±i B½ ¬BTw°j BM ³�w±U ¤Benj ºBµn±zŸ pA ºoTz¼M jAo—A ,Bµo–w

/k¯A³Tz£pBM »§Bª{ ºB�½o«C B½ BQ°nA pA ºnBŸ B½ »d½o–U o–w pA ³Ÿ k¯±{ °n ³M°n

¤BÇe nj ²k®Ç½AqÇ— »Un±Ç� ³ÇM ¬B´Ç] oÇwAoÇw jAo—A º±w pA ³T�¯ −½A xo½mQ

BU ¬j±M jB{ ,jnAj ¬B�«A ³Ÿ nkšaoµ BU ¬k¯B« ©§Bw ° ¬A±] ³Ÿ SwA ºo¼£¥�{

ºBµ¨BŠÇ¯ /SwA J±¦†Ç« ° J±Çi ,−�ªÇ« keBÇU ¬joÇŸ ”o~Ç« ° ¬B�«Ake

−Ç½A BÇU kÇ¯A³T—oÇ£ nAoÇ› ºA²k®Ç½AqÇ— nBz—SdU ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj S«Àw

/k¯n°CoM An Bµ”kµ

¿BÇM An S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºAoÇM BƒBšÇU »¦Ÿ c†w B´®U ³¯ ,RAnBŠT¯A y½Aq—A

K¦Ç‡ An SLÇ›AoÇ« B´®ÇU ³Ç¯ ¬AnBª¼M /kµj»« o¼¼’U q¼¯ An ¬C K¼ŸoU ³�¦M ,joM»«

° ºn°B®Ç— −½oUkÇ«Cp°n BÇM ²AoªÇµ An ¬C Œ±Ç¯ −½oT´ÇM ° −½oÇiC ³�¦ÇM k®®Ÿ»«

,SwA j±]±Ç« o¢½j ºBµB] nj ³`¯C −Tv¯Aj BM /k®µA±i»« Bµ°nAj −½oUk½k]

BÇ½ ¬B{j±Çi S«ÀÇw »¦dÇ« qÇŸ AoÇ« nj SLÇ›AoÇ« S¼–¼Ÿ ³M SLv¯ ¬Ak¯°o´{

©Çµ c¼dÇ� SwA −�ªÇ« ³ÇŸ ) k¯±{»« k½joU nBaj oU�a±Ÿ ºBµ¬BTwnBª¼M

nBz— BM An j±i
ß
»µB¢z¯Aj RÀ¼´vU ° ºA³¼eB¯ S«Àw qŸAo« ,³\¼T¯ nj /(k{BM

³ÇM ºo´Ç{ …w±TÇ« ³šL‡ ,k«Cnj©Ÿ ¥¦« pA ºnB¼vM nj /k®®Ÿ»« oQ ¬Bz½BµBƒBšU

° RAnBŠTÇ¯A ,RB�ÀÇ‡A pA »½B¼Ç¯j ,j±Çi ¬°nj ³ÇŸ SwA y½Aq—A ¤Benj Rk{

BÇU k¯n°C»Ç« nBÇz— BÇµS§°j ³M ,¬Ak¯°o´{ pA ³Twj −½A /jnAj ³T–´¯ An ”nB~«

³½AnA An (B‚�A k¯±¼Q BU ³T—o£ −�wA »U»w pA) Sª¼š¯Ao£ ° ¿BM ºn°B®— BM SL›Ao«

RBvwÆ« pA »Ÿk¯A jAk�U ³M An S«Àw SL›Ao«»¦« ³]j±M pA ºoTz¼M ©´w ° k®Ÿ
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/kµj |B~TiA ³Tv]oM

y½AqÇ—A BÇM /SwA ²joÇŸ S½±šÇU An »½BµnBÇz— −¼®Ça ,»wB¼Çw ºBµ³�w±U

¬AoLÇµn ºAoM ¬Ak¯°o´{ ºBµBƒBšU oMAoM nj S«°Bš« ,�«A±] −¼M nj »wAoŸ±«j

nB¼ÇvM S¼ªÇŸ BÇe SdÇU ,¬Ak¯°o´Ç{ ³ÇŸ »¯BÇ«p /SwA ²kÇ{ oUnA±{j »wB¼w

SL›Ao« Œ±¯ oµ ³Ÿ jnAj ºoTz¼M ¤BªTeA ,k¯nAj nAo› »LUAo« ³¦v¦w ° ³T—B½¬B«pBw

° ¤B�Ç— ¬Ak¯°o´Ç{ BÇ«A /k¯o½mPÇM ,kMB½»Ç« J±¦†Ç« An ¬C ³ÇÇ½AnA ,S§°j ³ÇÇŸ An

»T§°j RBL¼UoU −¼®a BM ³Ÿ jnAjºoTªŸ ¤BªTeA ,pBM »wB¼w nBTiBw nj o£±\Tv]

¬AoLÇµn ³ÇŸ jnAj ¤BªTÇeA oTz¼ÇM »TMBÇ›n ¨BŠ¯ nj ,u��oM /k¯±{ »ƒAn ° �¯B›

° jo–®« ¬B£k®µjºEn ºAoM t±vd« �MB®« jB\½A ²An nj S«Àw ¨BŠ¯ pA »wB¼w

yhÇM RBeÀÇ�A ³ÇM ,−Ç½AoMB®ÇM ° k®®ÇŸ ²jB–TwA ³T—B½ ¬B«pBw �–®½l ºBµ²°o£

/k¯o¢¯»« ¥�z« ¬A±®�³M ©µ ° S�o— ¬A±®�³M ©µ ,S«Àw

SiAjoQ−¼½BQ S¼—o‹ :¨±w º°o¼¯ (3-3

An »½BµS�o— ©µ ° RÀ�z« ©µ ,»¯B´] ºjB~T›A ³LUn nj o¼iA RAo¼¼’U

»¦ÇŸ ³\¼T¯ ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ºAoM B«A /SwA ²joŸ ©µAo— ¥¦« pA ºnB¼vM ºAoM

/S«Àw SL›Ao« ºAoM j±]±« »§B« RAnBLT�A nj S½j°kd« pA SwA ²j±M RnBL�

pA »ŸkÇ¯A jAk�ÇU ,»¦ÇiAj »§±Q �MB®« k¼§±U nj »½B¯A±U S½j°kd« ° oš— ¥¼§j³M

An j±Çi »¦iAj }§Bi k¼§±U pA %1-%2 pA y¼M ³Ÿ k¯njB› k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

ºBµ�ªÇŸ ³ÇM „±MoÇ« ºBµSŸnBÇz« pA 
nBÇ— ;k®Çµj |B~TÇiA S«Àw ºAoM

−Ç½A •¦ThÇ« ¥¦Ç« ºAoM ,RB‡BLUnA ° ¥š¯°¥ªe oU−¼½BQ ºBµ³®½qµ /»¦¦ª§A−¼M

»TeAn BM o¢½j ºBµnApBM nj An j±i k¼§±U ºBµ¿BŸ ³Ÿ SwA ²jn°C ©µAo— An ¬B�«A

ºBµBª¼QA±µ BU ³T—o£ uŸB— ° ²Aoªµ −–¦U pA q¼a³ªµ /k®®Ÿ ³½AnA ºn±~U ¥MB›o¼“

An »¯B´] ºnAj³½B«ow ° ©v¼§BT¼QBŸ ,S¯oT®½A ° (NBU O§) »–¼Ÿ ºBµ³¯B½An ,S]

ºBµ¿BÇŸ x°o— »¦d« ºBµ²pB’« /SwA ³TiBw −�ª« ° n°kš« ,oƒBe ¤Benj

:k¯pAjoQ»«ºn±zŸ oµ R¿±~d« x°o— ³M ²p°o«A ,¬B´] ²nB› [®Q nj »{pn°

ºBµy–ÇŸ ,²kÇ{ ³TiBÇw ¬BTvŸBQ nj ³Ÿ (Umbro) »ŸnBª¯Aj ¤BLU±— ºBµN±U

−ÇµAo¼ÇQ ° Rn±Ç{ ° SwA xjÀ¢®ÇM SiBÇw ³Ÿ (Diadora) »½B¼§BT½A ¤BLU±—

/Sw¿BªUC±£ ¤±~d« ³Ÿ (Union Jack) »v¼¦¢¯A

An »TMBÇY k{n ,o¼š— ºBµn±zŸ nj BµjB~T›A ¬k{ oU³T—oz¼Q ,¤Be −¼ªµ nj

,k¯joŸ»Ç« k¼§±U Sª¼› ¬ApnA ºBµ±½jAn ,³T{m£ nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ /k®Ÿ»« ¤BL¯j

³Ÿ »½Bµ³¯BinBŸ /k¯A²jn°C º°n ³T—oz¼QºBµ³¯B½An rBT¯±« ° ¬joŸ ©µow ³M p°o«A
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−¼ªÇµ ºAoÇM »½BµO¼Ça k¼§±ÇU ³ÇM ¤BÇe ,k¯j±ÇM ¤±’z« ³anBQ k¼§±U ³M »¯B«p

° k{°o—»Ç« ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj S] ºBµBª¼ÇQA±µ ,¥½poM /k¯A¤±’z« Bµ³¯B½An

„±Mo« nBLiA /k®®Ÿ»« pBM k®µ nj »v½±¯³«B¯oM oUB—j ,B�½o«C ºA³¯B½An ºBµSŸo{

nj K{ ³ªµ ¬A±U»« ¬B´] owAow nj ¬±®Ÿ A An »¯B´] tn±M ºBµnApBM ¨BªU ³M

/joŸ ²kµBz« ¬A¬A»w ºnB\U xnAq£

yhMnj uŸ_¼µ

¥½BªU »�±~i

RB¼§B«³Ÿ jnAk¯

ºAoMºoU¿BM k«CnjoM

²B—n B½S«Àwk�Bš«

/jpAjoPM»�BªT]A

³�±ª\« −½A oU−v« ¬B£k®¯A±i …š— ³Ÿ SwA ²j±M �½ow nkš¯C o¼¼’US�ow

³ÇM t±¯B¼Ç›A ”o‡°j pA »®–¦U tBªU ,1960 ³µj nj ³Ÿ jn°C k®µA±i o‡Bi ³M

p°n −½k®a pA ° S—n»« ¬C 
Aow ³M »vŸ oTªŸ ³Ÿ j±M Sª¼š¯Ao£ nkš¯C ,o¢½k�½

° �¼¯°oTÇ�§A SvQ k®Ç¯A±U»Ç« ²p°oÇ«A o—Bv« nB Ø\U /k{»« °npn k½BM ©µ ¥L›

(−¼a BU −¼T¯ArnC pA) B¼¯j pA »½B]oµ nj ¥Tµ �½ ˜BUA pA An j±i »®–¦U ºBµ¨B¼Q

»£k®Ç¯An ¤±’z« ²Ao£nqM �½ nj ³Ÿ »§Be nj k®¯A±U»« ³Ÿ n±†¯Bªµ ,k®®Ÿ n°o«

/k®½±¢M −hw ²Aoªµ −–¦U BM ¬B´] owBUow nj j±i ¬AnB�ªµ BM ,k®Tvµ

¬C SvhÇ¯ ³ª¼Ç¯ pA oT´ÇM KUAo« ³M ©Tv¼M ¬o› ¨°j ³ª¼¯ ,¬B´] owBUow nj

ºjB~TÇ›A ºBÇµSv�{ ° ³š†®Ç« JohÇ« nB¼ÇvM ºBµ¡®] /SwA ²k{ ºoPw

¡®Ç] °j ºBÇQ ³M ¨AkŸ_¼µ B«A SwA ³T{Aj j±]° ¬B´] pA »‡Bš¯ nj ³]±U¥MB›

1- Great Depression 2- International Monetary Fund (IMF)

−Ç½A /kwn»ªÇ¯ ¬oÇ› −Ç½A SvhÇ¯ ¤Bw 50 nj »¯B´] (1)©¼Š� j±Ÿn ° »¯B´]

BÇU SwA ²jAj S�oÇ— Bµ¬B«pBÇw ° jAo—A pA ºnB¼vM ³M ,»Lv¯ y½BwC ° y«AnC

BÇM ,»¦Ç« ºBµS§°j ,¬B«p −¼ªµ nj /k®µj ¨B\¯A »]nBi ºnAm£³½B«ow k®¯A±TM

y½AqÇ—A o‡BÇi ³ÇM j±Çi »§±ÇQ ° »§BÇ« SwB¼Çw nj ²k®Ç½AqÇ— ºBµS½j°kdÇ«

nj ³`¯B®Ça /k¯±{»« ³]A±« »¦¦ª§A−¼M »§B« ºBµ³vwÆ« ° ³½B«ow ºBµ¬B½o]

n±ÇzŸ nj �¼w° ºBµºovŸ nBaj ,S«Àw ° »�BªT]A RB«ki ºAoM SiAjoQ

k®µA±h¯ ºnAk½oi An Bª{ S§°j ³ƒo› ˜An°A »¦¦ª§A−¼M ºBµ�¯BM ,k¼{BM j±i

nj pnA xpnA ¬Bw±¯ B½ �—B®« ¬Aq¼« ¬Bw±¯ ,ºjB~T›A »®«AB¯ ³`¯B®a −¼®`ªµ /joŸ

yhM ºBµ²r°oQ nj ºnAm£³½B«ow ³M ¥½BªT« B´¯C ,k{BM ³T{Aj j±]° Bª{ n±zŸ

�¯BM ° (2)¤±Q »¦¦ª§A−¼M ˜°k®� ºBµ¨A° RB«°q¦« pA /j±M k®µA±h¯ »�±~i

³®½qµ ”o� ,kµj yµBŸ An j±i ³¯pA±« ºovŸ ,n±zŸ ³Ÿ SwA −½A q¼¯ »¯B´]

/kµj ¨B\¯A �›±« ³M An y½BµSiAjoQ ° k®Ÿ ¤oT®Ÿ An »T§°j yhM nj

pA ºnB¼ÇvM nj An ºjB~TÇ›A »�›A° k{n ,¬B´] nj S—oz¼Q ¤Be nj jB~T›A

³M »woTwj ,ºk{n −¼®a »®�« ³Ÿ kwn»« oŠ¯ ³M ° SwA ²k{ K]±« Bµn±zŸ



1382 ºj . 38www.hmdj.orgRB«kš« ºpBw©µAo—

nj BƒBšÇU ° Bµ³®½qÇµ HL§BÇ“ B«A /k{BM S«Àw SL›Ao« ºAoM oTz¼M »§B« RAnBLT�A

kÇ{n ,¬B´Ç] c†Çw nj /SwA ²joŸ Ak¼Q k{n ºoTz¼M S�ow BM S«Àw yhM

ºBµn±ÇzŸ pA »ÇioÇM ,1990 ³Çµj …ÇwA°A BU /SwA ¬±¢ªµB¯ S½B´¯»M »�›A°

k®T—B½ Swj %5 pA y¼M ³¯¿Bw ºjB~T›A k{n fo¯ ³M ¤±ª�« Rn±� ³M »½B¼wC

K§ SLX« B½ ºjB~T›A »–®« k{n BM ,»½Bš½o—C ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM ³Ÿ »§Be nj

pAºnB¼vMnj

,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

�MB®«y½Aq—A»½B¯A±U

k¼§±U pA¥�Be»§B«

j°kd« nB¼vM ,»¦iAj

ºBµn±zŸ /SwA

j°ke B´®U k«Cnj©Ÿ

}§BiB¯k¼§±U pA%20

²AnpA Anj±i »¦iAj

Swj ³M RB¼§B«

³Ÿ »§Benj ,k¯n°C»«

nj ¬Aq¼«−½A

,k«CnjoQºBµn±zŸ

/SwA%42

An ºnB¼vMRAo†i ,»¦�— »¦¦ª§A−¼M ºjB~T›A ³LUn ,²°À�³M /k¯j±M ³]A±« ºpo«

Sª¼Ç› k½kÇ{ „±šÇw /jnAj ¤BLÇ¯j ³ÇM ³T—oz¼Q oTªŸ ºBµjB~T›A ºAoM H�±~i

1- commodity

³TÇ{Aj ¤BLÇ¯j ³ÇM BµS§°j pA ºnB¼vM ºAoM An ºk] »§B« ¥ÄBv« k¯A±U»« (1)¿BŸ

RÀÇ�z« ³ÇŸ SwA ¬C »®�Ç« ³ÇM »¦¦Çª§A−¼ÇM ºjB~T›A RB‡BLUnA j±]° /k{BM

³Ÿ »¯B«p /k®Ÿ»« Ak¼Q xoTv£ o¢½j ºBµn±zŸ ³M S�ow ³M ,n±zŸ oµ ºjB~T›A

³`¯B®a /k¯p»« �¦— ³M ow »Q±¼UA ° B¼®Ÿ nj RÀ�z« ,k®Ÿ»« S—A ²±´› Sª¼›

n±ÇzŸ 3 ³ÇM −¼T¯ArnC RAnjB� S›±¯C ,k®Ÿ Ak¼Q yµBŸ ¥½poM ¤±Q keA° xpnA

/SwA oÇU¬ApnA q¼Ç¯ oƒBÇe ¤Benj ¥½poM ºBµ¿BŸ ³Ÿ Aoa j±{»« ¥�z« nBaj

RAnjB� ºq§B« n±zŸ S›±¯C ,k®Ÿ „±šw n±P«¿¿A±Ÿ nj RAnjB� nApBM ³`¯B®a

¬Bz½BµSª¼› ,oTz¼MRAnjB� ºAoM xÀU nj ¬C �½B®� ° S{Aj kµA±i ºoTªŸ

ºjB~TÇ›A RÀÇ�z« p°oM W�BM SwA −�ª« ³Ÿ »«Ak›A ;jAj k®µA±i yµBŸ An

¤±Q »¯B´] ºBµkeA° pA »�½ xpnA ³`¯B®a /j±{ ºq§B« ¬B¢½Bvªµ ºAoM k½k{

/kMB½»«¤BšT¯A o¢½j º±w ³M ,»¦¦ª§A−¼M ºBµ»¯p³¯Bª£ pA »{B¯ nBz— ,kT–¼M−¼½BQ

»–¦Th« ŒA±¯A jB\½A W�BM ºjB~T›A ºnAk½BQB¯ ° »¦¦ª§A−¼M SMB›n pA »L¼ŸoU

W�BM »¦¦ª§A−¼M SMB›n ,Œ°o{ ¬A±®�³M /j±{»« S«Àw SL›Ao« ºBµ¬AodM pA

RAnjBÇ� nApBÇM k®¯A±TM BU k{BM ³®½qµ ”±†�« BµRnB\U ³]±U ³ªµ ³Ÿ j±{»«

yhÇM nj uŸ_¼Çµ /k®½BªÇ¯ ºo¼¢z¼ÇQ »UAjnA° SMB›n pA ° k®®Ÿ ‰–e An j±i

²BÇ—n B½ S«Àw k�Bš« ºAoM ºoU¿BM k«CnjoM RB¼§B« ³Ÿ jnAk¯ ¥½BªU »�±~i

k®Ç¯A±U»ªÇ¯ ³ÇŸ kÇ¯nAj S½BÇ�{ ¬Ak¯°o´Ç{ ,¬BÇ«p −¼ªµ nj /jpAjoPM »�BªT]A

SiAjoÇQ ¬B{K¼] pA ©¼šTv« Rn±� ³M An S«Àw SL›Ao« ²k®½Aq— ºBµ³®½qµ

oÇ£ A /k®®Ÿ»« S«°Bš« q¼¯ oTz¼M ºBµq¼z¯Ao— ° BµRB¼§B« y½Aq—A oMAoM nj ° k®®Ÿ

²k®Ç½AqÇ— ºBµ³®½qÇµ k®Ç¯A±U»Ç« ³¯±Ç¢a ¬Ak¯°o´Ç{ ,k®MBÇ½ y½AqÇ—A jnA±Ç« −½A

?k¯pAjoPM k¯nAj An y½°pnC ³Ÿ An »£k¯p º¿BM ºBµjnAk¯BTwA

ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ,Svh¯ /SwA j°kd« ,BµS§°j »§B« ºBµS¼—o‹
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/SwA j°kd« nB¼vM ,»¦iAj k¼§±U pA ¥�Be »§B« �MB®«y½Aq—A »½B¯A±U ,k«Cnj©Ÿ

²An pA An j±Çi »¦ÇiAj }§BiBÇ¯ k¼§±ÇU pA %20 j°ke B´®U k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

%42 ,kÇ«CnjoÇQ ºBµn±zŸ nj ¬Aq¼« −½A ³Ÿ »§Be nj k¯n°C»« Swj ³M RB¼§B«

³¯±Ç¢a BÇµS§°j ,BµRB¼§BÇ« y½AqÇ—A oMAoM nj »«±ª� S«°Bš« j±]° BM /SwA

−¼®`ªÇµ ¬Ak¯°o´Ç{ ?kÇ¯pAjoPÇM S«ÀÇw SL›Ao« SMBM ºoTz¼M ¤±Q k®¯A±U»«

Ro]B´«°»½B\MB]

,(»¦¦ª§A−¼M °»¦iAj)

ºBµ²j°kd«

•¼�‚U An»�BªT]A

oŠ¯ pA BµS¦« /k®Ÿ»«

oU−¢ªµB¯»¢®µo—

°k¯±{»«

k´�U ,¬Ak®ªU°oY

Aoš— ³M SLv¯ºoTªŸ

/k®®Ÿ»«tBveA

BµSiBwo½p nj ºnAm£³½B«ow /k®Tvµq¼¯ oT´Mxp±«C ° −�v« ,²jB] nBTwA±i

,¬BÇ«p −¼ªÇµ nj /j±ÇM kÇµA±Çi pB¼¯jn±Ç« ºjB~TÇ›A ³�w±ÇU pA »¯BL¼TÇzQ ºAoM

K¦‡ »¦« ºBµS§°j pA An »UB¼§B« ºBµºnAjoM²o´M pB¼T«A ,»T¼¦« k®a ºBµSŸo{

An j±i ºBµ³½B«ow ° j±z¯ ©µAo— ° BµpB¼T«A −½A o£ A ³Ÿ k®®Ÿ»« k½k´U ° k®®Ÿ»«

oMAoM nj SŠ—Bd« ³M pB¼¯ q¼¯ »¦iAj ºBµSŸo{ /jAj k®µA±i ¤BšT¯A o¢½j »½B] ³M

/k®®Ÿ»« K¦‡ An »¦¦ª§A−¼M ºBL›n

/k®®Ÿ»Ç« Ak¼Q �‡BšU ° jn±ioM »wB¼w ºBµnBz— BM ºjB~T›A ºBµk®½Ao— −½A

−½A ° SwA n±zŸ oµ »§B« S¼—o‹ ²k®®Ÿ−¼¼�U ,RB¼§B« fo¯ ©µ ° ³½BQ RB¼§B« ©µ

q¼¯ B\®½A nj /j±{»« −¼¼�U »½AnAj ºBµ³¯BhUnAp° ° ¬AnAm¢¯±¯B› º±w pA jnA±«

1- individualism 2- social solidarity

,Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼vM nj (1)»½Ao£jo— k{n BM /©¼Tvµ ³]A±« o¼¼’U ºBµ³¯Bz¯ BM B«

° »½B\MBÇ] /kMB½»Ç« yµBÇŸ »wB¼Çw º°o¼¯ �½ ¬A±®�³M (2)»�BªT]A Rke°

/k®Ÿ»Ç« •¼�‚ÇU An »�BªTÇ]A ºBµ²j°kdÇ« ,(»¦¦Çª§A−¼M ° »¦iAj) Ro]B´«

³M SLv¯ ºoTªŸ k´�U ,¬Ak®ªU°oY ° k¯±{»« oU−¢ªµB¯ »¢®µo— oŠ¯ pA BµS¦«

/k®®Ÿ»« tBveA Aoš—

BU k®®Ÿ»« xÀU S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ¬°nj nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,¤Be −¼ªµ nj

,»›oÇ{ ºBÇQ°nA nj /kÇ¯nAk´Ç¢¯ An ¬B{�—B®Ç« ° k®®ÇŸ ‰–Çe An j±i ºBµk«Cnj

©v¼¯±ªÇŸ S«±�e SdU ³Ÿ S«Àw SL›Ao« ³½AnA �¼w° ºBµ¨BŠ¯ pA ºnAk´¢¯

−T—BÇ½Swj ° ºjB~T›A k{n jk\« pB“C ²An nj S§°j xÀU BM ,j±M ²k{ jB\½A

¤oT®ÇŸ ºAoM BµS§°j ³Ÿ n±†¯Bªµ /j±M ¥�z« nB¼vM ,»¦¦ª§A−¼M SMB›n ³M jk\«

³ÇŸ kÇ¯nAj ¥½BªÇU ,k®®Ÿ»Ç« xÀÇU n̈±ÇU pA ºo¼¢z¼Q ° ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ

SiAjoQ −TiBw j°kd« ™½o‡ pA An S«Àw SL›Ao« nj ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ

³M q¼¯ Bµ²°o£ −½A /k¯nAk´¢¯ −¼½BQ ,S«Àw ¬B®ŸnBŸ o½Bw ° ¬AnBTwoQ ,¬B�{qQ ³M

/k¯oLM ¿BM An j±i yµBŸ ¤Be nj ºBµk«Cnj BU k®®Ÿ»« xÀU j±i ³M±¯

ºBµ³«B¯oÇM ²nBÇMnj »UBMBhTÇ¯A ºBµ²kÇ�° ¬AnAkªTwB¼Çw ,Bµn±ÇzŸ o½BÇw nj
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ºAoÇM ³¦ªÇ] pA) k®Ç½CoÇM B´Ç¯C ²k´Ç� pA k®¯A±U»ª¯ ³Ÿ k¯A²jAj •¦Th« »�BªT]A

B½ Bµ³«B¯oM −½A ¬jn±i Sv�{ B½ ¬k{ •›±T« BM /(»¢Tvz¯pBM ˜±še y½Aq—A

²k{ ”o� ºBµ³®½qµ ¨BªU ,RB¼§B« ¥d« pA oU³—BƒA k«Cnj KvŸ nj B´¯C »¯A±UB¯

yhÇM ¬An°BÇz« ,gwBÇQ nj /jo¼£»« nAo› nBz— SdU (S«Àw ³¦ª] pA) o¢½j

ºBµ³]j±ÇM pA S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« »§BÇ« −¼«FU ¬joŸ Ak] ¤BL¯j ³M HL§B“ S«Àw

jo�½°n°yioa

y½Ao£ ,nApBM ³M »¯B´]

yµBŸSªw³M

°»�BªT]ARke°

³¼¦� ºpA±« yioa

nj S§°jRB«Ak›A

³M An Bµn±zŸpAºnB¼vM

/SwA³T{Aj ¤BL¯j

S¼�Çƒ° BÇU (»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM k½kÇ] ºBµ³«B¯oM ³¦¼w°³M ÂX«) k®Tvµ »«±ª�

/k®®Ÿ jB\½A ¬C ºAoM ºoUnAk½BQ

RAo¼¼’ÇU pA ºoTÇvM nj ,ºjB~TÇ›A ºBµS½j°kdÇ« ° »wB¼Çw RAo¼¼’U −½A

−Ç½A /k®µj»Ç« º°n S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ¬°o¼ÇM ° ¬°nj nj ³¯Ao�–®{°n ° »�BªT]A

/k¯AS«Àw RBeÀ�A œod« º°o¼¯ −¼«nB´a o¢¯B½Bª¯ ,�¼w° RAo¼¼’U

»T®w ºBµjo�½°n ³M SLv¯ S¼Ÿ B�{ : n̈B´a º°o¼¯ (3-4

RkÇe° yµBÇŸ SªÇw ³ÇM y½AoÇ£ ,nApBÇM ³ÇM »¯B´Ç] jo�½°n ° yioa

³ÇM An Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM nj S§°j RB«Ak›A ³¼¦� ºpA±« yioa ° »�BªT]A

ºBQ°nA nj /SwA ³T–´¯ nA±{j ºBµ³Mo\U nj S§°j kš¯ HL§B“ /SwA ³T{Aj ¤BL¯j

ºq½n³«B¯oÇM BÇM ³ƒoÇ� »ª½kÇ› º±Ç¢§A ,º°n±{ o¼µBª] ™MBw jBdUA ° »›o{

o£ A »Te) SwA ²jBT—A nBLT�A pA ºjB½p ke BU ,S«±�e S¼�§B« SdU ° ºqŸo«

nj /(k®®ÇŸ jB½ ‘½nj ° Rove BM ¨BŠ¯ −½A pA »{B¯ S¼®«A pA ,oU−v« ¬Ak¯°o´{

jBÇv— ° •¼�Çƒ ºBµSwB¼Çw ,kÇM S¼ªÇŸ BÇe ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM

/SwA ²k{ ¬B{œk¯A �MB®« nj k½k{ S½j°kd« jB\½A W�BM ²joTv£

1- anti-government message 2- pro-market approach

[½°oU ,(1)S§°j kƒ ºBµ¨B¼Q ³½AnA ³M k®ª›À� ¬B¼«Be ,k�M ³M 1980 ³µj pA

,»�±~Çi ºBµjB¼®ÇM /k¯A²joŸ ²joTv£ xÀU B¼¯j owBUow nj j±i ºBµ²B£k½j

−½A nj »¢ªµ ,»¦¦ª§A−¼M ºBµjB´¯ ¬B~~hT« ° S§°j »ªwn ¬B®ŸnBŸ ,¬An°Bz«

−Ç½A BÇM ³Ç]A±« An j±i »wB¼w ¬AoLµn ,S«Àw yhM nj /k¯A³Tv] SŸo{ o«A

kÇµA±Çi ¬B{RÀ�z« ¨BªU ¥e ²An ,(2)nApBM nAk—o‡ jo�½°n ³Ÿ k¯A³T—B½ ³§Fv«

/j±M

pA HL§B“ »T§°j yhM ³Ÿ Aoa k¯A²joŸ Ak¼Q q¼¯ S¼§±Lš« ,nApBM nAk—o‡ ºBµ²k½A

RÀ¼´ÇvU ,Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM nj /SwA ²j±ÇM nAjn±ÇioÇM »–¼�Çƒ jo�¦ªÇ�

° [Ç½An »T¼�±~Çi ³ÇM ,−¼½BQ S¼–¼Ÿ BM RB«ki ° R°B–U»M ¬B®ŸnBŸ ,²j±wo—
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³ÇM o«A −½A /SwA ²k{ ¥½kLU S«Àw SL›Ao« ³½AnA »T§°j ºBµ¨BŠ¯ nj »¯B¢ªµ

1- reinventing government 2- corporatization

pA ºk½kÇ] ¤BÇ�{ ÒA −¼®`ªÇµ ° (1)<S§°j RB¼Çe k½k\ÇU> S´Ç] nj xÀÇÇU

²kÇ{ »´T®« ¬B´] owBUow nj ºpBw»�±~i ° (2)¬joŸ »TŸo{ ,»½Ao£•®�

/SwA

ºBµ»wAoŸ°n±M /SwA ²j±M S«Àw yhM pA oUAo— nB¼vM ,±¢§A −½A xoTv£

,Sš¼šenj

³M ºpBw»�±~i

jB\½AºAoM ,»½B´®U

° p̈¿ ³¯ »TMB›n−¼®a

/SwA»—BŸ³¯

ºke BU ,S«±�e S¼�§B« SdU k«CnBŸB¯ ºBµSŸo{° •¼�ƒ »½CnBŸ BM »T§°j

/k¯A³T{Aj ownj »wB¼w ºB½Aq« ° k½A±— ³Ÿ k¯A²joŸ Ak¼Q RoXŸ ° k{n S¦� −½A ³M

»¯BwnS«kÇi ºB] ³M »T§°j yhM pA ³`¯B®a j±M kµA±i k¼–« BµS§°j ºAoM

¤B’T{A ° ¨AkhTwA oM ,²k¯°oM k¼§±U �±� ³M ° k®®Ÿ ²jB–TwA K~¯ ° ¤q� ºAoM

/kÇ¯n°C j±]°³ÇM j±Çi ºAoM »ª�d« »wB¼w ³z½n ° ³½BQ k®¯A±TM BU k®®Ÿ k¼ŸFU

³ÇM ¬AoLÇµn pA HL§B“ ° SwA ¬BwC ¬B¯C »µk¯B«pBw ,k¯A}hz« HL§B“ ,¬Ak®«nBŸ

¬B½oTÇz« »µk¯B«pBÇw ° }¼hÇzU ,u��oÇM ;k¯o�zTÇ« j±i ¨AkhTwA o‡Bi

¬k«C j±]°³M W�BM ¥«A±� −½A /k¯nAj o�zU ºAoM ºq¼a oTªŸ ° SwA oUnA±{j

/j±{»« ¿BM ³®½qµ ° •¼�ƒ S½o½k« ,ke pA y¼M ¬B®ŸnBŸ BM »½BµjB´¯

,»T§°j RBL¼UoU −¼®a pA ºA²k®½Aq— jBšT¯A ,BµS§°j »§B« j±LªŸ y½Aq—A BM B«A

ºAoÇM /SwA ºo¼£¥Ç�{ ¤BÇe nj oU»¦Ÿ Rn±�³M ©µ ° S«Àw yhM nj ©µ

RBeÀÇ�A S´Ç] nj ºk®Ça ºBµxÀÇU ,¨AkhTwA Ç SwB¼w „BLUnA −Tv�{

³ª¼Ç¯ »«±ªÇ� ºBµRF¼µ jB\½A pA ¬C ²j°kd« ³Ÿ SwA ³T—o£ Rn±� »¯B«pBw

²j±ÇM o¼’TÇ« ºpBw»�±~Çi BÇU S§°j ºBµS¼§B�— oM RnBŠ¯ ºAoM nBTh«j±i

oÇwAow nj S«Àw RBeÀ�A ³M „±Mo« RBXeBL« nj ,Bµ²k½A −½A ²p°o«A /SwA

/SwA ²joŸ l±–¯ ¬B´]

SLv¯ ºoT´M jo�¦ª� ³M H«°q§ q¼¯ k½k] RBL¼UoU ³Ÿ S{Aj −µl nj k½BM B«A

,©Ç½A²joÇŸ oŸl ³�±ª\« −½A owBUow nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /j±{»ª¯ »´T®« ¤Be ³M

S¼ªÇŸ BÇe ° S½o½kÇ« ²±dÇ¯ ³ÇŸ »¯BÇ«p H�±~Çi ;SwA RB¼ÄqÇ] nj ¬B†¼{

k®«pB¼¯ yhMoYA RBeÀ�A jB\½A /(k¼®¼LM An 10 ¥~—) j±{»« bo†« Bµ¬B«pBw

/”o� ¬jAjnB�{ ³¯ SwA ™¼›j ¥¼¦dU

²jB–TwA ³M ¬°q—Ap°n ³›À� ,S§°j ºBµ²k½A S´] ”Ài nj »z½Ao£ −¼®a

°j ¥«BÇ{ »TMB›n ºBµnApBM /j±{»« ¥«B{ q¼¯ An �MB®« }¼~hU ºAoM BµnApBM pA

ºBµ³®½q£ ³�®½A pA −T—B½ ¬B®¼ª‡A ° ¬B½oTz« ³M JBhT¯A ™e ¬jAj :k¯Aºk¼¦Ÿ ¾q]
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ºAoM ,»½B´®U ³M ºpBw»�±~i ,Sš¼še nj /jnAj nAo› ¬B½oTz« nB¼TiA nj jk�T«

B½ ° »�±~i RAnB~d¯A ¬A±U»« /SwA »—BŸ ³¯ ° p̈¿ ³¯ »TMB›n −¼®a jB\½A

BÇM ¥ªÇ� nj HL§B“ °j −½A B«A joŸ ²kµBz« An »T§°j yhM pA »TMB›n ¬B£k®®Ÿ³½AnA

/k¯±{»ª¯ ²Aoªµ o¢½k�½

º±Ç¢§A ¬j±M ºjoMnBŸ ³Ÿ ©½kšT�« B« ,joŸ ©¼µA±i ²nB{A Gk�M ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

°  nqM »—BŸ ²pAk¯A ³M ,|Bi nApBM B½C /k®Ÿ»« o¼¼’U »�Bi RB¼�±~i BM ,nApBM

BÇ½C ?k®ÇŸ »¯BL¼TzQ ,¥šTv« ° k«CnBŸ ºBL›n pA »§±š�« jAk�U pA ³Ÿ Svµ �¼w°

(j±{»« ²jAj B´¯C ³M »—BŸ ²pAk¯A ³M »µB£ C B½) k®Tvµ ²B£ C »—BŸ ²pAk¯A ³M ¬B½oTz«

»TMB›n ºBµnBz— o‡Bi ³M ³Ÿ »½Bµ»½±]³—o� B½C ?k¯pAjoPM JBhT¯A ³M j±i ³Ÿ

³M ³Ÿ j±M kµA±i »�MB®« pA oTz¼M ,j±{»« jnA° ¬j±M oUk«CnBŸ ºAoM Bµ¬B«pBw ³M

¬jAj K¼UoU ºBµ³®½qµ »®�½) k¯±{»« ”o~« RÀ«B�U oU¿BM ºBµ³®½qµ o‡Bi

¬B½o\Ç« ³ÇŸ k®TÇvµ »Mo\ÇU R¿AÆÇw B´®Ç½A ?(Bµx°oÇ— ° Bµk½oÇi −½A ¨BŠ¯

³ÇM ,nApBM nAk—o‡ ³¯Ao�–®{°n RBXeBL« xo½mQ pA y¼Q k½BM S«Àw RBeÀ�A

q¼¯ An »ª´« »›ÀiA RBŠeÀ« ,nApBM oM »®TL« º±¢§A ,²°À�³M /k®µj gwBQ B´¯C

/joŸ ©¼µA±i ²nB{A ¬C ³M ³�±ª\« −½A ºB]ºB] nj ³Ÿ jnAj oMnj

³�Ài (4

:©¼®Ÿ ³�Ài An »UB«kš« ¥~— −½A »¦�A RB�¯ k¼µkM ²pB]A

¨BŠ¯ ¬°o¼M nj ©µ ° ¬°nj nj ©µ ,»wB¼w ° »�BªT]A ,ºjB~T›A ºBµ°o¼¯ É

oTz¼M ³®½qµ ”o� S´] nj ºA²k®½Aq— ° ²joTv£ ºBµnBz— ,S«Àw SL›Ao«

/k®®Ÿ»« jnA° ,S«Àw SL›Ao« ºAoM

nj ²jAj fn RAo¼¼’U −¼®`ªµ ° (k½k] ºBµ°nAj ³¦ª] pA) k½k] ºn°B®— É

An S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ³¯Aow ºBµ³®½qµ ,ºnBª¼M ºBµ±¢§A ° »T¼�ª] nBTiBw

/k®µj»« y½Aq—A HªÄAj

yhÇM ° BÇµS§°j S¼—oÇ‹ HL§B“ ,¥¦ª§A−¼M −½±�U ¤Be nj ºjB~T›A ¨BŠ¯ É

nj H�±~Çi ,oU¿BÇM ºBµ³®½qÇµ −Ç½A −¼Ç«FU ° ¬kÇ«C nB®Ÿ nj An »�±~i

»TMBÇ›n ºBµnBÇz— ° Rk«²BU±ÇŸ ºBÇµ¬AodÇM ,¥¼§j ³M ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

/jpBw»« ³]A±« S½j°kd« ° ºnA±{j BM Rk«»¯¿±‡

° S«±�e ²nBMnj ³¯Ao�–®{°n ºBµ²B£k½j �¼w° ºBµ»½B\MB] ° RAo¼¼’U É

¤Àe ¬A±®� ³M ºpBw»�±~i ° nApBM SMB›n ²joTv£ [½°oU ³M o\®« ,nApBM

S«ÀÇw yhÇM ³ÇM „±Mo« ºBµSwB¼w ³¦ª] pA ,ºjB~T›A RÀ�z« ¨BªU
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/SwA ²k{

° j±i »§B« −¼«FU Rnk› nj »—B�{ ° ³¦�B— BM ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ²p°o«A

,BµjB~TÇ›A kÇ{n BÇM /k®´Ç]A±« ,k®®Ÿ ³½AnA S«Àw yhM nj k¯nAj Sw°j ³`¯C

owBUow nj Bµ³¯Bwn …w±U ²B—n ºBµ±¢§A nBzT¯A ° Bµn±zŸ ¬k{ oU�¼UAoŸ±«j

ºBµ³®½qÇµ ,Bµn±ÇzŸ ¨BªÇU nj HL½ošU /k®MB½»« »¯°q— HªÄAj q¼¯ RAnBŠT¯A ,¬B´]

º±Ç¢§A o¼¼’ÇU ,(�¼—Ao£±«j) »TiB®{S¼�ª] RAo¼¼’U ¥¼§j ³M S«Àw SL›Ao«

−¼®a K›A±� ° RAo¼YFU /SwA y½Aq—A ¤Be nj ,k½k] ºBµºn°B®— ° BµºnBª¼M

ºBµk®Ç½AoÇ— pA K¦‡RA°Bv« ° pBM ,²k®ŸAoQ Gk½k{ ºA³�±ª\« º°noM »UAo¼¼’U

�MB®Ç« ° ³]j±ÇM k½k{ ºBµS½j°kd« ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj ° »�BªT]A ° »wB¼w

/SwA ²k®�—A ³½Bw ,k®Tvµ ³]A±« S«Àw ºAoM j°kd« ºjB~T›A

nj S«Àw RBeÀ�A ºAoM k½k] ºBµ²k½A Sªw ³M y½Ao£ ,¬B«p −¼ªµ nj

¬jAj ¨B\Ç¯A ³�®Ç½A }¼hÇzU ,¬C BÇM ²AoªÇµ ;SwA ²kÇ«C j±]°³ÇM ¬B´Ç] c†w

¤Be nj ,SwA ²k¼`¼Q ºk®½Ao— ° »�BªT]A ²k½kQ ,c¼d� ºA²±¼{ ³M RBeÀ�A

³�±ª\« −½A ºBµ²k½A ³Ÿ ©½kšT�« ,k{BM ²k¼`¼Q ³Ÿ ©µ nkša oµ /SwA ¬jBT—AB]

ºBµk®½Ao— S½o½k« ° ©´— S´] nj ¬Ao¼£©¼ª~U ° ¬Ao£¥¼¦dU ³M SwA −�ª«

BÇM k�ÇM ¥~Ç— pA An j±Çi ¥¼¦dÇU B« /k®Ÿ �ªŸ ,S«Àw RBeÀ�A _¼Q nj _¼Q

Ë/joŸ ©¼µA±i pB“C S«Àw RBeÀ�A ³ioa Œ±ƒ±«
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³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

S«Àw RBeÀ�A ³ioa 2

³«kš« (1

¬A±U»Ç« An S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ³ÇŸ k{ bo†« ²k½A −½A 1 ¥~— nj

−½A ¥¼¦dU ³M oU�«B] »Un±�³M ©¼µA±i»« ¬±®Ÿ A /joŸ »š¦U ³ioa �½ ¬A±®�³M

¥«B{ ºA³ioa ,j±i ¤C²k½A S§Be nj BµSwB¼w o¼¼’U k®½Co— /©½pAjoPM ³ioa

,B´Ç¯C ¬kÇ«C k½kÇQ RBL]±Ç« }¼hzU ,¥½Bv« •½o�U :k®Ÿ»« »‡ An ³¦eo« 6

,RBeÀ�A ºnB�TMA ºBµ³«B¯oM jn±« nj »wB¼w »ª¼ª~U −T—o£ ,Bµbo‡ −½°kU

ºo¼£¥�{ BM /B´¯C ºBµk«B¼Q »MB¼{pnA ° RBeÀ�A ºAoM Bµ³«B¯oM ºAo]A uPw

j±{»« pB“C Gjk\« ³ioa ,k¯pAjoPM B´¯C ³M k½BM ¬AnAm¢TwB¼w ³Ÿ k½k] ¥ÄBv«

/(2-1 ¥�{)

/kTÇ—A»Ç« ˜B–UA »£jBw −¼®a ³M Rnk¯ ³M RBeÀ�A ,»�›A° ºB¼¯j nj ³TL§A

pA ,k{ oŸl ³Ÿ»L¼UoUºB]³M SwA −�ª« RBeÀ�A S´] nj BµxÀU u��oM

k®Ça BÇ½ k¯nmÇ¢¯ Bµ³¦eo« »ioM pA ,k¯±{ Œ°o{ ³ioa nj »U°B–T« ºBµ¥d«

¬B«B¢z¼ÇQ SwA −�ªÇ« ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ »‡ ¬B«qªµ Rn±�³M An ³¦eo«

S¦�> ³Ÿ k¯nAj ¨À�A ÂX« ° k®®Ÿ Œ°o{ ³§Fv« }¼hzU BM An j±i nBŸ RBeÀ�A

ºAoM »—BŸ �MB®« ,»T§°j ºBµ¬BTwnBª¼M ° Bµ²B¢¯B«nj ³Ÿ SwA ¬C B« ¥½Bv« »«BªU

An ³ioa ,RBeÀ�A ¬AnAk—o‡ ³�®½A B½ /<k¯nAk¯ nB¼TiA nj KwB®« RB«ki ³½AnA

³«B¯oM ,jnAj pB¼¯ ¬C ³M B« n±zŸ ³Ÿ ºq¼a> :k®®Ÿ Œ°o{ j±i oŠ¯jn±« ¥e ²An BM

³Ÿ »Un±� oµ ³M RBeÀ�A k®½Co— ,¤Be −½A BM /<SwA »¦« »�BªT]A ³ª¼M k½k]

³M ¬jAj oŸmU ° JnB\U ¥¼¦dU ºAoM k¼–« »µAn ºnAm¢TwB¼w ³ioa ,j°oM y¼Q

pA »zhM ¬A±®�³M SwA p̈¿ ³Ÿ j±M kµA±i »–½B‹° jn±« nj RBeÀ�A ¬B½o\«

/k®{BM ³T{Aj ³]±U B´¯C ³M RBeÀ�A k®½Co—

³�±ª\Ç« ²kª� ºBµ�ƒ±« pA »ioM ³Ÿ ²k{ »eAo‡ ºA³¯±£ ³M 2-1 ¥�{

ºn°CjBÇ½ BÇ« ³ÇM <SwB¼Çw> ° <˜ÀiA> ºAq]A ,²s½° ³M /k®Ÿ }hz« An oƒBe

»wB¼w ° »›ÀiA ¥ÄBv« BM RBeÀ�A ³ioa »«BªU nj ¬Ao¼£©¼ª~U ³Ÿ k®®Ÿ»«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«45 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/ºnAm¢TwB¼w ³ioa Ç 2-1 ¥�{

¥�z« •½o�U

}¼hzU»MB¼{pnA

˜
À

i
A

S
w

B¼
w

SwB¼w −½°kUAo]A

»wB¼w ©¼ª~U

?<SwA ¨AkŸ c¼d� ºBµS½±§°A> ³Ÿ Swj −½A pA »½BµywoQ /k¯nAj nBŸ ° ow

oÇM ³ÇŸ k®TÇvµ »½BÇµ¤AÆw <?joŸ ²nAjA An »wB¼w ºBµnBz— ¬A±U»« ³¯±¢a> °

BÇ« ºBµjoÇ�½°n /k®®Ç�—A»« ³½Bw S«Àw yhM RBeÀ�A S´] nj BµxÀU

−Ç½A BÇM ° k®Ÿ»Ç« JB\½A An S«Àw ºBµSwB¼w »›ÀiA »¯BL« c½o� »wnoM

BÇ½) k¯nAj »¯Bv�½ ºBµxpnA S«Àw ºBµ¨BŠ¯ »«BªU ³Ÿ SwA •§Bh« n±~U

�ƒ±« ³¦ª] pA) »TwB¼w �ƒA±« ³ªµ ©½kšT�« B« ³Ÿ B\¯C pA /(k®{BM ³T{Aj k½BM

° BµxpnA ³Ÿ Sv¯C jk� nj ³�±ª\« −½A ,SwA »›ÀiA jB�MA ºAnAj (B« j±i

³ÇŸ j±ÇM kÇµA±Çi ¬B£k®¯A±i BM ³T�¯ −½A −¼¼�U /k{BM −{°n ° c½o� y—AkµA

³ÇŸ An ²B£kÇ½j −Ç½A −¼®`ªÇµ BÇ« /SwA k¼–Ç« ¬BÇ¯C ºAoÇM ²pAk¯A ³a BU B« ²B£k½j

/©¼®Ÿ»« jn ,SwA »®— H—o� ºk®½Co— S«Àw yhM RBeÀ�A k®½Co— jnAk®Q»«

�«B] ° ©¼šTv«Rn±�³M »wB¼w ¥«A±� ¬jAjnAo› oŠ¯k« nBTwA±i B« ,�±� nj

/©¼Tvµ RBeÀ�A k®½Co— ¥eAo« »«BªU nj
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−Ç½A nj ,SwA ²kÇ{ »½BwB®Ç{ ³¦ÇeoÇ« y{ ,2-1 ¥�{ nj ³�¯C j±]° BM

ßºoŠ¯ ºBµWdM

jn±« nj ”o ß�

RBeÀ�AºBµ³®½q£

¬Ak®axpnAS«Àw

joLz¼QºAoM /k¯nAk¯

,S«ÀwRBeÀ�A

RBeÀ�A¬B½o\«

³M „±Mo« ¥½Bv«k½BM

AnSwB¼woµºAo]A

n±zŸ|Bi ³®¼«pnj

»Un±�³M j±i

oŠ¯ nj ³¯B®¼M�›A°

/k¯o¼¢M

−½°kU ,}¼hzU ,³§Fv« •½o�U :j±{»« qŸoªU ¤°A ³¦eo« 4 oM oTz¼M ³�±ª\«

6 oÇµ oÇM »§BªÇ]A ºn°oÇ« ¥~Ç— −½A nj ³TL§A /»wB¼w ºo¼£©¼ª~U ° SwB¼w

¤°A ³¦eo« 4 uPw /k{ kµA±i ³½AnA Bµjo�½°n BM B´¯C „BLUnA »¢¯±¢a ° ³¦eo«

ºBµ³ª£j> pA �½ oµ /k{ kµA±i c½ozU ºoTz¼M ¥¼~–U ³M ºk�M ºBµ¥~— nj

1- control knobs

nj ³¯B£ Ak] »¦~— nj k¯A»UB¼e ,SwB¼w −½°kU ° }¼hzU ºAoM ³Ÿ (1)<¤oT®Ÿ

nj ³�¯C j±]° BM ,−½AoM ²°À� /k¯o¼£»« nAo› WdMjn±« ³�±ª\« −½A ¨°j yhM

„±Mo« ºBµ¥~— nj ,jnAk¯ j±]° Ao]A ³¦eo« ºAoM »½Aq\« ¥~— ³�±ª\« −½A

Rn±Ç� JnB\U ºB®L«oM jn±« oµ nj »¦ª� »½Bµ»½Bª®µAn ,¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ³M

”o ß� ßºoŠ¯ ºBµWdM B« oŠ¯ ³M /SwA ²k{ ³½AnA ¬B´] •¦Th« „Bš¯ nj ³T—o£

joLz¼ÇQ ºAoÇM /kÇ¯nAkÇ¯ ¬Ak®Ça xpnA S«ÀÇw RBeÀÇ�A ºBµ³®½q£ jn±« nj

SwB¼w oµ ºAo]A ³M „±Mo« ¥½Bv« k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ,S«Àw RBeÀ�A

−½A owAow nj /k¯o¼¢M oŠ¯ nj ³¯B®¼M�›A°»Un±�³M j±i n±zŸ |Bi ³®¼«p nj An

/©¼µj ºnB½ nBŸ −½A nj An ¬B¯C ³Ÿ SwA −½A oM B« »�w ³�±ª\«

,k{ ²nB{A 1 ¥~— nj ³Ÿ ºA³T�¯ oM 2-1 ¥�{ ºA³ioa S¼µB« S½B´¯ nj

³z¼ªµ ºAoM ° ²nBL�½ Rn±�³M HUnk¯ S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ¥½Bv« /k®Ÿ»« k¼ŸFU

¬k{ ¤±dT« BM /(k{BM ³T{Aj ¬B�«A ºq¼a −¼®a Â�A o£ A ³TL§A) SwA ¥e ¥MB›

/k®µj gwBQ k½k] ºBµy§Ba ³M k½BM q¼¯ B´¯C S«Àw SL›Ao«ºBµ¨BŠ¯ ,Bµn±zŸ

−Ç½A ³ÇM ° joM»Ç« ¿BM An »«±ª� RAnBŠT¯A K¦“A ™—±« RBeÀ�A ,−½AoM ²°À�

RBeÀ�A k®½Co— B«A /j±{»« oTz¼M RBeÀ�A ºAoM BƒBšU y½Aq—A W�BM K¼UoU

³Ç]A±Ç« ºA³TÇwA±iBÇ¯ ºBµk«B¼ÇQ BM K¦“A RBeÀ�A ¬B½o\« /SwA ¥«BŸB¯ q¼¯

}hÇz« AkTÇMA nj ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« •zŸ j±i ºBµbo‡ nj An »~½Bš¯ ° k¯±{»«

/j±{»« nAo�U ²nBM°j ° ²nBM°j Á±ª�« RBeÀ�A ³ioa ¥½¿j −½A ³M /k¯A²j±L¯

ºn°oƒ •½B‹° ° S«Àw RBeÀ�A ³ioa pA ³¦eo« oµ ³M ©µ BM k¼½B¼M ¬±®Ÿ A

/©½pAk®¼M oU�«B] »µB¢¯ ,³¦eo« oµ nj pB¼¯ jn±«

ºnAm¢TwB¼w³ioa (2

³§Fv« •½o�U :¤ Ø°A ³¦eo« (2-1

¬C pA ³ªÇµ pA y¼ÇM ³ÇŸ S«Àw yhM RBeÀ�A ¥eAo« −½oU©´« pA »�½

nBÇ«C Œ±¯ Bµk� S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ /SwA ³§Fv« •½o�U ,j±{»« S¦–“



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«47 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³]±U ºAoM »LwB®« ¬±¯BŸ B´¯C pA �½ ¨AkŸ B«A /k®µj»« ³½AnA j±i jo�¦ª� ²nBMnj

SL›Ao«¨BŠ¯ ¥½Bv«

HUnk¯ S«Àw

°²nBL�½Rn±�³M

¥e ¥MB› ³z¼ªµºAoM

/SwA

KwB®Ç« »—kÇµ °n −½A pA ° SwA <Ap³§Fv«> jo�¦ª� »¯B«p ³a ?SwA »«±ª�

»ioM K¦“A ,©½joŸ ¬B¼M 1 ¥~— nj ³�¯B®`¯C ?k½C»« nBª{ ³M RBeÀ�A ºAoM

q¼¯ …½Ao{ −½A nj »Te B«A /SwA RBeÀ�A k®½Co— o£pB“C ,¬AodM B½ œ±{ ŒA±¯A

,KwB®« ¥e²An ²k®µj¥¼�zU ºAq]A ° ³§Fv« •½o�U ²nBMnj Á±ª�« jB‚T« �—B®«

/k¯nAj R°B–T« ºBµoŠ¯

pA ³Ÿ jo¼¢M oŠ¯ nj An …w±T« k«Cnj BM ºn±zŸ /k¼®Ÿ ³]±U o½p »ƒo— ¤BX« ³M

¬C ºq½n³«B¯oM ° S½o½k« ¬B«pBw ¤¿kTwA /joM»« [¯n ºA³š†®« ºjB~T›A j±Ÿn

,k®Ÿ»« ”o~« An S§°j j°kd« ³]j±M pA ºjB½p ©´w S«Àw yhM ³Ÿ SwA

³M S«Àw SL›Ao« S¼–¼Ÿ S—A <³§Fv«> ,¬B�{qQ ºBµ−ª\¯A oŠ¯³M ³Ÿ »§Be nj

¬B«p −¼ªµ nj /SwA n̈±U fo¯ BM ¬B�{qQ ˜±še y½Aq—A ¬j±L¯ ¡®µBªµ ¥¼§j

©´w S§°j ³Ÿ SwA −½A <³§Fv«> k®®Ÿ»« B�jA »�BªT]A ³ª¼M ºBµ˜°k®�¬Ao½k«

¬Ao½kÇ« ºBµ−ª\¯A ¤¿kTwA /k®Ÿ»ª¯ SiAjoQ »¢Tvz¯pBM ºBµ³ª¼M ³M An j±i

k½k] ºBµºn°B®— ºAoM ³½B«ow −¼«FU nj »¯A±UB¯ ³Ÿ SwA −½A ©µ Bµ¬BTwnBª¼M

ºB®LÇ« ¬A±®�³M An ³§Fv« pA j±i •½o�U k¯A±TM ³Ÿ »µ°o£ /SwA <»�›A° ³§Fv«>

³T—o½mQ ºBµSwB¼w ° K›B�T« ºBµ¥e²An oM k¯Bz®M »woŸ oM RBeÀ�A WdM

/S{Am£ kµA±i nB¼vM o¼YFU ²k{

¤°A Œ±¯ /joŸ bo†« ywoQ ³¯±£ °j ¬A±U»« ³§Fv« •½o�U ³M ¬k¼z½k¯A nj

1- normative or prescriptive 2- empirical or descriptive

³§Fv« ¬joÇŸ •½o�ÇU J±Çi ºB®�Ç« :SwA (1)ºq½±\U B½ ºnB\®Çµ »½BµywoQ

³ÇM SLÇv¯ ,ºA³†¼e nj •¼�ƒ jo�¦ª� ³Ÿ j±{»« W�BM ºq¼a ³a ?Sv¼a

ºBQ BµywoQ −½A ³M ¬jAj gwBQ ?j±{ »š¦U oUKwB®« »T½±§°A ,³MBz«ºBµ³†¼e

−Ç½A ³ÇM �Ç]An ºo~ThÇ« ,SªÇv› −Ç½A nj /kzŸ»« ¬B¼« ³M An ³–v¦— ° ˜ÀiA

»›ÀÇiA ºBµ³L®Ç] jn±Ç« nj oU�«BÇ] »XdÇM ;kÇ{ kÇµA±Çi SLdÇ� Œ±ƒ±«

/SwA ²k{ ³½AnA 3 ¥~— nj S«Àw yhM RBeÀ�A

,»�BªT]A ºBµk®½Co— ¨AkŸ :SwA (2)»–¼�±U B½ »Mo\U ºBµywoQ ,¨°j Œ±¯

³ÇŸ ³§Fv« •½o�ÇU ²k®®Ÿ−¼¼�ÇU ¥Ç«A±Ç� ?k®µj»« ¥�{ An ¥½Bv« pA B« S—B½nj

»¢¯±Ç¢a ³ÇM 4 ¥~Ç— nj ?SwA ¨AkÇŸ ,k®´Ç]A±Ç« B´Ç¯C BÇM ¬B£k®®ŸRBeÀ�A

yhÇM RBeÀÇ�A »wB¼Çw jB�ÇMA ²nAjA »¢¯±Ç¢a ° ³§Fv« •½o�U ºo¼£¥�{

/SiAjoQ ©¼µA±i S«Àw
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−½A oM ³§Fv« •½o�U ³M ºq½±\U jo�½°n ,k{ oŸl −½A pA y¼Q ³Ÿ ¬B®`ªµ

³M ºq½±\U jo�½°n

−½A oM ³§Fv« •½o�U

SwAnA±TwA²B£k½j

AnS«ÀwyhM³Ÿ

�½ ¬A±®�³M k½BM

�½ ³¯ °k½j ³¦¼w°

q¼¯ An¥½Bv«° ;”kµ

•½o�U k«B¼QRn±�³M

/joŸ

�½ ³Ç¯ ° k½j ³¦¼Çw° �½ ¬A±®�³M k½BM An S«Àw yhM ³Ÿ SwA nA±TwA ²B£k½j

c¼ƒ±U k�M ¥~— nj ³�¯B®`¯C /joŸ•½o�U k«B¼Q Rn±�³M q¼¯ An ¥½Bv« ° ;”kµ

³®¼Ç«p −Ç½A nj »U°B–T« ºBµ²B£k½j •¦Th« »›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ k{ kµA±i ²jAj

5 ¥~— nj ,−½A j±]° BM /k¯nAj An S¼ªµA −½oTz¼M Bµk«B¼Q ¨AkŸ ³Ÿ k®®Ÿ»« ³½AnA

©½kšT�Ç« ³Ÿ joŸ ©¼µA±i WdM ºjo�¦ª� ”AkµA pA »�Bi ³�±ª\« jn±« nj

»�½ /SwA S«Àw yhM RBeÀ�A BM …LUo« ²kª� »›ÀiA ºBµ²B£k½j JBUpBM

³a ,k®®Ÿ»« oª� nkša jAo—A /SwA ³�«B]S«Àw S¼�ƒ° ,©´« ºBµk«B¼Q−½A pA

³Ça •¦ThÇ« »T¼�ªÇ] ºBµ²°oÇ£ nj Bµ»Ç¯A±UBÇ¯ −Ç½A ° kÇ¯nAj »½Bµ»Ç¯A±UBÇÇ¯

³ÇŸ SwA »T½BÇƒn ¬Aq¼Ç« Bµk«B¼ÇQ pA ³�±ª\Ç« −¼ÇÇ«°j ?kÇÇ¯nAj »½Bµ»U°B–ÇÇU

−¼«±Çw /jn°C»Ç« j±Ç]° ³ÇM ³�«BÇ] ¬Ak¯°o´Ç{ ¬B¼Ç« nj S«Àw ºBµSL›Ao«

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ ¬A±ÇU :SwA »§BÇ« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« Bµk«B¼Q pA ³�±ª\«

³ÇM SwA −�ªÇ« ³ÇŸ »§BÇ« o¼†i ºBµnBz— oMAoM nj jAo—A S‹B–e ºAoM S«Àw

©¼µA±i »¦¼~–U Rn±�³M B´¯C pA ŒB—j ° jnA±« −½A ³M /k½C k½kQ BµºnBª¼MKLw

/SiAjoQ

pA »ioM ºAoMSwA −�ª« ©½nAj k¼ŸFU B´¯C oM B« ³Ÿ »½Bµk«B¼Q oM qŸoªU ¤±L›

³ÇM SLv¯ º±› k´�U ³Ÿ ºjAo—A /k{BM nA±{j S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\«

²An BÇM An RBeÀÇ�A k®½Co— K¦“A ,k®Tvµ ¬C ¬AnAk—o‡ ° k¯nAj |Bi »TwB¼w

³ÇŸ »ÇvŸ ºAoÇM> ¥XÇª§AJoÇƒ �½ ³T–Ç£ ³M /k®®Ÿ»« Œ°o{ j±i oŠ¯jn±« ¥e

nAk—oÇ‡ jAoÇ—A −Ç½A /<kwn»« oŠ¯ ³M g¼« ³¼L{ q¼a ³ªµ ,jnAj Swj ³M »z�a

,²jA±¯BÇi »�{qÇQ xoTÇv£ ,S«ÀÇw ºBµ³ª¼ÇM ºAoM »TMB›n RAnBLT�A xo½mQ

k®µkMc¼ƒ±U ³�¯C ¬°kM ,k®Tvµ¥¼L› −½A pA ºjnA±« B½ Bµ¬BTwnBª¼M»¯Ajo£j±i

²°ÀÇ� /kÇ{ kÇµA±i S«Àw ¨BŠ¯ joŸnBŸ ºBšUnA W�BM ³¯±¢a BµSwB¼w −½A

1- performance-oriented

/k®{BM (1)n±d« jo�¦ª� ³Ÿ k¯A²jo�¯ RjB� S«±�e nj jAo—A pA ºnB¼vM ,−½AoM

B½ k¼§±U ºBµ”kµ ³M −T—B½ Swj ,Bµ³]j±M ¬joŸ ³®½qµ oM B´¯C qŸoªU �±� nj

³M ¬joŸ ¥ª� nj »¯A±UB¯ Rn±�³M ¥½Bv« ,jAo—A −½A ºAoM /SwA −¼¯A±› pA S¼�LU

¨B\¯A B½ ²k{ ¨B\¯A ³`¯C ºBµk«B¼Q ³¯ ° j±{»« •½o�U |Bi −¼¯A±› B½ BµnB\®µ

/SwA ²kz¯

»®Çµl ºBµRjBÇ� ³Ÿ ©½A³T—B½nj ¬B´] owAow nj j±i JnB\U ºB®L« oM B«
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1- Kuhn 2- paradign shift

g½nBU}~hT« (1)¬BŸtA/»U ³Ÿ ¬B®`¯C /k¯±{»« ²jnAm£ nB®Ÿ»Thw ³M »ª½k›

º±› k´�U ³Ÿ ºjAo—A

»TwB¼w³M SLv¯

°k¯nAj |Bi

,k®Tvµ¬C¬AnAk—o‡

k®½Co— K¦“A

¥e ²An BM AnRBeÀ�A

Œ°o{j±i oŠ¯jn±«

�½ ³T–£ ³M /k®®Ÿ»«

ºAoM>¥Xª§AJoƒ

³M »z�a³Ÿ »vŸ

q¼a³ªµ ,jnAj Swj

oŠ¯³M g¼«³¼L{

/<kwn»«

±¢§A An B´¯C °A ³Ÿ) B« ºA³½BQ ° »L§B› RAn±~U −½A H«±ª� ,kµj»« c¼ƒ±U ©¦�

¥Ç�{ |BÇi ºA³§Fv« jn±Ç« nj An BÇ« RAo�–ÇU ³ÇŸ SwA (k«B¯»Ç« [©½AjAnBQ]

,ºjoLÇµAn ³Ç¯AjBšÇ¯ o�–ÇU ° ”kÇµ Ç ³¦¼Çw° ”B–{ ¥¼¦dU oM B« k¼ŸFU /kµj»«

RBeÀ�A jn±« nj o�–U ºAoM k½k] »µAn B½ ° (2)<±¢§A o¼¼’U> �½ ²k®µj¬Bz¯

SwA −�ª« k®aoµÇ Bµk«B¼Q oM qŸoªU xpnA ³M SLv¯ B« /SwA S«Àw yhM

¬B½o\Ç« ,²B£kÇ½j −½A /©½A²k{ k�BšT« ÇkwoM nA±{j ° KwB®«B¯ oŠ¯ ³M AkTMA nj

RBeÀÇ�A ° k®®ÇŸ }hÇz« An »½B´¯ ºBµ”kµ ³Ÿ k®Ÿ»« nAjA° An RBeÀ�A

³ÇŸ jnAj j±Ç]° oTz¼M ¤BªTeA ³\¼T¯ nj /k®µj k¯±¼Q Bµ”kµ ¬C BM An ºjB´®z¼Q

j±Çi ºBµ”kÇµ kšÇ¯ ³M j±i ° k®®Ÿ ¥ª� c½o� ° ”B–{ RBeÀ�A ¬B½o\«

Ak¼Q y½Aq—A Çk®{BM ³aoµÇ Bµ”kµ ³M −T—B½ Swj ¬B�«A ³Ÿ »Un±�³M k¯pAjoPM

/k®Ÿ

−¼¼�ÇU ° ¥½BÇv« •½o�ÇU nj BÇµ²jAj yšÇ¯ ¬kÇ{ }hÇz« ³ÇM ²B£k½j −½A

k®®Ÿ»«¤¿kTwA −¼®a S«Àw yhM ¬Aq½n³«B¯oM»ioM /k®Ÿ»«�ªŸ BµS½±§°A

° J±Çi ºBµ²jAj ,jnAj pB¼¯ ¬C ³M ¥½Bv« −¼¼LU ºAoM }h{ ³Ÿ ºq¼a B´®U ³Ÿ

Sv¼¯ −¼®a B¼¯j jo�¦ª� ,»–¼�±U »�±ƒ±« ¬A±®�³M ,³ªµ −½A BM /SwA KwB®«

pA /j°n»Ç« y¼Q³ÇM KwB®Ç« ° J±i ºBµ²jAj ¬°kM ,B¼¯j RBeÀ�A pA ºnB¼vM

¬A±®�³ÇM /j±{»Ç« S¦–“ RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM nj k®Tv« Â«BŸ ¥½Bv« ºnB¼vM

ºBµºnBª¼ÇM nBÇaj ³ÇŸ »®¼a ºBQ ²joi ¬Apn°BzŸ k½k{ »§B« »Twk¢®U ,¤BX«

n±zŸ −½A ¬AnAm¢TwB¼w º±w pA B«A ,SwA }hz« Â«BŸ ºo«A k¯±{»« ºk]

/jo¼£»ª¯ nAo› ³]±U jn±«

k®Ç¯A±U»ªÇ¯ »½B´®ÇU ³ÇM BÇµ²jAj ,ºq½±\U ²B£k½j �½ ºB®L«oM −½A oM ²°À�

/k®Ÿ»ªÇ¯ ° }hÇz« ¥«BŸ n±‡³M An S«Àw RBeÀ�A ºBµS½±§°A ° ¥½Bv«

©µ ° y¯Aj oM ©µ »®ªƒ B½ nB�{C Rn±�³M k½BM »wB¼w ºo¼£©¼ª~U ³¯±£oµ

oTz¼Mºoª� ¤±‡ Bµn±zŸoXŸA nj ¬B¯p ¤BX« ¬A±®�³M /k{BM ³T{Aj ³¼�U ˜ÀiA oM

3- UNDP

³ÇM ²jAj −Ç½A /(2000 ¤BÇw ,(3)kdT« ¥¦« ³�w±U ³«B¯oM xnAq£ ) k¯nAj ¬Ajo« pA

B´Ç¯C bÀÇ�A »Q nj k½BM »«±ª� ºBµSwB¼w ³Ÿ »½Bµ»T§Ak�»M ”o�« »½B´®U

/Sv¼¯ k{BM

»½B´®ÇU ³ÇM RB�ÀÇ‡A /k®®Ÿ»Ç« B–Ç½A »UB¼Çe nB¼vM »zš¯ Bµ²jAj ¤Be −½A BM
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»�›A° »{pnA ºBµR°B–U oM »®TL« jB‚T« ºBµºo¼£³´L] ° Bµ²B¢½B] k¯A±U»ª¯

nj jAo—A pAºnB¼vM

RjB� S«±�e

jo�¦ª� ³Ÿ k¯A²jo�¯

�±� nj /k®{BM n±d«

³®½qµoM B´¯C qŸoªU

,Bµ³]j±M ¬joŸ

³M −T—B½ Swj

B½k¼§±U ºBµ”kµ

/SwA−¼¯A±› pAS¼�LU

¥½Bv« ,jAo—A−½A ºAoM

nj »¯A±UB¯Rn±�³M

³M ¬joŸ¥ª�

−¼¯A±› B½ BµnB\®µ

j±{»« •½o�U |Bi

³`¯C ºBµk«B¼Q ³¯ °

¨B\¯A B½ ²k{ ¨B\¯A

/SwA²kz¯

° Bµ³®½qÇ£ ¬kÇ{ }hÇz« ° •½o�U ³M ,»ª¦� œnj B«A ,kµj »T{C An ¥¼�A °

BµoŠ¯”ÀTiA ¬joŸ ¥½kLU ³M k®¯A±U»« Bµ²jAj /k®Ÿ»«�ªŸ Bµk«B¼Q ¬k{−{°n

¥¼§j −¼ªµ ³M /k®½Bª¯ �ªŸ j±]±«ºBµ³®½q£ pA oUjBªT�A ¥MB› ° œoTz«»Ÿnj ³M

»wB¼Çw k®½Co— œnj ³M �ªŸ nj ºA²s½° S¼§°Æv« ,¬B~~hT« ³Ÿ ©½kšT�« B«

Bµºr±§±Äk½A ,Bµ³¯Bv—A ,Rn±� −½A o¼“ nj /k¯nAj S«Àw RBeÀ�A nj »¦�A

/k¯An k®µA±i y¼Q An RBXeBL« ° k{ k®µA±i K§B“ »µ°o£ �—B®« °

¨BÇ¯ ³ÇM ºk®Ç½CoÇ— ™½o‡ pA ³§Fv« •½o�U k®½Co— nj Bµ²jAj ©´« joMnBŸ �½

1- benchmarking 2- PAHO

pA ³ÇŸ »eÀ†Ç�A Ç jo¼£»Ç« Rn±� (1)<BµœÀ« BM ³v½Bš« B½ B®L« ºnAjoM±¢§A>

»wnoM ³M ³Ÿ »¯B«p ¬Ao½k« ,S�®� nj /SwA ²k{ ³T—o£ S¼–¼Ÿ S½o½k« RB¼MjA

b±†Çw BÇU kÇ¯pAjoQ»« »TMB›n ºBµnBŸ ºn°²o´M B½ »½BwnB¯ ºBµ¬Aq¼« ,Bµ³®½qµ

pA ,k®®ÇŸ −¼¼�ÇU S{Aj An ¬C ³ÇM »MB¼TÇwj nBŠT¯A ¬A±U»« Hš†®« ³Ÿ An ºjo�¦ª�

³M B®L«ºnAjoM±¢§AS«Àw yhM RBeÀ�A nj /k®®Ÿ»« ²jB–TwA B®L«ºnAjoM±¢§A

BÇM »´MBz« ºBµ³®½qµ b±†w ° k«Cnj ³Ÿ SwA »½Bµn±zŸ ³M ¬joŸ ²B¢¯ ºB®�«

,B®LÇ« −Ç½A oÇM /SwA oUyhMoÇYA B´Ç¯C S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� B«A ,k¯nAj B« n±zŸ

³M k¼«A Aoa ³Ÿ k®®Ÿ K\�U ³T�¯ −½A pA SwA −�ª« k®¦½BU nj RBeÀ�A ¬B½o\«

SwA oTz¼M S«Àw SL›Ao« ºAoM oTªŸ ºBµ³®½qµ j±]° BM B�¯¿ºow nj »£k¯p

/k®®ÇŸ ²jB–TÇwA j±Çi ¥½BÇv« •½o�ÇU −TiBÇw qŸoªTÇ« ºAoÇM S¼�›A° −½A pA °

ºBµnBÇ«C ³ÇM j±Çi ”AkÇµA −¼¼�U ºAoM k®¯A±U»« q¼¯ −¼U¿ ºB�½o«C ºBµn±zŸ

,Bµn±zŸ ¬B¼«R°B–U j±]° ©“n»¦� /(2)k®®�–¼MºoŠ¯ B�½nBTwBŸ ° BM±Ÿ S«Àw

¥½BÇv« jn±Ç« nj WdÇM ºAoÇM k¼–Ç« Œ°o{ ³†š¯ »¦¦ª§A−¼M ºBµœÀ« B½ BµB®L«

K¦†Ç« −Ç½A ;jnAj j±]° ©µ B®L« ºnAjoM±¢§A pA ºo¢½j ŒA±¯A) SwA ºjo�¦ª�

/(S—o£ kµA±i nAo› WdM jn±« 6 ¥~— ¬B½BQ nj oU²joTv£ »Un±�³M

S«Àw yhM ¥½Bv« ¥¦� }¼hzU : 2 ³¦eo« (2-2

ºAoÇM ,kwn»Ç« ¬C ¥¦� ³M ºnBª¼M ºBµ³¯Bz¯ pA ³Ÿ �{qQ �½ ¥X« Swnj

3- diagnostic journey

7 ¥~Ç— ³ÇM) jAj ¨B\¯A (3)
»~¼hzU o–w �½ k½BM q¼¯ S«Àw yhM RBeÀ�A

ºk�M ¨Ak›A S«Àw ¨BŠ¯ ºBµk«B¼Q ºB®L«oM¥½Bv« •½o�U pA uQ /(k¼®Ÿ ³�]Ao«
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[½BTÇ¯ ²k®®ŸjB\Ç½A ¥Ç«A±Ç� »½BwB®Ç{ ºAoÇM oÇ¢¯uQA° »{ÀU pA SwA RnBL�

»½B´®U ³M RB�À‡A

° Bµ²B¢½B]k¯A±U»ª¯

jB‚T«ºBµºo¼£ ³´L]

ºBµR°B–UoM»®TL«

¥¼�A°»�›A°»{pnA

B«A ,kµj »T{C An

•½o�U ³M ,»ª¦�œnj

¬k{ }hz«°

¬k{−{°n° Bµ³®½q£

/k®Ÿ»«�ªŸ Bµk«B¼Q

³M k®¯A±U»« Bµ²jAj

¬joŸ¥½kLU

³M BµoŠ¯”ÀTiA

¥MB› °œoTz«»Ÿnj

ºBµ³®½q£pA oUjBªT�A

/k®½Bª¯�ªŸj±]±«

ºr±§±½q¼Ç— ° »«±UBÇ¯C »wnoÇM ³ÇM jnA±Ç« −Ç½A nj ¬B�{qÇQ /yhMS½Bƒno¼“

nj ±\TÇv] ™½oÇ‡ pA k½BÇM q¼¯ S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ° k¯pAjoQ»«

¥½BÇv« ¥¦Ç� »wnoÇM ³M ,©¼«B¯»« S«Àw yhM ¤oT®Ÿ ³ª£j [®Q An B´¯C B« ³`¯C

/k¯pAjoPM

−¼®Ça S¼–¼ÇŸ ºBšÇUnA ³®¼Ç«p nj »®QAr }~hT« �½ /Sv¼¯ ²jBw nBŸ −½A

B½ An°B« ,o½p nj ³Ÿ »¦¦� º±\Tv] ºAoM }¼hzU k®½Co— nj ³Ÿ k®Ÿ»« ¤¿kTwA

y§BÇa /<?Aoa> :kwoPM j±i pA nBM 5 k½BM jo— ,k¯nAj nAo› nB�{C »¦�z« SzQ

¨BŠÇ¯ AoÇa ³Ÿ SwA ³§Fv« −½A ©´— ºAoM oU»šª� ° »šª� º±\Tv] ,°n y¼Q

/k®Ÿ»« nBT—n ³¯±£−½A

ke pA y¼M ºBµ³®½qµ ³§Fv« c¼ƒ±U ³M k®ª›À� ¬Ao¢zµ°sQ ¤BX« ¬A±®�³M

»ÇioÇM ”o~Ç« ³ÇŸ k®T—BÇ½nj ,−¼Ça ºo´Ç{ ™‡B®« nj S«Àw SL›Ao« nBŠT¯A

o–Çw> ¨B\Ç¯A /Sw¿BÇM ºjB�o¼Ç“ »Un±�³ÇM ™‡B®Ç« −Ç½A nj |BÇi ºBµ°nAj

:SiBw nB�{C An o½p jnA±« ,³®¼«p −½A nj <»~¼hzU

An Bµ¬BTwnBª¼ÇM ³ÇM SiAjoÇQ ,ºA³]j±M ºBµnBz— ³M gwBQ nj −¼a S§°j É

/j±M ²jAj yµBŸ ³ŠeÀ« ¥MB› »Un±�³M

ºBÇµSiAjoÇQ BÇ½ ¬AnBª¼ÇM ºBÇµSiAjoÇQ ³M o½q£ B¯ Bµ¬BTwnBª¼M ³\¼T¯ nj É

²k{ »�T« ,k®µj»«y{±Q An »T�®� ° »T§°j ¬Ao£nBŸ ³Ÿ ³ª¼M ºBµ˜°k®�

/k¯j±M

−½oUk½k] �½p±U ° ¿BM ºn°B®— BM ºBµºnAjoMo½±~U ,³ª¼M ºBµSiAjoQpBM É

/j±M ³TiBw n°Cj±w nB¼vM »«Ak›A An Bµ°nAj

yhMRBeÀ�Anj

ºnAjoM±¢§A BM S«Àw

²B¢¯ ºB®�« ³M B®L«

»½Bµn±zŸ³M ¬joŸ

°k«Cnj ³Ÿ SwA

ºBµ³®½qµb±†w

B«n±zŸ BM »´MBz«

jo�¦ª� B«A ,k¯nAj

B´¯C S«Àw¨BŠ¯

/SwAoUyhMoYA

º±w pA ²k{ q½±\U ºBµ°nAj Bµ¬BTwnBª¼M ,−¼a »T®w K‡ x°n tBwA oM É

©\e −½oTz¼M Bµ¬BTwnBª¼M /k®Ti°o—»« ¬AnBª¼M ³M j±i Hª¼šTv« An ¬B�{qQ

/k®T{Aj ²k´� oM q¼¯ An »½BQow ºBµSL›Ao«

pA ³ÇŸ ºj±Çw ¬Aq¼Ç« ºB®LÇ« oM Bµ¬BTwnBª¼M ,¬B�{qQ oM −T{Am£o¼YFU ºAoM É

¬B�{qÇQ ³ÇM xAjBQ ¬jAj ³M Œ°o{ ,k{»« ¬B{k½B� ¬B�{qQ »v½±¯³hv¯

/k¯joŸ

y½AqÇ—A ³ŠeÀ«¥MBÇ› »Un±�³M Bµ°nAj −½oUj±woQ q½±\U ¬Aq¼« ³\¼T¯ nj

−TiBw ”o‡oM ºAoM <»¯B«nj> k¯A±U»ª¯ j±i ºj±i ³M k®½Co— −½A œnj /S—B½

An jnA±Ç« −Ç½A pA »�½ nj o¼¼’U SwA −�ª« uŸoµ ° k®Ÿ q½±\U <ºnBª¼M> −½A

ºBµ³«B¯oÇM ,BµSª¼Ç› Swo´Ç— ,³ª¼ÇM ¨BŠ¯ ,Bµ¬BTwnBª¼M RAnBLT�A :k®Ÿ jB´®z¼Q
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/S«Àw yhM RBeÀ�A ¤oT®Ÿ ³ª£j [®Q (2-2 ¥�{

»«B£ ³§Fv« ¥¦� }¼hzU ¤Be oµ ³M B«A /»½°nAj RAnoš« B½ ¬B�{qQ ³M »{AjBQ

/SwA oYÆ« »hwBQ ŒAkMA ºAoM ºn°oƒ
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¤oT®Ÿ ³ª£j [®Q (2-2-1

yhÇM RBeÀÇ�A nj SwB¼Çw −½°kU ° }¼hzU ºBµk®½Co— ¥¼´vU ºAoM

jn±« 5 −½A /©½A²joŸ ²nB{A ¤oT®Ÿ ³ª£j [®Q ³M ³�±ª\« −½A owAow nj B« ,S«Àw

k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA »½Bµk®½Co— ° BµnBŸ°pBw ºBµ²k¯o¼£oMnj

ºBµS¦� ³ªµ /k¯pAjoPM j±i …½Ao{ BM B´¯C ˜BL†¯A ³M ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM

yhÇM RBeÀÇ�A BÇM SwA −�ª« Ao½p ,k®Tv¼¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA »Äq] ,©´«

[®Q −½A o~Th« »Un±�³M B\®½A nj B« /(2-2 ¥�{) k®{BL¯ o¼¼’U ¥MB› S«Àw

Rn±�³ÇM ³�±ª\Ç« ¨°j yhÇM nj ¥Ç«A±� −½A ;©¼®Ÿ»« »—o�« An ¤oT®Ÿ ³ª£j

/k{ k®µA±i »wnoM »¦¼~–U

³M ²nB�TwA �½ ¬A±®�³M An RnBL� −½A B« ?Sv¼a S«Àw ¨BŠ¯ <¤oT®Ÿ ³ª£j>

ºBµx°n ™½o‡ pA An ²k¼`¼Qºke BU
ß
¨BŠ¯ �½ jo�¦ª� o¼¼’U k¼½B¼M /©½oM»« nBŸ

¬B¯BL¦Çi ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /©½o¼Ç¢M oŠ¯ nj |Bi ³\¼T¯ �½ jB\½A ºAoM oŠ¯jn±«

nj »½±]³—o� ° J±¦†« S�ow ° ŒB–UnA ³M »MB¼Twj n±Š®«³M nqM »½Bª¼QA±µ

ºBµnAqMA pA |Bi ºk~š« ³M −Ãª†« ° �½ow ¬k¼wn ºAoM ° Si±w ”o~«

An j¿±— jn±¯ ³¯BinBŸ ¤oT®Ÿ ˜BUA ºBµn±UAoQA B½ ;k®®Ÿ»« ²jB–TwA •¦Th« »§oT®Ÿ

° ²n±ÇŸ ºBÇ«j :k®®Ÿ»« ¤oT®Ÿ An k¼§±U k®½Co— •¦Th« ¥eAo« ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯ nj

oÇµ nj /k¯±{»« ºn°Co— ³Ÿ »«Bi jA±« K¼ŸoU ° j±{»« jnA° ¬C ³M ³Ÿ »½A±µ

³`¯C ° ©Tv¼w nBŸ ²±d¯ ,k®®½q£»«oM ¬Ao½k« ³Ÿ»½BµS¼�ƒ° ,jnA±«−½A pA ¨AkŸ

/k®Ÿ»« −¼¼�U j±{ k¼§±U k½BM An

¨Ak›A BM ³Ÿ SwA ºq¼a S«Àw ¨BŠ¯ »§oT®Ÿ ³ª£j B« oŠ¯ ³M ,Rn±� −¼ªµ ³M

k½BÇM ¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j nj o¼¼’U B½ ¥½k�U ,−½A oM ²°À� /SwA ¥½k�U ¥MB› S«±�e

o¢½j ¬B¼M ³M /k®{BMS«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºAoM ³ŠeÀ« ¥MB› ° »Ø¦� ²k®®Ÿ−¼¼�U¥«B�

S«Àw ¨BŠ¯ joŸnBŸ ° nBTiBw pA »½Aq\« ºBµ³L®] ²k®µj¬Bz¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j

»zhM ¬A±®�³M ° k¯nAj »´]±U ¥MB› S¼ªµA S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºAoM ³Ÿ SwA

ºAoÇM ³ÇŸ ºq¼Ça oµ ³TL§A /j±{»« jB\½A »UAo¼¼’U B´¯C nj S«Àw RBeÀ�A pA

pA »Äq] ¬A±®�³M ³Ÿ ºq¼a ;Sv¼¯ ¤oT®Ÿ ³ª£j k{BM ©´« S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�

/Sv¼¯ »§oT®Ÿ ³ª£j ,joŸ jB\½A ºo¼¼’U ¬C nj ¬A±U»ª¯ S«Àw yhM RBeÀ�A

³ª£j kµj o¼¼’U An ¬C k¯A±TM S«Àw RBeÀ�A ³Ÿ ©µ ºq¼a oµ o¢½j ”o‡ pA

²k®®Ÿ−¼¼�U yš¯ S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� nj k®¯A±TM ³Ÿ »¦«A±� B´®U ;Sv¼¯ ¤oT®Ÿ

/k¯±{»« J±vd« ¤oT®Ÿ ³ª£j ,k®{BM ³T{Aj ºA³ŠeÀ« ¥MB›

jB\Ç½A ºAoM ¥½k�U ¥MB› ºBµS¼�ƒ° ° S«Àw ¨BŠ¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ²k½A
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jn±« nj ²jBw ºBµ•¼�±U o¢½j pA An B« jo�½°n ,S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� nj o¼¼’U

xnAq£ nj S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ¤BX« ¬A±®�³M /k®Ÿ»« Aq\« S«Àw ºBµ¨BŠ¯

/SwA ²k{ ozT®« ° ³ª]oU »wnB— ³M ¬A±®� −¼ªµ ³M ³�±ª\« −½A -1

•¼�±U Rn±� −½A ³M An S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ,j±i (1)2000 ¤Bw S«Àw »¯B´]

¨BŠ¯ »§oT®Ÿ³ª£j

SwAºq¼aS«Àw

S«±�e¨Ak›A BM ³Ÿ

/SwA¥½k�U ¥MB›

B½¥½k�U ,−½A oM ²°À�

¤oT®Ÿ³ª£j nj o¼¼’U

²k®®Ÿ−¼¼�U¥«B� k½BM

³ŠeÀ« ¥MB› °»Ø¦�

¨BŠ¯ jo�¦ª� ºAoM

¬B¼M³M /k®{BMS«Àw

¤oT®ŸºBµ³ª£j o¢½j

ºBµ³L®]²k®µj¬Bz¯

°nBTiBwpA»½Aq\«

S«Àw¨BŠ¯ joŸnBŸ

jo�¦ª� ºAoM ³Ÿ SwA

S¼ªµAS«Àw¨BŠ¯

°k¯nAj »´]±U ¥MB›

pA»zhM¬A±®�³M

nj S«ÀwRBeÀ�A

jB\½A»UAo¼¼’U B´¯C

/j±{»«

pA »ÇioÇM ³�®Ç½A B½ ;k®µj»« ¨B\¯A ,»—kµ oµ ³M »MB¼Twj ºAoM ³`¯C ///> :k®Ÿ»«

−Ç½A </k®µj»Ç« ¨B\Ç¯A ³¯±Ç¢a ”AkÇµA ³ÇM »MB¼Twj ºAoM An |Bi ºBµjoŸnBŸ

ºAoM ° •¦Th« S«Àw ºBµ¨BŠ¯ »µk¯B«pBw »¢¯±¢a •¼�±U ºAoM jo�½°n

° ³�w±U ³½oŠ¯ oM B« jo�½°n ,¥MBš« nj /SwA k¼–« Bµ¨BŠ¯ −½A RB~hz« ³v½Bš«

jo�¦ª� ºBšUnA n±Š®« ³M S«Àw ºBµ¨BŠ¯ o¼¼’U ³M kµA±{ oM »®TL« ºBµjo�½°n

¬Bªµ) S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ºAoM »UB¼e ³§±š«[®Q JBhT¯A /SwA qŸoªT« B´¯C

²k®®Ÿ−¼¼�ÇU ¥Ç«A±Ç� −½oU©´Ç« jn±Ç« nj BÇ« R°B‚› o¢¯Bz¯ (¤oT®Ÿ ³ª£j [®Q

²A±Çh§j o¼¼’ÇU ºAoÇM B´¯C pA ¬A±U»« ³Ÿ SwA »¦«A±� ° S«Àw ¨BŠ¯ ºBµk«B¼Q

/joŸ ²jB–TwA Bµk«B¼Q

BÇ« j±i c¼]oU ° R°B‚› ³½BQ oM ºj°ke BU nBaB¯ ³M ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j −½A

j±Ç]° S«ÀÇw ºBµ¨BŠÇ¯ jn±« nj SLd� ºAoM q¼¯ ºo¢½j ºBµ²An /k¯nA±TwA

BM /joŸ ©¼µA±i WdM B´¯C jn±« nj ³�±ª\« −½A ¨°j yhM ³«kš« nj B« ³Ÿ jnAj

k¼–Ç« ºnAqMA ,©½A²joŸ jB\½A ³Ÿ ºA³¯B£ [®Q J±anBa ©½kšT�« H½±› B« ¤Be −½A

ºAoM j±]±« ºBµ³®½q£ x°BŸ ° ºjo�¦ª� ¥½Bv« »§BªTeA ¥¦� ºk®M³TwjºAoM

BÇ« oŠÇ¯ jn±« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA »Two´— B\®½A nj /j±M kµA±i ¥½Bv« −½A ¥e

:j±{»« oŸl ¨AkŸ oµ ºAoM ³�Ài »–¼�±U BM ²Aoªµ

yhM ºBµS¼§B�— ºAoM ³Ÿ »§±Q y½Aq—A ºBµnBŸ°pBw ³ªµ »®�½ :»§B« −¼«FU

° ³ª¼ÇM ™Çe ,RB¼§BÇ« pA k®UnBLÇ� BµnBŸ°pBÇw −Ç½A /j±{»Ç« SiAjoÇQ S«Àw

¤±ÇQ ²k®®ÇŸ ºn°C�ª] RBvwÆ« »eAo‡ /¬AnBª¼M …w±U ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

�MB®« }¼~hU ° (»�BªT]A ³ª¼M ºBµ˜°k®� ° ³ª¼M ºBµSŸo{ ¤BX« ¬A±®�³M)

/SwA ¤oT®Ÿ ³ª£j −½A pA »zhM q¼¯ (8 ¥~—) •¦Th« ºBµS½±§°A ºAoM

SLÇ›AoÇ« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M ¤±Q ¤BšT¯A ³M „±Mo« ºBµx°n ³M »®�½ :SiAjoQ

jqªTÇwj ¥¼LÇ› pA (»«±ªÇ� S{Ak´M ¬B®ŸnBŸ ° Bµ¬BTwnBª¼M ,¬B�{qQ) S«Àw

2- fees 3- capitation

jB\Ç½A j±Çi ³M±Ç¯ ³ÇM BÇµx°n −½A /³]j±M ° (3)³¯Aow SiAjoQ ,³¯AnBŸ ,(2)SMBY

¤±ÇQ /jnAm£»Ç« o¼ÇYFU ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA nBTÇ—n »¢¯±¢a oM ³Ÿ k®®Ÿ»« »½Bµ²q¼¢¯A

k\®£»« ¤oT®Ÿ ³ª£j −½A nj q¼¯ ¬AnBª¼M …w±U ©¼šTv« Rn±�³M ²k{ SiAjoQ
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/(9 ¥~—)

oÇM ¬jnAmÇ£ o¼ÇYFU ºAoÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³Ÿ »½BµnBŸ°pBw :»µk¯B«pBw

,BµnApBM −½A nBTiBw ,S«Àw SL›Ao« nApBM nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA …¦Th«ºA³�±ª\«

}hz«»§B«−¼«FU

»�MB®«³a ³Ÿ k®Ÿ»«

/SwAtoTwjnj

}hz«SiAjoQ

³M �MB®«−½A ³Ÿ k®Ÿ»«

nB¼TiAnj »Un±�³a

nAo› ¬B£k®®Ÿ ³½AnA

»µk¯B«pBw/jo¼£»«

ºBµ¬B«pBwŒ±¯

¬B£k®®Ÿ ³½AnAj±]±«

B´¯C »¦iAjnBTiBw°

¬C³Ÿ k®Ÿ»«−¼¼�U An

j±i ³M±¯ ³M ©µ

−½A jo�¦ª� »¢¯±¢a

¥�{ An Bµ¬B«pBw

RAnoš« /kµj»«

BµnBT—nºAoM

¥ÄB› »½BµS½j°kd«

S½B´¯ nj /j±{»«

o¼¼’UºAoM BµxÀU

»¢¯±¢a oM nBT—n

³M jAo—A»µkhwBQ

yhMºB´¯B«pBw

o¼YFUS«Àw

³M ©µ ¬C³Ÿ jnAm£»«

»½BµS�o—j±i³M±¯

B´¯C BM Bµ¬B«pBw³Ÿ An

¥�{ k®Tvµ³]A±«

/kµj»«

²jB–TwA B´¯C pA ,¬B£k®®Ÿ³½AnA −½A »¦iAj joŸnBŸ »¢¯±¢a ° BµjoŸnBŸ ° Bµyš¯

¤oT®Ÿ ° »½AjpqŸoªU ,SMB›n oM ³Ÿ »½Bµ¨Ak›A pA k®UnBL� BµnBŸ°pBw −½A /k®®Ÿ»«

−½A /k¯nAm£»« o¼YFU ,k¯pAjoQ»« »T§°j RB«ki ³½AnA ³M ³Ÿ »¯B£k®®Ÿ³½AnA ©¼šTv«

BM »vŸ ³a ,kµj»« ¨B\¯A An ºnBŸ ³a »vŸ ³a :j±{»« ¥«B{ An o½p jnA±« o«A

pA ¬B£k®®ÇŸ³½AnA »¦iAj joŸnBŸ »T½o½k« ºBµ³L®] q¼¯ ° k®Ÿ»« SMB›n »vŸ ³a

/(10 ¥~—) ¬B®ŸnBŸ ³M »µjxAjBQ »¢¯±¢a ° ¬Ao½k« JBhT¯A »¢¯±¢a ¥¼L›

ºAoM S§°j º±w pA n°C¨Aq§A ° ²k®®ŸnAjA°RB«Ak›A pA ²jB–TwA »®�½ :RAnoš«

° ³ª¼M ºBµSŸo{ ,SL›Ao« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ¥«B{ S«Àw ¨BŠ¯ ¬B½o\« nBT—n o¼¼’U

²kÇ{ ³T{±Ç¯ ¬±¯B› ³�±ª\« nj H—o� »UAnoš« ³�®½A SwA oŸl ³M p̈¿ /¬AnBª¼M

³M B« /Svµ q¼¯ xo½mQ jn±« ° j±{»« ³T—o£ nBŸ ³M ³Ÿ Sv¼¯ »®�« −½A ³M ,k{BM

S½B�n BU k¯o¼¢M oŠ¯ nj An B´¯C k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ ©½nAj ³]±U ºjnA±«

/(11 ¥~—) j±{ −¼ª‚U j°n»« nBŠT¯A ³Ÿ »Un±� ³M RAnoš«

©Çµ) jAoÇ—A ³ÇŸ SwA »½BµnBÇŸ oÇM −T{Am£ o¼YFU ºAoM »UB«Ak›A ¥«B{ :nBT—n

¨B\Ç¯A S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ° S«ÀÇw BÇM „BLÇUnA nj (¬AnBª¼M ©µ ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA

nj »µ°oÇ£ ºBµ³¯Bwn ºBµ³«B¯oM pA An »–¦Th« jnA±« ¤oT®Ÿ ³ª£j −½A /k®µj»«

t°oÇ½° S¯±–Ç� pA ºo¼¢z¼Q ºAoM »v®] ºBµnBT—n nj RAo¼¼’U ,nB¢¼w jn±«

nBTÇ—n oÇM o¼YFU ºAoM »�{qQ ºBµ−ª\¯A pA ²jB–TwA ° pk½A .»¯Bv¯A »®ª½A }š¯

nj S½j°kdÇ« xo½mÇQ ºAoÇM An ¬Ak¯°o´Ç{ −TiBÇw k�BšTÇ« BU ³T—o£ ¬B�{qQ

/(12 ¥~—) j±{»« ¥«B{ ¬B£k®®Ÿ³½AnA JBhT¯A

1- settings

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ºBµ³L®Ç] pA ºnB¼ÇvM ¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j −½A nj (1)<…½Ao{>

nj »�MB®Ç« ³Ça ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« }hÇz« »§BÇ« −¼Ç«FU /k®µj»« c¼ƒ±U An S«Àw

nB¼TiA nj »Un±� ³a ³M �MB®« −½A ³Ÿ k®Ÿ»« }hz« SiAjoÇQ /SwA toTwj

° ¬B£k®®ÇŸ³½AnA j±]±« ºBµ¬B«pBw Œ±¯ ºBµ¬B«pBw /jo¼£»« nAo› ¬B£k®®Ÿ³½AnA

−½A jo�¦ª� »¢¯±¢a j±i ³M±¯ ³M ©µ ¬C ³Ÿ k®Ÿ»«−¼¼�U An B´¯C »¦iAj nBTiBw

/j±{»« ¥ÄB› »½BµS½j°kd« BµnBT—n ºAoM RAnoš« /kµj»« ¥�{ An Bµ¬B«pBw

ºBµk¯B«pBw ³M jAo—A »µkhwBQ »¢¯±¢a oM nBT—n o¼¼’U ºAoM BµxÀU S½B´¯ nj
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Bµ¬B«pBw ³Ÿ An »½BµS�o— j±i ³M±¯ ³M ©µ ¬C ³Ÿ jnAm£»« o¼YFUS«Àw yhM

/kµj»« ¥�{ k®Tvµ ³]A±« B´¯C BM

¥Ç«A±Ç� o½Bw /k®µj»ª¯ c¼ƒ±U An Bµq¼a ³ªµ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ¤Be −½A BM

¨k� S¦� œnj

ºBµjB´¯ oYÆ«joŸnBŸ

nj RAnoš«�ƒA°

SwA−�ª« n±zŸ

ºBµjB´¯ œnj q̈¦Tv«

ºBµS®w°»wB¼w

pA °n±zŸ¬C»¢®µo—

ºBµ³½B«ow³¦ª]

/k{BM ¬C»�BªT]A

³Ÿ k®Tvµ»¦«A±� B´®½A

RBeÀ�A¬B½o\«

³M S«ÀwyhM

o¼¼’U³M njB› »¯BwC

/k®Tv¼¯ B´¯C

¬A±®�³ÇM /kÇ¯nAm£»« o¼YFU S«Àw yhM ºBµk«B¼Q oM q¼¯ ºnBTiBw ° »¢®µo—

SwA −�ª« n±zŸ nj RAnoš« �ƒA° ºBµjB´¯ oYÆ« joŸnBŸ ¨k� S¦� œnj ¤BX«

³¦ªÇ] pA ° n±ÇzŸ ¬C »¢®µoÇ— ºBµS®Çw ° »wB¼Çw ºBµjB´Ç¯ œnj ¨q¦TÇÇv«

yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ k®Tvµ »¦«A±� B´®½A /k{BM ¬C »�BªT]A ºBµ³½B«ow

/k®Tv¼¯ B´¯C o¼¼’U ³M njB› »¯BwC ³M S«Àw

»¯B´Ç] ¬B«pBw ³�§B†« nj ³Ÿ ¬B®`¯C q¼¯ BµyhM o½Bw nj j±]±« ºBµ°o¼¯

oÇM ,SwA ²kÇ{ ²jAj ¬Bz¯ S«Àw ºAoM »zhM −¼M RB«Ak›A jn±« nj S{Ak´M

H½±› S«Àw S¼�ƒ° ¤BX« ¬A±®�³M /k¯nAm£»« o¼YFU S¼�ª] S«Àw S¼�ƒ°

Bµyµ°sQ /jnAj nAo› ¬AoTij ° ¬B¯p xp±«C ²s½° ³M ,»{p±«C ¨BŠ¯ o¼YFU SdU

njBÇ› ºoTz¼ÇM ¤BªTeA BM k®µ J±®] nj ²joŸ ¥¼~dU ºnjB« ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯

ºnBÇŸ °A ºAoÇM ²jA±¯Bi J±anBa nj ° kµj }¼hzU An yŸj±Ÿ ºnBª¼M SwA

° ºpn°BÇzŸ ³M „±Mo« ºBµSwB¼w −½°kU /joLM ²B¢¯B«nj ³M An °A ° kµj ¨B\¯A

k¼§±ÇU ,BÇµyŸS—C BÇM ³´]A±« ³¦ª] pA »–¦Th« ºBµo¼v« ™½o‡ pA q¼¯ S�®�

SLX« ©µ »UAo¼YFU S«Àw S¼�ƒ° oM ºA³½m’U RAoYA ° Am“ ³M »woTwj ,k«Cnj

oM ³Ÿ »†¼d«RAo¼¼’U ™½o‡ pA JC �MB®« ³�w±U ºBµ²r°oQ /jnAm£»« »–®« ©µ °

oYÆ«S¼�ª] S«Àw nj ,k¯nAm£»« o¼YFU ºo¼v«o£ºBµºnBª¼M −¼¦›B¯ ²B¢Tv½p

ºo«A pB¼«°p±Tv¼{ xoTv£ oM k½k] ºBµkw VAkeA o¼YFU ¤BX« ¬A±®�³M /SwA

oÇ¢½j ° ²±MBLªÇ½p ,B¼Ç¯Aq¯BÇU ,¬Aj±w ,o~« nj »¦¦ª§A−¼M JnB\U oYA oM ³Ÿ SwA

RAo¼ÇYFU q¼Ç¯ ¬ÀŸ ºjB~T›A ºBµSwB¼w /SwA ²k{ ³TiB®{ »M±i ³M Bµn±zŸ

An o«A −½A ³¯±ª¯ ;k¯nAj ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ nj S«Àw S¼�ƒ° oM»U°B–T«

/joŸ Ak¼Q 1980 ³µj nj ºnBTiBw ¥½k�U ºBµSwB¼w ¬±«Ao¼Q WdM nj ¬A±U»«

k®«pB¼¯ S«Àw ºBšUnA ºAoM ³�«B] jo�½°n k®®Ÿ»« ¤¿kTwA ³Ÿ »¯BvŸ BM B«

n±L\Ç« BÇ« ¤BÇe −Ç½A BM ;©¼Tvµ ™—A±« SwA »zhM −¼M »¢®µBªµ ° ºnB�ªµ

yšÇ¯ ³�±ª\Ç« −½A nj −½AoMB®M ° ©¼®Ÿ −¼¼�U j±i ºAoM ºA²j°kd« ³Ÿ ©½A²j±M

yšÇ¯ œnj ¤BÇe −½A BM /©½A²jAk¯ nAo› oŠ¯k« An S«Àw yhM pA ZnBi ¥«A±�

BM ³Ÿ »¦½Bv« ©´— ³®¼«p nj S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³M k¯A±U»« »¦«A±� −¼®a

k®¯A±U»ª¯ k¯pAjoQ»« ¥¼L«±UA »eAo‡ ³M ³Ÿ »¯Bwk®´« /k®Ÿ �ªŸ k®´]A±« B´¯C

nj B« /k®{BM ³T{Aj oŠ¯ nj An ¬C RAoYA k¯n±L\« B«A ,k®µj o¼¼’U An y¯Ao£ º°o¼¯
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³M ³Ÿ »½B] ;SiAjoQ ©¼µA±i WdL« −½A ³M o¢½j nBM ³�±ª\« ¨°j yhM pB“C

nj An »½BµSªÇv› ³Ça ³ÇŸ ©¼®Ÿ»Ç« oŸl ° ©½pAjoQ»« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j »—o�«

/k®®Ÿ»« S¦–“ »½BµSªv› ³a pA ° k¯o¼£»«oM

ºn°C±¯ °RAnB�TMA

pAZnBinj BµSwB¼w

»�L®«S«ÀwyhM

ºBµ²k½A ºAoM o¢½j

nBª{³M k½k]

/k¯°n»«

SwB¼w −½°kU :¨±w ³¦eo« (2-3

bo†« ³Ÿ ºk�M ¤AÆw ,k{ »½BwB®{ ³§Fv« �½ ¬k«C k½kQ ¥¦� ³Ÿ »«B¢®µ

³Ça ?Sv¼Ça ³§Fv« −Ç½A c¼dÇ� ¬BÇ«nj ?joÇŸ k½BM ³a ³Ÿ SwA −½A j±{»«

SwB¼Çw −½°kU k®½Co— ?joŸ lBhUA ¥¦� −½A �—n ºAoM ¬A±U»« »LwB®« SwB¼w

Svh¯ B« Sªv› −½A nj /kwn»« oŠ¯ ³M AkTMA nj ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C pA oU³§Fv«

−½A ° SwA nA±{j k½k] ºBµSwB¼w −½°kU Aoa ³Ÿ ©½pAjoQ»« Œ±ƒ±« −½A ³M

³TÇ�¯ −Ç½A c¼ƒ±ÇU ³ÇM ©¼ÇµA±i»« −¼®`ªµ /k¯±{»« »{B¯ B\Ÿ pA BµSwB¼w

³ÇioÇa ºk�ÇM ¥ÇeAoÇ« ³ÇM k½BÇM BµSwB¼w »eAo‡ ¨B¢®µ nj Aoa ³Ÿ ©½pAjoPM

nj /S{Aj ³]±U q¼¯ »MB¼{pnA ° Ao]A ,»wB¼w RÀiAk« ³¦ª] pA ºnAm¢TwB¼w

oM SwB¼w oµ JBhT¯A k®½Co— ³¯±¢a ³Ÿ ©¼µj»« nAo› oŠ¯k« An ³T�¯ −½A S½B´¯

/jnAm£»« o¼YFU ,kµj»« fn ºnAm¢TwB¼w ³ioa ºk�M ¥eAo« nj ³`¯C

k½k] ºBµ²k½A (2-3-1

k{ oŸl −½A pA y¼Q /SwBµRjB� ° BµnAk®Q ŒB�z§ASdU H½±› »¯Bv¯A o�–U

¥MB› kµA±{ Œ±¯ ,R¿AÆw ¬k{ bo†« »¢¯±¢a ³M K§B“ ºBµ<±¢§A> ³¯±¢a ³Ÿ

•¦ThÇ« ºBµ³—oÇe /k®µj»Ç« ¥Ç�{ ³Tv½B{ ° KwB®« ºBµgwBQ Œ±¯ ° ¤±L›

o�— ºBµ²An −½A ° k®µj»« xp±«C |Bi º±¢§A �½ BM An j±i ºB‚�A Á±ª�«

¬BÇ¯AjjB~TÇ›A ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®Ÿ»« S½±šU ³Mo\U ° −½oªU ™½o‡ pA An ¬joŸ

³ÇŸ »§BÇe nj ,k®®ÇŸ ²BÇ¢¯ nApBÇM ° Sª¼Ç› ¬BÇMp ³ÇM Bµq¼Ça ³ªµ ³M k¯nAj ¥½BªU

qŸoªU ºo¼¢z¼Q ° »wB®{o¼£³ªµ oM ºjB½p ke BU »«±ª� S{Ak´M ¬B~~hT«

}hz« ºA³†¼e nj An |Bi »½±¢§A k®ªUnk› ºBµ¬B«pBw ³Ÿ »«B¢®µ /k¯nAj

¬B«pBw ¤BX« ¬A±®�³M /j±{»« oU³§Fv« o¼¼’U ,k®µj»« [½°oU An ¬C ° k¯o½mQ»«

²joŸ [½°oU ³µj −½k®a ºAoM An S«Àw ³¼§°A ºBµSL›Ao« ²k½A S{Ak´M »¯B´]

ºBµSwB¼w o¢½j ³M ³]±U yµBŸ W�BM ³ŠeÀ« ¥MB› »Un±�³M nBŸ−½A ° SwA

/SwA ²k{ −½q¢½B]

?k®®ÇŸ ±\TÇv] B\ÇŸ nj An k½kÇ] ºBµ²kÇ½A k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\« uQ

ºn±ÇzŸ oÇ£ A ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /SwA ²k®®Ÿ�ªÇŸ ºjo�½°n ,»¦¦ª§A−¼M ºo¼£jB½
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oÇ£ A j±ÇM kÇµA±i »š†®« ,kµj ³�w±U An ºo´{ »T{Ak´M ºBµ²B¢¯B«nj kµA±hM

pA ²k{ ³T—o£ Ao— ºBµtnj ° Bµ²B¢¯B«nj ³¯±£−½A jn±« nj Bµn±zŸ o½Bw ³Mo\U

…Ç½AoÇ{ ³ÇŸ B\Ç¯C pA �†› n±‡³M /k®Ÿ »wnoM An B´¯C ºBµSv�{ ° BµS¼š—±«

�L®«q¼¯ºoŠ¯ WeBL«

xq¼¢¯AºAoMºk¼–«

»‡o{³M ,SwA¨B´§A °

³M „±Mo« WeBL«³Ÿ

»—BŸ¬Aq¼«³M Ao]A

/k{BM oŠ¯k«

ºBµ²kÇ½A SwA p̈¿ ,kÇ¯AR°B–TÇ« Bµn±ÇzŸ ¬C nj »wB¼w ºBµjB´¯ ° ºjB~T›A

©\Çe ³ÇŸ B\Ç¯C pA BÇ«A /j±Ç{ nB£pBw »¦d« …½Ao{ BM Bµn±zŸ o¢½j pA ³T—o£oM

³ŠeÀÇ« ¥MBÇ› o¼iA ºBµ¤Bw nj ¬B´] owAow nj BµSwB¼w ³M „±Mo« JnB\U

/SwA RBeÀ�A nBŸ ºAoM »LwB®« Œ°o{ ³†š¯ »¦¦ª§A−¼M JnB\U ,SwA ²j±M

ºAoM o¢½j »�L®« S«Àw yhM pA ZnBi nj BµSwB¼w ºn°C±¯ ° RAnB�TMA

»T§°jo¼“ ¬B«pBw xjÀ¢®M nj ¤BX« ¬A±®�³M /k¯°n»« nBª{ ³M k½k] ºBµ²k½A

1- Bangeladesh Rural Advancement Committee (BRAC)

2- micro-finance 3- quasi-markets

nBŸ ³M (2)joi »§B« −¼«FU ºAoM An ºA³«B¯oM (1)xjÀ¢®M »½BTw°n S—oz¼Q ³T¼ªŸ

ApkÇ«Cnj ºBµS¼§B�— Œ°o{ nBTwA±i �a±Ÿ ºBµ²°o£ ³M An »½Bµ¨A° ³Ÿ ³T—o£

xjo£ nj ºBµ¨A° ˜°k®� ™½o‡ pA ° ³�«B] c†w nj Bµ¤±Q −½A /k®Ÿ»« B†�A

¬BÇ¯p An B´Ç¯C ºB‚Ç�A ²kª� ³Ÿ) »½BTw°n ºBµ¬B«pBw …w±U ³Ÿ jjo£»« ³½AnA

²nAjA ³�«B] c†w nj ³Ÿ xjo£ nj ˜°k®� ²k½A /j±{»« ²nAjA (k®µj»« ¥¼�zU

Rn±�³ÇM S«ÀÇw ºBµ³ª¼M »§B« −¼«FU ºAoM ºjo�½°n ¬A±®�³M ²p°o«A ,j±{

/SwA oŠ¯kÇ« Ç jo¼£»« nAo› xB�®Ÿ jn±« oTz¼M 8 ¥~— nj ³ŸÇ ³�«B] oM »®TL«

−½A n°o« ³M 12 ¥~— nj »�BªT]A »MB½nApBM ¬±«Ao¼Q j±i WdM nj B« ,−¼®`ªµ

³®¼Ç«puQ nj ²kÇ{ jB\Ç½A ºBµ²kÇ½A ¬A±U»Ç« ³¯±¢a ³Ÿ SiAjoQ ©¼µA±i ³T�¯

/S—o£ nBŸ ³M S«Àw yhM nj An »¯B£npBM

³M SLv¯ An j±i k½joU −½A pA y¼Q B« /SwA ºoŠ¯ WeBL« Bµ²k½A ¨±w �L®«

¤BÇe −½A BM /©½joŸ ¬B¼M ,k¯o¼£»ª¯ RFz¯ BµS¼�›A° ºB¼¯j pA ³Ÿ »½Bµ¤¿kTwA

WeBL« ³Ÿ »‡o{ ³M ,SwA ¨B´§A ° xq¼¢¯A ºAoM ºk¼–« �L®« q¼¯ ºoŠ¯ WeBL«

³L{> ³M „±Mo« WeBL« ¤BX« ¬A±®�³M /k{BM oŠ¯k« »—BŸ ¬Aq¼« ³M Ao]A ³M „±Mo«

4- purchaser-provider separation

RFz¯ ºjB~TÇ›A ºBµ³½oŠÇ¯ pA <(4)²k®®ÇŸ³Ç½AnA pA nAk½oi �¼�–U> ° <(3)BµnApBM

/k¯A³T—o£

ºo¢¯²k®½C (2-3-2

¬B½o\Ç« ,S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ‡A ºAoÇM oYÆÇ« »ÇeoÇ‡ jB\Ç½A n±Š®«³M



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«59 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

q¼¯ Ao]A ° »wB¼w ºo¼£©¼ª~U ºBµ³¦eo« o�— ³M y¼Q pA k¯n±L\« RBeÀ�A

7 ¥~— nj oU¥«BŸ Rn±�³M) k®®Ÿ »eAo‡ B´¯C ³M ³]±U BM An BµSwB¼w ° k®{BM

/(joŸ ©¼µA±i c½ozU An ³T�¯ −½A ,}¼hzU WdM nj

»eAo‡ ³–¼‹°

RBeÀ�AºBµbo‡

³Ÿ ²pAk¯A¬Bªµ³M

³L®] ,SwA»¦¼¦dU

−½A /jnAj ©µ »wB¼w

ºA±Td« ©µ o«A

°RBeÀ�AºBµ²k½A

ºo¼£¥�{ k®½Co— ©µ

oMnj An Bµ²k½A −½A

k®½Co— /jo¼£»«

ºA³¦eo«»eAo‡

K¦]nj ºk¼¦Ÿ

ºAoM BµS½Bªe

1- forward thinking

³�Ç]Ao« 4 ¥~— ³M) j±{»« „±Mo« SwB¼w ³M (1)o¢¯²k®½C o�–U pA »zhM

−½°kU ³Ÿ»½BµSwB¼w »wB¼wS¼§±Lš« jn±« nj©¼´— RBeÀ�A ¬B½o\« /(k¼®Ÿ

¤BªTÇeA ³ÇŸ jp Swj ¤C²kÇ½A »ÇeoÇ‡ −½°kU ³M k½BM Aoa /k®z½k¯A»« k®®Ÿ»«

?SwA œk¯A ¬C ¬k{ ³T—o½mQ

oÇŸl −½A pA y¼Q /SwA bo†« q¼¯ Bµbo‡ ºAo]A jn±« nj ³MBz« RBŠeÀ«

³ÇM SLÇv¯ ¬Ak¯°o´{ ºBµxo¢¯ ° »½Ao]A ºBµS¼—o‹ oŠ¯ pA Bµn±zŸ ³Ÿ k{

SiAjoÇQ y¼Q ºk®a pA ¬BTwnB\« ¤BX« ¬A±®�³M /k¯AR°B–T« o¢½k�½ BM S§°j

³\¼TÇ¯ nj /joÇŸ Œ°oÇ{ ºoTÇvM ŒA±¯A oµ ºApA ³M An Bµ¬BTwnBª¼M ³M SMBY »’¦L«

jnA±Ç« »«BªU HL½ošU j±i ºBµSiAjoQpBM y½Aq—A ºAoM Bµ¬BTwnBª¼M pA ºnB¼vM

jnAj ¤BªTÇeA ³ÇŸ ºn±ÇzŸ nj −Ç½AoMB®ÇM /k¯joŸ xnAq£ <nAj³ƒnB�> An Bµ¬Bª½Ap

»ÇeAoÇ‡ nj k½BÇM »½Bµy®ÇŸ A° −¼®Ça ,k¯o¼Ç¢M ºpBÇM ³ÇM An ¨BŠ¯ ,¬B£k®®Ÿ³½AnA

…šÇ— k®¦½BÇU nj Bµ²B¢¯BÇ«nj »ÇioÇM ,−¼®`ªÇµ /j±Ç{ ³T—o£ oŠ¯ nj BµSwB¼w

jAo—A pA »�½ ³Ÿ n±‡¬C) k®®Ÿ»« SLY An ¤BekM nB¼vM ¬AnBª¼M ³M „±Mo« RB�À‡A

º°o¼Ç¯ j±LªÇŸ ³M ³]±U BM /(joŸ ²kµBz« B´¯C ºBµS½Bw ³M ³�]Ao« nj B« ²°o£

»§° ,kwoM oŠ¯ ³M j°kd« �MB®« pA »š†®« ºA²jB–TwA nBŸ −½A SwA −�ª« »¯Bv¯A

k®«pB¼¯ ³Ÿ RAnoš«�ƒ° ºAoM Bµ³®½q£ |Bi ŒA±¯A pA »ioM ³Ÿ SwA »®�« −½A ³M

nAoÇ› S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« nB¼TiA nj ,j±M k®µA±i oU²joTv£ »½Bµ²jAj

/k¯nAk¯

¨BªÇU nj Gn±Ç— An »TwB¼Çw ©¼ÇµA±i»« B½C ³Ÿ SwA −½A »½Ao]A o¢½j ³§±š«

Ç »z½B«pC ²r°oQ �½ ¨B\¯A B« jo�½°n ³�®½A B½ ©¼®Ÿ Ao]A ¥«BŸ tB¼š« BM n±zŸ

³®¼Ç«p nj K¦Ç“A RBeÀÇ�A ³Ÿ k{ oŸl −½A pA y¼Q /SwA oUj°kd« Ç R±¦½BQ

−¼®Ça nj /k®Ÿ»Ç« jB\Ç½A o¼¼’ÇU ºAoÇM »T�oÇ— ³ÇŸ jo¼£»Ç« Rn±ÇÇ� ¬AodÇÇM

²k®®ÇŸ A±Ç“A ° q¼Ç¢¯A³w±Çw° ,³¯An±v] ºnB�TMA ºBµ³«B¯oM ¨B\¯A »½BµS¼�›±«

[¼ÇvM »T½BªÇe ºBµ°o¼Ç¯ ° SwA qŸoªTÇ« ³§Fv« oÇM »«±ªÇ� ³]±ÇU Ao½p SwA

¬BÇ�«A q¼¯ »z½B«pC B½ »Mo\U ²r°oQ �½ ¨B\¯A jo�½°n o¢½j º±w pA /k¯A²k{

³š†®Ç« B½ o´{ k®a nj AkTMA An k½k] ºA²k½A k½BL¯ Aoa /k®Ÿ»« ©µAo— An ºo¼£jB½
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»š†®«}½Bš¯ ° »½Ao]A ¥½Bv« ,»¦« c†w nj ¬C xo½mQ pA y¼Q BU ©¼®Ÿ ¬BdT«A

?j±{ }hz« bo‡

¬B�«A ¬AnAm¢TwB¼w ³M ³Mo\U �½ ¬A±®�³M BµSwB¼w ºn°C±¯ ³M ¬joŸ ²B¢¯

¬jAj SŸnBz«

BM ºBµ²°o£

•¦Th«ºBµ²B£k½j

SwB¼w−½°kU o«Anj

oŠ¯ pA ³a SwA−�ª«

°»wB¼wºBµk«B¼Q

ºBµk«B¼Q oŠ¯ pA ³a

²k®®Ÿ�ªŸ,»›ÀiA

nj »zš¯¬jAj /k{BM

¬B¼«Be³M k®½Co— −½A

³M k¯A±U»« ²±š§BM

³M ¬B¯C¥½kLU

�ªŸ»�›A°¬B¯BL¼TzQ

/k®Ÿ

nj ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ »MB¼Ç{pnA An R°B–TÇ« ºjB´®z¼ÇQ ºBµboÇ‡ BU kµj»«

»½B´Ç¯ pA y¼Q ,−¼a nj S«Àw ºBµ³ª¼M RBeÀ�A ³®¼«p nj o¼iA ºBµxÀU

jnA° •¦Th«»Mo\U ºBµ³«B¯oM nj ¬BTwo´{ 20 uPw ° 2 AkTMA »¦« bo‡ ¬k{

° ºroÇ¯A jB\Ç½A W�BÇM SwA −�ªÇ« »Mo\ÇU ºBµ³«B¯oÇM o¢½j º±w pA /k¯k{

¬C jB\Ç½A ³Ÿ k®MB½ Swj S¼š—±« pA »¯Aq¼« ³M K¼UoU −½A ³M ° k¯±{ »®¼Mx±i

»ioM nj /SwA nA±{j j±{»« ³½AnA ¨BŠ¯ ¥Ÿ c†w nj xo½mQ ºAoM ³«B¯oM »T›°

° k½C»ªÇ¯nj AoÇ]A ³¦eo« ³M oU nqM »wB¼š« nj ²B£_¼µ »z½B«pC ²r°oQ jnA±«

/kMB½»« ³ªUBi S«Àw ¨BŠ¯ ¥Ÿ ³M œk¯A o¼YFU BM j°kd« ºA³Mo\U ¬A±®�³M ²r°oQ

»eAo‡ k®½Co— (2-3-3

³L®Ç] ,SwA »¦¼¦dU ³Ÿ ²pAk¯A ¬Bªµ ³M RBeÀ�A ºBµbo‡ »eAo‡ ³–¼‹°

k®Ç½CoÇ— ©Çµ ° RBeÀÇ�A ºBµ²kÇ½A ºA±TdÇ« ©Çµ oÇ«A −Ç½A /jnAj ©Çµ »wB¼Çw

K¦] nj ºk¼¦ŸºA³¦eo« »eAo‡ k®½Co— /jo¼£»« oM nj An Bµ²k½A −½A ºo¼£¥�{

k½BÇM SwB¼Çw −½°kÇU k®½Co— °n −½A pA /k{BM SwA RBeÀ�A ºAoM BµS½Bªe

/k{BM o½mP¯B�«A »wB¼w oŠ¯ pA ° c¼d� »®— oŠ¯ pA ³Ÿ j±{ »eo‡ jB\½A W�BM

,SiAjoQ BµSwB¼w »eAo‡ ³M k½BLÇ¯ ³¯±¢a ³Ÿ jn±« −½A nj �¼wÀŸ ¤BX«

ºn±´ªÇ] SwBÇ½n ¬An°j nj ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj S«ÀÇw RBeÀ�A Sv�{

,k¯joÇŸ −½°kÇU ³TÇvM ºBµnj SzQ An bo‡ −½A »®— ¬B~~hT« /SwA ¬±T®¼¦Ÿ

²joÇŸ Rn±Çz« ²o¢®ÇŸ »wB¼Çw ¬AoLÇµn B½ �–®½l ²kª� ºBµ²°o£ BM ³�®½A ¬°kM

¥¼LÇ› pA Ç k¯oM»Ç« j±Çw RBeÀÇ�A −½A pA ³Ÿ »½Bµ²°o£ »Te ³\¼T¯ nj /k®{BM

»—BÇƒA ºBµkÇ«Cnj k¯j±LÇ¯ ³ª¼ÇM HšMBÇw ³ÇŸ »Ç¯AnBª¼ÇM ¥d« pA ³Ÿ Bµ¬BTwnBª¼M

S›° _¼Çµ ° k®T{Aj k®ÔŸ ºjo�¦ª� bo‡ −½A pA »¯BL¼TzQ nj Çk{»« ¬B{k½B�

k®Ç½CoÇ— pA ³ÇŸ q¼¯ ³®®š« ²±› ¬AoLµn ,−¼®`ªµ /k¯jo�¯ ¤BL¯j ³¯B›BTz« An nBŸ −½A

/k¯joŸ»ª¯ tBveA »T¼§°Æv« ¬C ¤BL› nj ,k¯j±M ²k{ ³T{Am£ nB®Ÿ bo‡ −½°kU

BÇµRAoŸ±Ç«j ¤oT®ÇŸ SdÇU »¢ªÇµ ³Ÿ) ²o¢®Ÿ ºBµ³T¼ªŸ pA �½ _¼µ ³\¼T¯ nj

ºBµ²kÇ½A −TiBÇw »¦ªÇ� ºAoM p̈¿ »¯±¯B› J±anBa jB\½A ³M ²B£ _¼µ (k¯j±M

/k®TiAjoP¯ ¬±T®¼¦Ÿ bo‡ »¦�A

BÇM ºBµ²°oÇ£ ¬jAj SŸnBÇz« ,jAj ©¼ÇµA±Çi c¼ƒ±ÇU 7 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«61 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºBµk«B¼ÇQ oŠÇ¯ pA ³Ça SwA −�ª« SwB¼w −½°kU o«A nj •¦Th« ºBµ²B£k½j

−Ç½A nj »zšÇ¯ ¬jAj /k{BÇM ²k®®Ÿ�ªŸ ,»›ÀiA ºBµk«B¼Q oŠ¯ pA ³a ° »wB¼w

−½A /k®Ÿ �ªŸ »�›A° ¬B¯BL¼TzQ ³M ¬B¯C ¥½kLU ³M k¯A±U»« ²±š§BM ¬B¼«Be ³M k®½Co—

yŸ BzŸnj ³z¼ªµ

ºBµºo¼£©¼ª~U

©´w ²k®½C ,»wB¼w

³M SLv¯ºoTªŸ

/jnAj ³T{m£

° k®ÇŸ ©ÇµAoÇ— k½kÇ] ºBµ²kÇ½A ¬±Ç«pC ºAoM ºA³®¼«p k¯A±U»« −¼®`ªµ k®½Co—

³Ÿ»¯BvŸ ¬jAj SŸnBz« /k®¯BªM j±i ˜±{ ° n±{ k®M nj B´®U ¬B~~hT« jnAm¢¯

o\®Ç« ºA³ŠeÀÇ« ¥MBÇ› RAo¼¼’ÇU jB\Ç½A ³M k¯A»¦�— ¨BŠ¯ nj nBŸ ¤Be nj H�›A°

kÇe pA y¼M <SŸnBz«> ³TL§A /kµj»« y½Aq—A An oYÆ« ºAo]A ¤BªTeA ³Ÿ j±{»«

k®Ç½CoÇ— ¬k¯BÇwn nj RBeÀ�A ¬B½o\« ¬A±U ¬k{ j°kd« ³M SwA −�ª« ©µ

p̈¿ RBeÀ�A ¬B½o\« °n −½A pA /j±{ o\®« ,SwA pB¼¯ ° k®µA±i»«³Ÿ »½B]³M

ºAoM An �]o« jB–« ° k®{BM ³T{Aj RnBŠ¯ RBeÀ�A ²°o£ ³¯Ap°n joŸnBŸ oM SwA

¥¼�zU BµSwB¼w »¦¼~–U −½°kU ºAoM ³Ÿ ºA³T¼ªŸ B½ nBŸ ²°o£ ¬B®ŸnBŸ ° B‚�A

° RnB´« −T{Aj k®«pB¼¯ BµSwB¼w »eAo‡ k®½Co— ™¼›j ²nAjA /k®®Ÿ −¼¼�U ,²k{

¬BÇ«p ¤±‡ nj RBeÀ�A S¼š—±« ºAoM ºk¼¦Ÿ k¯A±U»« ° SwA KwB®« ³Mo\U

/k{BM

»wB¼w ºo¼£©¼ª~U : n̈B´a ³¦eo« (2-4

ºnAm¢TwB¼Çw ³ioa nj ³¦eo« oµ ,k{ ²jAj ¬Bz¯ 2Ç1 ¥�{ nj ³Ÿ ¬B®`¯C

nAo› »wB¼w …½Ao{ o¼YFUSdU (Ao]A ° SwB¼w −½°kU ,³§Fv« •½o�U ³¦ª] pA)

oÇM K¦Ç“A ,RBeÀÇ�A ºAoÇM ºjB´®z¼ÇQ boÇ‡ �½ xo½mÇQ ¤BÇe −½A BM /jnAj

qŸoªTÇ« S«±Ç�e nAm¢¯±¯BÇ› ° »½Ao]A ºBµ³iB{ …w±U »wB¼w ºo¼£©¼ª~U

¥¼~–U BM S«Àw RBeÀ�A ° »wB¼w …½Ao{ ³†MAn 4 ¥~— nj ³Ÿ B\¯C pA /SwA

−Ç½A ³ÇM o~ThÇ« Rn±�³ÇM B´®ÇU SªÇv› −½A nj ,k{ kµA±i »wnoM ºoTz¼M

/©½pAjoQ»« Bµk®½Co—

/SwA ³]A±« nA±{j »wB¼w ºBµy§Ba BM Á±ª�« S«Àw yhM RBeÀ�A

¤BX« ¬A±®�³M) k¯nAj »¦�— ¨BŠ¯ nj ºjB½p �—B®« ³Ÿ ³T—B½ ¬B«pBw �–®½l ºBµ²°o£

RBeÀÇ�A BM jnAj ¬B�«A (ºpBw°nAj S�®� ° Bµ¬BTwnBª¼M ¬BLeB� ,¬B�{qQ

j±Çw S«Àw RBeÀ�A pA SwA nAo› ³Ÿ »¯BvŸ ,o¢½j º±w pA /k®{BM •§Bh«

ºoTªŸ »µk¯B«pBw ° Rnk› pA K¦“A (¬B«°od« ° Aoš— ,¬AnBª¼M ¤BX« ºAoM) k¯oLM

pA ²±š§BÇM Rn±�³ÇM SwA nAo› ³Ÿ S«Àw ¨BŠ¯ ¬°nj jAo—A »ioM /k¯nAjn±ioM

Â�A (k¯±{ S¼MoU k½BM ³Ÿ k½k] ²jA±¯Bi ¬B�{qQ ÂX«) k¯oLM j±w RBeÀ�A

B–Ç½A ºoYÆÇ« yšÇ¯ k®¯A±U»ª¯ −½AoMB®M ° k®{BM ³T{Ak¯ j±]° p±®µ SwA −�ª«
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³M SLv¯ ºoTªŸ ©´w ²k®½C ,»wB¼w ºBµºo¼£©¼ª~U yŸBzŸ nj ³z¼ªµ /k®®Ÿ

/jnAj ³T{m£

¥½BªU) »wB¼w k´�U ° RAo†i ¤±L› B´®U S«Àw yhM RBeÀ�A ¬k¯¿±L›

³M ºBµ²k½A pAºnB¼vM

J±i bÀ†�A

S«ÀwRBeÀ�A

,k¯A²jn±i Sv�{

¥ª� nj Ao½p

»M±i ºBµ²k½A

³M �›A°nj ;k¯A²j±L¯

Ao]A¥MB› ³Ÿ ¥¼§j −½A

/k¯A²j±L¯

RnB´Ç«) ”ÀTÇÄA jB\Ç½A ° oYÆ« »wB¼w ºBµjoLµAn ¬C nj ³�¦M ,Sv¼¯ (»wB¼Çw

q¼Ç¯ An »wB¼Çw ºBµRnB´Ç« ,BµRnB´« o½Bw ¬±`ªµ /jnAj S¼ªµA q¼¯ (»wB¼Çw

»wB¼Çw ºBµRnB´Ç« −T{Aj /S—o£ jB½ ° jAj jB½ ° joŸ œnj ° ¥¼¦dU ¬A±U»«

²k{ jB´®z¼Q bo‡ oµ xo½mQ /SwA ºn°oƒ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM

ºBµjoLµAn ° ¬C (¬B–§Bh« °) ¬AnAk—o‡ �MB®« ° k´�U ,RnB´« ³M RBeÀ�A ºAoM

/jnAj »¢TvM ,k¯o¼£»« nBŸ ³M B´¯C ³Ÿ »wB¼w

³ÇM S«Àw yhM RBeÀ�A ³M S«ki S´] nj »wB¼w »®¼Mq¼U ° »Ÿo½p

BµS«±�e ³�®½A »®�½ »wB¼w S¼�ƒ° /Sv¼¯ ³¯Ak®ªT—Ao{o¼“ ºnBŸ ³]° _¼µ

,�¼UAoŸ±«jºBµn±zŸ nj /k¯o¼£»« ©¼ª~U ³¯±¢a �«A±] ° k®®Ÿ»« nBŸ ³¯±¢a

nj /kÇ¯nAj ºk¼¦ÇŸ yšÇ¯ ¨joÇ« JBhTÇ¯A ° ¬±¯B› oM »®TL« »wB¼w ºBµŒ±ƒ±«

/k®®Ÿ»Ç« B–Ç½A An »´MBÇz« yšÇ¯ �¼ÇUAoŸ°n±M ºBµSwB¼w »Mqe�U ºBµ¨BŠ¯

−½A ³M ,k¯o¼£»«Rn±� »T§°j ²B¢Twj ¬°nj nj ³§jB\«™½o‡ pA Bµºo¼£©¼ª~U

©Çµ BÇM ¤oT®ÇŸ ¬jn°C Swj ³ÇM ºAoM •¦Th« ºBµºk®M³Twj ° BµjB´¯ ³Ÿ ¥�{

pA oŠ¯”o� ,k®Ÿ»wnoM An RBeÀ�A [½BT¯ B�›A° kµA±i»« ³Ÿ »vŸ /k®¢®]»«

/k®Ÿ ¥ª� ºjoLµAn ° kz½k®¼M »wB¼w jo¼¢M jB½ k½BM ,©ŸBe ¨BŠ¯ Œ±¯

/SwA º±Ç› »T½BªÇe ”ÀTÇÄA jB\Ç½A ,BµS¼�Çƒ° »«BªU nj »wB¼w ³–¼‹°

»®�Ç« ³ÇM oÇ«A −½A ,joŸ ©¼µA±i SLd� jn±« −½A nj q¼¯ 4 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C

ºAoÇM »—BŸ »wB¼w Rnk› pA ³T—n ©µ º°n ³Ÿ SwA ºjAo—A ° Bµ²°o£ »½BwB®{

k½BÇM −¼®`ªÇµ BµjoLÇµAn −Ç½A /k®{BM nAjn±ioM ²k{ jB´®z¼Q SwB¼w ¬k¯¿±L›

»wB¼w nBŸ ,−½A oM ²°À� /k®{BM ³T—o£ oŠ¯nj An n±zŸ»wB¼w ° »¯B«pBw nBTiBw

»Un±�³ÇM RBeÀÇ�A BÇ½C ³�®Ç½A nj ³�¦ÇM ,kMB½»ª¯ ¬B½BQ bo‡ �½ xo½mQ BM

SwA k�M ³M B\®½A pA ;jnAj »ª´« yš¯ o¼i B½ k¯±{»« Ao]A Swnj ° ³¯Ap±v§j

/©½±{»« ³ioa ºk�M ³¦eo« jnA° ³Ÿ

Ao]A :©\®Q ³¦eo« (2-5

1- Aaron Wildavsky

ºBµ²kÇ½A SwA kšT�Ç« »wB¼w ¨±¦� »½B�½o«C ™šd« (1)»�w°Ak¦½° ¬°nC



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«63 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³M ºBµ²k½A pA ºnB¼vM /S{Aj k®µA±h¯»{pnA ¬Ak®ak®{BL¯ Ao]A ¥MB› o£ A k½k]

ºBµ²kÇ½A ¥ª� nj Ao½p ,k¯A²jn±i Sv�{ S«Àw RBeÀ�A J±i bÀ†�A

/k¯A²j±L¯ Ao]A ¥MB› ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M �›A° nj ;k¯A²j±L¯ »M±i

RBeÀ�A¬B½o\«

K¦“AS«ÀwyhM

B½ nAkªTwB¼w,�{qQ

/k®Tvµ¬AjjB~T›A

B´¯C pA»ªŸ²k�

S½o½k«³Mo\U

¬B«pBw�½ »½Ao]A

³M °k¯nAj An nqM

S¼ªµARnk¯

»T½o½k«ºBµRnB´«

/k®®Ÿ»«œnj An

k{nA ¬B�{qQ

³M ²s½°³M »µB¢z¯Aj

³¦v¦w S¼µB«¥¼§j

nj »�{qQ»LUAo«

pAºnB¼vMnj ²B¢z¯Aj

−½A pA Bµn±zŸ

/k¯A²o´M»M BµRnB´«

œnjK¦“A B´¯C

³½AnA ³Ÿ k®®Ÿ»ª¯

°Sv¼¯»—BŸ ³¼�±U

¨BŠ¯ RBeÀ�A

¥ª� ¨B\¯A BM S«Àw

¥ª� ˜BUA nj »eAo]

/SwAR°B–T«

/SwA jAo—A ° Bµ¬B«pBw nBT—n o¼¼’U k®«pB¼¯ ³z¼ªµ S«Àw yhM RBeÀ�A

BL½ošÇU ¤BÇe −Ç½A BM /k«C kµA±h¯ k½kQ ºk½k] q¼a _¼µ ,»UAo¼¼’U −¼®a ¬°kM

,S«°BšÇ« −Ç½A ¥Ç½¿j pA »Ç�½ /jnAj j±Ç]° o¼¼’ÇU oÇMAoÇM nj S«°BšÇ« ³z¼ªÇµ

H—oÇ� /k®Tvµ B®{CB¯ ° ³L½o“ k½k] ºBµnBTiBw ° RB«Ak›A /SwA »TiB®z¯A°n

/k®Ÿ»Ç« S«°Bš« ° JAo†ƒA jB\½A jAo—A pA ºnB¼vM jn±« nj ¬j±M k½k] −¼ªµ

An oÇ�— poÇ‡ −½A <SwA oT´M ³L½o“ ¬B†¼{ pA B®{C ¬B†¼{> »ª½k› ¥Xª§AJoƒ

−�ª« o¼¼’U ³Ÿ SwA ¥¼§j −½A ³M −¼®`ªµ o¼¼’U oMAoM nj S«°Bš« /kµj»« ¬Bz¯

° RBÇ«AkÇ›A ºo¼£jBÇ½ /k{BÇM ³®½qÇµ BÇM ¨E±ÇU »�Bi jAo—A ° Bµ²°o£ ºAoM SwA

−�ª« j±]±« KUAo« ³¦v¦w /SwA ºro¯A ° ¬B«p ”o� k®«pB¼¯ k½k] RBL¼UoU

SwA −�ªÇ« kÇ¯A³T{Aj »�—B®« »ª½k› ¨BŠ¯ nj ³Ÿ ºjAo—A /k¯n±hM ©µ ³M SwA

™—±Ç« ³ªÇµ pA oTz¼M »ª½k› ¨BŠ¯ nj ³Ÿ »¯BvŸ ,−½A oM ²°À� /k®®Ÿ noƒ »¦¼i

oƒBÇe ¤BÇe nj ³ÇŸ »¯BÇvŸ °n −½A pA ;k¯±{»« no‚T« ³ªµ pA oTz¼M ,k¯A²j±M

/k®®Ÿ S–§Bh« RBeÀ�A BM ³ªµ pA y¼M ,k¯nAj An Rnk› −½oTz¼M

ºBÇµ²An pA ¬k¼ÇzŸ Swj ºnA±{j ,j±{»« o¼¼’U pA �¯B« ³Ÿ ºo¢½j º°o¼¯

»¢TvµC ³M ³Ÿ nBT—n ° o�–U nAj³z½n ºBµ±¢§A /SwA ¬k¼z½k¯A ° o�–U ºB®{C

nj º±› »�¯B« k®¯A±U»« ,k¯A²jAj JA±] J±i ³T{m£ nj ° k¯A²joŸ Ak¼Q ¥«B�U

ºA³�L{ …w±U H½±› K¦“A ,¥«B�U ²jBT—AB] ºBµ±¢§A −½A oM ²°À� /k®{BM B« oMAoM

o¼YBU SdU ¤BX« ¬A±®�³M RnABŠT¯A −½A j±i /j±{»« S½Bªe ¥MBšT«RAnBŠT¯A pA

nBTwoÇQ BÇM kÇµA±hÇM �{qQ o£ A /k¯nAj nAo› S¼v®] ° S¼�›±« ,³šL‡ ,¡®µo—

�{qÇQ BÇM R°B–TÇ« »Un±�³ÇM kµA±hM ºnBª¼M B½ k®Ÿ nBT—n R°B–T« »Un±�³M

nBŠTÇ¯A jn±Ç« nBTÇ—n −T{Aj ºAoM BµnBz— ŒA±¯A BM SwA −�ª« ,k®Ÿ nAo›oM „BLUnA

(B« ¡®µo— ºBµ³L®]pA ºnB¼vM k®¯Bªµ) BµS{Ak®Q−½A B« oXŸA ºAoM /j±{ ³]A±«

−½A pA »ioM o¼¼’U ³M S«Àw RBeÀ�A ºAo]A ,¤Be −½A BM /SwA t±vd«o¼“

/k{BM nA±{j nB¼vM SwA −�ª« ³Ÿ ºk®½Co— ;SwA ³TvMA° »¢®µo— ºBµ±¢§A

»§° /SwA ¤±š�Ç« ° »š†®« ºoLµn k®«pB¼¯ ,o¼¼’U oMAoM nj S«°Bš« oM ³L¦“

pA °) S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ¬B½o\« /jnAk¯ j±]° K¦“A ºoLµn ¬A±U −½A

(ºq½n³«B¯oM ° S½o½k« ºBµ¬B«pBw ºBwÅn B½ jB~T›A B½ S{Ak´M ¬Ao½p° ³¦ª]

S½o½k« ³Mo\U B´¯C pA »ªŸ ²k� /k®Tvµ ¬AjjB~T›A B½ nAkªTwB¼w ,�{qQ K¦“A
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An »T½o½kÇ« ºBµRnB´« S¼ªµA Rnk¯ ³M ° k¯nAj An  nqM ¬B«pBw �½ »½Ao]A

¨BŠ¯ ºnAo›oM

KwB®«»µjxnAq£

ºAo]AS¼š—±«k¼¦Ÿ

³–¼‹° /SwBµSwB¼w

¬B½o\«ºk¼¦Ÿ

»eAo‡ ,RBeÀ�A

³M ³Ÿ SwAy½BQ¨BŠ¯

nj Bµ³®½qµ¥½k�U

Bµ²jAj S¼–¼ŸoMAoM

kƒ oM¨Ak›A °jpAjoPM

AnK¦šU °S«°Bš«

/k®Ÿ ¥¼´vU

»LÇUAoÇ« ³¦v¦w S¼µB« ¥¼§j ³M ²s½° ³M »µB¢z¯Aj k{nA ¬B�{qQ /k®®Ÿ»« œnj

K¦“A B´¯C /k¯A²o´M»M BµRnB´« −½A pA Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ²B¢z¯Aj nj »�{qQ

¨B\Ç¯A BÇM S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ° Sv¼¯ »—BŸ ³¼�±U ³½AnA ³Ÿ k®®Ÿ»ª¯ œnj

ºnB¼ÇvM S«ÀÇw RBeÀ�A ºAo]A /SwA R°B–T« ¥ª� ˜BUA nj »eAo] ¥ª�

²°o£ »µk¯B«pBw ,Ao]A ºAoM bo‡ −½°kU :jo¼£»«oMnj An »¯B«pBw ³½BQ •½B‹°

° ,³«B¯oÇM »¢®µBªÇµ ° jB\Ç½A ,¬BÇ¯C ³ÇM »–½BÇ‹° }¼~hU ° bo‡ ¨B\¯A ºAoM

³�®½A ³M ³]±U BM /k¯A¥¼ij k®½Co— −½A nj ³Ÿ ºjAo—A ³M jn±ipBM ³½AnA ° xq¼¢¯A

»›BÇM j±Çi SªÇw nj ¤Bw 2 pA oTªŸ BUkª� ° ¤Bw �½ pA oTªŸ K¦“A Bµo½p°

©µ »T›° ³TL§A /j±{»ª¯ Ao]A ³§±š« ³M »—BŸ ³]±U ³Ÿ Sv¼¯ n°CS–¢{ ,k®¯B«»«

/SwA ²k®®Ÿk¼«AB¯ ÁBªTeA ³¦�Be [½BT¯ ,j±{»« ³]±U ³§Fv« −½A ³M ³Ÿ

k½BM S«Àw yhM RBeÀ�A S´] nj xÀU ,»�›A° o¼¼’U ³M »MB¼Twj ºAoM

RBÇ«Ak›A ° »½BwB®{ ,¥½Bv« BU j±{ y½BQ �½jq¯ pA ° k®{BM oªTv« Rn±�³M

k¼¦ÇŸ KwB®Ç« »ÇµjxnAqÇ£ ¨BŠÇ¯ ºnAo›oÇM °n −Ç½A pA /k¯jo£ ¤Bª�A »eÀ�A

SwA −�ª« …LUo«RB�À‡A ºn°C�ª] nj ³TL§A /SwBµSwB¼w ºAo]A S¼š—±«


°nj »TÇe BÇ½ SwnjBÇ¯ xnAq£ ºAoM ¬B£k®®Ÿ³½AnA /j±{ jB\½A ºnB¼vM ¥½Bv«

ov¼Ç« S§±´Çw ³M B´¯C ³M −T—B½ Swj ³Ÿ »½Bµ²jAj /k¯nAj ³]±U¥MB› ºBµ²q¼¢¯A

nj ° k\®v¯ jnAj ³]±U ¬C ³MRBeÀ�A ³Ÿ An »½Bµjo�¦ª� SwA −�ª« j±{»«

³–¼Ç‹° °n −Ç½A pA /j±Ç{ jB\Ç½A BµnBTÇ—n KwB®«B¯ o¼¼’U ºAoM »½Bµ²q¼¢¯A ³\¼T¯

nj Bµ³®½qÇµ ¥½k�ÇU ³M ³Ÿ SwA y½BQ ¨BŠ¯ »eAo‡ ,RBeÀ�A ¬B½o\« ºk¼¦Ÿ

j±]° /k®Ÿ ¥¼´vU An K¦šU ° S«°Bš« kƒ oM ¨Ak›A ° jpAjoPM Bµ²jAj S¼–¼Ÿ oMAoM

³M S«Àw RBeÀ�A »MB¼{pnA q¼¯ ° BµSwB¼w oYÆ« ºAo]A k¼¦Ÿ ,»«BŠ¯ −¼®a

/j°n»« nBª{

»MB¼{pnA :©z{ ³¦eo« (2-6

oµ ºAo]A pA y¼Q »Te k½BM ™—±« »MB¼{pnA ³Ÿ k®¯Aj»« ³Mo\U BM ¬BMB¼{pnA

,¬±«Ao¼Q ºB¼¯j o¼¼’U nj k½k] SwB¼w oµ RAoYA −¼¼�U /j±{ Œ°o{ k½k] ³«B¯oM

,k½C»Ç« y¼Q ³`¯C B½C ³Ÿ k½C»« y¼Q ¤AÆw −½A K¦“A /SwA nA±{j ºnBŸ HUAl

³ÇŸ B\Ç¯C pA /SwA ²k«C»Ç« y¼ÇQ k½BÇM ¤BÇe oÇµ ³ÇM B½ SwA RBeÀ�A ³\¼T¯

k½BM ,k®Ÿ»« j±i ”o� An B« »¯B«pBw ° »½Ao]A j°kd« �MB®« Bµ²jAj ºn°C�ª]

RBª¼ª~ÇU pA ºA³�±ª\Ç« »MB¼Ç{pnA k®Ç½CoÇ— ¬j±ÇM nAk½BÇQ ° »zhMoÇYA ºAoM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«65 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/j±{ ³T—o£ ºjoLµAn

−½oU²jBw »Te

°¥L› S¼�ƒ°³v½Bš«

»TwB¼wºAoM Ank�M

nBŸ³M ¬A±U»ª¯k½k]

³�®½A o¢« ,joM

J±i ºBµ²jAj

³¦eo«³M „±Mo«

RBeÀ�ApA <¥L›>

/k{BM ³T{Aj j±]°

1- before-and-after comparison 2- "difference in differences" approach

,x°n −½A /SwA (1)k�M ° ¥L› S¼�ƒ° ³v½Bš« ,»MB¼{pnA jo�½°n −½oU²jBw

/k®Ÿ»« »wnoM kT—A»« ˜B–UA RBeÀ�A ºAo]A BM ° ¬B«p »‡ ³Ÿ An Bµk«B¼Q o¼¼’U

An …Ç½AoÇ{ BÇ½ �½BÇ›° o½BÇw yšÇ¯ »½BwB®{ ¬B�«A ¬BMB¼{pnA ³M jo�½°n −½A B«A

¥Ç¼§j ³ÇM oTz¼ÇM SwA −�ªÇ« S«ÀÇw S¼�ƒ° ºBšUnA ¤BX« ¬A±®�³M /kµj»ª¯

BÇ½ »§BÇ« −¼Ç«FU k½kÇ] ³«B¯oÇM jB\Ç½A ¥¼§j ³M BU k{BM ºjB~T›A k{n nj y´]

/¬B�{qQ ³M SiAjoQ

nj ³Ÿ »T¼�ª] »®�½ ,SwA <kµB{ ²°o£ > −¼¼�U ³§Fv« −½A �¼wÀŸ ¥e²An

³�§B†«SdU ²°o£ x°n ¬Bªµ BM B«A ,³T—o¢¯ nAo› k½k] SwB¼w B½ ³«B¯oM�o�«

ºBµR°B–U ³v½Bš« ³M ³Ÿ An (2)<BµR°B–U q½BªU> jo�½°n nBŸ −½A /j±{»« »wnoM

,jpAjoQ»Ç« ³�§B†Ç« SdÇU ²°oÇ£ ° kµBÇ{ ²°oÇ£ −¼ÇM RBeÀÇ�A pA k�M ° ¥L›

−½oT´ÇM »z½BÇ«pC ²r°oÇQ joLÇµAn �½ BM ²Aoªµ jo�½°n −½A /jpBw»« o½mP¯B�«A

»½B] ºn±zŸtB¼š« nj ¨BŠ¯RB«k� ³M −TiAjoQ Ao½p ,S{Aj kµA±i An joŸnBŸ

RAo¼¼’ÇU ³v½Bš« ° (jo¼¢¯ nAo› RBeÀ�A o¼YFUSdU k½BM ³Ÿ) kµB{ ²°o£ ºAoM

/jnAm£»ª¯ »›BM

o¢½j ³®½q£ −½k®a »MB¼{pnA ,k{BL¯ toTwj nj ºkµB{ ²°o£ _¼µ ³Ÿ »¯B«p

ºBµo¼’TÇ« o¼YBÇU RkÇ{ oŠÇ¯pA n±zŸ �½ •¦Th« ™‡B®« k½B{ /jnAj nB¼TiA nj

−�ª« ,−½q¢½B] »{°n ¬A±®�³M /k®{BM R°B–T« ©µ BM Bµk«B¼Q oM ²k®®Ÿx°kh«

/k®ÇŸ −¼Ç«FU B« ºAoM An kµB{ ° ³½BQ S¼�ƒ° ºj°ke BU ³½Bvªµ ºn±zŸ SwA

»Te B«A /j±{ ³]±U Hš¼›j ¥ÄBv« −½A ³M ,»MB¼{pnA k®½Co— »eAo‡ nj SwA p̈¿

,joM nBŸ ³M ¬A±U»ª¯ k½k] »TwB¼w ºAoM An k�M ° ¥L› S¼�ƒ° ³v½Bš«−½oU²jBw

³TÇ{Aj j±Ç]° RBeÀÇ�A pA <¥L›> ³¦eo« ³M „±Mo« J±i ºBµ²jAj ³�®½A o¢«

oÇµ ºAoÇ]A pA y¼ÇQ S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« SwA p̈¿ °n −Ç½A pA /k{BM

/k®®Ÿ ºn°C�ª] An »LwB®« ºA³½BQ ºBµ²jAj ,k½k] ³«B¯oM B½ SwB¼w

BM …LUo« ¥ÄBv« pA ºnB¼vM »wnoM ³M njB› ³�±ª\« −½A nj B« ³�®½A j±]° BM

tnj k®Ça ¬joPÇw o‡BÇi ³ÇM BÇ«A ,©¼Tv¼¯ S«Àw yhM RBeÀ�A »MB¼{pnA

RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM kµA±{ oM »®TL«»MB¼{pnA nj ²jAj yš¯ jn±« nj »wBwA

−TÇ{Aj ºAoÇM ¿±ª�Ç« ° Sv¼Ç¯ ¬BÇ¢½An BÇµ²jAj ºn°C�ªÇ] Á°A /SwA »Ç«Aq§A

° Bµ³®½qµ ¬B¼« k½BM »MB¼{pnA J±¦†« ³«B¯oM /joŸ Zoi oTz¼M k½BM oT´M ºBµ²jAj
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»¯BvŸ ³M „±Mo« Bµ²jAj ºn°Cjo£ ³®½qµ H¼¯BY /k®Ÿ nAo›oM ¤jB�U Bµ²jAj ¬j±M k¼–«

oµ³Ÿ ºk¼¦Ÿ »zwoQ

¨B¢®µk½BM ºo½k«

ºAoM¨Ak›A jB´®z¼Q

Bµ²jAj ºn°C�ª]

³Ÿ SwA−½A kwoPM

Bµ²jAj −½A−« »T›°>

n±†a ,©{BM ³T{Aj An

©µA±i ²jB–TwA B´¯C pA

<?joŸ

,k{BÇM ³®½qµoÇQ J±i ºBµ²jAj −¼«FU o£ A /k®®Ÿ»« ³¼´U An BµxnAq£ ³Ÿ SwA

º°n oÇM ºA³�§B†Ç« ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /kÇ{ kÇµA±i ºn°Cjo£ »LwB®«B¯ ºBµ²jAj

nj ºjk�T«¥½Bv« BM B®“ ¤Bª{ nj ºA³š†®« nj ¬Bª½Ap yhM ³M „±Mo« ºBµ²jAj

²k{ ºn°C�ª] RB�À‡A pA ²kª� yhM Ao½p ,k{ ³]A±« Bµ²jAj S¼–¼Ÿ jn±«

BÇµ²jAj SLÇY ³ÇŸ k¯joŸ»« oŸl Bµ³¦MB› /S{Aj <k½joU jn±« ° œ±�z« »T›j>

¥¼¦dÇU ° ³½q\ÇU ³¯B¼§BÇw xnAqÇ£ K§B› nj q] ¨B›nA ,SwA o¼£S›° ¬Bz½AoM

/k{BÇM ³TÇ{AkÇ¯ ¬Ak®Ça xpnA BµxÀÇU k¼wn»Ç« oŠ¯³ÇM −Ç½AoMB®M ° k{»ª¯

¬AnBTwoQ ³M ¬joŸ •¼¦�U ° ¬jAj nAkzµ BM ³Ÿ k®T—o£ ³\¼T¯ −¼®a ¬Ao¢zµ°sQ

−½A Ao½p ,jnAk¯ j±]° S¼š—±« ¤BªTeA ,Bµ²jAj ºn°C�ª] nBŸ oT´M ¨B\¯A ºAoM

boÇ‡ nj ²k®®ŸSŸnBÇz« ¬AnBTwoÇQ ºAoÇM »–®Ç« BÇ½ SLX« »½Bµk«B¼Q RB�À‡A

° S›° ³ÇŸ S{AkÇ¯ j±]° »¦¼§j _¼µ ¬AnBTwoQ ºAoM ³�Ài n±‡³M /k®T{Ak¯

/k®®Ÿ ”o� RB�À‡A oT´M ºn°C�ª] ºAoM An j±i ºro¯A

pA y¼M ºn°C�ª] /SwA o½mQ¬B�«A ²jAj pA ºjB½p ©\e ºn°C�ª] HX§BY

pA »½Bµ²j±ÇU B´Ç¯C nj ³Ÿ j±{»« <²jAj ºBµ¬BTwn±£> jB\½A ³M o\®« ²jAj ke

° nA±{j B´¯C ¥¼¦dU ,¬j±M jB½p ¥¼§j ³M ³Ÿ jjo£»« ºn°C�ª] <²jo«> ºBµ²jAj

¨Ak›A jB´®z¼Q ¨B¢®µ k½BM ºo½k« oµ ³Ÿ ºk¼¦Ÿ»zwoQ /j±{»« −�ª«o¼“ »Te

³TÇ{Aj An BÇµ²jAj −Ç½A −Ç« »T›°> ³Ÿ SwA −½A,kwoPM Bµ²jAj ºn°C�ª] ºAoM

ºBµºo¼£©¼ª~ÇU BÇM ³ÇŸ »½Bµ²jAj <?joŸ ©µA±i ²jB–TwA B´¯C pA n±†a ,©{BM

³M ¬joŸ ²B¢¯ S�o— ³Ÿ ºA³¦’z«oQ jAo—A º±w pA ÁBªTeA ,k¯nAk¯ „BLUnA »�›A°

/k{ k®µA±i ²joPw »{±«Ao— ³U±M ³M ,k¯nAk¯ ©µ An B´¯C

»½Bµ²jAj pA ²jB–TwA ,jBªT�A ¥MB› RB�À‡A ³M »MB¼Twj ºAoM BµjoLµAn pA »�½

° ºn°C�ª] ¤BªTeA /k®®Ÿ»« ºn°C�ª] j±i k�Bš« ºAoM Bµ¬B«pBw ³Ÿ SwA

ZB¼TeA B´¯C ³M ¬B«pBw ²nAjA ºAoM ¬Ao½k« Ao½p ,SwA oTz¼M Bµ²jAj −½A ™¼›j SLY

B½ ¬B®ŸnBŸ œnAk« ,»›±še Swo´— ³M „±Mo« ºBµ²jAj Bµn±zŸ »ioM nj /k¯nAj

³ÇŸ »¯BÇ«p /k®{BM ™¼›j HTLv¯ SwA −�ª« ¬BTwnBª¼M pA }¼ioU ¨B¢®µ œnAk«

Rn±�³ÇM »ÇT§°j ºBµ¬B«pBw ³M xnAq£ ,jnAj j±]° ºA²k{ SLY jnA±« −¼®a

° Sd� k¯A±U»« k®½Co— −½A ° SwA ™¼›j Bµ»wnoM ¥MB› �MB®« ³M ³]±U BM ,²±š§BM

/kµj y½Aq—A An »µjxnAq£ S›j

RBeÀ�A ¬B½o\« ³]±U jn±« ³¼§°A RB�¯ pA »�½ k½BM »MB¼{pnA Œ±ª\« nj

/j±Ç{ AoÇ]A ³«B¯oÇM AkTÇMA BÇU joÇŸ oLÇ� ¬A±U»ª¯ »MB¼{pnA ºAoM /k{BM S«Àw



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«67 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºn±‡ k½BM »½Ao]A ºBµ¨BŠ¯ ° j±{ ºn°C�ª] Ao]A pA y¼Q k½BM ºA³½BQ ºBµ²jAj

ºAoM BµjoLµAn pA»�½

RB�À‡A ³M »MB¼Twj

²jB–TwA ,jBªT�A¥MB›

³Ÿ SwA»½Bµ²jAjpA

k�Bš«ºAoM Bµ¬B«pBw

ºn°C�ª]j±i

¤BªTeA /k®®Ÿ»«

SLY°ºn°C�ª]

Bµ²jAj −½A ™¼›j

Ao½p ,SwAoTz¼M

²nAjAºAoM¬Ao½k«

ZB¼TeA B´¯C ³M ¬B«pBw

/k¯nAj

nj ³TÇwA±iBÇ¯ ºBµk«B¼ÇQ /k{BÇM ³TÇ{Aj oŠ¯kÇ« An »MB¼Ç{pnA ³ÇŸ j±{ »eAo‡

ºBµk«B¼ÇQ −¼ÇM) ¬k{ ¥ÄB› q½BªU ºAoM /SwA �½B{ S«Àw yhM RBeÀ�A

RBeÀÇ�A ¬B½o\« ,(k¯nAk¯ RBeÀ�A BM »‡BLUnA ³Ÿ »½Bµk«B¼Q ° RBeÀ�A

»½Bµk«B¼ÇQ −¼®Ça BÇU k®Çµj ¨B\Ç¯A ºk] »Un±�³M An »MB¼{pnA k½BM S«Àw

¨B\¯A J±i »¯B«p ,¬B½o\« ³Ÿ SwA ¬C K§B] ³T�¯ /k¯±{ ”o‡oM ° »½BwB®{

An ºk½kÇ] ¥½BÇv« ²kÇ{ ºn°CjoÇ£ ºBµ²jAj ³Ÿ k®MB½»«nj An »MB¼{pnA ¬k{

/j±{ pB“C AkTMA pA ºnAm¢TwB¼w ³ioa ¥Ÿ k{BM p̈¿ ° kµj ¬Bz¯

³�Ài (3

yhÇM RBeÀÇ�A ºnAm¢TwB¼Çw ³ioa jn±« nj ºA³«kš« ¥~— −½A nj

pA ²k{ JBhT¯A jB�MA »ioM »wnoM ³M B« ºk�M ºBµ¥~— nj /k{ ³½AnA S«Àw

:SiAjoQ ©¼µA±i ²kª� Œ±ƒ±« 5 oM qŸoªU BM ° oTz¼M ¥¼~–U BM ³ioa −½A

³§Fv« •½o�U :1 ³¦eo«

•½o�ÇU /kÇ¯A»�BªTÇ]A ¥½BÇv« ³M »�BªT]A »½Bµy®ŸA° S«Àw ºBµ¨BŠ¯

ºBµJBhTÇ¯A ³½BÇQ oÇM ²nA±ªÇµ S«ÀÇw RBeÀ�A ºBµS½±§°A −¼¼�U ° ³§Fv«

° c½oÇ� »Un±�³ÇM k½BÇM BµJBhTÇ¯A −½A ©½kšT�« B« /jo¼£»« Rn±� »{pnA

³½oŠ¯ jn±« nj »½Bª®µAn ,BµJBhT¯A −½A ³M B« jo�½°n /j±{ »wnoM ° ¬B¼M ”B–{

/©½pAjoQ»« ¬C ³M 3 ¥~— nj ³Ÿ SwA »›ÀiA

¨BŠ¯ ºjo�¦ª� ”AkµA ¬BMp ³M k½BM ¥½Bv« ,c¼d� ºBµSwB¼w −½°kU ºAoM

An ºjk�T« ”AkµA K¦“A S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³ao£ A /k¯±{ ¬B¼M S«Àw

¨BŠÇ¯ ºn±dÇ« ”AkÇµA pA »µBU±ÇŸ Swo´Ç— ¬A±U»Ç« ©½kšT�« B« ,k¯nAj oŠ¯k«

RBeÀÇ�A BÇM An KwB®U ° „BLUnA −½oTz¼M B« JnB\U oMB®M ³Ÿ »—AkµA) S«Àw

BM An B´¯C ° ©¼®Ÿ»«bo†« 5 ¥~— nj An ”AkµA −½A B« /joŸ ³¼´U (k¯A³T{Aj S«Àw

/©½pBw»« …LUo« k¯k{ ³½AnA 3 ¥~— nj ³Ÿ »›ÀiA ³½oŠ¯

}¼hzU :2 ³¦eo«

jo�¦ª� »MB½pnA ,jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM ²±š§BM ºBµ¥e ²An »½BwB®{ n±Š®«³M

»Ç{°n BÇ« /S{Aj kµA±i pB¼¯ •¼�ƒ jo�¦ª� ¥¦� }¼hzU ³M S«Àw ¨BŠ¯

−Ç½A /©Ç½A²joÇŸ »ÇeAoÇ‡ }¼hÇzU ºAoÇM An Ao]A ¥MB› ° xp±«C ¥MB› ,k®«¨BŠ¯



1382 ºj . 68www.hmdj.orgS«Àw RBeÀ�A ³ioa

/k{ kµA±i c½ozU 7 ¥~— nj ,S«Àw ¨BŠ¯ ¥½Bv« ¥¦� }¼hzU ³M jo�½°n

SwB¼w −½°kU :3 ³¦eo«

³ÇŸ jnAj j±Ç]° ºnB¼ÇvM RBÇ�¯ B´Ç¯C nj ° kÇ¯A²k¼`¼ÇQ S«ÀÇw ºBµ¨BŠÇ¯

»M±ÇanBÇa BÇ« /kµj»Ç« k¯±¼Q »½B´¯ ºBµk«B¼Q BM An ²joTv£ »wB¼w ºBµjoLµAn

»Ø¦Ç� »¦Ç«A±Ç� BµJ±ÇanBÇa −Ç½A ;©½A²joŸ ³½AnA <¤oT®Ÿ ³ª£j> 5 ºAoM »«±´–«

−¼¼�U yš¯ S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� nj :k¯nAj j±i nj An »wBwA nB¼�« 2 ³Ÿ k®Tvµ

,oY±Ç« ºo¼£nBŸ³M ° S«Àw RBeÀ�A ™½o‡ pA ° k¯nAj ºA³ŠeÀ« ¥MB› ²k®®Ÿ

−Ç½A jn±« nj ¥~–« »XdM ,8-12 ºBµ¥~— nj /k®Tvµ o¼¼’U ° ºnB�Twj ¥MB›

»½Bª®ÇµAn ,¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j oÇµ jn±Ç« nj /jAj ©¼µA±i ³½AnA Bµk®½Co— ° BµnBŸ°pBw

•¦ThÇ« ºBµjoLµAn nBŠT¯A ¥MB› o¼YBU ° RÀiAk« ºAo]A ° »eAo‡ ºAoM »¦ª�

/k{ kµA±i ³½AnA RBeÀ�A

»wB¼w ºo¼£©¼ª~U :4 ³¦eo«

S¼ªÇµA pA ³Çioa owAow nj »wB¼w …½Ao{ ,S«Àw yhM RBeÀ�A nj

nj »wB¼Çw …Ç½AoÇ{ S¼ªÇµA oM An j±i qŸoªU ° k¼ŸFU /SwA nAjn±ioM »�Bi

kµA±i ³T–£ 4 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®a¬C /©½A²joŸ ¬B¼M ³�±ª\« −½A ºBµ¥~— »«BªU

−½°kÇU ºAoÇM ¥¼¦dÇU −Ç½A joMnBÇŸ ° k®«¨BŠÇ¯ »wB¼Çw ¥¼¦dÇU ©½kšT�Ç« B« ,k{

¥¼¦dÇU ¬k¼¯B\®Ç£ /SwA ºn°oÇƒ oYÆÇ« RBeÀÇ�A ºAoÇM ,»wB¼w ºBµjoLµAn

nj k½BÇM ¥¼¦dÇU ³ÇŸ SwBÇ« ²B£k½j −½A ²k®®Ÿ u��®« ³�±ª\« −½A nj »wB¼w

/jo¼£ Rn±� RB�—j ³M ¬C ¤±‡ »«BªU nj ° ºnAm¢TwB¼w ³ioa ºAkTMA

ºjo�¦ªÇ� ”AkÇµA ¬joŸ }hz« ,»›ÀiA ³½oŠ¯ S¼ªµA Ç o~®� [®Q −½A

¥¦Ç� }¼hÇzU ³ÇM k®«¨BŠÇ¯ jo�½°n ,”B–{ ° c½o� Rn±�³M S«Àw ¨BŠ¯

¥¼¦dU S½B´¯ nj ° S«Àw ¨BŠ¯ ¤oT®ŸºBµ³ª£j pA ²jB–TwA ,S«Àw ¨BŠ¯ ¥½Bv«

nj /k®µj»«¥¼�zU An oƒBe ³�±ª\« nj k¼–« ° k½k] K§B†« ²j±§B{ Ç»wB¼w

yhM RBeÀ�A c¼d� ¨B\¯A ³M ¬B«jo�½°n jB–« ¬B¼M −ªƒ ºk�M ºBµ¥~—

Ë/SiAjoQ ©¼µA±i �«B] »Un±�³M RB�¯ −½A c¼ƒ±U ³M ,S«Àw



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

yhM jo�¦ª� ²nBMnj R°B‚›

»›ÀiA ³½oŠ¯ :S«Àw 3

³«kš« (1

»›ÀiA ¥ÄBv« oM ¥ªTz« ²nA±ªµ ,k®�M k½BM ³a ³�«B] ³Ÿ jn±« −½A nj WdM

_¼µ ° SwA »®— Â«BŸ k®Ÿ»« ³Ÿ »½B�jA SwA kšT�« ºjo— ³Ÿ »T›° »Te /SwA

¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /SwA ¬B¼Ç« nj ˜ÀÇiA ºBÇQ ©Çµ pBM ,jnAk¯ BµxpnA ³M »‡BLUnA

»Ç½AnBÇŸ ³ÇM …šÇ— ° kÇ¯nAkÇ¯ ˜ÀÇiA ³M »´]±U ³Ÿ k®½±£»« K¦“A ¬B¯AjjB~T›A

»´MBÇz« ºo¼£�ƒ±« K¦“A »«±ª� S{Ak´M ¬B~~hT« /k®z½k¯A»« ºjB~T›A

»«±ªÇ� S{Ak´ÇM pA …šÇ— ° kÇ¯nAkÇ¯ ˜ÀÇiA ³M ºnBŸ ³Ÿ k®®Ÿ»« B�jA ° k¯nAj

»Ç—AkÇµA S«ÀÇw BÇ½ »Ç½AnBŸ ©¼®Ÿ»« o�— ³Ÿ SwA ³¯±¢a B«A /k®®Ÿ»« S½Bªe

BÇM »Ç½AnBŸ ³Ÿ k¼®Ÿ �o— ?k®Ÿ xÀU ¬C ³M »MB¼Twj ºAoM k½BM ³�«B] ³Ÿ k®Tvµ

j°kdÇ« W�BÇM S«Àw ºBšUnA ºAoM BµxÀU ³�®½A B½ k{BM �nB�U nj ”B~¯A

”AkÇµA −Ç½A ³ÇM SLv¯ »½AnBŸ B½ S«Àw ³M k½BM Aoa /k¯±{ ºjo— ºjApC ¬k{

?©¼µkM ºoTz¼MxpnA o¢½j

jo�¦ª� jn±« nj R°B‚› ³Ÿ SwA »®TL« B« gwAn jBšT�A −½A oM oƒBe JBTŸ

3 »—o�« ³M B« ¥~— −½A nj /j±M kµA±i »›ÀiA ¥¼¦dU ¨q¦Tv« ,S«Àw yhM

k®UnBL� ³Ÿ ©½pAjoQ»« »½BµR°B‚› −¼®a ºB®L« ¬A±®�³M ²kª� »›ÀiA ²B£k½j

1- utilitarianism 2- Communitarianism

³M ˜ÀiA ³–v¦— nj x°BŸ B« ”kµ /(2)
»Ç½Ao£ ³�«B] ° ©v¼§AoL¼§ ,

(1)
»½Ao£j±w pA

ºo¼£©¼ª~U ºAoM ºnAqMA ¬A±®�³M ¬C pA ²jB–TwA oTz¼M ³�¦M ,Sv¼¯ ¬C j±i o‡Bi

»›ÀÇiA ºBµ²B£k½j œnj /SwA oŠ¯ jn±« ,S«Àw yhM RBeÀ�A jn±« nj

,k¯A²k{ ¬B´®Q S«Àw RBeÀ�A jn±« nj BµoŠ¯ ”ÀTiA SzQ ³Ÿ ºA²joTv£

¬Bz½BµnBÇŸ oUyhMoYA ¨B\¯A nj ¬AnAm¢TwB¼w ° »wB¼w ¬Ao£¥¼¦dU ³M k¯A±U»«

pA ° c½ozU An j±i ºBµºo¼¢�ƒ±«k®¯A±U»« oT´M B´¯C K¼UoU −½A ³M /k®Ÿ �ªŸ
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/k®{BM ³T{Aj ¬Ao¢½j ºo¼¢�ƒ±« ³M SLv¯ ºoT´M y®ŸA° ° œnj ° k®®Ÿ ŒB—j ¬C

Ç »Ç½Ao£j±ÇÇw »®�Ç½ Ç ©½pAjoQ»« ¬C jn±« nj WdM ³M ³Ÿ ºA²p±«C −¼Tvh¯

/©¼®Ÿ R°B‚› ¬C jn±« nj SwB¼w �½ ºBµk«B¼QtBwA oM k½BM B« ³Ÿ SwA kšT�«

�½ nj jAoÇ—A »Twnk®ÇU ¥ÇŸ Œ±ª\« oM ©¼ª~U �½ RAoYA »wnoM BM »½Ao£j±w

pA ºnB¼ÇvM ˜±Çz« ²B£kÇ½j −Ç½A /jpAjoQ»Ç« ¬C ºBµk«B¼ÇQ »MB¼{pnA ³M ,³�«B]

kšT�« »½Ao£j±w

oMk½BM B« ³Ÿ SwA

�½ ºBµk«B¼QtBwA

¬Cjn±« nj SwB¼w

/©¼®ŸR°B‚›

»wnoM BM »½Ao£j±w

oM©¼ª~U�½ RAoYA

»Twnk®U¥Ÿ Œ±ª\«

³M ,³�«B] �½ nj jAo—A

ºBµk«B¼Q»MB¼{pnA

/jpAjoQ»«¬C

/SwA ¬B´] owAow nj S«Àw yhM RBeÀ�A S´] nj BµxÀU

oÇM ¬C k¼ŸFU ° jnAj ³]±U BµS�o— ° ˜±še³M ©v¼§AoL¼§ »®�½ ²p±«C −¼«°j

RBXeBLÇ« nj »ª´Ç« yš¯ ²B£k½j −½A /nBŸ ¬B½BQ oM ³¯ ° SwA jAo—A Œ°o{ ³†š¯

³Ÿ (j±{»« ¬B¼M Gno�« ³Ÿ) ³L§B†« −½A /jnAj S«Àw yhM RBeÀ�A ³M „±Mo«

²k®µj¬Bz¯ ,k®Tvµ (S«Àw ™e »Te B½) S«Àw SL›Ao« ™e ºAnAj ¬Ak¯°o´{

/SwA »§AoL¼§ RAo�–U −½A

³ÇM »«±ªÇ� ºnAm¢TwB¼w ³Ÿ ºA³�«B] Œ±¯ ,»½Ao£ ³�«B] »®�½ ¨±w ²B£k½j

©´Ç« An k®®Ÿ»Ç« »£kÇ¯p ³�«BÇ] ¬C nj ³Ÿ ºjAo—A Œ±¯ ° k®Ÿ»« �ªŸ ¬C jB\½A

±Çw ° SªÇw −Ç½A ³ÇM An j±Çi ºB‚�A k®–‹±« �«A±] ,²B£k½j −½A nj /k¯Aj»«

J±¦†Ç« nBT—n ° S¦¼‚— ³®¼«p nj ³�«B] BM »ŸoTz« RAjBšT�A ³Ÿ k®µj SŸoe

RAo�–U BM ©µ ° k«B¼Q oM»®TL« RAo�–U BM ©µ k¯A±U»« »½Ao£³�«B] /k®{BM ³T{Aj

−�ªÇ« »M±Çi ° S¦¼‚Ç— ºnBL]A ºBš§A Ao½p ,k{BM �nB�U nj ˜±še oM»®TL«

BÇ½ k¯Bwn»ªÇ¯ oXÇŸ Ake ³M An jAo—A »Twnk®U ³Ÿ k{BM »UB«Ak›A ²k¯o¼£oMnj SwA

/k®Ÿ»« j°kd« An ºjo— ºjApC

ºBµjoMnBŸ nj x°BŸ ° »›ÀiA ³½oŠ¯ 3 −½A ¶nBMnj WdM ³M B« ¥~— −½A nj

»ÇioÇM −¼®`ªÇµ BÇ« /SiAjoÇQ ©¼ÇµA±Çi S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ºAoM B´¯C

An ²joTÇv£ ºBµjoÇ�½°n −½A pA �½ oµ ¬°nj nj BµoŠ¯”ÀTiA ° Bµ»¯±£ B¯±£

−Ç½A „BLÇUnA »¢¯±Ç¢a •¼�±ÇU ³M 6 ° 5 ºBµ¥~— nj /j±ª¯ ©¼µA±i »wnoM

RBeÀÇ�A jn±Ç« nj R°B‚› ºAoM ²jB–TwA jn±« •¦Th« ºBµnB¼�« BM Bµ³½oŠ¯

³¯±¢a »›ÀiA ¥¼¦dU ³Ÿ joŸ ©¼µA±i WdM jn±« −½A nj ° ©½pAjoQ»« S«Àw

k®½Co— nj BµS½±§°A −¼¼�U ³M �]An ¬k¼z½k¯A nj RBeÀ�A ¬B½o\« ³M k¯A±U»«

/k®Ÿ �ªŸ RBeÀ�A

»½Ao£j±w :¤°A »›ÀiA ³½oŠ¯ (2

yhM jo�¦ª� jn±« nj »›ÀiA R°B‚›
ß
¥�z« ³M jo�½°n −½oUnAk—o‡oQ

jnAk®Q»« −¼®a jo�½°n −½A »¦Ÿ n±‡³M /SwBµk«B¼Q oM»®TL« jo�½°n ,S«Àw
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nj R°B‚› ¨B¢®µ k½BM B« ³½oŠ¯−½A tBwA oM /<k®Ÿ»« ³¼]±U An ³¦¼w°”kµ> ³Ÿ

³�«B] nj jAo—A oM ºo¼YFU ³a SwB¼w −½A ³Ÿ ©¼woPM j±i pA SwB¼w �½ jn±«

¥ÇŸ Œ±ª\« ,³ªµ pA y¼M ³Ÿ ©¼®Ÿ JBhT¯A An ºA³®½q£ S›±¯C ° S{Am£ kµA±i

jn±Ç« nj ºo¼£©¼ª~ÇU ³ÇM oTz¼M �ªŸ n±Š®« ³M /kzhM BšUnA An jAo—A »Twnk®U

/j±Ç{ ²jAj gwBÇQ oU»�B~TÇiA ¤AÆÇw k®Ça ³M SwA p̈¿ ,S«Àw RBeÀ�A

¥ª� ¨BT®M³T–£ ³M

³Ÿ SwA»¦ª�Swnj

AnºjB{ −½oTz¼M>

jAk�U −½oTz¼MºAoM

oM /<k{BM ³T{Aj oMnj

,jo�½°n−½A tBwA

jo�¦ª� »MB¼{pnA²An

S«ÀwSL›Ao«¨BŠ¯

SwA³T�¯ −½A −¼¼�U

ke ³a BU ¨BŠ¯ −½A ³Ÿ

/k®Ÿ»«jB{ Anjo— oµ

o½jBš«−½A k½BM uPw

S¼M±¦†«°jp �ª]An

/joŸ }hz«An¨BŠ¯

Rn±�³ÇM ¬A±U»« n±†a ?nk› ³a BU ° k½C»« JBve ³M »¯BvŸ ³a »Twnk®U

?jAj nAoÇ› y\®Çw jn±Ç« An »Twnk®ÇU ,S«ÀÇw RBeÀÇ�A S´Ç] ° »¦ªÇÇ�

»Ç½Ao£j±w ²kª� ºo�— S®w °j oµ ³Ÿ SwA R¿AÆw −½A ³M gwBQ »¢¯±¢a

1- objective utilitarianism 2- subjective utilitarianism

»Q nj Bµjo�½°n −½A º°j oµ /jn°C»« k½kQ An (2)»®¼�o¼“ »½Ao£j±w ° (1)»®¼�

nj »ª´« ºBµR°B–U B«A ,k®Tvµ oXŸAke <o¼i> jB\½A ºAoM �MB®« pA AnBŸ ¶jB–TwA

/jnAj j±]° B´¯C ºBµjoMnBŸ ° Bµx°n

»®¼�o¼“ »½Ao£j±w (2-1

3- Jerem Bentham 4- utility

³T—o£oM (3)¨BT®M »«o] ©µjp±¯ ¬o› »v¼¦¢¯A ”±v¦¼— ºBµnBŸ pA ,³½oŠ¯ −½A

jn±Ç« nj k¯A±U»« ºo¢½j uŸ oµ pA oT´M jo— j±i S{Aj jBšT�A ³Ÿ SwA ²k{

Kve oÇM jAoÇ—A ³ÇŸ j±ÇM −Ç½A °A jBšTÇ�A /k½BªÇ¯ R°B‚› k®Ÿ»« jB{ An °A ³`¯C

pA »U°B–T« b±†w •¦Th« ºBµS¼�›±« nj ,j±i |Bi ºBµc¼]oU ° Bµ³š¼¦w

jAo—A »¯n°j ºBµtBveA ,S¼M±¦†« pA ¨BT®M n±Š®« /k®®Ÿ»« ³Mo\U An (4)
S¼M±¦†«

°A /j±{»« ³TiB®{»½Ao£j±w ¬A±®�SdU ²p°o«A ¨BT®M ²p±«C /j±M ºjB{ jn±« nj

©µ nB®Ÿ pA ³Ÿ jjo£»« −¼¼�U <»Um§ k®½CoM> ³¦¼w° ³M ¥ª� �½ »Twnj j±M kšT�«

Swnj ¥ª� ¨BT®M ³T–£ ³M /k½C»« Swj³M ¥ª� ¬C ºBµ[¯n ° BµRm§ −T{Am£

oÇM /<k{BÇM ³TÇ{Aj oÇMnj jAk�U −½oTz¼M ºAoM An ºjB{ −½oTz¼M> ³Ÿ SwA »¦ª�

³T�¯ −½A −¼¼�U S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ jo�¦ª� »MB¼{pnA ²An ,jo�½°n −½A tBwA

�ª] An o½jBš«−½A k½BM uPw /k®Ÿ»« jB{ An jo— oµ ke ³a BU ¨BŠ¯ −½A ³Ÿ SwA

/joŸ }hz« An ¨BŠ¯ S¼M±¦†« ° jp

²B£k½j −½A /SwA k®ª{pnA ²pAk¯A �½ ³M jAo—A ³ªµ ³š¼¦w ³Ÿ j±M kšT�« ¨BT®M

ºjBÇ{ jn±Ç« nj xj±Çi »ÇvŸ oµ Ao½p ,j±{»« »MB¼{pnA »½AjpqŸoªU W�BM

¨±´–« −½A /©¼«B¯»« »®¼�o¼“ »½Ao£j±w An ¨BT®M ³½oŠ¯ B« /k®Ÿ»« R°B‚› xj±i

S¼ªÇµA jAoÇ—A ³ªÇµ ³Ÿ k½±£»« ²B£k½j −½A /SwA KUAo« ³¦v¦w pA ºnB� Â«BŸ
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−½A BM SwB¼w �½ jn±« nj R°B‚› /SwA oMAoM ©µ BM jAo—A ³ªµ S¼ªµA ° k¯nAj

ºnAm¢TwB¼w ºBµ³®½q£ pA �½ oµ S¼M±¦†«c†w ³Ÿ SwA ¬C k®«pB¼¯ ,jo�½°n

−½oTz¼M ³M ³Ÿ j±{ JBhT¯A »TwB¼w uPw ° j±{ ²jp �ª] ©µ BM jAo—A ³ªµ ºAoM

/jjo£ o\®« S¼M±¦†« B½ ºjB{

nAk—oÇ‡ B´¯C /k¯oM»« oU±¦] ¨k› �½ An »¦¼¦dU J±anBa −½A ¬B¯AjjB~T›A

o‡Bi³M ¬B¯AjjB~T›A

Bµ³®½qµBM An�—B®«−½A

nj ³Ÿ k®®Ÿ»«³v½Bš«

�½ ºBµ³®½qµ�›A°

²k®µj¬Bz¯³«B¯oM

nj B«³Ÿ k®Tvµ»�—B®«

Swj pAºo¢½j ºB]

−½A ©¼¯A±TM BU ©¼µj»«

³M /©¼®Ÿ Ao]A An³«B¯oM

Swj pA�—B®«−½A

S�o—³®½qµ ,³T—n

/j±{»« ³T–£

S¼M±¦†Ç« −½oTz¼M ³Ÿ k®Tvµ »«Ak›A −¼¼�U ºAoM ²k½BÇ— Ç ³®½qµ ¥¼¦dU pA ²jB–TwA

pA ²±š§BM Rn±�³M ³Ÿ »¯BvŸ »«BªU ³�®½A ¬joŸ }hz« »®�½ /k®Ÿ jB\½A An »¦Ÿ

1- willing ness-to-pay 2- opportunity costs

»’¦L« ³a (1)
SiAjoQ ³M ¥½BªU ¬C �—B®« ºAoM ,k¯oM»« j±w ³«B¯oM B½ SwB¼w �½

−½oTz¼MSwB¼w −½A ²B¢¯C ,k®{BM Bµ³®½qµ pA oTz¼M ²k{ jn°CoM �—B®« o£ A ?k¯nAj

pA /j±{ ³T—o½mQ k½BM Am§ ° S{Aj kµA±i »Q nj jAo—A jAk�U −½oTz¼M ºAoM An o¼i

/k®Ÿ»« »MB¼{pnA ¤±Q ¬BMp ³M An �—B®« ©µ ° Bµ³®½qµ ©µ ¥¼¦dU Œ±¯ −½A ,°n −½A

�Ç›A° nj ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« ³v½BšÇ« Bµ³®½qÇµ BM An �—B®« −½A o‡Bi ³M ¬B¯AjjB~T›A

Swj pA ºo¢½j ºB] nj B« ³Ÿ k®Tvµ »�—B®« ²k®µj¬Bz¯ ³«B¯oM �½ ºBµ³®½qµ

³®½qÇµ ,³TÇ—n Swj pA �—B®Ç« −Ç½A ³ÇM /©¼®Ÿ Ao]A An ³«B¯oM −½A ©¼¯A±TM BU ©¼µj»«

Sª¼Ç› ,»TMBÇ›n jB~T›A �½ nj ³Ÿ k¯kšT�« ¬B¯AjjB~T›A /j±{»« ³T–£ (2)
S�o—

(»½Bµ»]°oÇi) »½Bµ²k¯°oM xpnA …w±U ÇRAq¼´\U B½ nBŸ ¥X«Ç ºj°n° �½

kÇ¯A±U»« »¯B«p o£nBŸ �½ /SwB´¯C k¼§±U ³M njB› ºj°n° ¬C ³Ÿ j±{»« −¼¼�U

»—BÇƒA ¬joÇŸ nBÇŸ S�BÇw �½ BÇM k¯A±TM ³Ÿ jo¼¢M jqªTwj S�Bw nj n¿j 10

ºA³«B¯oÇM oÇ£ A /k®{BÇM n¿j 10 Sª¼Ç› ³M x°o— ¥MB› ³Ÿ k®Ÿ k¼§±U An »½Bµ¿BŸ

³ÇM »½Bµ¿BŸ k®¯A±TM k½BM ¬C ºBµºj°n° uQ ,k{BM ³T{Aj ³®½qµ n¿j 100,000

,°n −Ç½A pA /k®®ÇŸ k¼§±U o¢½j ºjB~T›A ³�o� �½ nj An n¿j 100,000 xpnA

»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w /SwA ²k½B— Ç ²k½B— ¥¼¦dU Sš¼še nj ²k½B— Ç ³®½qµ ¥¼¦dU

Swj³M ³Ÿ »T�–®« ³Ÿ ©¼µkM ¨B\¯A k½BM An »½BµS¼§B�— −¼®a »T›° k®½±£»« B« ³M

/©¼µj»« Swj pA ³Ÿ k{BM »�—B®« pA y¼M ©½n°C»«

²k½BÇ— Ç ³®½qÇµ ¥¼¦dÇU pA ²jB–TwA BM ºjB´®z¼Q S«Àw RBeÀ�A »MB¼{pnA

k½BM ³Ÿ SwA ºjAo—A −¼¼�U ºnA±{j ,o«A −½A ¥¼§j �½ /Sv¼¯ »¯BwC nBŸ ,»ªwn

jAo—A ³`¯C pA ©¼¯A±U»ª¯ B« Á±ª�« /k®{BM ³T{Aj RB«ki ºAoM SiAjoQ ³M ¥½BªU

kÇ¯pAjoP¯ ºq¼a _¼µ SwA −�ª« Ao½p ,©¼®Ÿ ²jB–TwA nB�µAn ¬A±®�³M k¯pAjoQ»«

ºBµ»wnoÇM pA oÇ£ A /(»«±ªÇ� ²B¢¯BÇ«nj �½ nj ¬BÇ¢½An RB«kÇi ºAoÇM ÂX«)
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³ÇM ³¯B›jBÇ� jAoÇ—A BÇ½C ,©¼®ÇŸ ²jB–TÇwA SiAjoQ ³M ¥½BªU »MB½pnA ºAoM »z½Bª¼Q

ºoŠ¯ S�–®« �½ ºAoM ³Ÿ k®¯Aj»« »Te B´¯C B½C ?jAj k®µA±i gwBQ Bµ³«B®zwoQ

?joŸ k®µA±i SiAjoQ nkša ,»ƒo— °

S«Àw RBeÀ�A ³M „±Mo« RBXeBL« nj »®¼�o¼“ »½Ao£j±w ,−½A j±]° BM

³½AnA S´] nApBM pA ²jB–TwA ºAoM HL§B“ ¬AnAm¢TwB¼w /jnAj nAm£o¼YFU nB¼vM »zš¯

Rn±�³M ³Ÿ »¯B�{qQ

k¯o¼£»«˜±še³¯AnBŸ

ºAoMºjB½p ¥½¿j

ºBµSL›Ao«³M ™½±zU

B½ºn°oƒo¼“

³M) k¯nAj KwB®«o¼“

ºBƒBšU>S§Be−½A

…w±U ²k{ �½odU

³T–£ <²k®®Ÿ ³ƒo�

/(j±{»«

º±Çw pA |±~Çi ³ÇM) k®TÇvµ nBÇz— SdÇU S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« (³ÇM ³]j±M)

²k{ »–h« nApBM ³M »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w ³›À� SzQ ³Ÿ »¦�A ²k½A /(¬B¯AjjB~T›A

Bµ¿BŸ …š— ¬B£k®®Ÿ”o~« ,k®{BM ³T{Aj »M±i joŸnBŸ BµnApBM »T›° ³Ÿ SwA −½A

B´¯C k¼§±U ³®½qµ pA oTz¼M B´¯C ºAoM SiAjoQ ³M ¥½BªU ³Ÿ k¯oi»« An »UB«ki °

¬B£k®®Ÿ”o~« B´¯C nj ³Ÿ k®Tvµ»®TL«ºjB~T›A ºBµ¤k« oM Bµ³¼�±U −½A /k{BM

pA nApBM ¨BŠ¯ Œ±¯ −½A /k®Tvµ »TMB›n Â«BŸ BµnApBM ° k¯nAjn±ioM ¥«BŸ »µB£ C pA

³ÇM o\®« ²s½° ³M S§Be −½A /jnAj J±¦†« »UB~hz« ,»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w oŠ¯

1- Pareto Optimal 2- fee-for-service

nj ºA²kÇz¯ ¤B~dTwA S�–®« _¼µ ¬C »‡ ³Ÿ j±{»« (1)<±UnBQ ³®¼´M> S¼�ƒ°

−Ç½A nj /(j±{»Ç« ³T—oÇ£ ²o´ÇM −�ªÇ« �—B®Ç« »«BªÇU pA) k¯B«»ª¯ »›BM jB~T›A

ºAoÇM S¼M±¦†Ç« yµBÇŸ ,jo— �½ ºAoM S¼M±¦†« y½Aq—A ºAoM ²An B´®U S¼�ƒ°

nj ²sÇ½° »Un±�³M ,BµnApBM pA ºA³�±ª\« −¼®a Rn±� −½A nj /SwA ¬Ao¢½j

oŠÇ¯ nj ¤±LÇ› ¥MB› �o— BM S§Be −½A /S{Aj kµA±i »½AnBŸ ,�MB®« }¼~hU

−�ª« S¼M±¦†« oXŸAke jB\½A W�BM ,¬Ak¯°o´{ »«BªU »Lv¯ S¼�ƒ° −T—o£

/k{ kµA±i

ºB´‡o{y¼Q ³M »MB¼Twj BM ,S«Àw SL›Ao« »�›A° ºBµnApBM oXŸA ³¯B–wFT«

nB¼vM ±UnBQ ³®¼´M S¼�ƒ° pA S´] −¼ªµ ³M ° k¯nAj ºjB½p ³¦�B— ¥«BŸ SMB›n

k®®Ÿ S—B½nj k½BM ³Ÿ »TL›Ao« jn±«nj ¬AnBª¼M ¤±ª�« n±‡³M Á°A Ao½p /k®Tvµ n°j

¬B�{qQ ºAoM An ¬B�«A −½A n±Ÿm«S¼�ƒ° /k®®Ÿ»« jBªT�A ¬B�{qQ ·T–£ ° ³M oŠ¯

»TLÇ›AoÇ« ºBµºo¼£©¼ª~ÇU nj ¬AnBª¼ÇM <¬B£k®½BªÇ¯> ¬A±®�³M ³Ÿ jn°C»« ©µAo—

¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ l±–Ç¯ ¤BªÇ�A ,k{BÇM KwB®« ¬B{�—B®« ºAoM ³Ÿ »Un±�³M

³ÇM ™½±ÇzU ºAoÇM ºjB½p ¥½¿j k¯o¼£»« ˜±še (2)³¯AnBŸ Rn±�³M ³Ÿ »¯B�{qQ

�½odÇU ºBƒBšÇU> S§Be −½A ³M) k¯nAj KwB®«o¼“ B½ ºn°oƒo¼“ ºBµSL›Ao«

3- supplier-induced demand

jn±« nj R°B‚› ºAoM q¼¯ ¬AnAk½oi /(j±{»« ³T–£ (3)<²k®®Ÿ³ƒo� …w±U ²k{

B´¯C /k®Tvµ ³]A±« ºjB½p RÀ�z« BM k®®Ÿ»«S—B½nj ³Ÿ »UB«ki »®¼§BM S¼–¼Ÿ
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³ÇŸ ºn±‡¬BªÇµ k¯oi»Ç« ³Ÿ »½Bµ°nAj »½B¼ª¼{ K¼ŸoU ³Ÿ k®½±¢M k®¯A±U»ª¯

²jAj ¨B\¯A ¥«BŸ RnB´« BM An »eAo] ¥ª� bAo] B½ o¼i B½ Svµ j±{»« ‘¼¦LU

k½j ©¼µA±i©½o¼¢M oŠ¯ nj ©µ An ºnB~d¯ARnk› º±› o�B®� o£ A /o¼i B½ SwA

¬C ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ k®Tvµ ³]A±« »T¼�ƒ° BM K¦“A ,S«Àw SL›Ao« ºBµnApBM ³Ÿ

1- market failure

WdÇM ³ÇM 11 ¥~— nj ³�¯B®`¯C ,¥½¿j −¼ªµ ³M /k®«B¯»« (1)<nApBM Sv�{> An

,nApBM…½Ao{nj

BM jo— oµ”o~«

o¢½j ºjo— k«Cnj

−½A /SwA…LUo«

³M ³Ÿ SwA»®�«¬AkM

Ç ºoTªŸ©´w Aoš—

pA oTªŸnB¼vMK¦“A

/kwn»«Ç ¬Ak®ªU°oY

−½oUo¼š—�›A°nj

,jnA±«K§B“ nj ,jAo—A

k½oi»½B¯A±U»Te

©µ An³½BQ RB«ki

/k¯nAk¯

−Ç½A BÇM ²pnBLÇ« n±Š®Ç« ³ÇM K¦Ç“A S«ÀÇw SL›Ao« ºBµnApBM ,SiAjoQ ©¼µA±i

/k¯nAj nAo› ³¯Ao¼¢Thw »UAnoš« RnBŠ¯ SdU Bµ»TwBŸ

³M „±Mo« ©´« ¥½Bv« ³Ÿ j±{»« W�BM S«Àw ºBµSL›Ao« nj nApBM ³M ³›À�

o¢½j ºjo— k«Cnj BM jo— oµ ”o~« ,nApBM …½Ao{ nj /k¯±{ ³T—o£ ²k½jB¯ S§Ak�

pA oTªŸ nB¼vM K¦“A Ç ºoTªŸ ©´w Aoš— ³M ³Ÿ SwA »®�« ¬AkM −½A /SwA …LUo«

»½BÇ¯A±ÇU »TÇe ,jnA±Ç« K§B“ nj ,jAo—A −½oUo¼š— �›A° nj /kwn»« Ç ¬Ak®ªU°oY

³¯¿jB� »woTwj ‰–e ³M ³Ÿ ºjAo—A ,³\¼T¯ nj /k¯nAk¯ ©µ An ³½BQ RB«ki k½oi

k½BM (©¼Tvµ ²k¼š� ©µ B´¯C BM jn±« −½A nj ©µ B« ³Ÿ) k®µj»«S¼ªµA RB«ki ³M

¬C ¾±w RAoYA BM ³¦MBš« ° nApBM ¨BŠ¯ pA ²jB–TwA ¬B�«A ° »¢¯±¢a jn±« nj S›j ³M

l±–Ç¯ ,nApBÇM oM»®TLÇ« R¿¿kTÇwA ,−Ç½A j±Ç]° BM /k®®Ÿ o�— ²jB–TwA Rn±� nj

j°n° ºAoM An ²An ° k¯A²jn°C Swj³M o¼iA ºBµ¤Bw nj ºA³ŠeÀ« ¥MB› »wB¼w

/k¯A³TiBw nA±ªµ S«Àw RBeÀ�A WeBL« ³M »®¼�o¼“ »½Ao£j±w o�–U

²B£k½j pA ³Ÿ S§Ak� ³M „±Mo« ¥½Bv« ¬joŸ }hz« ºAoM o¢½j x°n �½

joÇ�½°n −Ç½A :SwA ³TÇ�¯ −Ç½A ³ÇM ³]±ÇU ,k¯±{»Ç« »{B¯ »®¼�o¼“ »½Ao£j±w

An Sª¼›¬Ao£ RB«ki k½BL¯ B« ³Ÿ j±{ ºo¼£³\¼T¯ −½A ³M o\®« »¯BwC ³M k¯A±U»«

»UB«kÇi −¼®Ça /k®Tv¼¯ B´¯C ºB´M SiAjoQ ³M njB› B´¯C ¬±a ©¼µj ³½AnA Aoš— ³M

º±Çw pA ³Ÿ An Bµ³®½qµ oM jApB« �—B®« ºAoM SiAjoQ ³M ¥½BªU ¬±«pC k®¯A±U»ª¯

ºAo£j±w �½ /k¯nAm¢M ow SzQ S¼š—±« BM j±{»« bo†«»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w

ke BU An Aoš— ©¼µA±hM o£ A ³Ÿ k®Ÿ ¤¿kTwA −¼®a gwBQ nj SwA −�ª« »®¼�o¼“

³Ÿ ©¼®Ÿ ©µAo— ¬Bz½AoM An ¬B�«A −½A ° ©¼µkM ¤±Q B´¯C ³M k½BM ,©½pBw »®“ ¬B�«A

SL›Ao« pA oUk®ª{pnA Bµq¼a o½Bw Aoš— oŠ¯³M o£ A /k®®Ÿ Zoi k®µA±i»« n±‡ oµ

/k{ k®µA±i ºnAk½oi ° JBhT¯A Bµq¼a ¬C ,k®{BM S«Àw

³ÇŸ k®TÇvµ »®¼�o¼Ç“ ¬BÇ½Ao£j±Çw ²B£kÇ½j −½A ²k®µj¬Bz¯ ˜±— R¿¿kTwA

¬Ak¯°o´{ ³Ÿ SwA »½Bµ¿BŸ pA »�½ B´®U ³�¦M ,Sv¼¯ ²s½° º¿BŸ �½ S«Àw
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jAoÇ—A j±Çi …š— ³Ÿ B\¯C pA /k¯oh¯ B½ k¯ohM An ¬C j±i JBhT¯A ³M B®M k®¯A±U»«

¨AoTeA B´¯C JBhT¯A ³M k½BM ,k®Ÿ»« jB{ An B´¯C ºq¼a ³a k®¯Aj»« H�›A° ³Ÿ k®Tvµ

³ÇM ³½oŠÇ¯ −Ç½A »®¼Mx±Çi ,¬AkšT®Ç« pA ºnB¼ÇvM kÇ½j pA ¤BÇe −½A BM /S{Am£

¥Ÿ ³Ÿ k¯o½mPM k®¯A±U»ª¯ ¬AkšT®« −½A /Sv¼¯ k¼½FU ¥MB› ºo«A jAo—A ºBµJBhT¯A

�±� nj /k{BM »®TL« jAo—A RBª¼ª~U ° BµSwA±i oM »�BªT]A ºnAm¢TwB¼w

³]±ÇU K§BÇ] jAoÇ—A −Ç½A ºAoM −½q¢½B] �½ ¬A±®�³M »®¼� »½Ao£j±w jo�½°n

/SwA

»®¼� »½Ao£j±w (2-2

tBÇwA oÇM k½BÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A jn±Ç« nj ³ÇŸ k¼{BM kšT�« Bª{ k½B{

jn±Ç« nj k®Ç¯A±TÇM jAoÇ—A ³ÇŸ k{BÇM ³T{Aj k½joU B«A ,j±{ R°B‚› ¬C ºBµk«B¼Q

/k®Çµj ¨B\Ç¯A »TÇwnj ºBµJBhTÇ¯A jnAm£»Ç« o¼YFU ¬B{S«Àw oM ³Ÿ »UB«Ak›A

nB¼TiA nj An nB¢¼w ³Ÿ »½BµnApBM ºBšUnA S´] nj k½BM BµS§°j B½C ¤BX« ¬A±®�³M

B½ yhMoYAo¼“ ºBµ°nAj ¬AnBª¼M o£ A ?k®®Ÿ ¥ª� k®µj»« nAo› ¬C ¬B£k®®Ÿ”o~«

²kÇz¯ k¼Ç½FU ° p±\Ç« ¬°kM ¬B�{qQ ³M k®µA±hM ³�®½A B½ k®µA±hM An »ŸB¯o†i

?kµkM An BµJBhT¯A −½A ²pB]A B´¯C ³M k½BM S§°j B½C ,k®®Ÿ ³�]Ao«

,k®zhM BšUnA An jAo—A »Twnk®U k®µA±i»« ³Ÿ RBeÀ�A ¬B½o\« pA ³Twj ¬C

1- reliability 2- validity

k½BM Bµ©¼ª~U k¯kšT�« ,k¯nAj �{ ºjo— ºBµJBhT¯A (2)»½A°n ° (1)»½B½BQ ³M B«A

…w±ÇU ° »®¼Ç� »Un±�³M k½BM »Twnk®U −½A B«A k{BM »®TL« ºjo— »Twnk®U oM

³Ÿ k®®Ÿ»« jB\½A An »~iB{ ¬B~~hT« −½A /j±{ •½o�U ¬B~~hT« pA »µ°o£

ºAoM }iB{ −½A uPw /k®Ÿ»« ©v\« An »Twnk®U <SiB®{ ¥MB› Hš†®«>ºAq]A

²k¼«BÇ¯ »®¼Ç� »Ç½Ao£j±w ²B£k½j −½A /j°n»« nBŸ ³M jAo—A ºBµS¼�ƒ° »MB¼{pnA

/j±{»«

©µjp±¯ ¬o› nj /jnAj »«±ª� S{Ak´M nj »¯¿±‡ ºA³šMBw »®¼� »½Ao£j±w

¬BTv¦Ç¢¯A yUnA ºAoÇM Bµ»ªÇip pA SLÇ›AoÇ« ³ÇŸ jAj ¬BÇz¯ ¥¢®¼T½BÇ¯ u¯An±¦—

³M An k½k] »½Bµ°o¼¯ uPw ° k¯o¼ªM B´¯C kµj ²pB]A ³Ÿ jnAj ¬C pA oTªŸ ºA³®½qµ

S«ÀÇw S¼�Çƒ° ºBµ}iB{ jB\½A ºAoM ºjk�T« ºBµxÀU /jo¼¢M S«ki

»Ç½Ao£j±w ºBµjo�½°n /SwA ³T—o£ Rn±� ¨°j »¯B´] ¡®] pA uQ ° y¼Q

° kÇ¯A²k{ ³T—o£ nBŸ ³M »®¼§BM ºBµyµ°sQ nj ²joTv£ Rn±�³M −¼®`ªµ »®¼�
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jB\Ç½A −½q¢½BÇ] ºBµ¬BÇ«nj [½BTÇ¯ »MB¼{pnA ºAoM <»£k¯p S¼–¼Ÿ> ºBµ³\®w

¥XÇ« »½Bµ³\®Çw ™½oÇ‡ pA ºnBª¼ÇM nBM ¥¼¦dU SzQ »–v¦— ²B£k½j /k¯A²k½jo£

oª� ºBµ¤Bw) QALY ° (»¯A±UB¯ KveoM ²k{ ¥½k�U oª� ºBµ¤Bw) DALY

S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ° »¯B´] �¯BM …w±U ³Ÿ (S¼–¼Ÿ KveoM ²k{ ¥½k�U

k½±£»Ç« BÇ« ³ÇM joÇ�½°n −Ç½A /SwA »®¼ÇÇ� »ÇÇ½Ao£j±ÇÇw q¼ÇÇ¯ ²kÇÇ{ ¨B\ÇÇ¯A

�½ pA²jB–TwA

ºAoMkeA°}iB{

³M »Twnk®Uy\®w

³M »½B®T�A»M»®�«

R°B–T«ºBµc¼]oU

»vŸk½B{ /SwAjAo—A

Sª¼›³M »TekµA±hM

pA ,oU²BU±Ÿ oª�¤±‡

jnj B½»ªv]»¯A±UB¯

uŸ°k¯BªM n°j−«q«

kµA±hM ºo¢½j

oª�¤±‡ oXŸ Ake

³]±U ¬°kM An−�ª«

»£k¯p ºBµ[¯n³M

nj /k{BM ³T{Aj

¬B½Ao£j±w RBLwBd«

−¼®a»®¼�

»½B]»½Bµ»¯±£ B¯±£

/jnAk¯

oM Rm§ −½A ° k®®Ÿ ¨±ª� k½B� An Rm§ −½oTz¼M ³Ÿ ©¼®Ÿ JBhT¯A An »½BµSwB¼w

−Ç½A ³Ÿ SwA ¬C ³]±U K§B] ³T�¯ /j±{ ²k¼\®w S«Àw ºBµjn°BTwj Kve

¥¼¦dÇU ”ÀÇioÇM) k®Ÿ»ª¯ ¬B¼M ¤±Q ¬BMp ³M An S«Àw ºBµjn°BTwj ,jo�½°n

/(²k½B— Ç ³®½qµ

¥¼¦dÇU ºAoÇM »½B®LÇ« »®¼� »½Ao£j±w ,BµSwB¼w ¥¼¦dU oU�¼w° ²oTv£ nj

−½°B®� ³MS«Àw yhM pA ZnBi nj jo�½°n −½A /k®Ÿ»« ©µAo— »zhMoYA Ç ³®½qµ

¨°j »¯B´] ¡®] »‡ /SwA ³T—o£ nAo› ²jB–TwA jn±« ²joTv£ »Un±�³M •¦Th«

¨B\Ç¯A ²An −½oT´ÇM ³LwBdÇ« ºAoÇM »½BÇµx°n −¼®a pA ³Ÿ »v¼¦¢¯A ¬B¯Ak¼ƒB½n

ºB½nj nj ²k{ ˜o“ ºBª¼QA±µ�½ º±\Tv] ¤BX« ¬A±®�³M)»«BŠ¯ ºBµRB¼¦ª�

1- operations research 2- Rand Corporation

˜ÀÇ‡A B´Ç¯C ³ÇM An (1)RB¼¦ªÇ� yµ°sÇQ bÀ†Ç�A ,k¯joŸ»Ç« ²jB–TÇwA (y¯BÇ«

R¿BÇ½A nj (2)kÇ¯An SŸo{ …w±U »´MBz« ºBµx°n 1950 ³µj nj /k¯j±ª¯»«

nBŸ ³M R°B–T«»UBd¼¦vU ºBµ©Tv¼wºA³v½Bš«»½AnBŸ »MB¼{pnA n±Š®« ³M ²kdT«

/k{ ²jAj ©Tv¼w ¥¼¦dU ¨B¯ B´¯C ³M ³Ÿ S—n

²joŸ »�w ¨BT®M ³Ÿ k¯pAjoQ»«ºq¼a ¬C ¬joŸ qŸoªT« ³M »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w

»Twnk®U y\®w ºAoM keA° }iB{ �½ pA ²jB–TwA /k®Ÿ »½AjpqŸoªU An ¬C j±M

³M »Te kµA±hM »vŸ k½B{ /SwA jAo—A R°B–T« ºBµc¼]oU ³M »½B®T�A»M »®�« ³M

uŸ ° k¯BªÇM n°j −«qÇ« jnj BÇ½ »ªÇv] »Ç¯A±UB¯ pA ,oU²BU±Ÿ oª� ¤±‡ Sª¼›

»£kÇ¯p ºBµ[Ç¯n ³ÇM ³]±ÇU ¬°kM An −�ª« oª� ¤±‡ oXŸAke kµA±hM ºo¢½j

/jnAk¯ »½B] »½Bµ»¯±£ B¯±£ −¼®a »®¼� ¬B½Ao£j±w RBLwBd« nj /k{BM ³T{Aj

/Sw°oÇM°n »¯A°Ao— »®— RÀ�z« BM S«Àw ºBµjn°BTwj »¦ª� y\®w

ºBšUnA BM An oª� ¤±‡ y½Aq—A ¬A±U»« ³¯±¢a ³Ÿ SwA ¬C ©´« nB¼vM ¤AÆw �½

°) ³MBz«¥e²An �½ pA DALY ° QALY ºBµx°n /joŸ K¼ŸoU »£k¯p S¼–¼Ÿ

pA tB¼šÇ« �½ KveoÇM S«ÀÇw S¼�ƒ° /k®®Ÿ»« ²jB–TwA (oŠ¯”ÀTiA jn±«

¬B~~hTÇ« /j±{»Ç« •¼�±ÇU (¥«BÇŸ »T«Àw ºAoM) �½ BU ( o« ºAoM) o–�
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−Ç½A nj »£kÇ¯p S¼–¼ÇŸ |BÇi ²oªÇ¯ �½ »¯A±UB¯ ßS¼�ƒ° B½ ºnBª¼M oµ ºAoM

JBÇve ³ÇM jn°BTwj keA° �½ ,¥«BŸ »T«Àw ¤Bw �½ /k¯A²joŸ −¼¼�U tB¼š«

¬C 0.7 ÂXÇ« keA° −½A pA ºovŸ ,»¯A±UB¯ pA ¬joM [¯n BM ¨E±U ¤Bw �½ /k½C»«

‰–e oª� S¼–¼Ÿ KveoM ,»£k¯p y½Aq—A xpnA °n −½A pA /j±{»« J±dv«

»£kÇ¯p S¼–¼ÇŸ ºBšÇUnA /j±{»« ³LwBd« Bµ¤Bw −½A jAk�U nj Joƒ jo— ²k{

S¼�ƒ°}iB{�½

pAq½o£ B¯ ,S«Àw

»{pnAºBµR°B‚›

J±¦†« jn±« nj

ŒA±¯A»Lv¯¬j±M

ºBµjn°BTwj•¦Th«

¬A±®�³M /SwAS«Àw

nj »¯A°n»¯A±UB¯¤BX«

»¯A±UB¯ BM ³v½Bš«

ºk] nkša »ªv]

ºBµ¤Bw B½C ?SwA

nj ³T—n Swj pAoª�

k½BM •¦Th«−¼®w

³T—o£ oŠ¯ nj oMAoM

?oMAoMB¯ B½k¯±{

‰–e ºBµ¤Bw jAk�U nj Joƒ S¼–¼Ÿ ³®¼«p nj ³¦�Be jn°BTwj ovŸ KveoM

c†Çw BM jo— �½ oª� ³M ¤Bw 5 ¬j°q—A °n −½A pA /j±{»« ²k¼\®w S¼–¼Ÿ −½A

¥�Be 0.8 nj 5 Jo‚¦�Be pA ³Ÿ j±{»« QALY 4 jB\½A W�BM 0.8 S¼–¼Ÿ

pA ºnB¼vM kwn»« oŠ¯³M ³Ÿ SwA ¬C jo�½°n −½A nj ©´« ¥�z« �½ /jjo£»«

³T�¯ −½A /k®Tvµ ¥ÄB› xpnA Bµ»¯A±UB¯ −¼�vU pA oTz¼M ,»£k¯p ‰–e ºAoM ,jAo—A

/jq¼¢¯A»«oM x°n −½A BM RBLwBd« ° BµS{Ak®Q jn±« nj An »wBwA R¿AÆw

/SwA ²kdT« R¿B½A nj ¬B£n°A S«Àw bo‡ ,ºjo�½°n −¼®a pA ¤BX« �½

»LÇ‡ ºBµ¬BÇ«nj »«BªÇU ºk®M³LUn ºAoM An ºA³�§B†« S§B½A −½A 1994 ¤Bw nj

KveoÇM (kÇ«Cnj ©ÇŸ jAo—A ºAoM ³ª¼M ³«B¯oM �½) k¼�½k« ³«B¯oM y{±Q SdU

³Ÿ joŸ jB´®z¼QuPw ° jAj ¨B\¯A ²k{ ”o� n¿j oµ ºApA ³M ²k{ jB\½A QALY

−Ç½A /j±Ç{ j°kdÇ« RÀiAk« −½oUyhMoYA Ç ³®½qµ ³M …š— ³«B¯oM −½A y{±Q

−Ç½A k¼wn»Ç« oŠ¯³ÇM ³�®½A ¥¼§j³M ¬±a ,k{ ¥½k�U oYÆ« »Un±�³M Gk�M bo‡

,SwA ²kÇ{ ¥½BÇ› kÇe pA oTªÇŸ »Ç{pnA yhMRB¼Çe RÀÇiAkÇ« ºAoÇM bo‡

/k«C k½kQ ¥¼¦dU −½A [½BT¯ jn±« nj »«±ª� »½Bµ»T½BƒnB¯

jn±Ç« nj »Ç{pnA ºBµR°B‚Ç› pA q½oÇ£ B¯ ,S«Àw S¼�ƒ° }iB{ �½

¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /SwA S«ÀÇw ºBµjn°BTÇwj •¦Th« ŒA±¯A »Lv¯ ¬j±M J±¦†«

oª� ºBµ¤Bw B½C ?SwA ºk] nkša »ªv] »¯A±UB¯ BM ³v½Bš« nj »¯A°n »¯A±UB¯

¬A±®�³M ?oMAoMB¯ B½ k¯±{ ³T—o£ oŠ¯ nj oMAoM k½BM •¦Th« −¼®w nj ³T—n Swj pA

pA oTz¼M nB¼vM»{pnA »§Bv¯B¼«−¼®w nj oª� ºBµ¤Bw ³M DALY }iB{ ³¯±ª¯

»MB½pnA −½A /kµj»« oUo¼Q B½ oU¬A±] ¬Ak¯°o´{ nj ³T—n ³Twj pA oª� ¤Bµ¤Bw

³ÇŸ SwA n±dÇ« ºn°²o´ÇM |BÇi ²B£kÇ½j �½ ²k®µj¬Bz¯ ,»‚¼�LU ° »›AoT—A

Bµo¼ÇQ ³ÇM ¬C nj ³ÇŸ ºA³�«B] ÂX«) ³�«B] �½ »�BªT]A ºBµxpnA BM k¯A±U»«

−½A pA /k{BM ¬A±hªµB¯ (j±{»« ³Tv½o¢¯ joi ° ¥š� ºAoM ²s½° »�L®« ¬A±®�³M

B½ jAo—A »«BªU ³Ÿ k®®Ÿ ™½k~U An jAo½A −½A k½BM jo�½°n −½A pA ¬B£k®®Ÿ²jB–TwA °n

¬AnAk—oÇ‡ ¥ª� nj /k®µj»ª¯ B´M S«Àw ºBµk«B¼Q ³M ³MBz« »Un±�³M �«A±]

�½ JBhTÇ¯A ºAoÇM ° kÇ¯A²joÇŸ R±�j ¬B~~hT« pA »½Bµ²°o£ pA jo�½°n −½A
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³TÇ—n Swj pA jnA±« ° Bµjn°BTwj »MB¼{pnA ºAoM Bµ»µj¬p° pA jo–®« ³�±ª\«

oŠ¯˜B–UA jB\½A ºBµx°n pA ,ºnBª¼M|Bi ºBµS¼�ƒ° ºAoMS«Àw ³®¼«p nj

/k¯A²j±ª¯ ²jB–TwA

²jB–TwA ¬°kM k®¯A±U»« −¼®`ªµ »®¼�»½Ao£j±w nAk—o‡ RBeÀ�A ¬B½o\«

¬A±®�³M /k®µj ¨B\¯A An j±i nBŸ S«Àw ºBµjn°BTwj ºAoM �«B] ³\®w �½ pA

nj »®—¥�z« °j

¥¼¦dU jn±«

j±]° ³¯B½Ao£j±w

k®«pB¼¯³Ÿ jnAj

o¢½j »§Bª]A»wnoM

°S¼�†› ¨k� :SwA

ºBµk«B¼Q /¬B«p

S«ÀwRBeÀ�A

ºke BU ³z¼ªµ

°k®Tvµ»�†›o¼“

¤Bw k®a BU »ioM

/k¯±{»ª¯ }hz«

BÇM ”kÇµ ºBµ³†¼Çe »½BwB®Ç{ ºAoM S{Ak´M ºBµ³¯BhUnAp° pA ºnB¼vM ³¯±ª¯

B½ ° k®®Ÿ»« ²jB–TwA ¬AnA±io¼{ o¼«° o« ¬Aq¼« ¥X« »½Bµ³\®w pA ,¿BM S½±§°A

�½ …w±ÇU ²kÇ{ ‰–Çe ºBµ»£kÇ¯p ßnBŠT¯A jn±« ßjAk�U Kve oM An BµSwB¼w

³ÇM SLÇv¯ oUj°kdÇ« ºBµ}iBÇ{ −½A /k®½Bª¯»« ¥¼¦dU ²k{ jB´®z¼Q ³¦iAk«

K¼Ç� /k®Tvµ ºoTªŸ ¥¼¦dU ° Bµ²jAj k®«pB¼¯ ,DALY ¥X« »�«B] ºBµtB¼š«

° ”B–Ç{ ºo½±~ÇU k®Ç¯A±U»ª¯ S¼�«B] ¨k� ¥¼§j ³M ³Ÿ SwA ¬C Bµx°n −½A

ºBµSL›Ao« keA° �½ jB\½A ¤BX« ¬A±®�³M /k®µj ³½AnA j±]±« S¼�ƒ° pA cƒA°

²k{ ²kµBz« ¬Aq¼« y½Aq—A W�BM k¯A±U»« »¦d« ¬BTwnBª¼M �½ nj ¬AjAp±¯ ²s½°

B´Ç¯C  oÇ« ³Ÿ k®¯B«»« ²k¯p nkš¯C nBª¼M ¬AjAp±¯ Ao½p j±{ ¬AnA±io¼{ o¼«° o«

}›B¯ ºBµ}iB{ −½A pA °n −½A pA /»½Ap²jo« ³¯ ° j±{ J±vd« ¬AjAp±¯  o«

/joŸ ²jB–TwA S›j ³M k½BM

/k½C»Ç« y¼ÇQ S«ÀÇw nBÇ«C ³¯±£oÇµ o¼v–ÇU nj ºjk�T« »¦ª� RÀ�z«

o¼«° oÇ« ²kÇ{ xnAqÇ£ ¬Aq¼Ç« nj R°B–ÇU Bµn±ÇzŸ »ÇioÇM nj ¤BXÇ« ¬A±®�³M

B¼¯j³M> H�›A° œj±Ÿ ³Ÿ »�›±« jn±« nj »¦d« ¨±wn R°B–U o¢¯Bz¯ ,¬AnA±io¼{

pA BÇµ²jAj ºn°C�ªÇ] nj �¼ÇUAoŸn±ÇM ºk®ªÇ¯A±ÇU nj R°B–ÇU BÇ½ <SwA ²kÇÇ«C

/o¼«° o« ¬Aq¼«nj »�›A° R°B–U BU SwA Swjn°j ºBµ²k�µj

oM»®TL«¥¼¦dU pA ²jB–TwAºAoM /SwA BµS¦� »MB½pnA o¢½j »¦ª� ¥�z«�½

An ²k®½C ºBµSwB¼w o¼YFU ° joŸ »MB¼{pnA An »¦L› ºBµSwB¼w [½BT¯ k½BM ,k«B¼Q

/SwA ²k¼`¼ÇQ ºnBÇŸ K¦Ç“A jBªTÇ�A ¥MBÇ› ºBµ»®¼My¼ÇQ ¨B\¯A /j±ª¯ »®¼My¼Q

,<»«±ªÇ�> ºpBw−ªÇ½A ³«B¯oÇM �½ pA jnAj k~Ç› ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯ nj An ºn±zŸ

k{BÇM ²kÇ{ ¨BÇ“jA ³Ç¼§°A ºBµSLÇ›AoÇ« nj ºpBw−ª½A ¬C nj ³Ÿ »«BŠ¯ Sªw³M

oM nBŠT¯A n±« ²k{ »½±]”o� ³®½qµ ,»®¼� ºAo£j±w �½ oŠ¯ pA /k®Ÿ SŸoe

nj SwA −�ªÇ« ³ÇŸ S«Àw ºBµk«B¼Q pA ºjn°CoM oMAoM nj k½BM An o¼¼’U −½A oYA

oÇM ³¯±Ç¢a RAo¼¼’U −½A /k¼\®w ,k¯±{ jB\½A ºpBw−ª½A y{±Q yµBŸ ³\¼T¯

Bµ−vŸA° yhMoYAºnAk´¢¯ ºAoM B«ow ²o¼\¯p‰–e ,²jBT—A ©¦› pA jnA±«ºo¼¢¼Q

?S{Am£ k®µA±i o¼YFU ³T{m£ ”o~« g½nBU ºBµ−vŸA° pA ²jB–TwA ³M ¥½BªU °



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«79 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

oÇM ° kÇ{ k®ÇµA±Çi K¼ŸoÇU ©µ BM ³¯±¢a ¬B«p »‡ nj RAo¼¼’U −½A S½B´¯ nj

° Sv¼Ç¯ ¬BÇwC Bµ»®¼My¼Q −½A ¨B\¯A ?S{Am£ k®µA±i o¼YFU S«Àw S¼�ƒ°

RAo¼¼’ÇU »«BªÇU ºAoÇM An ¥¼¦dU Œ±¯ −½A k½BM »®¼� ºAo£j±w �½ ¬C oM ²°À�

/kµj ¨B\¯A ²k{ jB´®z¼Q »wB¼w

xpnAyµBŸ³LwBd«

,²k®½C nj Bµjn°BTwj

ºn°o´M¬Aq¼«°¥½q®U

³MRBLwBd«−½Anj³Ÿ

¥½q®Ufo¯j°n»«nBŸ

−½A /j±{»« ²k¼«B¯

¬Ao£¥¼¦dU³M fo¯

xpnAkµj»« ²pB]A

An ²k®½C �—B®«»¦�—

k®¯A±TM BU k®®Ÿ³LwBd«

ºBµ³®½qµ BM An B´¯C

¤±Q KveoM»¦�—

/k®½Bª¯³v½Bš«

¬B«p ° S¼�†› ¨k� :»½Ao£j±w ºBµ»£k¼`¼Q »ioM (2-3

»wnoÇM k®«pB¼Ç¯ ³ÇŸ jnAj j±]° ³¯B½Ao£j±w ¥¼¦dU jn±« nj »®— ¥�z« °j

BU ³z¼ªµ S«Àw RBeÀ�A ºBµk«B¼Q /¬B«p ° S¼�†› ¨k� :SwA o¢½j »§Bª]A

/k¯±{»ª¯ }hz« ¤Bw k®a BU »ioM ° k®Tvµ »�†›o¼“ ºke

³M ¥›Ake »�†›o¼“ ºBµjn°BTwj ³M ¬jAj xpnA »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w oŠ¯ pA

¬k¼woÇQ BM ,»�†›o¼“ ºBµ³®½qµ ° �—B®« /SwA ±¦] ³M °n »«Ak›A ºoŠ¯ ˆBd§

,o¼Ç£nj jAoÇ—A pA S¼�†Ç› ¨kÇ� oÇYA oÇM Bµ³®½qµ B½ Bµjn°BTwj xpnA o¼¼’U ¬Aq¼«

¨BÇ“jA joÇ— oÇµ SiAjoÇQ ³M ¥½BªU nj Hª¼šTv« S¼�†› ¨k� /j±{»« »MB¼{pnA

/j±{»«

¬B¼« ³M An ¥ÄBv« ° RBƒ°o–« pA ºA²k¼`¼Q ³�±ª\« jo�½°n −½A ¤Be −½A BM

³Ÿ k®¯Aj»« B´®U ³¯ jAo—A ©½o½mPM ³Ÿ SwA ¬C ¨q¦Tv« ²s½° ³M jo�½°n −½A /jn°C»«

pA oTz¼ÇM nkša k«B¼Q �½ ºAoM ³Ÿ k®¯Aj»« ³�¦M k®µj»« c¼]oU B oM An A k«B¼Q

pA »TMBY ° nAk½BQ ºBµ»MB¼{pnA jAo—A B½C ³�®½A /k®Tvµ ¥½B› xpnA o¢½j k«B¼Q �½

¥MBÇ› »Mo\ÇU ºBµyµ°sÇQ ° RBXeBLÇ« Œ±ƒ±Ç« ,³¯ B½ k¯nAj »½Bµk«B¼Q −¼®a

³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ S¼ªÇµA nB¼ÇvM »¯B«p ²s½° ³M Bµ»MB¼{pnA −½A /SwA ³ŠeÀ«

�½ oÇYA oÇM  oÇ« ¤BªTÇeA nj o¼¼’ÇU ÂX«) ¤BªTeA nj o¼¼’U ³M ,o¼YFU ³M »MB¼Twj

/k{BM ³T{Aj »¢TvM (|Bi ºnBª¼M

/jq¼¢¯A»«oM An »´MBz« ¥½Bv« q¼¯ k¯±{»« jB\½A ²k®½C nj ³Ÿ »�—B®« ¥�z«

1- discount rate

nj /j±{»« ²k¼«B¯ (1)
¥½q®U fo¯ ³Ÿ k®Tvµ qŸoªT« ºq¼a ¬C oM RBXeBL« B\®½A nj

Sz£pBM ³M SLv¯ ºnB] ¤Bw nj ³½B«ow Sz£pBM »Lv¯ xpnA ,»§B« ºBµnApBM

ºB®�« ³M %7 ¤BX« ¬A±®�³M /j±{»« ¬B¼M ²o´M fo¯ KveoM k�M ¤Bw nj ³½B«ow

�o› p°o«A ³Ÿ An »§±Q oMAoM 1.07 k½BM ²k¯o¼£ �o› jo— ,k�M ¤Bw ³Ÿ SwA ¬C

xpnA k�ÇM ¤Bw n¿j »½BµnApBM −¼®a nj /k¯Ajo£oM ²k®µj�o› ³M SwA ³T—o£

q¼¯ k¯±{»« ¥�Be ²k®½C nj ³Ÿ »½Bµjn°BTwj /jnAj ¤Bv«A n¿j ³M SLv¯ ºoTªŸ
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° ¥½q®ÇU ,²k®Ç½C nj Bµjn°BTÇwj xpnA yµBÇŸ ³LwBd« /k¯nAj »´MBz« S¼�ƒ°

−½A /j±{»« ²k¼«B¯ ¥½q®U fo¯ j°n»« nBŸ ³M RBLwBd« −½A nj ³Ÿ ºn°o´M ¬Aq¼«

BÇU k®®ÇŸ ³LwBdÇ« An ²k®Ç½C �—B®« »¦�— xpnA kµj»« ²pB]A ¬Ao£¥¼¦dU ³M fo¯

/k®½Bª¯ ³v½Bš« ¤±Q KveoM »¦�— ºBµ³®½qµ BM An B´¯C k®¯A±TM

BÇM An ²k®Ç½C nj S«ÀÇw �—B®Ç« k½BM B½C S«Àw RBeÀ�A »MB¼{pnA ¨B¢®µ

nj ²kª� WdM°j

−¼¼�U »¢¯±¢a jn±«

j±]° ¥½q®Ufo¯

KT�«�½ /jnAj

nAk—o‡ ºo�—

oM»®TL«²o´M ºBµfo¯

KT�«−½A /SwAnApBM

pA ³Ÿ k®Ÿ»«jB´®z¼Q

³MBz«»½Bµfo¯

¬C»¦«ºBµnApBM

ºBµfo¯ B½ n±zŸ

KvŸ³½B«owSz£pBM

nB\U…w±U ²k{

»�±~iyhM

/j±{ ²jB–TwA

¬Ao£¥¼¦dÇU ?»ÇioÇ¯ ³Ça BM SwA n±‡ −½A o£ A ?S—o£ oŠ¯ nj ¥½q®U JBvTeA

k½BÇM ²k®Ç½C ºBµjn°BTÇwj ³M ,»�BªT]A ºnAm¢TwB¼w J±anBa nj ³Ÿ k¯kšT�«

oYÆÇ« »Un±�³M ¥½q®U Ao½p ,j±{ ²jAj »¦�— ºBµjn°BTwj xpnA BM oMAoM »{pnA

²jB–TÇwA ¥½q®ÇU pA o£ A ³Ÿ k¯kšT�« −½o½Bw /j±{»« ²k®½C kƒ oM 	¼�LU W�BM

An ³T�¯ −½A /k{ ©¼µA±i ³]A±« <ºnAm£³½B«ow 	›B®U> ¨B¯ ³M »¦�z« BM j±z¯

»¦�Ç— ºBµ³®½qÇµ pA n¿j 100,000 k¼®ÇŸ �o— /jAj ¬Bz¯ ¤BX« �½ BM ¬A±U»«

¤BÇe nj ³z¼ªÇµ ©¦Ç� ³ÇŸ B\Ç¯C pA /©Ç½nAm¢M �¯BM nj An ¬C ° ©½nAjoM S«Àw

KvŸ j±Çw j±Çi ºnAmÇ£³½B«ow pA ¬B«p »‡ nj ©¼¯A±U»« B« ° SwA S—oz¼Q

»T«Àw ºBµjn°BTwj p°o«A ³M SLv¯ k�M ¤Bw 10 n¿j nj 100,000 −½A ,©¼®Ÿ

BU An j±i ºBµºnAm£³½B«ow B« ¥½q®U ¬°kM °n −½A pA /joŸ kµA±iKvŸ ºoTz¼M

/SiAk¯A ©¼µA±i o¼iFU ³M ºjB½p nB¼vM ke

k{BM ³T{Aj »½BµSwB¼w »Lv¯ S¼MAm]oMºA²kª� o¼YFU k¯A±U»« ¥½q®U fo¯

foÇ¯ BM /k®½C»« Swj³M Rk« k®¦M nj ³¯ ° Rk« ²BU±Ÿ nj B´¯C ºBµjn°BTwj ³Ÿ

•~Ç¯ »{pnA k®½C»« Swj³M −½A pA uQ ¤Bw 10 ³Ÿ »½Bµjn°BTwj %7 ¥½q®U

%6 pA oTªÇŸ k�M ¤Bw 40 ºBµjn°BTwj xpnA ° S{Aj k®µA±i p°o«A ³M SLv¯

³M ºoTz¼M »Lv¯ xpnA ,¥½q®U fo¯ ¬j±M oU−¼½BQ /j±M kµA±i B´¯C »¦�— xpnA

»½Bµ²r°oÇQ �–Ç¯ ³M oTz¼M ° kµj»« (Rk« »¯¿±‡ nj Bµjn°BTwj) ²k®½C �—B®«

Rk« ²BU±Ÿ nj [½BT¯ ³¯ k®µj»« k½±¯ An Rk« »¯¿±‡ nj »½Bµjn°BTwj ³Ÿ SwA

/An

KT�« �½ /jnAj j±]° ¥½q®U fo¯ −¼¼�U »¢¯±¢a jn±« nj ²kª� WdM °j

pA ³Ÿ k®Ÿ»« jB´®z¼QKT�« −½A /SwA nApBM oM»®TL« ²o´M ºBµfo¯ nAk—o‡ ºo�—

²k{ KvŸ ³½B«ow Sz£pBM ºBµfo¯ B½ n±zŸ ¬C »¦« ºBµnApBM ³MBz« »½Bµfo¯

³ÇŸ SwA ¬C jAoÇ—A −Ç½A ¤¿kTÇwA /j±Ç{ ²jB–TÇwA »�±~i yhM nB\U …w±U

¬AnAm£³½B«ow ºAoM B¼´« »�›A° ºBµS�o— ²k®®Ÿu��®« ºnApBM ¥½q®U ºBµfo¯

B´¯C ”o� ° »�±~i yhM pA �—B®« −T—o£ S�o— ³®½qµ °n −½A pA ° k®Tvµ

/k®µj»« ¬Bz¯ An »«±ª� yhM nj



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«81 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

»LwB®« jo�¦ª� »�±~i ºA³½B«owºBµnApBM ³Ÿ k¯kšT�« ¬Ao£ ¥¼¦dU o½Bw

nj ³ÇŸ »½Bµjn°BTÇwj xpnA jn±Ç« nj ¥šTÇv« »U°B‚Ç› k½BÇM ³�«BÇ] ° k¯nAk¯

foÇ¯ �½ pA ²jB–TwA ³M jAo—A −½A /k{BM ³T{Aj k®½C»« Swj³M •¦Th« ºBµ¬B«p

²k®µj¬BÇz¯ ³ÇŸ ) k®TÇvµ kšT�« Aq\« ºnAm£xpnA −½A oM »®TL« »�BªT]A ¥½q®U

»�BªT]A fo¯ B½ nApBM fo¯ pA ³�®½A /(SwA »®¼� »½Ao£j±w ²B£k½j pA oUAo— ºq¼a

™†®«tBwAoM

»¯Ao—Bv«»½Ao£j±w

³®wo£™½B› �½nj ³Ÿ

k®¯A±U»«k¯A²k¯B«

¬AnB†šªµpAo–¯k®a

°k®z�M Anj±i

¬±ak¯n±hM

nBŸ−½A ºBµjn°BTwj

³Ÿ SwA¬CpAoTz¼M

/k¯o¼ªM¬B{³ªµ

k{BÇM ³TÇ{Aj BµS½±§°A −¼¼�U oM »ª´« o¼YFU k¯A±U»« j±{ ²jB–TwA ¥¼¦dU ºAoM

n°j ²k®½C nj B´®U (B S¼UBPµ ¬±¼wB®¼vŸA° ¤BX« ¬A±®�³M) BµSwB¼w »ioM Ao½p

−½A ,j±{ ²jB–TwA ¿BM ¥½q®U fo¯ �½ pA ³Ÿ »¯B«p /k®Ÿ»« jB\½A »T�–®« ³Ÿ SwA

¬±¼wB®¼vŸA° pA »{B¯ ºn±— ºBµjn°BTwj BM ³v½Bš« nj ¤BX« ¬A±®�³M) BµSwB¼w

/k®Tvµ ³]±U K§B] oU©Ÿ nB¼vM (Aq¯C±¦–¯C

joÇ�½°n ³ÇŸ S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« pA ³Twj ¬C ºAoM ¥�z« −½oiC

jB\½A ³M ²B£k½j −½A k´�U nj ³Ÿ SwA »ªen»M »�±¯ k¯nAj oŠ¯k« An »½Ao£j±w

³¯¿jB� B½ ³¯B–~®« ³M ³]±U ¬°kM Ç j±]±« �—B®« ³M ³]±U BM Bµjn°BTwj −½oTz¼M

»¯BÇ«p BÇU |Bi ºBµ²°o£ B½ jAo—A ºAoM »–®« K›A±� /SwA ³T–´¯ Ç [½BT¯ ¬j±M

Ao£j±Çw ¬AnAm¢TwB¼Çw /k®{BM n°CS�–®« Œ±ª\« nj [½BT¯ ¥Ÿ ³Ÿ SwA ³T—o½mQ

kÇ{ kÇµA±i ¨BªU ¬Ao£ nB¼vM B´¯C ¬B] ‰–e ³Ÿ »¯AnBª¼M ³M SLv¯ SwA −�ª«

ºjBÇ½p ²kÇ� o‡BÇi ³M An j°kd« ºA²k� SwA −�ª« −¼®`ªµ ° k®{BM B®T�A»M

k¯A²k¯B« ³®wo£ ™½B› �½ nj ³Ÿ »¯Ao—Bv« »½Ao£j±w ™†®« tBwA oM /k®®Ÿ »¯BMo›

−½A ºBµjn°BTwj ¬±a k¯n±hM ° k®z�M An j±i ¬AnB†šªµ pA o–¯ k®a k®¯A±U»«

³¦ª] pA) RBeÀ�A ¬B½o\« pA ºnB¼vM /k¯o¼ªM ¬B{³ªµ ³ŸSwA ¬C pA oTz¼M nBŸ

³ÇŸ k®Ç¯Aj»« ³½oŠ¯ −½A oM  nqM jAo½A �½ An S§Ak� oM k¼ŸFU ¨k� −½A (B« j±i

S«ÀÇw RBeÀÇ�A ºBÇµS½±§°A jn±Ç« nj ºo¼£©¼ª~ÇU ºAoÇM j±{»« o\®«

/j±{ ³T—o£ nBŸ ³M ºo¢½j jo�½°n

©v¼§AoL¼§ :¨°j »›ÀiA ³½oŠ¯ (2

ºA²kÇ� ° ”kÇµ An jAoÇ—A pA ºA²kÇ� k¯nAj k~› ¬B½Ao£j±w ,»–v¦— ¬B¼M ³M

oŠ¯ pA B«A /k®®Ÿ »¯BMo› ¬Ao¢½j ºBQ ³M An ºA²k� ° k¯o¼¢M oŠ¯ nj ³¦¼w° An o¢½j

»¯BMoÇ› ³ÇŸ »¯BÇvŸ �—B®Ç« ³ÇM ÂÇ�A xoÇ¢¯ −½A RBeÀ�A ¬B½o\« pA ºnB¼vM

S½B�n ° ¨AoTeA nA°Aqw ° k¯nAk¯ »še _¼µ jAo—A −½A B½C /jnAk¯ »´]±U k¯±{»«

,©¼{BM ³T{Aj ºA²k¼š�−¼®a Gk] ©¼µA±hM B« o£ A ?k®Tv¼¯ ¬Ao¢½j ²pAk¯A ¬Bªµ ³M

³Ça jnA±Ç« −Ç½A ° ©¼®ÇŸ B¼´« ºA³®¼«p »–v¦— oŠ¯ pA B´¯C ºAoM ©¼¯A±U»« ³¯±¢a
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?S{Aj kµA±i S«Àw yhM RBeÀ�A ºAoM »½BµjoMnBŸ

”±v¦¼— ,ºjo— ºnBTh«j±i° ¨AoTeA ©¼µB–« BM …LUo«”±v¦¼— −½oUl±–¯ BM

¨BªÇU S¯BÇŸ ºBµ³T–Ç£ tBÇwA oÇM /SwA S¯BÇŸ ¥Ä±¯Bª½A ,©µk\¼µ ¬o› »¯Bª§C

c¼d� »›ÀiA oŠ¯ pA ³`¯C −Tv¯Aj Rnk› ,»›ÀiA ¥ª� ¨B\¯A S¼—o‹ Bµ¬Bv¯A

¬A°o¼Q /k®Tvµ AnAj An »›ÀiA RAn±Twj pA º°o¼Q jn±« nj ºo¼£©¼ª~U ° SwA

oŠ¯ pAºjB¼®M ¨±´–«

˜±še ³§Fv« Bµ¤AoL¼§

»UBL§B†«»®�½ Ç SwA

jAo—A»«BªU³Ÿ

o‡Bi³M k®¯A±U»«

pAj±i ¬j±M ¬Bv¯A

/k®{BM ³T{Aj ¬Ao¢½j

RBª¼ª~U ºAo]A ° ºo¼£©¼ª~U S¼—o‹ Bµ¬Bv¯A ³Ÿ B\¯C pA k¯kšT�«S¯BŸ −½±¯

ºBµboÇ‡> ¬C ³ÇM ³–wÀ— ³`¯C Ç k®Tvµ AnAj An »£k¯p »¢¯±¢a jn±« nj j±i

˜±še −½A ³Ÿ B\¯C pA /k¯nAj q¼¯ An ºnBŸ −¼®a ¨B\¯A ™e uQ Ç k®½±£»« <»£k¯p

° k®TÇvµ »¯B´Ç] »›±šÇe ,k¯o¼£»« RFz¯ ¬Bv¯A �½ ¬A±®�³M jAo—A ²B¢½B] pA

¨AoTÇeA oÇM ³ÇŸ ²B£kÇ½j −½A /k¯nAm¢M ¨AoTeA B´¯C ³M k½BM »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ »«BªU

pA »‚�M BM jn±ioM ³M »½Ao£j±w ¥½BªU BM jB‚U nj Hª¼šTv« ,SwA »®TL« ¥MBšT«

³ÇM ²p°oÇ«A ³ÇŸ S¯BÇŸ joÇ�½°n »–v¦Ç— ”ÀiA /jnAj nAo› ³¦¼w° ¬A±®�³M jAo—A

¥ª� k½BM ³¯±¢a BµS§°j ³�¯C jn±« nj An »U¿¿kTwA ,k®Tvµ ¨±w±« Bµ¤AoL¼§

/k¯A²j±ª¯ −½°kU ,k¯±{ −¼¼�U k½BM ³¯±¢a BµSwB¼w ° k®®Ÿ

1- rights 2- egalitarian liberals

»«BªU ³Ÿ »UBL§B†« »®�½ Ç SwA (1)
˜±še ³§Fv« Bµ¤AoL¼§ oŠ¯ pA ºjB¼®M ¨±´–«

oM»®TL« ˜±še /k®{BM ³T{Aj ¬Ao¢½j pA j±i ¬j±M ¬Bv¯A o‡Bi ³M k®¯A±U»« jAo—A

/k¯±{»Ç« o¼v–ÇU •¦ThÇ« x°n °j ³ÇM BÇµ¤AoLÇ¼§ …w±ÇU ¥MBšTÇ« ¨AoTeA ¥�A

˜±še −½A /k®Tvµ SŠ—Bd« ³Tv½B{ »–®« ˜±še B´®U ³Ÿ k¯kšT�« ¬BµA±iºjApC

ºk�U ¬°kM k®µA±i»« ³Ÿ An ³`¯C k®¯A±TM jAo—A BU k®®Ÿ»« −¼ª‚U An ºjo— ºjApC

³†¼Çe ³ÇM xoTv£ BM K¼UoU −½A /k®µj ¨B\¯A j±i ºjo— ºBµJBhT¯A ³M S§°j

° Bµ−ª\¯A jB\½A ,¬B¼M ºjApC ¥¼L› pA »wBwA »¯k« ° »wB¼w ˜±še ³M »wB¼w

¬C nBTwA±i ¬BµA±iºjApC /j±{»« o\®« »wB¼w SŸnBz« ° »wB¼w RÀ¼�zU

° ºjoÇ— S¼�§BÇ« ˜±šÇe pA SŠ—BdÇ« nj ºj°kdÇ« yšÇ¯ S§°j ³ÇŸ k®TÇvµ

,BÇµ°nAj pA ²jB–TÇwA S½j°kdÇ« BÇM Á±ª�Ç« B´Ç¯C /k{BM ³T{Aj ºjo— ºBµºjApC

−½A Ao½p ,k®Tvµ•§Bh« ¬B�{qQ ³M p±\« ºB†�A »Te B½ −¼®] …šw S½j°kd«

/k®®Ÿ»« j°kd« An JBhT¯A ºAoM jAo—A ºjApC RB«Ak›A

j±Ç]° ¬°kÇM JBhTÇ¯A ™e ³Ÿ k¯kšT�« (2)
K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ ,¥MBš« nj

¬AoÇ¢½j ³ÇM »š¼šÇe ¨AoTeA ³Ÿ k¯nAj jBšT�A B´¯C /SwA »®�«»M ºo«A »—BŸ �MB®«

ºAoÇM p̈¿ ºBµ„oÇ{ y¼ÇQ BÇ« ³ÇŸ SwA ¬C k®«pB¼Ç¯ »›ÀiA ¬Ao¢z®Ÿ ¬A±®�³M



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«83 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºAnAj jo— oµ °n −½A pA /©¼®Ÿ ©µAo— B´¯C ºAoM An nAj»®�« JBhT¯A −TiBw −�ª«

−¼ª‚U ºAoM pB¼¯ jn±« �MB®« ° RB«ki pA »¦›Ake c†w ³M SLv¯ SLX« ™e �½

pA ,jnAkÇ¯ ºA³¯BÇi ,SwA ³®woÇ£ ³ÇŸ ºjo— j±M kµA±i BµS�o— »Lv¯ ºoMAoM

JBhTÇ¯A ºAoÇM »Ç¯Ak®Ça S�oÇ— ,SwA ºnBª¼ÇM ³M ÀTL« ° ¨°od« RÀ¼~dU

¥MBšT« ¨AoTeA ¥�A ³Ÿ SwA ¬C j±{»« bo†« B\®½A nj ³Ÿ »§AÆw /jnAk¯ nAj»®�«

³�«B] SwAnAo› o£ A

pA»~hz«•¼‡

nB¼TiAnj An BµS�o—

,kµj nAo› jo— oµ

³M »woTwjH—o�

/Sv¼¯»—BŸSL›Ao«

oM»®TL« ß²B£k½j −½A

BµS§°j ,SLX«˜±še

S¼–¼Ÿ�½ ¤°Æv« An

pA¥›Ake S¼ªŸ°

°¬B¢ªµºAoM»£k¯p

ºBµSL›Ao«−¼«FU

ºAoM pB¼¯jn±« S«Àw

¥›Ake −½A −¼ª‚U

/k¯Aj»«

?jnAj pB¼¯ SLX« ˜±še −¼ª‚U ºAoM S§°j º±w pA »½Bµ„o{y¼Q ³a −¼«FU ³M

B½ k®Tvµ nAjn±ioM S«Àw ™e Â�A B½ S«Àw SL›Ao« ™e pA jAo—A B½C ,²s½° ³M

/jnAj S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM »ª´« »¯B�« ¤AÆw −½A ?o¼i

o\®Ç« jk\Ç« �½p±ÇU ²B£k½j �½ ³M H«±ª� SLX« ˜±še ³M „±Mo« RBXeBL«

nAjn±ÇioÇM ²BÇ—n −½oU−¼½BQ pA »£k¯p ¥Ÿ nj ³Ÿ SwA ºjAo—A �–¯ ³M ³Ÿ j±{»«

³ÇM ¬Ak®ª§Bw oª� ¤±‡ y½Aq—A ºB] ³M k½BM S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ »®�½ /k®Tvµ

u¯B{ p±®µ jAo—A −½A Ao½p kµkM S½±§°A ¨B¢®µj°p »¯A±UB¯ °  o« pA ºo¼¢z¼Q

³ÇM S§Ak�> An ²B£k½j −½A q§An ¬B] /k¯nAj An j±i »£k¯p bo‡ ºAo]A ° −½°kU

/k«B¯»« <”B~¯A ³MBX«

˜±še ³M »£k¼wn »¢¯±¢a ow oM ¬B{j±i −¼M K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§

−½oT´M k¯kšT�« B´¯C pA »ioM /k¯nAj oŠ¯ ”ÀTiA S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ nj SLX«

³ÇM ¬jAj ²pBÇ]A ° kÇ«Cnj ³¯B–~®Ç« �½p±U ,jAo—A »›ÀiA S¼—o‹ ¨AoTeA ºAoM ²An

¬B{j±Çi ³Ÿ SwA (»T«Àw ºBµ³ª¼M B½) »T«Àw ºBµSL›Ao« k½oi ºAoM jAo—A

° Am“ ¥X« RB«ki ° Bµ¿BŸ o½Bw BM »›o— S«Àw Bµ¤AoL¼§ −½A oŠ¯ pA /k®µA±i»«

»�B~TÇiA »še k¯kšT�« B´¯C /k®{BM jApC ¬C k½oi nj k½BM jAo—A ° jnAk¯ tBL§

/jnAk¯ j±]° S«Àw SL›Ao« B½ S«Àw ºAoM

³ÇM SLÇv¯ ºA²sÇ½° k´�ÇU ³�«BÇ] k¯kšT�Ç« K¦Ç‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ o½Bw

³Ÿ k®®Ÿ»« o�— »ioM /jnAj j±]° »½BµoŠ¯”ÀTiA q¼¯ B\®½A nj B«A jnAj S«Àw

nj ,SwA ³ªÇµ ºAoÇM S«ÀÇw ºBµSL›Ao« pA ¥›Ake »d†w ³½AnA S¼š—±« k¼¦Ÿ

jAoÇ—A »�›A° S«Àw S¼�ƒ° ,»¦�A ³§Fv« ³Ÿ k¯A²k¼š� −½A oM ¬Ao¢½j ³Ÿ »§Be

BÇM ˜±šÇe −½A B½C ,k®{BM S«Àw ™e ºAnAj ¬Ak¯°o´{ o£ A o¢½j ¬B¼M ³M /SwA

?k¯±{»« jn°CoM jAo—A »£k¯p ³M k¼«A −¼¢¯B¼« y½Aq—A B½ Bµ²B¢¯B«nj ¬j±M ©µAo—

An BµS�o— pA »~hz« •¼‡ ³�«B] SwA nAo› o£ A ³Ÿ SwA kšT�« ¨°j ²B£k½j

ß²B£k½j −½A /Sv¼¯ »—BŸ SL›Ao« ³M »woTwj H—o� ,kµj nAo› jo— oµ nB¼TiA nj

»£k¯p pA ¥›Ake S¼ªŸ ° S¼–¼Ÿ �½ ¤°Æv« An BµS§°j ,SLX« ˜±še oM»®TL«

¥Ç›AkÇe −½A −¼ª‚U ºAoM pB¼¯ jn±« S«Àw ºBµSL›Ao« −¼«FU ° ¬B¢ªµ ºAoM
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/k¯Aj»«

pA »¦Ç›AkÇe c†Çw ¤°ÆÇv« k½BÇM S§°j BÇ½C ³ÇŸ jn±« −½A nj oŠ¯ ”ÀTiA

nj »ª´« ºBµjoMnBŸ ,k{BM S«Àw ºBµSL›Ao« ³M »woTwj B½ S«Àw S¼�ƒ°

»¢TvM jAo—A j±i nBT—n ³M BµºnBª¼M oXŸA ²p°o«A /jnAj jo— ° S§°j ¬B¼« „BLUnA

•¦Th« ŒA±¯A ° xpn° ,nkh« jA±« ³M jB¼T�A ,»½Am“ ©½rn ,¬k¼zŸ nB¢¼w /jnAj

/kÇ¯nAj S«ÀÇw oÇM ºA³ŠeÀ« ¥MB› ° ©´« K›A±� »¢ªµ œB¯o†i ºBµnBT—n

³ÇŸ j±ÇM kÇµA±i B®�« −½A ³M SwA ¬B¢ªµ S«Àw ¤°Æv« S§°j ©¼½±¢M ³�®½A

³M An »¦ÄBv« −¼®a jn±« nj jAo—A ºBµJBhT¯A oM ¬jnAm£ o¼YFU S¼§°Æv« ³�«B]

/S{Aj kµA±i ²k´�

²jB–TwA ³M ºnBŸ ° k{BMRB«ki ³½AnA ¤°Æv« H—o� ³�«B] o£ A o¢½j º±w pA

³ÇM SLÇv¯ oTz¼ÇM nB¼ÇvM »T¼§°ÆÇv« jAo—A j±i ²B¢¯C ,k{BM ³T{Ak¯ B´¯C pA ¨jo«

pA ºA³\¼TÇ¯ S«ÀÇw S¼�Çƒ° ,³\¼TÇ¯ nj /S{Aj k®ÇÇµA±ÇÇi j±ÇÇi S«ÀÇÇw

R¿¿kTwA BM ²B£k½j −½A /»UAl ™e �½ ³¯ ° j±M kµA±i jo— j±i ºBµJBhT¯A

nj BµS�oÇ— jB\½A ¤°Æv« k½BM ³�«B] ³�®½A oM»®L« jnAj »¯A±hªµ −wB¼UnB«C

An B´Ç¯C °A ³`Ç¯C) k{BÇM k®TÇvµ JBhTÇ¯A ³ÇM njBÇ› j±Çi ³ÇŸ »Ç¯Ak¯°o´Ç{ ¬B¼«

/k®®Ÿ»« jAo—A ³Ÿ »½BµJBhT¯A ¤°Æv« ³¯ ° (k«B¯»« <Bµºk®ª¯A±U>

³TÇ{Am£ JA±]»M An ºnB¼vM ºBµywoQ ©µ p±®µ S«Àw ™e ¬k{ ¥½B›

−Ç½A ,kÇ¯nAjn±ioM ¥›Ake S«Àw S¼�ƒ° �½ −T{Aj ™e pA jAo—A o£ A /SwA

³ÇŸ ºnBª¼ÇM nB¼ÇvM jAo—A ³M SLv¯ ³�«B] k´�U B½C ?k{BM k½BM ³a ¥›Ake c†w

S«ÀÇw S¼�ƒ° ºBšUnA ºAoM Ç ºke BU ¥›Ake Ç Sª¼› ¬Ao£ RB«ki k®«pB¼¯

p̈¿ ¤±Q ° k®Tvµ j°kd« ³�«B] �MB®« ,³ªµ −½A BM ?SwA j°kd« ,k®Tvµ j±i

³ÇŸ j±{»Ç« ³T—oÇ£ º±dÇ¯ ³ÇM ¬Ak¯°o´Ç{ o½BÇw pA »TLÇ›AoÇ« −¼®Ça ³½AnA ºAoM

jAo—A ºnBª¼M o£ A ,−½A oM ²°À� /kµj»«yµBŸ oYÆ« »Un±�³M An B´¯C ºBµS�o—

oµ ,¥ª� nj ?k®®ŸS—B½nj »TL›Ao« ³¯±¢a k½BM ,k{BM ¬B{j±i ºBµnBT—n ³\¼T¯

k´�T« S«Àw yhM RBeÀ�A k®½Co— nj ³¯BL¦‡RA°Bv«”AkµA ³M ³Ÿ ºA³�«B]

Ak¼ÇQ R¿AÆw −½A ºAoM ºjB~T›A ° »wB¼w oŠ¯ pA n°kš« »½BµgwBQ k½BM ,SwA

kµA±i »¢TvM n±zŸ ¬C »§B« S¼�ƒ° ³M ºke BU j±i ³M±¯ ³M BµgwBQ −½A /k®Ÿ

?S{Aj

S«Àw SL›Ao« »§B« −¼«FU ° ©v¼§AoL¼§ (3-1

(S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« B½) S«Àw ºAoM nkša ³�®½A jn±« nj ºo¼£©¼ª~U nj



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«85 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

pA /SwA RB¼§BÇ« S¼�°oÇz« ,Bµ¤AoL¼§ oŠ¯ pA ©´« nB¼vM ³§Fv« �½ ,j±{ ³®½qµ

»~h{ ºBµ»½AnAj pA ¬joM Rm§ ™e ,¬k¯B« B´®U »–®« ™e ,¬BµA±iºjApC oŠ¯

−�ª« B´¯C /SwA ºjpj »�±¯ RB¼§B« ¬B¯C oŠ¯ pA ,°n −½A pA /jo¼£»«oMnj q¼¯ An

° »�B—j ¥½Bv« ¥X« ¥›Ake »T§°j RB«ki −¼«FU ºAoM j°kd« »UB¼§B« ³M SwA

HwBÇwA ,k{BÇM �MB®Ç« jk\Ç« �½p±ÇU S´] nj ³Ÿ »UB¼§B« B«A ,k®{BM »ƒAn u¼¦Q

pA©´« nB¼vM³§Fv« �½

,Bµ¤AoL¼§oŠ¯

RB¼§B«S¼�°oz«

oŠ¯ pA /SwA

™e,¬BµA±iºjApC

™e,¬k¯B« B´®U »–®«

pA¬joMRm§

»~h{ºBµ»½AnAj

pA /jo¼£»«oMnjq¼¯ An

¬B¯CoŠ¯ pA ,°n−½A

ºjpj »�±¯ RB¼§B«

/SwA

ºoÇ¢½j joÇ— ° <³¦¼Çw°> An (²k®µjRB¼§BÇ«) joÇ— �½ AoÇÇ½p ,Sv¼ÇÇ¯ Œ°oÇÇz«

/kµj»« nAo› <”kµ> An (�—B®« ²k®®ŸS—B½nj)

�MB®« jk\« �½p±U S´] nj RB¼§B« ,K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ o¢½j º±w pA

³�«BÇ] nj R°oÇY j±]±Ç« �½p±ÇU ³Ÿ k¯kšT�« Ao½p ,k®®Ÿ»« k¼½FU ºj°ke BU An

BM An R°oY ”Ao{A /k®Tv¼¯ ¨AoTeA ³Tv½B{ ³Ÿ SwA ²k{ ¥�Be »½Bµ²An pA HUkª�

K¦šÇU ° RAnB~dÇ¯A ™½oÇ‡ pA BµS�oÇ— −½A /k¯A²jn°C Swj³M o¼hvU ° n°p

³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« KvŸ ºjBÇ½p ºBµkÇ«Cnj ¥¼§j −½A ³M jAo—A »ioM /k¯A²k«C Swj³M

u¯BÇ{ x±Çi nkÇ› ¬C Ao½p ,k¯nAj ºoT´M »£jA±¯Bi …MA°n B½ oT´M RÀ¼~dU

³\¼T¯ »½Bµjn°BTwj−¼®a /k¯A²k{ k§±T« pBTª« »�BªT]A ºBµ²°o£ nj ³Ÿ k¯A²j±M

1- social lottery 2- natural lottery

ºBÇµ¤AoLÇ¼§ RB½oŠÇ¯ tBÇwA oÇM AoÇ½p k®TÇÇvµ (1)
»�BªTÇÇ]A »½B«pCShÇÇM �½

³Ÿ k¯A²jo�¯ ºnBŸ ,k¯±{»« k®«²o´M »½B½Aq« −¼®a pA ³Ÿ ºjAo—A ,K¦‡RA°Bv«

Œ°oÇz« »Un±�³ÇM ¬A±U»Ç« B´Ç¯C ºBµjn°BTÇwj oM /k{BM B´¯C ³Tv½B{ B½Aq« −½A

−Ç½A oÇM −TÇvM RB¼§BÇ« BÇM S¼�§BÇ« ˜±šÇe /j±{ �ªŸ Aoš— ³M BU SvM RB¼§B«

−Ç½A j±Çi AoÇ½p ,k¯o¼£»ªÇ¯ nAoÇ› ºk�ÇU jn±Ç« Œ°oz«BÇ¯ Œ±®TÇ« ºBµjn°BTwj

/k¯A²kz¯ KvŸ »Twnj Rn±�³M Bµjn°BTwj

Œ°oz«ºo«A »UAl ºBµjAk�TwA nj R°B–U KveoM BµxAjBQ nj R°B–U »Te

ºBµjn°BTÇwj /jnAk¯ An j±i �½r±§±¼M ºB½Aq« »¢Tv½B{ uŸ _¼µ Ao½p ,Sv¼¯

ºBµR°B–ÇU /k®Tv¼Ç¯ joÇ— j±Çi ºBµxÀÇU ³\¼T¯ »½B½Aq« −¼®a pA ²k{ »{B¯

pA »{B¯ ºBµjn°BTwj k®¯Bªµ (2)
»�¼L‡ »½B«pCShM −½A pA ³T—o£ RFz¯ ºk«Cnj

/k®Tvµ ³L§B†« ¥MB› jk\« �½p±U n±Š®« ³M S§°j º±w pA »�BªT]A »½B«pCShM

nj K¦Ç‡RA°BÇv« ºBµ¤AoL¼§ ,k{ kµA±i WdM 7 ° 5 ¤±~— nj ³�¯B®`¯C

»§BÇ« −¼Ç«FU ,S§BÇe −½oT´ÇM ³ÇŸ k®TÇvµ ¬C ³M kšT�« S«Àw RBeÀ�A ³®¼«p

−½A pA /SwA jk\« �½p±U S´] nj BµRB¼§B« �ªŸ ³M S«Àw SL›Ao« RB«ki

³Ÿ ¥¼§j −½A ³M ²s½° ³M ,SwA ˜±šeºBµRB¼§B« pA oT´M �«B] k«Cnj oM RB¼§B« °n
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ºBÇµ¤AoLÇ¼§ oŠÇ¯ pA /jo¼£»ªÇ¯ oŠÇ¯ nj An ºnAmÇ£³½B«ow ºBµk«Cnj ¨°j x°n

° xÀÇU ³ÇM ³TÇvMA° »¦ÇŸ n±‡³ÇM ºnAm£³½B«ow pA »{B¯ k«Cnj K¦‡RA°Bv«

�½p±ÇU »§BÇ« −¼Ç«FU ºAoM KwB®« ºnBLT�A �L®« �½ °n −½A pA ° Sv¼¯ »Tªep

¬B£k®v½±¯ ³¦ª] pA Ç K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ pA ºnB¼vM /j°n»« nBª{ ³M jk\«

nj �AoT�A ¥MB› ²s½° ³M »«BŠ¯ ¬A±®�³M ²kdT« R¿B½A S«Àw ¨BŠ¯ ³M Ç ³§Bš« −½A

ºBµSL›Ao«”o~«

R¿B½A nj S«Àw

”o~«³MBz« Ç ²kdT«

ºBµ¿BŸ o½Bw

|±~h«

¬B£k®®Ÿ”o~«

¥X«nAj¤±Q

Ç »�B~TiAºBµ™½B›

jo— SiAjoQ»½B¯A±U

:k®Ÿ»«u��®« An

ºBµ™½B› KeB�B¼®“A

 nqM»�B~TiA

RBšL‡jAo—A ,k®Tvµ

ºBµ™½B› …w±T«

Aoš— °k¯nAj »�a±Ÿ

/k®®Ÿ B®{k½BM ³Ÿ ©µ

nj /k¯o¢¯»« (»T�®� ºBµn±zŸ o½Bw S«Àw ¨BŠ¯ BM ³v½Bš« nj) S§Ak� ³®¼«p

»�±~Çi ³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM ™½oÇ‡ pA S«Àw ºBµSL›Ao« oXŸA ²kdT« R¿B½A

Bµ³®½qÇµ Bµ³«B¯oÇM −Ç½A nj /k¯±{»« »§B« −¼«FU ³ª¼M ™e ºBµSiAjoQ oM»®TL«

ºBµSL›Ao« ”o~« ³\¼T¯ nj /k®Tvµ º°Bv« ³ªµ ºAoM Bµk«Cnj ³M ³]±U ¬°kM

|±~hÇ« ºBµ¿BÇŸ o½BÇÇw ”o~ÇÇ« ³MBÇÇz«Ç ²kdTÇÇ« R¿BÇÇ½A nj S«ÀÇÇw

An joÇ— SiAjoÇQ »½BÇ¯A±ÇU Ç»�B~TÇiA ºBµ™½BÇ› ¥X« nAj¤±Q ¬B£k®®Ÿ”o~«

RBšLÇ‡ jAo—A ,k®Tvµ  nqM »�B~TiA ºBµ™½B› KeB� B¼®“A :k®Ÿ»« u��®«

jn±« nj ³§Fv« −¼ªµ /k®®Ÿ B®{ k½BM ³Ÿ ©µ Aoš— ° k¯nAj »�a±Ÿ ºBµ™½B› …w±T«

³ÇM ²kdT« R¿B½A nj ²kz¯ ³ª¼M jAo—A oXŸA /SwA ˜jB� q¼¯ S«Àw ºBµSL›Ao«

/k¯nAj ™¦�U k«Cnj ©Ÿ ºBµ²jA±¯Bi

S«Àw SL›Ao« B½ S«Àw �½p±U <¬j±M ³¯B–~®«B¯> jn±« nj ³L§B†« ³¯±£oµ

»§AoLÇ¼§ ˜ÀÇiA oM»®TLÇ« Ç j±ÇÇi ³ÇÇz½n nj ¥ÇÇ›A¿ Ç ÁBªTÇÇeA ³�«BÇÇ] �½ nj

nj S«Àw ºBµ³®½qµ o¼š— ºBµn±zŸ oXŸA nj ¤BX« ¬A±®�³M /SwA ³¯BL¦‡RA°Bv«

»eA±¯ nj q¼¯ »£k¯p ³M k¼«A ° SwA ºo´{ ™‡B®« pA oTªŸ nB¼vM ,»½BTw°n™‡B®«

S«ÀÇw RBeÀÇ�A ºAoÇM »¯±¯BÇŸ k½BM ¥�z« −½A B½C /SwA oU²BU±Ÿ »½BTw°n

»¢TÇvM k®µj»« gwBQ ¬C ³M ³Ÿ ºjAo—A ºBµxpnA ³M ¤AÆw −½A ³M gwBQ ?k{BM

S½±§°A �½ An ºoÇMAoMBÇ¯ −Ç½A c¼d~ÇU ÁBªTeA K¦‡RA°Bv« ¤AoL¼§ �½ /jnAj

−¼ª‚ÇU n±Š®Ç« ³M �½p±U »®¼½BQ ºB´T¯A c†w y½Aq—A pA B´¯C /k¯Aj»« ¿BM nB¼vM

º±Çw pA /joŸ k®µA±i ºnAk—o‡ jAo—A »«BªU ºAoM BµS�o— pA ¥›Ake »d†w

,SwA S«Àw S¼�ƒ° ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ¬B{”kµ ³Ÿ »®¼� ¬B½Ao£j±w o¢½j

»ÇeA±Ç¯ nj An •¦Th« RÀiAk« »zhMoYA Ç ³®½qµ ³Ÿ j±M k®µA±i ¬C nBTwA±i

B\Ÿ nj ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U −½A tBwA oM ° k®¯AkMºo´{ »eA±¯ ¥MBš« nj »½BTw°n

³ÇM oTz¼ÇM »UB¼ÄqÇ] BÇM 5 ¥~— nj Gjk\« B«) k{ kµA±i ¥�Be o¼YFU −½oTz¼M

/(SiAjoQ ©¼µA±i •¦Th« »–v¦— ºBµ²B£k½j pA S§Ak� jn±« nj Bµxo¢¯

° ©v¼§AoL¼§ −¼M ºk®a ºA³½BQ ºBµSµBL{ ,”nr ºBµR°B–U −½A ©“n»¦�

³Ÿ k®¯C »Q nj ° k®Tvµ ¬B¢ªµ ºAoM Bµ²p±«C −½A º°j oµ /jnAj j±]° »½Ao£j±w
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oM B´¯C ,−½A oM ²°À� /k®®Ÿ −½°kU �«A±] »«BªU ºAoM An jo–®«»›ÀiA nB¼�« �½

−Ç½A º°j oÇµ °n −Ç½A pA /B´Ç¯C ˜±še ° jAo—A »Twnk®U oM Ç k®Tvµ qŸoªT« jAo—A

nAoÇ› jBšTÇ¯A jn±Ç« ¬BÇv¯A »£kÇ¯p »�BªT]A S¼µB« pA S¦–“ o‡Bi ³M Bµ²B£k½j

©´« »�BªT]A ºBµxpnA ³Ÿ k®®Ÿ»« ¤¿kTwA −¼®a ©v¼§AoL¼§ ¬AkšT®« /k¯o¼£»«

−½A »½Ao£j±w }š¯ �½ /k¯A²k{ �›A° S¦–“ jn±« ¬C ºAo£jo— ²B£k½j º±w pA

jn±« nj R°B‚›nj

,»«±ª�ºBµSwB¼w

jnAj S¼ªµA³`¯C

Œ±¯ °³�«B] Œ±¯

−½A ³Ÿ SwAºjo—

K§B‡ »T§°j¨Ak›A

−½A /SwA¬CjB\½A

S¼µB«oM ²B£k½j

pA °jnAj k¼Ÿ FU ³�«B]

<»½Ao£ ³�«B]> °n−½A

/j±{»« ²k¼«B¯

ºoTz¼ÇM S¼M±¦†« Bµ³L½o“ ³M ¬joŸ �ªŸ o£ A ,¬C ºBµ²p±«C tBwA oM ³Ÿ SwA

ºAoÇM An j±Çi ¬B½o´zªÇµ B½ ¬BTw°j ,²jA±¯Bi k¼¯A±U»ª¯ Bª{ o¢½j ,k®Ÿ jB\½A

»½Ao£j±w ºBµjo�½°n ,³MBz« »Un±�³M /k¼µkM c¼]oU Bµ³L½o“ ³M ¬joŸ �ªŸ

jn±Ç« nj ³�«B] ºBµ²B£k½j BM �nB�U nj k¯A±U»« S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA ³M

�½p±U ow oM ²kdT« R¿B½A nj BµoŠ¯”ÀTiA ¤BX« ¬A±®�³M /k{BM »›ÀiA œ±¦w

ºAoÇM ºnAjnBÇM pA ºo¢¼z¼ÇQ ¥½BÇw° BÇ½ »š½nqÇU ¬AjBT�« ºAoM q¼ªU ºBµ¬p±w

»›ÀÇiA »½Bµ²B£kÇ½j pA BµjBšT¯A −½A /k½o¼¢M oŠ¯ nj An »¯BTwo¼Mj ¬Ap±«Cy¯Aj

oM ¬C ºB] ³M ³�¦M ,k®Tv¼¯ »®TL« jAo—A ˜±še B½ »Twnk®U oM ³Ÿ k¯o¼£»« RFz¯

˜ÀÇiA RB½oŠÇ¯ pA ²°oÇ£ −¼«±w ° k¯nAj k¼ŸFU ³�«B] S¼MoU ° S¦¼‚— ºBš§A

/k¯±{»« „±Mo«

»½Ao£ ³�«B] :¨±w »›ÀiA ³½oŠ¯ (4

−¼®Ça ,©Ç½nAj Ao¯C jn±« k~› B« ³Ÿ »›ÀiA ³½oŠ¯ ³M ²kª� jo�½°n −¼«±w

jnAj S¼ªµA ³`¯C ,»«±ª� ºBµSwB¼w jn±« nj R°B‚› nj ³Ÿ k®Ÿ»« ¤¿kTwA

−Ç½A /SwA ¬C jB\Ç½A K§BÇ‡ »T§°j ¨Ak›A −½A ³Ÿ SwA ºjo— Œ±¯ ° ³�«B] Œ±¯

−½A /j±{»« ²k¼«B¯ <»½Ao£³�«B]> °n −½A pA ° jnAj k¼ŸFU ³�«B]S¼µB« oM ²B£k½j

AoÇ¯C ³ÇŸ ºjAoÇ—A }½B~Çi ³M ³�«B] �½ }½B~i ³Ÿ SwA n°BM −½A oM ³½oŠ¯

jAo—A ³Ÿ k®Ÿ ¥�Be ¬B®¼ª‡A k½BM S§°j ,°n −½A pA /jnAj »¢TvM k®µj»« ¥¼�zU

/k½Bª¯ �ªŸ J±i ³�«B] �½ jB\½A ³M ° k®{BM ³T{Aj »M±i }½B~i

BÇµ¤AoLÇ¼§ ° (»®¼�o¼Ç“ ° »®¼Ç�) ¬BÇÇ½Ao£j±ÇÇw jn±ÇÇ« nj ³ÇÇŸ n±‡¬BªÇÇµ

³M q¼¯ An ¬B½Ao£³�«B] ,©¼TiAjoQ ºk®M³Twj ³M (¬BL¦‡RA°Bv« ° ¬BµA±iºjApC)

jo–®«»¯B´] º±¢§A �½ k¯kšT�« ³Ÿ»¯B´] ¬B½Ao£ ³�«B] :©¼®Ÿ»«©¼všU ³Twj °j

³a jn±« −½A nj »¯A°Ao— ºBµ¤BX« /jnAj j±]° J±i ³�«B] ° J±i jo— ºAoM

»LµmÇ« ‘¼¦LÇU ³ÇM ³ÇŸ »Ç½AkÇi�U ¬BÇ½jA /jnAj j±]° »Lµm«o¼“ ³a ° »Lµm«

�ƒ±Ç« /k®TÇvµ »¯B´] »½Ao£³�«B] pA »½Bµ³¯±ª¯ (S¼d¼v« ¥X«) k¯pAjoQ»«

nj k®µj o¼¼’U An S�¼L‡ BM ¬Bv¯A „BLUnA k®µA±i»« ³Ÿ q¼¯ Sv½p …¼d« ¬¿B�—
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¬±a SwA n±‡−¼ªµ ºke BU ©µ ©v¼®¼ª— yL®] /k®®Ÿ»« SŸoe BTwAn −¼ªµ

/k{BM R°B–T« ¬Ajo« ° ¬B¯p ¬B¼« …MA°n ¬C nj ³Ÿ SwA ºA³�«B] jB\½A nBTwA±i

Bµ¤BXÇ« −½A ³�¯B®`¯C /k¯o¼£»« ºB] ³šL‡ −¼ªµ nj ©µ Sv¼Ä±ÄB« ºBµ»MÀš¯A

k¯o¼£»Ç« ºB] ³§±š« −½A nj ³Ÿ ºjB¼®M »›ÀiA ºBµºo¼£�ƒ±« k®µj»« ¬Bz¯

”ÀTiA ¬B{j±i −¼M »½Ao£j±w B½ ©v¼§AoL¼§ ³Twj pA y¼M ° k®Tvµ Œ±®T« nB¼vM

/k¯nAj

RBeÀÇ�A BÇM ºA²sÇ½° KwB®ÇU ³Ÿ B¼wC ˜o{ nj ³¯B½Ao£³�«B] ²B£k½j �½

²k¼«BÇ¯ ©v¼w±¼w±–®ÇŸ ¬A±®Ç� SdÇU ³ÇŸ SwA ºA²p±Ç«C ,jnAj S«ÀÇw yhM

(jÀ¼« pA ¥L› 551-479) t±¼w±–®Ÿ ºBµ³T{±¯ …w±U ³Ÿ ²B£k½j −½A /j±{»«

jpAjoQ»« ³T�¯ −½A •¼�±U ³M <³†MAn 5> ™½o‡ pA ,SwA ²k{ −¼¼LU °A ¬A°o¼Q °

/k®®Ÿ nBT—n k½BM ³¯±¢a »�ª]³Twj Rn±�³M ³a ° ºjo— Rn±�³M ³a ¨jo« ³Ÿ

xoTÇv£ n±ÇzŸ c†Çw BU ° k¯±{»« Œ°o{ ²jA±¯Bi c†w nj »¯Bv¯A RÀ«B�U

»£k¯p ³†¼e °j −½A ¬B¼« }hz« »w±¼w±–®Ÿ ¨°AkU �½ ³Ÿ »§Be nj ,k®MB½»«

nB´Ça> ³M ³T—n©µ º°n ³Ÿ ©v¼w±¼w±–®Ÿ »¦�A �MB®« /jnAj j±]° »�ª]³Twj

tB��¯A ºB®L« oM »¯Bv¯A J±i ºBµ»£s½° pA »¯B´] »µB£k½j ,k¯n±´z« <JBTŸ

|BÇi ºBµ²°oÇ£ BM jo— »¯Bv¯A RÀ«B�U œnj ° jo— ˜±še ° •½B‹° »¯°nj

/kµj»« ³½AnA »�ª]³Twj »£k¯p

ºBµyš¯ ¨B\¯A ° BµS¼§°Æv« ° •½B‹° jn±« nj »w±¼w±–®Ÿ R¿¿kTwA

»¯B¯±Ç½  nqM ”±v¦¼— n±´z« JBTŸ nj ²k{ ³½AnA R¿¿kTwA ³MBz« ,»�BªT]A

³ÇM ¬±‡ÀÇ—A /jnAj ¬C BÇM »ª´Ç« ºBµR°B–U B«A ,SwA <n±´ª]> »®�½ ¬±‡À—A

ºk¯°o´Ç{ »�BªTÇ]A RAk´�ÇU pA ²kÇ{ �a±ÇŸ ³¯±ªÇ¯ �½ ¬A±®�³ÇM ²jA±¯Bi

RÀ«B�ÇU ºAoM ³½BQ »½±¢§A An ²jA±¯Bi t±¼w±–®Ÿ o¢½j º±w pA /Sv½o¢¯»«

»�±~Çi ° »«±ªÇ� RB�±ƒ±« ° ºnAjoL¯B«o— ° »µk¯B«o— ³®¼«p nj »¯Bv¯A

ºBµxpnA oM Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ©µ p±®µ »w±¼w±–®Ÿ ˜ÀiA /k®Ÿ»« »š¦U

²jB–TwA ³M n±QB¢®w S§°j ¥½BªU ¤BX« ¬A±®�³M /jnAm£»« o¼YFU »�BªT]A ° ºjo—

²k®®Ÿ¬B¼ÇM ºjoÇ— ¥½B‚— ºBš§A ° »�BªT]A RBL¼UoU ‰–e ºAoM S§°j Rnk› pA

/SwA ²B£k½j −¼ªµ

y¯Aj o¼ÇYFU SdÇU ºjB½p ke BU »h½nBU ˆBd§ ³M ¬B½Ao£³�«B] Œ±¯ −¼«°j

1- Franz Boas

RoMoµ Zo] ° (1)tA±M uT¯Ao— ¥X« ³T{n −½A ¬B«B¢z¼Q ºBµnBŸ ° »wB®{¨jo«
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1- George Herbert Mead

ºBµnBTÇ—n pA »�¼Çw° •¼Ç‡ ²B£kÇ½j −½A /k¯nAj nAo› ©Tv¼M ¬o› ¥½A°A nj (1)k¼«

/k®Ÿ»«»½BwB®{ An jAo—A nj Bµ¡®µo—−½A −TvMyš¯ Rk{ ° ¬B´] nj »¢®µo—

nj k½BM j±i ³�«B] oµ ³Ÿ jnAj k¼ŸFU ¥�A −½A oM Ao£»Lv¯ »½Ao£³�«B] Œ±¯ −½A

−Ç½A /jo¼Ç¢M ©¼ª~ÇU j±Çi »�BªTÇ]A »µk¯B«pBÇÇw x°n ° BµnB\®ÇÇµ jn±ÇÇ«

° k®®Ÿ»Ç« ²BÇ¢¯ ³®¼«p ³M ³TvMA° HUAl ³§Fv« �½ ¬A±®�³M ˜ÀiA ³M ¬B½Ao£³�«B]

˜ÀiA³M¬B½Ao£ ³�«B]

³§Fv« �½ ¬A±®�³M

³®¼«p³M ³TvMA° HUAl

°k®®Ÿ»«²B¢¯

nj An»¯B´]»µB¢½B]

ºAoM ³�«B] pA¬°o¼M

jn±« nj R°B‚›

»¢®µo—ºBµS®w

/k®Tv¼¯¥½B› |Bi

ºBµS®Çw jn±Ç« nj R°B‚Ç› ºAoÇM ³�«BÇ] pA ¬°o¼ÇM nj An »¯B´Ç] »µB¢½B]

/k®Tv¼¯ ¥½B› |Bi »¢®µo—

�Ç«A±Ç] ºBµnB\®Çµ ¬j±M ³T—o½mQ ,¬AoTij ²joŸ ³®Ti ¥X« |Bi RB«Ak›A

−Ç½A pA Ao£»Lv¯ ¬B½Ao£³�«B] »ioM /joM»« ¤AÆw o½p ²s½° »Un±�³M An »¦d«

¨±wn −½A ³M k½BM �«A±] −½A pA ZnBi jAo—A k¯kšT�« ° k®®Ÿ»« S½Bªe RB«Ak›A

¡®µoÇ— ¬C ³ÇM ™¦�TÇ« jAo—A ºAoM »š¼ª� ¨±´–« ¨±wn −½A Ao½p ,k¯nAm¢M ¨AoTeA

−½A ³Ÿ k¯kšT�« Bµ¤AoL¼§ /k¯±{»« J±vd« B´¯C »£k¯p pA �–®½¿ »½q] ° k¯nAj

¥¼ªdÇU B´Ç¯C »£kÇ¯p ¥Ç½A°A nj ¬AoTij oM ¬±a ,k®Tvµ �AoT�A ¥MB› RB«Ak›A

/k®½Bª¯»« j°kd« Rk«k®¦M nj An B´¯C »£k¯p ºBµS�o— ° k¯±{»«

k½BM ,jpAjoQ»«j±i ºBµnB\®µ•½o�U ³M j±i ³�«B] oµ k¯kšT�« ³Ÿ ºjAo—A

q¼¯ k®Ÿ SLd� ³�«B] ¬C K¯B] pA »vŸ ³a ³�®½A ° ³�«B] oµ ºBµpo« jn±« nj

pA »Ç½AkÇ] ™e ³M kšT�« »Lµm« ° »«±› ºBµS¼¦›A pA ºnB¼vM /k¯o¼¢M ©¼ª~U

−Ç½A jn±Ç« nj /k®TÇvµ j±Çi �Ç«A±Ç] jB\Ç½A ™e ° oU nqM �«A±] ºBµnB\®µ

ºBµn±ÇzŸ nj �¼§±UBÇŸ S½oXÇŸ A B½C ?joŸ ºo¼£©¼ª~U k½BM ³¯±¢a Bµ”ÀTiA

oÇM −¼®Ç] …šÇw ° ˜À‡ jn±« nj An j±i ºBµ²B£k½j jnAj ™e −¼U¿ ºB�½o«C

?k®ÇŸ ¥¼ªdÇU ¬Ak¯°o´Ç{ »«BªÇU ³ÇM ³�«BÇ] ºBÇµxpnA pA j±Çi o¼v–U ºB®L«

An ³�«B]S½oXŸA ³Ÿ k®µj ¨B\¯A »UB«Ak›A o£ A k®µ B½ ¥¼½AowA nj »Lµm«ºBµS¼¦›A

jAoÇ—A oÇ£ A ÂX« ?k®Tvµ nAjn±ioM »›±še ³a pA ,k®Ÿ o‡Bi ²jnpC B½ −¼¢ªzi

BM ,k®¯Aj»« »›ÀiAo¼“ An o«A −½A jAo—A S½oXŸA ³Ÿ ºn±zŸ nj k®µA±hM u®\ªµ

nj ¬B¯p ?jBT—A kµA±i »›B–UA ³a ,k¯o½mPMºk¯po— ³M An »Ÿj±Ÿ B½ k®®ŸZA°jpA ©µ

S½j°kdÇ« −Ç½A pA u½±Çw ³�«B] ° k®T{Ak¯ ºEn ™e ¥L› ¤Bw 20 BU u½±w

nj ³�«B] �½ B½C ³Ÿ jo¼£»« ©¼ª~U »vŸ ³a /joŸ»« ŒB—j S®w �½ ¬A±®�³M

¬B®¼ª‡A ° j±i ºBµxpnA joLz¼Q ºAoM ³�«B] �½ ° ³¯ B½ SwA ™d« jnA±« −½A

k{BÇM nAoÇ› oÇ£ A ?k®ÇŸ ²jB–TÇwA n°p pA kÇ¯A±U»Ç« kÇe ³a BU B´¯C ³M ºk®L½BQ pA
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S«Àw yhM RBeÀ�A jn±« nj RBª¼ª~U S½Akµ ³M Ao£»Lv¯ ¬B½Ao£³�«B]

/j±M k®µA±i bo†« ©´« »½Bµy§Ba ¬A±®�³M R¿AÆw −½A ,k¯pAjoPM

ºBµ²±¼Ç{ ³ÇM An j±Çi S«Àw RBeÀ�A k¯°n nj ³¯B½Ao£³�«B] RAjBšT�A

�½ −T{Aj »«±ª� S{Ak´M nj jAo—A pA »‚�M oŠ¯ pA /k®µj»« ¬Bz¯ ¬±£ B¯±£

S¼�Çƒ° ºBšÇUnA ºAoÇM »µAn ³¯ ° SwA S¦¼‚— �½ H—o� ©§Bw »£k¯p �Lw

BÇ½ nB¢¼Çw ”o~Ç« ³M »«±ª� S{Ak´M ¬AnAk—o‡ »ioM ¤BX« ¬A±®�³M /S«Àw

joÇ— j±i Joh« nBT—n pA �AoT�A ¥MB› »½Bµ¥�{ ¬A±®�³M »š½nqU nkh« jA±«

k®Ç¯A±U»ªÇ¯ Bµ²B£kÇ½j −Ç½A ¬AnAk—o‡ /©§BwB¯ »½BµnBT—n ¬A±®�³M ³¯ ° k¯o¢¯»«

¬k¼zŸ nB¢¼w Rm§ ,S«Àw ºAoM ¬C ºBµk«B¼Q ©“n»¦� ,jAo—A »ioM ³Ÿ k¯o½mPM

�½ oŠÇ¯ pA BµJBhTÇ¯A −Ç½A /k¯o½mQ»ªÇ¯ An xpn° Rm§ ° k®µj»Ç« c¼]oU An

jo—) ¤AoL¼§ �½ B½ (SwA ºjB{ º±\Tv] nj ºnB¢¼w jo—) »®¼�o¼“ ºAo£j±w

³®¼«p nj ¬B½Ao£³�«B] B«A ,k®Tvµ xo½mQ ¥MB› (kz�M nB¢¼w jnAj ™e ºnB¢¼w

poÇ‡ pA S¼�LÇU ¨kÇ� ¬A±®Ç� SdÇU) k®®Ÿ»« S–§Bh« B´¯C BM »«±ª� S{Ak´M

/(»£k¯p Swnj

RB«ki »ioM jn±« nj º±› »UAjBšT�A SwA −�ª« −¼®`ªµ ¬B½Ao£³�«B]

»Lµm« ¬AnBŸ³Š—Bd« Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj /k®{BM ³T{Aj S«Àw SL›Ao« |Bi

−T—o£ nAo› toTwj nj B½ −¼®] …šw ºjApC •§Bh« ,»�BªT]A ºBµ³®¼«p¥¼§j ³M

 o« •½o�U (−QAr ³¯±ª¯ ºAoM) n±zŸ »ioM nj /k®Tvµ ²jA±¯Bi ©¼Š®U RB«ki

BÇ½C /SwA ²joÇŸ j°kdÇ« An k¯±¼Q ºAoM Bµ±‚� jAk�U ,K¦› nBŸ ¬B½BQ Rn±�³M

o¼¼’ÇU »Q nj k½BM »®¼� »½Ao£j±w ºo�— ºBµ³®¼«p BM »«±ª� S{Ak´M ¬B®ŸnBŸ

oM �o— (y½oUA ¥X«) Bµn±zŸ pA »‚�M nj ?k®{BM »�BªT]A ºBµnB\®µ −¼®a

²jA±¯Bi ³�®½A o¢« k®Tvµ ±‚� ²k®®ŸAkµA k¯o¼«»«³Ÿ»¯BvŸ »«BªU ³Ÿ SwA −½A

nj ºpnBÇM ºBµjn°BTwj o«A −½A /k®®Ÿ S–§Bh« o«A −½A BM ³¯¿B�— »Un±�³M B´¯C

/SwA ²joŸ jB\½A »›ÀiA »UÀ�z« −¼®`ªµ B«A ,³T{Aj S«Àw S¼�ƒ° ³®¼«p

”ÀÇioÇM nBÇŸ −Ç½A oÇ£ A »TÇe ,k®®Ÿ S¼�LU x°n −½A pA k½BM Bµn±zŸ o½Bw B½C

¥½BÇv« ³ÇM q¼Ç¯ »T®Çw SMBLÇ‡ jn±Ç« nj BµywoQ ?k{BM B´¯C »¦d« ºBµS®w

³�]Ao« ²k®µjB–{ �½ ³M ¤kŸBQ ° ˜jB� −«Æ« �½ o£ A /j±{»« o\®« »´MBz«

B½C ,SwA »L‡ ¥�z« �½ ¬B«nj ºAoM ³X¼Li bA°nA ¬joŸ ZnBi ³M kšT�« ³Ÿ k®Ÿ

²joŸ c½o~U B´¯C oM ¬±¯B› ³Ÿ[½An SMBL‡ ºBµnB�µAn pA SwA p̈¿ ²k®µjB–{ ¬C

³¯±¢a ³Ÿ ©¼Tvµ ¬C ¬joŸ ©v\« »Q nj Bµ¤BX« −½A ³½AnA BM B« ?k®Ÿ S¼�LU ,SwA

W�BM K¦“A S«Àw RBeÀ�A ³«B¯oM•½o�U ºAoM ³�«B] ºBµnB\®µ pA ²jB–TwA
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S¼ªµA q½Be nB¼vM ¥½Bv« −½A ³Ÿ B\¯C pA /j±{»« BµxpnA o½Bw BM »½Bµ�nB�U

yhÇM RBeÀÇ�A ºBÇµS½±§°A −¼¼�ÇU k®Ç½CoÇ— nj ³Ÿ ©½n°BM −½A oM B« ,k®Tvµ

nj 5 ¥~— nj Gjk\« /j±{ ”±†�« B´¯C ³M ºA²s½° ³]±U SwA ³Tv½B{ S«Àw

/SiAjoQ ©¼µA±i WdM ³M jn±« −½A

¤AÆw −½A ³M ° S{Aj k¼ŸFU S«Àw RBeÀ�A ºnB\®µ jB�MA oM ¥~— −½A

»–¦Th«ºBµjo�½°n

³§Fv« BM jn±ioMºAoM

�½ S¼¯Bše(−¼¼�U)

j±]° »›ÀiA �ƒ±«

−½A pA»�½ /jnAj

°¬Bª½A ,Bµjo�½°n

/SwA»Lµm«jBšT�A

SwA¬Co¢½j jo�½°n

ue,ozMŒ±¯ ³Ÿ

°œnjºAoM»�Bi

RB¼›ÀiA„BL®TwA

™½Bše−½AoMB®M ,jnAj

º±w pA ,»›ÀiA

B«³M j±´{ B½RBwBveA

/j±{»« ²jAj ¬Bz¯

o¢¯B¼M²B£k½j −¼«±w

B½™†®«³Ÿ SwA¬C

k¯A±U»« ¤¿kTwA

AnRB¼›ÀiAºA±Td«

/k®Ÿ ³T�½j B«³M

RBeÀ�A ºAoM ³Ÿ jo¼¢M ©¼ª~U jn±« −½A nj k½BM ³¯±¢a ³�«B] ³Ÿ SiAjoQ»«

¬B½o\Ç« ³ÇM kÇ¯A±U»Ç« »›ÀÇiA ¥¼¦dÇU /SwA p̈¿ ºnBÇŸ ³Ça ¨B\Ç¯A S«Àw

�ÇƒA±Ç« ºAnAj jAoÇ—A ©¼µB–Ç« ° BÇµS{Ak®Q ¬joŸ }hz« ™½o‡ pA RBeÀ�A

˜±še oM»®TL«° Bµk«B¼Q oM»®TL«ºA²B£k½j BM ¬B¯C „BLUnA ° •¦Th« ³¯B½Ao£ ³�«B]

/k®Ÿ �ªŸ

1- justification

(1)S¼¯Bše ³§Fv« (5

−½A SwA −�ª« ,³½BQ »›ÀiA �ƒ±« ³w −½A BM ³´]A±« nj RBeÀ�A ºo\«

jnAj j±]° »UB¯B�«A ³a ?SwA c¼d� B´¯C pA �¼«AkŸ ³Ÿ kwoPM j±i pA An ¤AÆw

−¼®Ça ?k½q£oÇM ° jAj c¼Ç]oÇU ºoÇ¢½j oÇM An »›ÀÇiA ²B£kÇ½j �½ ,¬A±TÇM ³Ÿ

©¦Ç� j±i S¼µB« B½ »�½q¼—BT« ˜ÀiA ³†¼e nj ,S¼¯Bše ³M �]An »½BµywoQ

/k¯o¼£»« nAo› ˜ÀiA

�ƒ±Ç« �½ S¼¯BšÇe (−¼¼�ÇU) ³§Fv« BM jn±ioM ºAoM »–¦Th« ºBµjo�½°n

jo�½°n /SwA »Lµm« jBšT�A ° ¬Bª½A ,Bµjo�½°n−½A pA »�½ /jnAj j±]° »›ÀiA

,jnAj RB¼›ÀiA „BL®TwA ° œnj ºAoM »�Bi ue ,ozM Œ±¯ ³Ÿ SwA ¬C o¢½j

/j±{»Ç« ²jAj ¬BÇz¯ B« ³M j±´{ B½ RBwBveA º±w pA ,»›ÀiA ™½Bše −½AoMB®M

An RB¼›ÀiA ºA±Td« k¯A±U»« ¤¿kTwA B½ ™†®« ³ŸSwA ¬C o¢¯B¼M ²B£k½j −¼«±w

»Ç½Ao£�Ç›A° ,SwA ²k{ ³T—o½mQ ³ªµ pA y¼M ³Ÿ »¯nk« ²B£k½j /k®Ÿ ³T�½j B« ³M

RB¼›ÀiA ºA±Td« ³Ÿ jnAj»« ¬B¼M �ƒ±« −½A /SwA »›ÀiA ©v¼§BÄn B½ »›ÀiA

³ÇM ³ÇŸ »Un±Ç� nj ³TÇL§A ;©½o¼Ç¢M AoÇ— ,©½p±«C»« ³Ÿ »½Bµ³Mo\U BM ©¼¯A±U»« An

»›ÀÇiA ™½BšÇe ³Ÿ k¯kšT�« »›ÀiA ¬B½Ao£�›A° /j±{ xpAjoQ ° œnj »Twnj

ºBµpB¼¯ ¥¼¦dU ,¬Bv¯A S¼µB« œnj BM ° joŸ •zŸ An B´¯C ¬A±U»« ° k¯nAj j±]°

/S—o£ jB½ An »›ÀiA ™½Bše ¬A±U»« ,»�BªT]A »£k¯p RB«°q¦« »MB½pnA ° °A

_¼Çµ ³ÇM ³Ÿ k®Ÿ»« bo†« −¼®a ¬nk«BvQ ²p±e nj o�B�« ¬Ao�–T« pA »�½
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¬nk«BÇvQ ,�±Ç� nj /kÇ{ ¥ÄB› S¼¯Bše ,˜ÀiA ºAoM ¬A±U»ª¯ »®½jB®¼M ²±¼{

ºBµnB¼�Ç« /j±{»Ç« ™¦Çi ,o�Ç{ ° o®µ k®¯B« q¼¯ ˜ÀiA ³Ÿ k®®Ÿ»« ¬B¼M ¬B½Ao£

³�oÇ� −Ç½A »¯°nj ° »¦iAj k�A±› oM»®TL« ,»›ÀiA RBXeBL« ²nBMnj R°B‚›

k�A±› −½A B«A /k¯A²j±M ©ŸBe ºo®µ S®w �½ oM ³Ÿ »�Lw ºBµnB\®µ ¥X« ;SwA

ºAoM ºoU™¼ª� S¼¯Bše ¬A±U»ª¯ ° joŸ ZAohTwA oUºjB¼®M ¤±�A pA ¬A±U»ª¯ An

ºA²nBa_¼µB«

oM ³�®½A q]©½nAk¯

²B£k½j ºB®L«

»M±i pA¬B«j±i

¤BL¯j ³M °©¼®Ÿ¥ª�

¬Ao¢½j ¬joŸk�BšT«

xo½mQºAoM

/©¼{BM¬B«²B£k½j

,S§AkÇ� ¥XÇ« »ª¼µB–Ç« •¼�±ÇU ºAoÇM ¬BÇv¯A Œ±Ç¯ ³ÇŸ »UBª¦Ÿ /k{ ¥½B› B´¯C

…w±U ³ŸSwBµ²k½A ¬B¼M ºAoM »½BµjBª¯ H—o� ,k®Ÿ»« ²jB–TwA S®w B½ »Twnk®U

jAo—A …w±U »¦« »š¼w±« ° �¼U±£ ºnBª�« ³Ÿ n±†¯Bªµ ;SwA ²k{ ŒAkMA jAo—A

/k¯A²k{ ŒAkMA

RÀÇ�z« BÇM k½BÇM ¬BÇŸ BªŸ ,¬nk«BvQ ²B£k½j BM S«Àw RBeÀ�A ºo\«

³¯±£ _¼µ ³`¯B®a o£ A /k®Ÿ ¨o¯ ³\®Q ° Swj »›ÀiA ºBµºo¼£©¼ª~U ³M „±Mo«

BÇ½ »›ÀÇiA ºBµ²B£k½j ¨BªU B½C S›° ¬C ,k{BM ³T{Ak¯ j±]° »®½jB¼®M S¼¯Bše

³Ÿ »Un°n jnB`½n ?k®Tvµ oMAoM ° ¬Bv�½ »›ÀiA oŠ¯ pA ,−�ª« RB«Ak›A ¨BªU

S¼¯BšÇe ³Ÿ k®aoµ ³Ÿ jAj»« ¬B¼M SwA »½B�½o«C ³Tv]oM ºAo£ ¬nk«BvQ �½

−Ç½A ¨B\Ç¯A BÇ«A S—o½mÇQ −½jB¼®ÇM Rn±�³ÇM ¬A±U»ª¯ An »›ÀiA ºBµR°B‚›

ºB®L« oM ³�®½A q] ©½nAk¯ ºA²nBa _¼µ B« k½±£»« º° /SwA n°kš« BµR°B‚›

xo½mQ ºAoM ¬Ao¢½j ¬joŸ k�BšT« ¤BL¯j ³M ° ©¼®Ÿ ¥ª� »M±i pA ¬B«j±i ²B£k½j

oÇzM ˜±šÇe yL®Ç] [½°oÇU ³M ¬BŸBªŸ »Un°n ¤BX« ¬A±®�³M /©¼{BM ¬B«²B£k½j

° B�UA BM ,»›ÀiA �ƒ±« −½A ³Ÿ k®Ÿ RBLYA k¯A±U»ª¯ ³Ÿ k®aoµ jpn°»« RnjBL«

»Un°n �±� nj /SwA c¼d� ,oU»§B�T« ºA³½BQ B½ »›±še ¥�A �½ ³M ŒB]nA

1- pragmatism

,SwA ²k{ bo†«º°j ¬B] …w±U ³Ÿ (1)»½Ao£¥ª� ²p±«C pA ¬nk« ³hv¯ �½ oM

W�BÇM ³ÇŸ An »›ÀÇiA ºBµ²B£kÇ½j ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« jB´®z¼Q »Un°n /jpn°»« nAo�A

/©½o½mPÇM ,(©¼¯Aj»« ³Ÿ »½B\¯C BU ³TL§A) j±{ ¥½kLU ºoT´M ¬B�« ³M B¼¯j j±{»«

˜BTz« °A ° SwA ³¯BL¦‡ RA°Bv« ©v¼§AoL¼§ pA »¦�{ j±i ,»Un°n ºjo— JBhT¯A

ºBÇµx°n pA ²jB–TÇwA BÇM ºoU�¼Çw° S¼§±Lš« ,»›ÀiA ²B£k½j −½A ³Ÿ SwA ¬C

,”o� »š†®«RBXeBL« ³Ÿ SwA ²k¼š� −½A oM ³Ÿ Aoa k®Ÿ Ak¼Q ³¯AoL«B¼Q B½ ³¯Ao�B{

/joŸ kµA±h¯ S½B–Ÿ
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»›ÀiA �ƒ±« �½ lBhUA (6

B« ,k¯A²jAj Rn±� An nBŸ −½A B« ¬B«p pA y¼Q ºnB¼vM ³–wÀ— ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

oŠ¯³ÇM ³ÇŸ ©Ç½A²joÇŸ bo†Ç« B\®Ç½A nj ºA³¯±Ç£ ³M An »›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ −½A q¼¯

1- mutually exclusive 2- reflective equilibrium

¨B\¯A •¦Th« ºBµ²±¼{ BM ,o¢¯}§Bi jo�½°n −½A B«A /k®wn»« (1)�ª\§A¹�¯B«

³M �ªŸ ºAoM /jnAk¯ ™MB†U ,k®Tvµ ¤±’z« ¬C ³M RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ •½B‹°

ºk] ºo\«³¯±¢a

k¯A±U»« RBeÀ�A

»›ÀiA Œ±ƒ±«�½

ºAoM ³Ÿ k®Ÿ lBhUA

»«±ª�ºnAm¢TwB¼w

−¼� nj °k{BM KwB®«

ºBµxpnA BM ,¤Be

©µ xAºjo—

/k{BM ³T{Aj ºnB£pBw

ºBµjo�½°npA»�½

joŸ lBhUA ¬A±U»«³Ÿ

³M ©µ ³Ÿ SwA−½A

©µ °±¦] Sªw

nBŸo¢¯uQA°Rn±�³M

;j±{

k½j −½A ³M •¦Th« ºBµ³½oŠ¯ ³M SwA oT´M ©½kšT�« ,S«Àw RBeÀ�A k®½Co—

o£ A /o¢½kªµ K¼›n ³¯ k®Tvµo¢½k�½ ¥ª�« ºBµy®¼M B´¯C �›A° nj ³ŸSv½o¢¯

³Ÿ k®Ÿ»« �ªŸ B« ³M ³T�¯ −½A c½ozU nj S›° ¬C ,©½o¼¢M oŠ¯ nj An S§Be −½A

° k®®Ÿ lBhUA …¦Th« ° KŸo« �ƒ±« �½ ³Ÿ k®µj»« c¼]oU jAo—A pA ºnB¼vM Aoa

/k¯pn° k¼ŸFU ,©½joŸ ²nB{A oU¿BM ³Ÿ »›ÀiA ²B£k½j �½ pA y¼M oM

³Ÿ k®Ÿ lBhUA »›ÀiA Œ±ƒ±« �½ k¯A±U»« RBeÀ�A ºk] ºo\« ³¯±¢a

xAºjo— ºBµxpnA BM ,¤Be −¼� nj ° k{BM KwB®« »«±ª� ºnAm¢TwB¼w ºAoM

³Ÿ SwA −½A joŸ lBhUA ¬A±U»« ³Ÿ ºBµjo�½°n pA »�½ /k{BM ³T{AjºnB£pBw ©µ

³½oŠÇ¯ �½ BÇM jo— »®�½ ;j±{ nBŸ o¢¯uQA° Rn±�³M ©µ ° ±¦] Sªw ³M ©µ

An ¬C (»§BªTeA) ºBµjoMnBŸuPw ° k®Ÿ pB“C (xj±i oŠ¯ pA) J±¦†« ° K§B]

³ÇM �]An »UAj±´z« BM »®�½ SwA n°kš« q¼¯ S§Be −½A u��oM /k®¼LM ¥ª� nj

»wnoM ²B£k½j ºoŠ¯ ºB®L« ,o¢¯uQA° Rn±�³M ° j±{ Œ°o{ J±¦†« jo�¦ª�

ºBµ�o—y¼Q ³Ÿ»¯B«p /k½Bª¯ S½Bªe ,³‡±Mo«»TwB¼w �ƒ±« pA k¯A±TM BU j±{

−Ç½A HL§BÇ“ ³ÇŸ ) k¯o¼¢M nAo› �nB�U nj o¢½k�½ BM »TwB¼w RAj±´z« ° ºoŠ¯

B´Ç¯C º°j oÇµ BÇ½ �½ ¥½k�U ° ©¼Š®U ,j±{ ¨B\¯A k½BM ³Ÿ ºnBŸ ,(kT—A»« ˜B–UA

An oU»¦ÇŸ ºoŠ¯ ºBµ²k½A ©µ ° »�B~TiA RAj±´z« ©µ ,S§Be −½A nj /SwA

,»Ç¯°nj ™MB†ÇU ° »¢®µBªµ ³M ¬k¼wn ºBTwAn nj ºo¢½j pA uQ »�½ ¬A±U»«

−Ç½A /k®®Ÿ»Ç« jB½ (2)»MBUpBM ¤jB�U ¬A±®�³M ¬C pA ¬B—±v¦¼— ³Ÿ ³`¯C ;joŸ ¥½k�U

/kµj ¬Bz¯ An |Bi ºoŠ¯ ²B¢½B] �½ ºBµS½j°kd« k¯A±U»« ºnAo�U k®½Co—

³ÇM ° kÇ¯Aj»Ç« »®¼� »½Ao£j±w ²B£k½j ³M k´�T« An j±i ³Ÿ ºjo— ,¤BX« ¬A±®�³M

³ÇŸ k®ÇŸ ²kµBÇz« SwA −�ªÇ« ,kÇ¯Aj»Ç« J±¦†Ç« An S«Àw ¬k¯Bwn oXŸAke

/kÇµj yµBÇŸ An ”kµ ³M »MB¼Twj ºAoM pB¼¯ jn±« k½k´U ° nBz— c†w k¯A±U»«

ºB] nj ³Ÿ k{BM ¤AoL¼§ ºBµ²k½A ºj±´{ ³L¯B] °j ³z½n ,BµS½j°kd«−½A k½B{

jnA±Ç« −T—o£ oŠ¯ nj ° »¯°nj JBUpBM »Uk« pA uQ :SwA ¨oTd« °A ºAoM j±i
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¬A±Ç� SdÇU ³ÇŸ kwoÇM »LŸoÇ« �ƒ±Ç« ° ²B¢½B] ³M SwA −�ª« º° ,•¦Th«

1- rights-constrained utilitarianism 2- buffet ethics

/j±{»« ³TiB®{ (1)˜±še …w±U ²k{ j°kd« »½Ao£j±w>

¬B«oU»¦ÇŸ ²B£kÇ½j oM»®TL« ,KŸo« »›ÀiA ºBµ²B¢½B] ³M SLv¯ B« xo¢¯

¥½Bv« ³Ÿ ºA²k{ ²jBw RBª¦Ÿ ° RB’§ pA H½±› B« /SwA »›ÀiA ³½oŠ¯ ³M SLv¯

»«±ªÇ� ºnAm¢TwB¼Çw RBXeBL« nj B´¯C pA ²jB–TwA BM »�¼L‡ Rn±�³M »›ÀiA

Rn±�³M ³Ÿ »UB’§

RBXeBL«oXŸ A nj �½B{

yhMRBeÀ�A

²jB–TwAjn±« S«Àw

»UB’§) k¯o¼£»«nAo›

,»Twnk®U ,˜±še ¥X«

j±i »TeB½ ³�«B]

»¯B{±Pªµ,(S«Àw

S¼µB«BM »~›B¯

RÀ�z« ²k¼`¼Q

/k¯nAj »�›A°

RBXeBLÇ« oXÇŸ A nj �½B{ Rn±�³M ³Ÿ »UB’§ /©¼µB£ C ,k¯o¼£»« nAo› WdM jn±«

,˜±šÇe ¥XÇ« »UBÇ’§) k¯o¼£»Ç« nAoÇ› ²jB–TÇwA jn±Ç« S«Àw yhM RBeÀ�A

²k¼`¼ÇQ S¼µBÇ« BÇM »~›B¯ »¯B{±Pªµ ,(S«Àw j±i »Te B½ ³�«B] ,»Twnk®U

,R°B–T«ºBµ�Lw BM •¦Th«¬B{Bš¯ ³Ÿ»½Bµ»{Bš¯ ¥X« /k¯nAj »�›A° RÀ�z«

ºBµ²B£k½j q¼¯ •¦Th« »›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ ,k®®Ÿ»«»eAo‡ ¬Bv�½ ²oŠ®«�½ pA

° RB¼�±~Çi ³ÇM An ¬B«³]±ÇU ° k®µj»« ¬Bz¯ B« ³M ³®d� �½ pA An »½Aq\«

pA ºoT´M ° oU¥«BŸ œnj k¯A±U»« SiAjoQ oµ /k®®Ÿ»« K¦] »U°B–T« ºBµ±¢§A

° œnj ³M ¥½BªT« q¼¯ ²k®®¼M ³�¯C „o{ ³M ;jn°B¼M ¬B’«nA ³M B« ºAoM Œ±ƒ±« ¥Ÿ

/k{BM ²B£k½j oµ ©‚µ

»¢TvLªµ ° SLY ¤BL¯j ³M k½BMS«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ ©½kšT�« B« ³TL§A

H—o� pA y¼MºnBŸ ©¼®Ÿ»�w k½BM »®�½ /k®{BM ¬B{j±i »›ÀiA ºBµ²B£k½j−¼M

³Ÿ ©½nAm¢¯ ° ©¼µj ¨B\¯A An j±]±« ºBµ³½oŠ¯ pA jn±« �½ S{AjoM ° JBhT¯A

˜ÀiA> Ao¯C ¬A±U»« ³`¯C pA �›A° nj ³Ÿ k®µj ˜±w Sªw −½A ³M An B« ,Bµt±µ

,k{BM”o� »w±µ JBhT¯A �½ ¬B«nBŸ ³ªµ o£ A /©¼®ŸJBhT¯A ,k¼«B¯ (2)<»®½oT½°

�½ »®�½ ;j±{»« ¥½kLU ²o\®Q »®¼ÄqU ²joQ �½ ³M ¬B«»›ÀiA ³½oŠ¯ S›° ¬C

»¦¼¦dÇU ³¯A±TzQ _¼µ ³�¯C ¬°kM ²k{ lBhUA ÂL› ³Ÿ »�ƒ±« ºAoM ºoT¯B— ™†®«

/k{BM ³T{Aj

RBeÀ�A¬B½o\«

¤BL¯j ³M k½BM S«Àw

−¼M »¢TvLªµ°SLY

»›ÀiA ºBµ²B£k½j

/k®{BM¬B{j±i

W�BM ³�¯C Svh¯ /k®Tvµ S¼ªµA q½Be jk�T« ¥½¿j ³M ,SeAo� ° ¨B\v¯A

»«±ª� RBXeBL« ºAoM ³Ÿ ºo«A ;k®{BM •¼�±U ¥MB› oTz¼M ºBµ²B£k½j k¯±{»«

/SwA »UB¼Çe ,S«ÀÇw RBeÀÇ�A ºBÇµ¤Ap±Q°oÇQ ¥ÇiAj ºBµS½±§°A ²nBMnj

³ÇM ° k¯n°C»Ç« ©ÇµAoÇ— An ™—A±U ¨k� ° ™—A±U ²±š§BM ¬B�«A ,SeAo� ° ¨B\v¯A

oT´M S§Be −½A nj /SwA ¬B½o] nj »XdM ³a k®ª´–M ³Ÿ k®µj»« ²pB]A ¬Ao¢½j

nBL“ ³Ÿ »�›±« ³M SLv¯ joŸ ¥½k�U An ¬C B½ ŒB—j »›ÀiA ºBµ�ƒ±« pA ¬A±U»«

³M −¼®`ªµ SeAo� /jnAj j±]° o¢½k�½ BM …LUo«o¼“RBXeBL« pA »{B¯ ¨B´MA °
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oU¥Ç�z« nB¼ÇvM RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM /k®Ÿ»« �ªŸ »½±¢hwBQ ° S¼—B–{

j±i »wB¼w ºBµ³¼�±U SzQ nj »½B´{pnA º±¢hwBQ k®µA±hM o£ A j±M kµA±i

/k®Tv¼¯ ¬C bo‡ ° •¼�±U ³M njB› b±ƒ° ³M ³Ÿ k®{BM

k½BÇM ,…¦ThÇ« ° KŸo« »›ÀiA ²B£k½j �½ ¬B�—Ak« ° ¬Ao£³¼�±U ,−½AoMB®M

j±Çi »�±~Çi ºBµJBhT¯A ºAoM ¡®µBªµ ° ©\v®« ™†®« �½ ³½AnA »£jB«C

¬B�—Ak« °¬Ao£ ³¼�±U

»›ÀiA ²B£k½j �½

k½BM ,…¦Th«°KŸo«

�½ ³½AnA»£jB«C

°©\v®«™†®«

ºAoM¡®µBªµ

»�±~iºBµJBhT¯A

/k®{BM j±i

³M »MB¼Twj SwA kšT�« ³Ÿ ºjo— ³M �]An k½n°C o‡Bi ³M An B« »¦L› ¤BX« /k®{BM

k½BÇM }h{ −½A /j±{ j°kd« »�Bi ˜±še …w±U k½BM Bµj±w pA ºow �½

Svµ ¬±®ÇŸ A ³ÇŸ »½B\®½A nj ,¥�A °j −½A ¬B¼« po« Aoa ³Ÿ kµj c¼ƒ±U k¯A±TM

−Ç½A k½BÇM oÇ¢½j jAo—A Aoa ³Ÿ k®Ÿ»« ŒB—j ³½oŠ¯ −½A pA −¼®`ªµ ° ²k{ ²k¼zŸ

/k¯o½mPM An |Bi ˜±še ° ³¯B½Ao£j±w ”AkµA pA |Bi ³�±ª\«

�½ ,S«Àw RBeÀ�A ºAoM »›ÀiA ²B¢½B] �½ lBhUA ³Ÿ ©¼¯AkM SwA ©´«

»£k¼`¼ÇQ /³z¼ªÇµ ºAoÇM nBÇM �½ ¨Ak›A �½ ³¯ SwA ¬B½o] nj ° ¨°Ak« k®½Co—

¬B®¼ªÇ‡A nj ,»›ÀÇiA ¥¼¦dU ºk®M³šL‡ ºBµ²j°kd« ° S«Àw ¨BŠ¯ RÀ�z«

¤±e ³Ÿ ¤Be ¬Bªµ nj ,RBeÀ�A ¬B½o\« /k®®Ÿ»« �ªŸ k®½Co— ¨°AkU pA −T—B½

2 ¥~Ç— nj ³ÇŸ ³¯±¢¯Bªµ) k¯Axjo£ ¤Be nj S«Àw yhM RBeÀ�A ³ioa

nB®ÇŸ nj j±Çi »›ÀÇiA kÇ{n ° ºo¼£jBÇ½ ¤BLÇ¯j ³M k½BM ,(SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯

/k®{BM ¬B{»wB¼w ° »ª¦� S—oz¼Q

WdM ° ³�Ài (7

³M �]An »U¿AÆw ,©½joŸ bo†«¥~— −½A nj ³Ÿ»›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ pA �½ oµ

:SwA xA²kz¯ ¥e ¥½Bv« ²k®®Ÿu��®« ³Ÿ jnAj ¤BL¯j ³M j±i RB¼�±~i

?j±{ ²k¼\®w ° ºo¼£²pAk¯A k½BM ³¯±¢a »Twnk®U ,¬B½Ao£j±w ºAoM É

?k¯nAj »›±še ³a jAo—A ,Bµ¤AoL¼§ ºAoM É

?k®«AkŸJ±i ³�«B] ºBµxpnA ° Bµ²j°kd« ,¬B½Ao£³�«B] ºAoM É

p̈¿ RBª¼ª~U k¯A±U»« ³Ÿ k®Ÿ»« ³½AnA »ª´« ºBµy®¼M ,»›ÀiA ³½oŠ¯ oµ

[½BTÇ¯ ° K›A±Ç� ³ÇM ¬BÇ½Ao£j±Çw /k®ÇŸ S½Akµ An S«Àw yhM RBeÀ�A nj

° ˜±šÇe oÇM BÇµ¤AoLÇ¼§ ;(k®wn»Ç« B´TÇ¯A ³ÇM jAoÇ—A ³ÇŸ »½B]) k¯±{»« qŸoªT«

oÇM ¬BÇ½AoÇ£ ³�«BÇ] ° ;(k®®Ÿ»« Œ°o{ jAo—A ³Ÿ »½B]) k®MB½»« qŸoªU BµS�o—

/k¯jo£»« qŸoªT« ©½nAj B´¯C ™¦i nj »�w ³Ÿ »�«A±] ° jAo—A ŒA±¯A

k´�ÇU −½k®a ³Ÿ k®®Ÿ»« lBhUA An »›ÀiA xo¢¯ ,JBTŸ −½A ²k®v½±¯ nB´a

BµS¦Ç« ³Ÿ ©½kšT�« B« /SwA ²jAj ºB] j±i ³Tvµ nj An |Bi ³¯BL¦‡RA°Bv«
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An j±Çi ¬Ak¯°o´{ »µB—n ²°o£ −½oU−¼½BQ ºAoM j±]±« ºBµS�o— j±L´M k½BM

ºBšUnA ºAoM ¡®µBªµ xÀU �½ o¢¯B¼M o«A −½A /k®µj nAo› j±i S½±§°A ¬A±®�³M

ºk´�U k®«pB¼¯ k´�U −½A /SwA jAo—A −½A »�BªT]A ° ºjB~T›A S¼�ƒ° ,S«Àw

²°o£ −½oUo¼š— ºAoM An »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ©µ ³Ÿ SwBµS§°j º±w pA

SL›Ao« ³½BQ ° ³¼§°A RB«ki ³M yhMoYA »woTwj ©µ ° k®®Ÿ ©µAo— j±i »T¼�ª]

¥¼ij jAo—A pA�½oµ

S«ÀwRBeÀ�Anj

−½A ¬B{j±ik½BM

An Bµºo¼£©¼ª~U

³Ÿ k®µj ¨B\¯A

¬B{ºjo— ºBµxpnA

¥½BªU nkša °Sv¼a

S´]nj ³Ÿ k¯nAj

,BµxpnA−½A [½°oU

/k¯°oM±¦]

»Ç—AkÇµA −¼®a ³M »MB¼Twj ³Ÿ ©½kšT�« −¼®`ªµ /k¯pBw B¼´« ¬Bz½AoM An S«Àw

An »½AnBŸ ° »zhMoYA Ç ³®½qµ ³M „±Mo« ºBµ»¯Ao¢¯ ³Ÿ j±{ ¨B\¯A ºA²±¼{ ³M k½BM

»T¦Ç« _¼µ ³M ,o¼š— ºBµn±zŸ ºAoM H�±~i �MB®« S½j°kd« /kµj nAo› oŠ¯k«

²k½kÇ¯ An ³®½qµ −½oU−¼½BQ BM y—AkµA ³M ¬k¼wn nBL]A k¯A±TM ³Ÿ kµj»ª¯ ²pB]A

²joŸ lBhUA An B« ²B£k½j k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ¨BªU ³Ÿ ©½nAk¯ jBšT�A ³TL§A /jo¼¢M

»›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ pA »–¦Th« ŒA±¯A »wnoM ³M S¦� −½A ³M Hš¼›j ,u��oM /k®{BM

»›ÀÇiA ºBµy®¼ÇM nj (©Çv¼§An±¦ÇQ) »Ç½Ao£oXÇ�U pA »UB]nj ³M ³Ÿ ©½A³TiAjoQ

/jo¢®M ²±¼{ −¼ªµ ³M ° k½j �½ pA ¥½Bv« −½A ³M H«°q§ k½BL¯ uŸ _¼µ /©½kšT�«

/S{Aj kµA±i ¤BL¯j ³M An »¯±£ B¯±£ ° Œ±®U ,»¦d« SwB¼w ° ¡®µo— ,¥ª� nj

nj An Bµ»¯±Ç£ B¯±Ç£ −½A ³Ÿ SwA ³�«B] �½ RBeÀ�A ¬B½o\« S¼§°Æv« −½A

/k®®Ÿ ˆBd§ ¬B{»¦« ºBµSwB¼w ³¼´U ° −½°kU ¨B¢®µ

−Ç½A ¬B{j±Çi k½BÇM S«Àw RBeÀ�A nj ¥¼ij jAo—A pA �½oµ ,²°À� ³M

¥½BªÇU nkša ° Sv¼a ¬B{ºjo— ºBµxpnA ³Ÿ k®µj ¨B\¯A An Bµºo¼£©¼ª~U

³ÇŸ »¯BÇ«p ,k®Ç½AoÇ— −Ç½A /k¯°oÇM ±¦Ç] ,BµxpnA −½A [½°oU S´] nj ³Ÿ k¯nAj

BÇM ³ÇŸ k¯q¼Ç¢¯A»«oÇM An »½BµgwBÇQ ,Rnk› ºBµnBTiBw ° »wB¼w ºBµ¬B«pBw

³`¯B®Ça /jn°C»« ¬B¼« ³M An »¦�z« R¿AÆw ,SwA jB‚U nj ºjo— ºBµxpnA

�½ ,»wB¼wk®½Co—

;SwA»¯Bv¯Ak®½Co—

RBeÀ�A¨B\¯AºAoM

yhMnj q¼«CS¼š—±«

,œnjk½BM S«Àw

S½o½k«°„BL®TwA

¬CºAoM»d¼d�

/jo¼£Rn±�

k¼Tvµ •§Bh« ¬C BM Bª{ ³Ÿ An »TwB¼w ,S{Ak´M o½p° B½ o½p°Svh¯ ,¬Bª§nBQ

BÇ½ S–§BhÇ« ,WdÇM ºAoÇM k¼Ç¯A±U»Ç« ³¯¿±š�« ke ³a BU Bª{ ,k®µj»« [½°oU

ºk®Ç½CoÇ— S¼–¼ÇŸ ³M ³TvMA° SwA −�ª« gwBQ ?k½°oM y¼Q B´¯C BM ºnBŸ»–h«

,²jBTÇ—A ˜B–ÇUA k®Ç½CoÇ— nkšÇaoÇµ /SwA ²kÇ{ ©¼ª~U −½A lBhUA W�BM ³Ÿ k{BM

° ¬B–§BhÇ« oŠÇ¯ nj »TÇe ,³¦�Be gwBQ ,k{BM �¼UAoŸ±«j ° oUpBM ,oU±¢hwBQ

/S{Aj kµA±i ºoTz¼M ¨AoTeA ° xpnA ,¬B¼ƒAnB¯

ºo\Ç« oŠÇ¯ pA Œ±ƒ±Ç« S¼ªÇµA ³Ç]nj ³M ³TvMA° k¯A±U»« −¼®`ªµ gwBQ

¤±�A ²k¯o¼£oMnj ³Ÿ»UBš—A±U ¨k� ³Ÿ kwoM oŠ¯³MSwA −�ª« /k{BM RBeÀ�A

oM»®TL« ³Ÿ »½B´¯C BU k{BM ³T{Aj oTz¼M S›° ”o� xpnA ©µpBM ,k®Tvµ −½jB¼®M

pA k®Ç¯A±U»ªÇ¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ¬BŸBªŸ /k®Tvµ �a±Ÿ ° �½nBM »®— ¥½Bv«
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/k®®Ÿ ºn°j ,k®Ÿ»« jB\½A ¬Bz½AoM B´¯C ºo¼£©¼ª~U ™e ° ³Mo\U ³Ÿ »T¼§°Æv«

SwA −�ªÇ« ¬AnAm¢¯±¯BÇ› /k®ÇµA±i»Ç« ³Ça ³Ÿ k®¯Aj»ª¯ HL§B“ »wB¼w ¬AoLµn

k®½Co— �½ ,»wB¼w k®½Co— /k®®Ÿ K½±~U An ºjB‚T« B½ ©´L« ,¡®£ ºBµSwB¼w

,œnj k½BÇM S«Àw yhM nj q¼«CS¼š—±« RBeÀ�A ¨B\¯A ºAoM ;SwA »¯Bv¯A

/jo¼£ Rn±� ¬C ºAoM »d¼d� S½o½k« ° „BL®TwA

,S«Àw yhM RBeÀ�A ºBµxÀU nj SwB¼w S½qŸo« −T—o£ oŠ¯ nj BM

oM ºnAm£o¼YFU ²±d¯ ° Bµk®½Co— −½A pA ¬Bª‡BL®TwA ° œnj ²nBMnj WdM ³M ¬±®Ÿ A

ºBÇµS½±§°A −¼¼�ÇU RÀÇ�z« ³ÇM BÇ« ,ºk�ÇM ¤±~— nj /©½pAjoQ»« B´¯C º°n

²k´Ç� oM »ª´« yš¯ ¬C nj SwB¼w ©µ ° ˜ÀiA ©µ ³Ÿ ºoTvM nj RBeÀ�A

Ë/©½jo£»« pBM ,k¯nAj



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

ºBµjoLµAn ° »wB¼w ¥¼¦dU

»wB¼w 4

³«kš« (1

ºk®Ç½Ao— ,ºnAm¢TwB¼w RBeÀ�A ¨BªU k®¯Bªµ ,S«Àw yhM RBeÀ�A

œoÇ½p ¬Ao£−½°kÇU ,©½joŸ k¼ŸFU 2 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /SwA »wB¼w Hš¼ª�

pBÇ“C ºnAm¢TwB¼Çw ³ÇioÇa »Ç½AkTÇMA ¥ÇeAo« nj An »wB¼w ¥¼¦dU ,BµSwB¼w

o¼ÇiFU ³ÇM BµSwB¼Çw −½°kÇU pA k�ÇM ¬BÇ«p BÇU An »wB¼Çw ¥¼¦dU B´¯C ;k®®Ÿ»«

SwB¼w oµ
ß
»wB¼w RBŠeÀ« ° RAo¼YFU »MB½pnA ºAoM ¬k¯B« oŠT®« /k¯pAk¯A»ª¯

nBÇŸ /SwA œk¯A B´¯C ºAo]A ¤BªTeA ³Ÿ j±{ o\®« »½BµjB´®z¼Q ³M SwA −�ª«

S§±´w ° ºo½mQ¬B�«A »MB½pnA ºAoM »wB¼w xÀU ° SwB¼w −½°kU ºAoM »®—

oÇµ nj »wB¼Çw ºBµjoLµAn ° »wB¼w ¥¼¦dU /j±{ ¨B\¯A ¬B«qªµ Rn±�³M k½BM

ºo¼£©¼ª~ÇU> po«°kÇe ³ÇM ° SwA pB¼¯jn±Ç« ºnAm¢TwB¼Çw ³Çioa pA ³¦eo«

/j±{»ª¯ j°kd« k{ ²jAj ¬Bz¯ 2-1 ¥�{ nj ³Ÿ <»wB¼w

�½ ,»wB¼wk®½Co—

;SwA»¯Bv¯Ak®½Co—

RBeÀ�A¨B\¯AºAoM

yhMnj q¼«CS¼š—±«

,œnjk½BM S«Àw

S½o½k«°„BL®TwA

¬CºAoM»d¼d�

/jo¼£Rn±�

ºBµy§BÇa ,³�w±ÇU ¤Be nj ºBµn±zŸ nj S«Àw RBeÀ�A ¬Ao£³¼�±U

−¼®`ªÇµ ;k®wB®{»ªÇ¯ »M±Çi ³ÇM jnA±Ç« ³ªµ nj ,k®´]A±« ¬C BM ³Ÿ An »wB¼w

pA »Ç�½ /k®®ÇŸ −½°kÇU An ¬B{pB¼¯jn±Ç« »wB¼Çw ºBµjoLµAn k¯A³Tv¯A±T¯ ³z¼ªµ

xnAqÇ£ ,S«Àw ²kª� RBeÀ�A pA »—BŸ B¯ »wB¼w ¥¼¦dU ³M „±Mo« ºBµ¤BX«

7 ,xnAq£ −½A /k½jo£ ozT®« »¯B´] �¯BM …w±U ³Ÿ j±M 1993¤Bw ³�w±U »¯B´]

ºBÇµºnAmÇ£³½B«ow »½AnBŸ j±L´M ºAoM k½BM o¼š— ºBµn±zŸ ³Ÿ ºnBŸ ³M An ¥~—

yhM nj RBeÀ�A k®½Ao— c¼ƒ±U ³M An ”Ao£ AnBQ 5 …š— ° k®µj ¨B\¯A S«Àw

ºA²k½kQ S½o½k« ²±d¯ ²nBMnj xnAq£ −½A ,²°À�³M /j±M ²jAj |B~TiA S«Àw

ºBµ²k½A k¯A±i»« S«Àw yhM RBeÀ�A <²k¼`¼Q ¨°Ak« ŒAq¯> An ¬C j±i ³Ÿ

²k{ B–TŸA ³¦ª] −½A oŸl ³M »£jBw ³M …š— /j±M ²joŸ ³½AnA ,»Ÿk¯A ²s½° B½ ° c½o�
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³`¯B®Ça oÇ£ A jAj ¨B\¯A S«Àw yhM nj ¬A±U»« An »�¼w° RBeÀ�A> ³Ÿ j±M

,S«Àw yhM nj nBŠT¯A jn±« RAo¼¼’U ° k{BM ³T{Aj j±]° »—BŸ »wB¼w ¥½BªU

S«ÀÇw »¯B´] xnAq£ /<j±{ Ao]A ° »eAo‡ ,¥MB› ¬Ao½k« ° ¬Aq½n³«B¯oM …w±U

/SwA ²k{ ozT®« ° ³ª]oU »wnB— ¬BMp ³M ¬A±®� −¼ªµ BM JBTŸ −½A -1

²nBÇMnj ºk®ÇM ¬k¼¯B\®Ç£ BÇM S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ° jo�¦ª� Œ±ƒ±« nj (1)
2000 ¤Bw

BÇ«A /k{ ¥½B› oTz¼M S¼ªµA »wB¼w …¼d« ºAoM ,�–®½l ºBµ”o‡ [¼vM S¼ªµA

RBeÀ�A¬B½o\«

³M k½BM ³¯±¢a S«Àw

ºAo]A°−½°kU

»wB¼wºBµjoLµAn

k®¯A±TM BU k¯pAjoPM

¬k{ ³T—o½mQ ¤BªTeA

¬Bz½Bµ³«B¯oMºAo]A°

jo�½°n?k®µj BšUnA An

¥¼¦dU S¼ªµAoM ,B«

°k®«¨BŠ¯ »wB¼w

k¼Ÿ FU ,¨°Ak«

/jpn°»«

oU�¼Çw° joŸnBÇŸ ¬°nj An »wB¼Çw …¼dÇ« S{Ak´ÇM »¯B´Ç] ¬B«pBÇw xnAqÇ£

2- stewardship 3- stakeholder analysis

SMBÇM pA »¯Ao¢¯ ° »�BªT]A ²B—n ¤BL› nj S§°j S¼§°Æv« ºB®�« ³M (2)<S¼§±U>

nB¼ÇvM ³]±ÇU ,S{Ak´ÇM »¯B´Ç] ¬B«pBÇw xnAq£ /jAj nAo› S¼�°oz« ° jBªT�A

o�— B« ³Ÿ ºjnA±« ;jAj ¬Bz¯ »wB¼w ºBµjoLµAn ° »wB¼w ¥¼¦dU ³§±š« ³M »Ÿk¯A

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoÇM ³ÇŸ SwA »½BµxÀU n°oƒ ºAq]A °q] ©¼®Ÿ»«

/jo¼£»« Rn±� S«Àw

ºBµjoLµAn ºAo]A ° −½°kU ³M k½BM ³¯±¢a S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« uQ

BšÇUnA An ¬Bz½Bµ³«B¯oM ºAo]A ° ¬k{ ³T—o½mQ ¤BªTeA k®¯A±TM BU k¯pAjoPM »wB¼w

−½A /jpn°»« k¼ŸFU ,¨°Ak« ° k®«¨BŠ¯»wB¼w ¥¼¦dUS¼ªµA oM ,B« jo�½°n ?k®µj

³ÇŸ ©Ç½pAjoQ»Ç« ³§Fv« −½A »wnoM ³M AkTMA nj :j°n»« ±¦] o½p K¼UoU ³M ¥~—

yhÇM RBeÀ�A ºAoM ° ¥Ÿ nj ºnAm¢TwB¼w ºAoM nBŸ n±Twj ° ³«B¯oM ³¯±¢a

S½o½kÇ« ²±dÇ¯ ²nBÇMnj WdÇM ³M uPw /j±{»« ©¼Š®U ,|Bi n±‡³M S«Àw

¥¼¦dÇU /©Ç½pAjoQ»Ç« (3)¬B�–®Ç½l ¥¼¦dÇU pA ²jB–TwA ™½o‡ pA ³«B¯oM ©¼Š®U k®½Ao—

¬°o¼ÇM ° ¬°nj nj …LUoÇ« jAoÇ—A ° Bµ²°oÇ£ ¥¼¦dU ºAoM k®«¨BŠ¯ »{°n ,n±Ÿm«

³ÇM uPÇw /k¯nAm¢M o¼YFU BµSwB¼w JBhT¯A k®½Ao— oM k®¯A±U»« ³Ÿ SwA S§°j

oµ ºAo]A ° ¬k{ ³T—o½mQ ¤BªTeA ³M ¬j°q—A ºAoM ³½BQ »wB¼w joLµAn nB´a ³½AnA

pA ³ÇŸ »½BÇµtnj BÇM ,WdM −½A ºo¼£³\¼T¯ ;©½pAjoQ»« ³¯B½Ao£bÀ�A SwB¼w

SwA ²k{ ³Ti±«C ²k¯oM »wB¼w »½Bªµjo£ �½ jB\½A ²±d¯ ²nBMnj ²oŸ Am« ³½oŠ¯

ºBµjoLÇµAn −½°kÇU »›ÀÇiA ºBµ³L®Ç] pA »ÇioÇM ,S½B´¯ nj /jo¼£»« Rn±�

¬B½o\Ç« ³Ÿ An ºjo— ºBµ©¼ª~U ¥X« ºjnA±« ³Ÿ ©½nAm£»« WdM ³M An »wB¼w

/j±{»« ¥«B{ k¯nAj jn±ioM ¬C BM S«Àw RBeÀ�A

S«Àw RBeÀ�AºAoM ³«B¯oM ©¼Š®U (2

|BÇi n±ÇzŸ �½ nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A ³«B¯oÇM ²k®®Ÿ−¼¼�U »¦«A±� ³a
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oÇM j±Çi ,»«±ª� ³]±U> ³Ÿ k{BM −½A SwA −�ª« ³¯AnB¢¯A¥´w gwBQ ?k®Tvµ

kµA±i qŸoªT«Sv¼¯ yhMS½Bƒn B´¯C nj S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ³Ÿ »½Bµ²p±e

¨±ªÇ� ³]±Ujn±Ç« ¥ÄBÇv« ¬A±®�³ÇM ¬AnAm¢TwB¼w º±w pA ³Ÿ »¦ÄBv« B«A /<k{

¬B~~hTÇ« ³ÇŸ k{BLÇ¯ »½Bµ³L®Ç] ¬C SwA −�ªÇ« ,j±{»Ç« •½o�U ° bo†«

2 ¥~— nj ³Ÿ »½±¢§A) k®wB®{»« ¿BM S½±§°A ¬A±®�³M B½ ¤±L› ¥MB›o¼“ ¬A±®�³M

º±w pA³Ÿ »¦ÄBv«

¬A±®�³M ¬AnAm¢TwB¼w

³]±Ujn±« ¥ÄBv«

•½o�U °bo†« ¨±ª�

SwA−�ª« ,j±{»«

k{BL¯»½Bµ³L®]¬C

¬A±®�³M¬B~~hT«³Ÿ

B½¤±L› ¥MB›o¼“

¿BM S½±§°A¬A±®�³M

/k®wB®{»«

B®Ç“ nj ©Çen ¬jo£ ¬B‡ow ºAoM ºnBª¼M nBM ,¤BX« ¬A±®�³M /(©½joŸ ²nB{A ¬C ³M

ºBµk®Ç½AoÇ— o‡BÇi ³ÇM BµSwB¼w ³]±U B«A ,SwA ¬BTvQ ¬B‡ow pA oU¿BM nB¼vM

BÇU SwA ²j±ÇM ¬BTÇvQ ¬B‡oÇw ³ÇM ”±†�Ç« oTz¼M ,•¦Th« »wB¼w ° »�BªT]A

³z¼ªµ <™½Bše> ,j±{»« S{AjoM ¤BX« −½A pA ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /©en ¬jo£ ¬B‡ow

S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ³M „±Mo« ºBµS½±§°A −¼¼�U nj An j±i »£jBw ³M

ºAoÇM ,»«±ª� ³]±U KLw ³M ³Ÿ »¦ÄBv« ,oU�¼w° ºA³†¼e nj /k®µj»ª¯ ¬Bz¯

k®{BL¯ »½BµŒ±ƒ±« BM ™MB†« SwA −�ª« H«°q§ ,k¯A²k{ JBhT¯A ºnAm¢TwB¼w

/j±{»« JBhT¯A ºjo�¦ª� »¦�A ”AkµA »MB½pnA B½ »›ÀiA ¥¼¦dU ³½BQ oM ³Ÿ

pA ° »«±ªÇ� ºBµŒ±ƒ±Ç« Rn±�³ÇM ,S«ÀÇw yhM RÀ�z« ,¥ª� nj

nj ,¥ÄBÇv« /k¯±{»Ç« bo†Ç« ,»wB¼Çw ° »�BªTÇ]A oU�¼Çw° ºBµk®½Ao— ™½o‡

³ÇioÇa ³`Ç¯C J±anBa nj ° »«±ª� ³]±U pA ºjBª¯ ¬A±®�³M »wB¼w »£k¯p

1- issue-attention cycle

pA »ÇioÇM ³ÇM k¼Çµj ²pB]A /k¯°n»« ° k®½C»« j±{»« ³TiB®{ (1)³]±U Ç ³§Fv«

²nB{A SwA ²k®®Ÿ−¼¼�U ³«B¯oM ©¼Š®U k®½Ao— ³M »«±ª� ³]±U oŠ¯ pA ³Ÿ ©´« ¥«A±�

/©¼®Ÿ

k®¯A±U»« Bµ³¯Bwn

An»�±~iRÀ�z«

»«±ª�¥ÄBv«³M

−¼M nj ,k®®Ÿ¥½kLU

°»wB¼w¬AoŠ®LeB�

jB\½A»µB£ C »«±ª�

°²j°kd« °k®®Ÿ

RBXeBL«ºBµ³¯Bz¯

ºq½nbo‡ An»«±ª�

BU ,³§Fv« ³ioa/k®®Ÿ

³¦¼w°³M ºke

ºjB~T›A ºBµxq¼¢¯A

/jo¼£»«¥�{

³T—B½ ³�w±U ° ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ ²°o£ °j oµ nj ,»�ª] ºBµ³¯Bwn

B–Ç½A »«±ªÇ� RBXeBLÇ« ºAoÇM ¥ÄBÇv« pA ³Çioa −½A »µj¥�{ nj »ª´« yš¯

,k®®Ÿ ¥½kLU »«±ª� ¥ÄBv« ³M An »�±~i RÀ�z« k®¯A±U»« Bµ³¯Bwn /k®®Ÿ»«

ºBµ³¯Bz¯ ° ²j°kd« ° k®®Ÿ jB\½A »µB£ C »«±ª� ° »wB¼w ¬AoŠ®LeB� −¼M nj

³¦¼w°³ÇM ºkÇe BÇU ,³§Fv« ³ÇioÇa /k®®ÇŸ ºq½nboÇÇ‡ An »«±ªÇÇ� RBXeBLÇÇ«

³M ,¬±½q½±¦U ° ±½jAn ,RÀ\« ,Bµ³«B¯p°n /jo¼£»« ¥�{ ºjB~T›A ºBµxq¼¢¯A

° x°oÇ— Rn±�³ÇM ²A±i) k¯A³TvMA° j±i rAo¼U ° nBzT¯A pA ¥�Be ºBµk«Cnj

° ¬B£k¯±®Ç{ ,¬B£k®Ç¯A±i /(Bµ»´£ C ° RB’¼¦LU ™½o‡ pA ²A±i ° ©¼šTv« ³ƒo�

¥¼§j ³M /k¯±{»« nBLiA ºoTz« ,»«o£ow ° S¼MAm] o‡Bi ³M ºke BU ,¬B£k®®¼M

Bµ³¯Bwn ,k¯±{»« ²k®®Ÿ³Tvi ° ºnAo�U ¬B«p S{m£ BM ,nBLiA ° Bµ¬BTwAj ³�®½A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«101 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

¬B£k®¯A±i ³]±U BU k¯jo¢MK§B] ° k½k] RB�±ƒ±« ¤BL¯j ³M ³Ÿ k¯nAjxq¼¢¯A

−�ªÇ« |BÇi RB�±ƒ±« ³M Bµ³¯Bwn ¥½BªU /k®®Ÿ K¦] j±i ³M An ¬B½oTz« °

„BLÇUnA B½ B´¯C S¼�§B« :j±{ o¼¼’U x±hTwj ° �½odU q¼¯ o½p ¥«A±� BM SwA

S§°j ¬j±ÇM ¥ªdÇU ©Ÿ pA »{B¯ ºBµS½j°kd« ,|Bi »wB¼w JAqeA BM B´¯C

ºjApC k®¯BÇ«) ³½BQ ºBµºjApC ³M SLv¯ S§°j xo¢¯ ° »«±ª� jBšT¯A ³M SLv¯

³M Bµ³¯Bwn¥½BªU

|Bi RB�±ƒ±«

¥«A±� BM SwA−�ª«

°�½odUq¼¯o½p

:j±{ o¼¼’Ux±hTwj

„BLUnA B½ B´¯C S¼�§B«

»wB¼wJAqeA BM B´¯C

,|Bi

»{B¯ºBµS½j°kd«

¬j±M ¥ªdU ©Ÿ pA

jBšT¯A ³M SLv¯S§°j

xo¢¯°»«±ª�

³M SLv¯S§°j

³½BQ ºBµºjApC

ºjApCk®¯B«)

/(RB�±L†«

/(RB�±L†«

³§Fv« •½o�U oM ³Ÿ SwA »¦«B� ©µ ºjB´®z¼Q ºBµ¥e²An ¬j±M toTwj nj

SwA −�ª« <¥�z«>•½o�U ,©½joŸoŸl 2 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /jnAm£»« o¼YFU

¤B�— ºk®½Ao— Á±ª�« o«A −½A /j°oM ±¦] ° kT–¼M ˜B–UA <¥e²An> j±]° o‡Bi ³M

S´Ç] nj ³ÇŸ SwA ³TÇvMA° k´�TÇ« »¯B«pBw B½ jo— n±‚e ° j±]° ³M ° SwA

nj ºk¼¦Ÿ»zš¯ ,»¦¦ª§A−¼M ºBµjB´¯ ,¤BX« ¬A±®�³M /k®Ÿ»«xÀU ¥e²An ºBšUnA

−¼®`ªµ ° ¬B¯C S§Bwn BM ³Ÿ k¯A³T{Aj|Bi ºBµ¥e²An ³M ³]±U −TiBw qŸoªT«

¬A±®�³ÇM /SwA ³TÇ{Aj ºnB£pBÇw ,n±zŸ ¥iAj nj ºnAm¢TwB¼w ³«B¯oM ©¼Š®U BM

joLµAn [½°oU ºAoM ºA²kª� xÀU •v¼¯±½ ,1980 ° 1970 ºBµ³µj nj ,¤BX«

1- Growth monitoring, Oral rehydration, Breast-feeding, Immunization

¬A±®�³M (ºpBw−ª½A ° njB« o¼{ ,»ŸAn±i »¯B«nj �½B« ,k{n y½BQ) (1)GOBI

ºBµjB´Ç¯ /jAj Rn±Ç� ¬AnA±Çio¼Ç{ o¼«° o« º¿BM ¬Aq¼« yµBŸ ºAoM »¦e²An

²o´ÇM j±Çi »TwB¼Çw ºBµ¥Çe²An [½°oU ºAoM •¦Th« ºBµx°n pA ,»¦¦ª§A−¼M

©¼Š®U oM BU (•¦Th« ¬B�–®½l ºAoM º±› ºBµxq¼¢¯A jB\½A ³¦ª] pA) k®½±]»«

™½o‡ pA ,Bµ²q½B] ° Bµ¨A° ™½o‡ pA ;k¯nAm¢M o¼YFU oU�¼w° »wB¼w ¨BŠ¯ nj ³«B¯oM

2- conditionality 3- policy entrepreneurs

»¦¦ª§A−¼M ºBµjB´¯ ,…½Ao{ −½A nj /�¼UBª¦P½j nBz— ™½o‡ pA ° (2)¬joŸ „°oz«

[½°oÇU ¤BLÇ¯j ³ÇM ³ÇŸ »¯B®½o—CyšÇ¯ ;k¯±{»Ç« ¥½kLÇU (3)
»TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ ³M

/k¯A²s½° »¦e²An ° |Bi »�±ƒ±«

/kÇ¯nAj n±‚Çe q¼Ç¯ »¦Ç« ºBµ³®¼«py¼ÇQ ° BµoTvM nj ,»TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ

³ÇŸ −QAr ¬Bª§nBQ ¬p ¬B£k®½Bª¯ pA »µ°o£ xÀU :k½o¼¢M oŠ¯nj An o½p ºBµ¤BX«

¬BŸj±ÇŸ pA (»Ç—Ao£±¯n±ÇQ) ºnB¢¯³d¼L› oM An ºnAm¢¯±¯B› RB«Ak›A k¯k{ ™—±«

yµBÇŸ k¯joÇŸ xÀÇU ³ÇŸ »›oÇ{ ºBÇQ°nA ¬B�{qÇQ ºBµxÀU B½ ;k®®Ÿ qŸoªT«

¬BÇz¯ S«Àw yhM RBeÀ�A ºAoM »¦�z« ° ³§Fv« ¬A±®�³M An ¬Bz½Bµk«Cnj

ºA³L®] ³M »�BªT]A ° »wB¼w ³]±U −TiBw qŸoªT« nj ,²°o£ �½ »½B¯A±U /k®µj

B´Ç¯C WdÇM ³ÇM ³ÇŸ SwA ºjk�TÇ« ¥Ç«A±Ç� ³ÇM ³TÇvMA° ,S«Àw ¨BŠ¯ pA |Bi



1382 ºj . 102www.hmdj.org»wB¼w ºBµjoLµAn ° »wB¼w ¥¼¦dU

oU�¼Çw° …¼dÇ« RB¼�±~Çi ,Bµ²°oÇ£ −Ç½A j±Çi �MB®Ç« ³¦ªÇ] pA ©½pAjoQ»«

c†Çw nj ³a ,S«Àw RBeÀ�A ¬Ao£³¼�±U /»wB¼w ºk®M¬B«p ° ¬B{”Ao‡A

/k®®Ÿ»Ç« ¥ª� »TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ ¬A±®�³M HL§B“ ,»¦¦ª§A−¼M c†w nj ³a ° »¦«

2 ¥~Ç— nj ³ÇŸ ) ºnAm¢TwB¼w ³ioa pA c¼d� œnj ³M pB¼¯ B´¯C ,yš¯ −½A nj

³«B¯oÇM oÇM ,²±¼Ç{ −½oUyhMoÇYA ³ÇM k®Ç¯A±U»« ³¯±¢a ³�®½A ° k¯nAj (k{ ³½AnA

,jnA±«»ioMnj

»TwB¼w¬B®½o—CnBŸ

³Ÿ k¯jk� nj Bµ¤Bw

ºAoM An|Bi »TwB¼w

S«Àw¨BŠ¯ bÀ�A

…š— »§°k®®Ÿ³½AnA

k¯±{»« ™—±« »¯B«p

³M °c¼d�K¼ŸoU³Ÿ

°¬AodMpA»�›±«

©µ n°j»wB¼w…½Ao{

;j±{ �ª]

/k¯nAm¢M o¼YFU ,³ioa pA ³¦eo« oµ nj RBeÀ�A pA »¯BL¼TzQ ° BµSwB¼w

³«B¯oÇM nj |BÇi ºA³§Fv« BÇU jn°C»Ç« ©ÇÇµAoÇÇ— »T�oÇÇ— ¬AodÇÇM p°oÇÇM

° k{BÇM ³§q§p k®¯BÇ« »�¼LÇ‡ ³YjBe SwA −�ª« ¬AodM /jo¼£ nAo› ºnAm¢TwB¼w

B½ ;kz�M o½±~U ³M ,SwA ³]±U k®«pB¼¯ ³Ÿ An S«Àw ¨BŠ¯ nj j±]±« RÀ�z«

An ¨±ª� ³]±U ³Ÿ k{BM ºjB~T›A ¬AodM ¥X« »¯Bv¯A ºA³YjBe SwA −�ª« ³�®½A

ºBÇµ°nAj SwB¼Çw ³Ç½AnA ºAoÇM An ³®¼Ç«p ° k®Ÿ K¦] »UAjnA° ¬Ao£ ºBµ°nAj ³M

³ÇŸ k¯jk� nj Bµ¤Bw »TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ ,jnA±« »ioM nj /jpBw ©µAo— »wBwA

™—±Ç« »¯BÇ«p …šÇ— »§° k®®Ÿ ³½AnA S«Àw ¨BŠ¯ bÀ�A ºAoM An |Bi »TwB¼w

�ª] ©µ n°j »wB¼w …½Ao{ ° ¬AodM pA »�›±« ³M ° c¼d� K¼ŸoU ³Ÿ k¯±{»«

³M BM 1983 ¤Bw »‡ xjÀ¢®M nj »½°nAj bÀ�A SwB¼w nj ³`¯C k®¯B« ;j±{

/jBT—A ˜B–UA »«BŠ¯ n±UBT�½j �½ ¬k¼wn Rnk›

³«B¯oÇM nj ¥ÄBv« pA �½ ¨AkŸ ³�®½A oM ,¬B«p ° »wB¼w ºBµ³ioa −¼®`ªµ

³M »«±ª� ³]±U −TiBw qŸoªT« BM /k¯nAm£»« o¼YFU ,jo¼£ nAo› n±zŸ�½ »TwB¼w

»‡ H�±~i) »wB¼w ºB½Aq« KvŸ ºAoM •¦Th« jAo—A ° Bµ²°o£ ,|Bi ¥ÄBv«

nj j±i ºBµ»¯Ao¢¯ ¬k{ ³TiB®{ S¼ªwn ³M ° k®®Ÿ»« xÀU (RBMBhT¯A ¬An°j

³]±ÇU ¥MBÇ› ° ©´Ç« ,ºA³§Fv« ³ÇŸ »¯BÇ«p /k®®Ÿ»Ç« ¤BL¯j An »TwB¼w ºBµ³«B¯oM

K]±« An ºjk�T« ºBµ¤Ap±Q°oQ −½°kU SwA −�ª« »TwB¼w ºA³¼¯B¼M ,j±{»«

nj ³Ÿ k®®Ÿ»« B�jA ºA²±¼{ ³M An ³§Fv« −½A S¼�§B« ,K¼›n ºBµ²°o£ ³Ÿ Aoa j±{

,S—o£ nAo› ºnAm¢TwB¼w ³«B¯oM nj ºA³§Fv« ³Ÿ »¯B«p /k{BM ¬B¯C �—B®« ºBTwAn

…šÇ— Á±ª�Ç« ¬BÇ«p oÇµ nj n±zŸ oµ ;k¯An»« ³¼{Be ³M An ¥ÄBv« o½Bw Á±ª�«

»eÀÇ�A ºBµSwB¼Çw ºAoM An ²kª� »�BªT]A ¥ÄBv« pA »Ÿk¯A jAk�U k¯A±U»«

oUJAm] An ¥�z« pA j±i •½nB�U k½BM B´®U ³¯ »TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ /jo¼¢M oŠ¯nj

jB\½A ºoTz¼M S¼MAm] ¬C ºAoM q¼¯ K¼›n ¥ÄBv« ³M SLv¯ k½BM ³�¦M k®®Ÿ ³¼šM pA

1- window of opportunity

(1)S�oÇ— ²n°j ³ÇŸ AoÇa jnAj »UB¼e S¼ªµA ,»wB¼w ºk®M¬B«p ,−½AoMB®M /k®®Ÿ
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x±hTÇwj SwA −�ªÇ« ° SwA ²BU±ÇŸ HL§BÇ“ ,ºnAm¢TwB¼Çw RAo¼¼’ÇÇU ºAoÇÇM

−½A pA ºoT´M œnj k½BM »TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ /j±{ »®¼My¼Q ¥MB›o¼“ »½BµjAk½°n

SwA −�ª« �›±« ³a BU ,SwA pBM ¨B¢®µ ³a ,S�o— ²n°j :³Ÿ k®®Ÿ Ak¼Q Œ±ƒ±«

k®µj n±L� ²n°j −½A pA An j±i oŠ¯k« »TwB¼w RAo¼¼’U k½BM ³¯±¢a ° k¯BªM pBM

/j°o¯ Swj pA S�o— ³Ÿ

ºBµ³«B¯oMRAo¼¼’U

nj »µB£»TwB¼w

j±{»« jB\½A»�›A±«

k½k]¬B®½o—Cyš¯³Ÿ

»wB¼w¨BŠ¯ jnA°

,¤BX«¬A±®�³M /k¯±{

S{Ak´M o½p°oµ

jk� nj HUkª� k½k]

»TwB¼w³«B¯oM−½°kU

³¦�B— ³M k½k]

³MpB“CpAuQ»µBU±Ÿ

/SwAnBŸ

¬B®½o—Cyš¯ ³Ÿ j±{»« jB\½A »�›A±« nj »µB£ »TwB¼w ºBµ³«B¯oM RAo¼¼’U

nj HUkª� k½k] S{Ak´M o½p° oµ ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯±{ »wB¼w ¨BŠ¯ jnA° k½k]

/SwA nBÇŸ ³M pB“C pA uQ »µBU±Ÿ ³¦�B— ³M k½k] »TwB¼w ³«B¯oM −½°kU jk�

jB\Ç½A ³�¦ÇM »�BªTÇ]A RÀÇ�z« ¥e B´®U ³¯ HL§B“ »½Bµ¤Ap±Q°oQ −¼®a ”kµ

nA°AqÇw o½p° ³�®½A ¬jAj ¬Bz¯ ° Svµ q¼¯ ºk�M ºBµ¥v¯ ºAoM »wB¼w VAo¼«

/SwA y½±Çi nBŸ ¬B½BQ ¨B¢®µ nj xAjBQ S—B½nj ° j±i SÒª ßw nj ¬k¯B« »›BM

nAoÇ› j±i K~®« nj o½p° oµ ³Ÿ »¯B«p Rk« ³Ÿ j±M ©´« ³T�¯ −½A ³]±T« k½BM

nj ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj Rk« −½A −¼¢¯B¼« ° SwA ²BU±Ÿ nB¼vM ÁBªTeA ,jnAj

³«B¯oÇM ,³‡±MoÇ« oÇ½p° ³�®Ç½A /SwA ¤Bw �½ BU ²B« 6 j°ke …š— ,³�w±U ¤Be

° oU�¼Çw° »wB¼Çw ºBµxq¼¢¯A º±w pA ,k®Ÿ •½o�U ³¯±¢a An ºnAm¢TwB¼w

ºBµ²B£k½j ³¦ª] pA |Bi ºBµSwB¼w ºB½Aq« ° ³®½qµ pA j±]±« œnj −¼®`ªµ

o½p° …w±U ³«B¯oM ©¼Š®U k®½Ao— ³¯±ª¯ /jo¼£»« ¥�{ S«±�e u¼Än ³M „±Mo«

RnBL� ³Ÿ j±{»« ²kµBz« S—o£ o~« ³Ÿ »ª¼ª~U ° 1983 ¤Bw nj ,S{Ak´M

n±zŸ nj /³wnk« −¼®w ¬BŸj±Ÿ S«Àw ³ª¼M ºAoM k½k] SwB¼w »eAo‡ pA j±M

BM »½BµºnB�ªµ ° SiAjoQ œoTz«S¼§B�— ³M Bµn±UB®w BMS{Ak´M o½p° ,B¼Lª¦Ÿ

RBeÀ�A ºAoM j±i ¬±¯B› K½±~U pA k¯A±TM BU jAj Rn±� ºk¼¦Ÿ ¬AnAm¢¯±¯B›

−½oÇ—CnBÇŸ SwA p̈¿ ³ÇŸ kµj»Ç« ¬BÇz¯ ¤BXÇ« −½A /j±{ −Ãª†« ,S«Àw ¨BŠ¯

»wB¼w …½Ao{ ° RB¼�±~i ,³«B¯oM ©¼Š®U ºAoM »½BµjoLµAn −½°kU nj »TwB¼w

/jo¼¢M oŠ¯ nj An ³‡±Mo« SwB¼w |Bi ²p±e

¬k{ oT´MW�BM ³`¯C ²nBMnj ¬B{k½Bš� ºB®L«oM−¼®`ªµ »TwB¼w ¬B®½o—CnBŸ

JnB\ÇU ºB®L«oÇM HL§BÇ“ ³ÇŸ »½BµxpnA ° k½Bš� ;k®®Ÿ»« S¼§B�— k¯±{»« ¨BŠ¯

SLÇ›AoÇ« ß¬Ao£³¼�±U /k¯A³T—o£ ¥�{ »›ÀiA ºoLµn »�±¯ tBveA BM ° ºjo—

³ÇM ÀTLÇ« ³Ÿ ²jA±¯Bi pA º±‚� BM SwA −�ª« »®µl ° »¯A°n ¬AnBª¼M ºAoM oT´M

° •¼�ƒ RB«ki ²nBMnj ²An −½A pA ° k®{BM ³T{Aj nBŸ°ow SwA ºnBª¼M ³¯±£−½A

y¯Aq½q� pA ºjo— ³ŸºnAkªTwB¼w y®ŸA° /k®®Ÿ ³Mo\U KvŸ ²jA±¯Bi oM ¬C o¼YFU

¬jn°C jnA° nBz— Rn±�³M SwA −�ª« SwA ²jAj Swj pA »£k®¯An ³YjBe nj An
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»£k®¯An S¼®«A y½Aq—A ° »®ª½A k®MoªŸ −TvM ¬k{ ºnBL]A ¬±¯B› K½±~U ºAoM

³ÇŸ »¦ÄBv« oM ³Ÿ SwA ºjnA±« pA q¼¯ ºA³—oe xp±«C ° ºr±§±Äk½A /k®Ÿ p°oM

¬B~~hTÇ« ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jnAm£»Ç« o¼YFU ,k®Ÿ»« JBhT¯A »TwB¼w −½o—CnBŸ

oM ,o«A −½A ° jnAj ºoTz¼MxpnA ,ºo¼¢z¼Q ³Ÿ k¯kšT�« H«±ª� »«±ª� S{Ak´M

/jnAm£»« o¼YFU ¬B¯C º±w pA RÀ�z« •½o�U ° JBhT¯A

»«±ª�¡®µo—

k®½Ao— oM q¼¯³�«B]

o¼YFU³«B¯oM©¼Š®U

KLwAo½p ;jnAm£»«

pA»ioM³Ÿ j±{»«

nj »TeAn³M RBXeBL«

°jjo£ bo†« ³�«B]

,o¢½j »ioM±¦]

KvaoM BM B½¬A±®�³M

−½A /j±{ ³T—o£ ,±MBU

³M ,k½Bš� ° BµxpnA

oµ−®w °¡®µo—

³M B½) |Bi n±zŸ

pA−¼�« »µ°o£

nj (n±zŸ S¼�ª]

pA|Bi ºA²n°j

/jnAj |B~TiA¬B«p

¨B«p BUj±Ÿ »Q nj »«BŠ¯ n±UBT�½j �½ »T›° ÂX«) S§°j nj »¯B´£ B¯ RAo¼¼’U

yhÇM RBeÀ�A ºAoM An »½BµS�o— SwA −�ª« ,(jo¼£»« Swj nj An n±«A

ºBµjoLµAn k½BM q¼¯ nBTh«j±i ¬B½A°o¯B«o— ° ¬AoLµn »Te B«A /k®Ÿ ©µAo— S«Àw

BÇM ³ÇŸ »½BµS–§BhÇ« ° �–®Ç½l nkTšÇ« ºBµ²°oÇ£ BÇM jn±ÇioÇM S´Ç] »wB¼ÇÇw

»«BŠÇ¯ S§°j ,xjÀ¢®M nj /k®®Ÿ »eAo‡ ,jo¼£»« Rn±� k½k] ºBµSwB¼w

k®ÇŸ Ao]A ° ³½AnA An ºk½k] »½°nAj SwB¼w Sv¯A±U S�ow ³M 1983 ¤Bw nj

ºBµ−ª\Ç¯A º±Çw pA ©½Aj ºBµS–§Bh« ¥¼§j ³M B«A (j±i nBŸ³M Œ°o{ °kM nj)

/joLM ±¦] An S«Àw ²nBMnj |Bi SwB¼w _¼µ Sv¯A±T¯ k�M ¤Bw 7 BU ,¬B�{qQ

pA ³Ÿ ³]±U¥MB› ºBµS–§Bh« oM 1979 ¤Bw nj Sv¯A±U ³{±®¼Q ©½rn ,»¦¼{ nj

S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ RBeÀÇ�A ²An ow oM »«±ª� S{Ak´M ° »L‡ ºBµ²°o£ K¯B]

ZnBi ° ¥iAjºBµS«°Bš«¥¼§j ³M RBeÀ�A B«A k®Ÿ ³L¦“ ,S—o£»« nAo› S§°j

/S{Aj Ao]A ºAoM ¬B«p ¤Bw 5-10 ³M pB¼¯ ¬BŸBªŸ »«BŠ¯ S§°j pA

KLÇw Ao½p ;jnAm£»« o¼YFU ³«B¯oM ©¼Š®U k®½Ao— oM q¼¯ ³�«B] »«±ª� ¡®µo—

»ÇioÇM ±¦Ç] ° jjoÇ£ bo†« ³�«B] nj »TeAn ³M RBXeBL« pA »ioM ³Ÿ j±{»«

° ¡®µo— ³M ,k½Bš� ° BµxpnA −½A /j±{ ³T—o£ ,±MBU KvaoM BM B½ ¬A±®�³M ,o¢½j

|Bi ºA²n°j nj (n±zŸ S¼�ª] pA −¼�« »µ°o£ ³M B½) |Bi n±zŸ oµ −®w

²nBÇMnj WdÇM ,Bµn±ÇzŸ pA »ÇioÇM nj ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jnAj |B~TiA ¬B«p pA

nApBÇM j±]° B½ ,¥½Bv« pA »�½ ¬A±®�³M oTij ¬BŸj±Ÿ o¼«° o« º¿BM ºBµ¬Aq¼«

©´« jn±« −½A nj /j±{»« J±vd« ±MBU ,»]nBi ¬Ak®ªU°oY ³M ³¼¦Ÿ x°o— jApC

BÇM ° k®Tv¼Ç¯ nAk½BÇQ ° SMBÇY ,»¢®µo— RAjBšT�A ³Ÿ ©¼{BM ³T{Aj o‡Bi ³M SwA

pA ZnBÇi ,»¯BÇ«p ³Ÿ »UB�±ƒ±« ° WeBL« −½AoMB®M ;k®®Ÿ»« o¼¼’U ¬B«p S{m£

¬A±®�³ÇM oÇ¢½j »¯BÇ«p SwA −�ªÇ« ,k{»Ç« J±vdÇ« »«±ª� ¥ÄBv« j°ke

¬AoTij ³®Ti ³M −TiAjoQ ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯±{ bo†«»«±ª� ¥ÄBv« B½ RÀ�z«

³Ÿ »¯B«p BU k«C»« JBve ³M ±MBU �½ ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM »«±ª� RBXeBL« nj

° k½jo£ nAq£oM ²oµB› nj 1994 ¤Bw nj ³�w±U ° S¼�ª] »¦¦ª§A−¼M u¯Ao–®Ÿ

−½A /joŸ pBM ,¬B´] owBUow nj ³a ° o~« nj ³a oŠ¯¤jBLU ° WdM ºAoM An ³§Fv«
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nj SwA −�ªÇ« j±{»« »š¦U ±MBU »¯B«p ³Ÿ »UB�±ƒ±« ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ jn±«

K›A±Ç� ° j±Ç{ bo†Ç« »«±ªÇ� ¥ÄBÇv« ¬A±®�³M S«Àw RBeÀ�A RBXeBL«

ºBÇµxpnA yšÇ¯ œnj ,k¯Bz�M j±i ¤BL¯j ³M An ºA²joTv£ »wB¼w ° »¢®µo—

RBeÀ�A ¬B½o\« ,¨±ª� ³›À� jn±«RB�±ƒ±« JBhT¯A ° •½o�U nj »¢®µo—

oÇ½p nj ³ÇŸ »Un±�³M ,k®®Ÿ ºq½n³«B¯oM B´¯C ºAoM k½BM ³Ÿ »¦½Bv« JBhT¯A nj An

RBeÀ�A¬B½o\«

SwA p̈¿ S«Àw

°»MB½pnAS¼—o‹

�½B›°¬B½o]S½o½k«

³Ÿ »UnB´«)»wB¼w

xp±«C¬Cnj HUnk¯

−¼®`ªµ° (k¯A²k½j

¥¼¦dU S¼—o‹

°»®¼�S¼�ƒ°

ºq½nbo‡

An−�ª« ºBµ¥e²An

»UnB´«)k®{BM ³T{Aj

¬Cnj Á±ª�« ³Ÿ

/(k¯A²k½j xp±«C

/kµj»« ºnB½ ,jAj ©¼µA±i bo{

oµB« oLµn /k{BM »®¼My¼Q ¥MB›o¼“ SwA −�ª« ³«B¯oM ©¼Š®U ºBµk®½Ao— ³TL§A

/jpBvM ºo�— ¬B½o] ,jnAk¯ ¬B½o] nB�—A nj Á±ª�« ³`¯C pA k¯A±U»« k®ªUnk› °

RBLwBdÇ« ° j±Ç{ K]±Ç« SªÇw �½ ³ÇM An Bµ²B¢¯ qŸoªU k¯A±U»« ¬AodM oµ

ºAoÇM An ºA²kÇz¯ »®¼My¼ÇQ S�o— ²n°j ° kµj o¼¼’U An ¥�z« ²nBMnj »wB¼w

1- John Kingdon 2- problem stream

»wB¼Çw ¨±¦Ç� k®ªÇz¯Aj (1)¬°k¢®¼ÇŸ ¬BÇ] /k®ÇŸ ©ÇµAoÇ— BµSwB¼w ¬jAj o¼¼’U

³Ÿ kµj»«º°n »¯B«p BµSwB¼w q¼«CS¼š—±«o¼¼’U ºAoM u¯B{ −½oT´M k½±£»«

:k¯±{ �ª] o¢½k�½ nB®Ÿ nj BµjAk½°n pA ¬B½o] ³w

(2)¥�z« ¬B½o] ;»®¼� S¼�ƒ° (1

SwB¼w ¬B½o] ;−�ª« ¥e²An ¬j±M j±]±« (2

/»wB¼w ¬B½o] ;»wB¼w ºBµjAk½°n −T—B½ ¬B½o] (3

¬°k¢®¼Ÿ ³½oŠ¯ ™L‡ ,k®®Ÿ»« Ak¼Q »›ÀU o¢½k�½ BM ¬B½o] ³w −½A ³Ÿ »¯B«p

−Ç½A ³ÇŸ k®ÇaoÇµ ;kTÇ—A»Ç« ˜B–UA ºk®a »TwB¼w ºBµgwBQ ,³«B¯oM ©¼Š®U ºAoM

/k®®�¯ ¥e An ¥�z« SwA −�ª« BµgwBQ

S½o½kÇ« ° »MB½pnA S¼—o‹ SwA p̈¿ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« −½AoMB®M

−¼®`ªÇµ ° (kÇ¯A²kÇ½j xp±Ç«C ¬C nj HUnkÇ¯ ³Ÿ »UnB´«) »wB¼w �½B›° ¬B½o]

k®{BÇM ³TÇ{Aj An −�ª« ºBµ¥e²An ºq½nbo‡ ° »®¼� S¼�ƒ° ¥¼¦dU S¼—o‹

p̈¿ S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\« /(k¯A²k½j xp±«C ¬C nj Á±ª�« ³Ÿ »UnB´«)

²±dÇ¯ ° k®{BM ³T{Aj »«±ª� SwB¼w ºAoM Bµ³«B¯oM ©¼Š®U ²±d¯ pA »Ÿnj SwA

n±‡³M /k®¯AkM S«Àw RBeÀ�A ºAoM An ³«B¯oM ©¼Š®U ºBµk®½Ao— ¥½k�U ° o¼¼’U

…w±U ³Ÿ An ¥�z« •½o�U k®Tv¼¯ n±L\« S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ,³�Ài

¬B½o\« /k¯o½mPM SwA ³T—o£ Rn±� ¬B{j±i n±zŸ nj ³«B¯oM ©¼Š®U ºBµk®½Ao—

»¦Ç�A ”AkÇµA ° (3 ¥~Ç—) »›ÀÇiA ³½oŠÇ¯ pA k®Ç¯A±U»Ç« S«Àw RBeÀ�A

³TÇiAjoQ B´¯C ³M k½BM k®®Ÿ»« o�— ³Ÿ »UÀ�z« •½o�U ºAoM (5 ¥~—) jo�¦ª�
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xoTÇv£ ° ³�w±U ºAoM »wB¼w ºBµk®½Ao— pA k½BM ¬C pA uQ /k®®Ÿ ²jB–TwA j±{

ºBµ³«B¯oÇM k®Ç¯A±TÇM BÇU k®®Ÿ ²jB–TwA RÀ�z« pA •½nB�U −½A »«±ª� S¼§±Lš«

/k®µj ¥�{ An »TwB¼w

1- political feasibility 2- leadership

(1)»wB¼Çw ºo½mQ¬BÇ�«A ¬AoÇ¢¯ k½BÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\« −½AoMB®M

° S—o½mQ An »TwB¼w ¤Ap±Q°oQ −½A ¬A±U»« B½C /k®{BM |Bi »TwB¼w ¤Ap±Q°oQ

RBeÀ�A¬B½o\«

¬Ao¢¯k½BM S«Àw

»wB¼wºo½mQ¬B�«A

»TwB¼w¤Ap±Q°oQ

¨±´–« B«A /k®{BM|Bi

o¼’T« ,ºo½mQ¬B�«A

o¼i.³¦M »Tªv›°j

ºo½mQ¬B�«A :Sv¼¯

²k¯o¼£oMnj

³Ÿ SwA»U¿BªTeA

/k®Ÿ»«o¼¼’U0-1−¼M

¬k{ ³T—o½mQ ¤BªTeA

³M ³TvMA° ,SwB¼woµ

°RnB´« ,S¼�ƒ°

¬B£k®®Ÿ ³¼�±U k´�U

¬C (¬B–§Bh«³TL§A °)

/SwA

o¼Çi .³¦ÇM »TªÇv›°j o¼’T« ,ºo½mQ¬B�«A ¨±´–« B«A ?joŸ Ao]A An ¬C ¬A±U»« B½C

/k®Ÿ»Ç« o¼¼’ÇU 0-1 −¼ÇM ³ÇŸ SwA »U¿BªTÇeA ²k¯o¼£oMnj ºo½mQ¬B�«A :Sv¼¯

k´�ÇU ° RnB´Ç« ,S¼�Çƒ° ³ÇM ³TÇvMA° ,SwB¼Çw oÇµ ¬kÇ{ ³T—o½mÇQ ¤BªTÇeA

nj »wB¼w �MB®« ³a ,Bµ²°o£ pA �½oµ /SwA ¬C (¬B–§Bh« ³TL§A °) ¬B£k®®Ÿ³¼�±U

?jnAj »£jBÇ«C nkšÇa ³�pB®Ç« −½A ³M −TiAjoQ ºAoM ¨AkŸ oµ ° jnAj j±i Swj

»wB¼w K›A±� »MB½pnA ¥X« ©´« ° Œ±®T« ºBµRnB´« nj ,Bµ²°o£ −½A pA ¨AkŸoµ

²oÇŸ AmÇ« ° ¨±ªÇ� »wBÇveA Ç »–‡BÇ� �ª\U ° ºnAm£o¼YFU ,»®— ºBµ¤Ap±Q°oQ

yhMoÇYA ° ³Ç¯Ak®ª{±µ nkša ,»¦�A »wB¼w ¬B®½o—Cyš¯ BM »�±~i ¥ÄBv«

(pA »zhÇM) ³ÇŸ k®®ÇŸ k�BšT« An Bµ¬B«pBw ° jAo—A k¯njB› B´¯C B½C ?k®®Ÿ»« ¥ª�

ºBµxÀÇU pA |BÇi Œ±Ç¯ −Ç½A ³ÇM An ¬B{»wB¼Çw j°kdÇ« ³½B«oÇÇw ° �MB®ÇÇ«

/jnAj »UB¼Çe yšÇ¯ nB¼ÇvM B\®Ç½A nj (2)ºoLÇµn ?k®µj |B~TiA ³¯B½Ao£bÀ�A

° BÇµŒAqÇ¯ pA k¯njBÇ› x±µBM ºBµ¤Ao¯r ¥X« ,²k½pn° ° x±µBM »wB¼w ¬AoLµn

k¯nAj ºoTªŸ ºk®ª¯A±U ³Ÿ »¯B¯C oM ° ;k¯±{ ZnBi k®¦Mow ° ²k¯oM ,Bµy�ªzŸ

�Ç›A° nj ,SwB¼Çw oÇµ ¬j±ÇM o½mQ¬BÇ�«A ²nBÇMnj ywoÇQ −Ç½AoMB®ÇM /k®®ÇŸ ³L¦“

° k´�ÇU ,S¼›ÀÇi H�±~Çi ° RBeÀÇ�A ¬AoÇ£ ³¼�±ÇU ²nBÇÇMnj ±]°toÇÇQ

,S«Àw SL›Ao« RBeÀ�A pA nm£ /SwA (B´¯C ¬B–§Bh« ³TL§A °) ¬B¯C ºBµRnB´«

Rk{ BM ° H½±› ³Ÿ SwA »�—B®« BM ¬k«C nB®Ÿ B½ k®ªUnk› �—B®« ³L¦“ »®�« ³M HL§B“

/k®®Ÿ»« ŒB—j j±i ºBµ²B¢½B] pA

³ÇM k®®Ÿ»Ç« »µk¯B«pBw An <o¼¼’U ©¼U> HL§B“ S«Àw RBeÀ�A ¬Ao£³¼�±U

Bµ©¼ÇU −Ç½A /kÇ¯pAjoPÇM ¬C ºo¼£nBÇŸ ³ÇM ° SwB¼Çw »eAo‡ ºBµk®½Ao— S½o½k«

oM An (S§°j ZnBi ° ¥iAj pA) Œ±®T« ºBµ²°o£ BM S¼§B�— ° ¬joŸnBŸ S¼§°Æv«

nj An BµSwB¼Çw o¼¼’ÇU ° o¼¼’ÇU SwB¼Çw [½°oÇU ºBµ»£k¼`¼ÇQ BU k¯nAj ²k´�

ºjB´®z¼ÇQ ° ¥�z« pA ¤±L› ¥MB› •½o�U k½BM Bµ©¼U −½A /k¯o¼¢M j±i S½o½k«

ºBµS¼—oÇ‹ k®«pB¼¯ B´®U ³¯ o¼¼’U ©¼U /k®®Ÿ ³½AnA ° ³¼´U ¬C ¥e ºAoM o½mQ¬B�«A
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B\MBÇ] S´Ç] »wB¼w ºBµS¼—o‹ ³M ³�¦M SwA SwB¼w ºq½nbo‡ ºAoM »®—

,o¼¼’ÇU ©¼ÇU ²B¢½BÇ] ° S¼�›±Ç« /jnAj pB¼¯ q¼¯ …LUo« jAo—A ° Bµ²°o£ o½Bw ¬joŸ

nj /j±M kµA±i R°B–T« ,RBeÀ�A ¬B�—Ak« ²B¢½B] ° »¯B«pBw …½Ao{ KveoM

u¼Än oT—j ºAoM n°Bz« ²°o£ ¬A±®�³M k¯A±U»« o¼¼’U ©¼U ,ºn±´ª] SwB½n ¨BŠ¯

u½±¯y¼ÇQ ³¼´ÇU ºAoÇM ºnAm¢¯±¯BÇ› ¬±¼v¼ªŸ ¬A±®�³M B½ ;k®Ÿ S¼§B�— n±´ª]

³Ÿ »T«ÀwRBeÀ�A

»wB¼woŠ¯ pA

k{BM o½mQ¬B�«A

Rnk› ,RnB´«k®«pB¼¯

ºBµjoLµAn°¥¼¦dU

�½ ³¯ SwA»wB¼w

»¦Ÿ°¡®£¨±´–«

¥½BªU>¬A±®�SdU

xnAq£nj ³Ÿ <»wB¼w

¤Bw ³�w±U »¯B´]

³M »¯B´]�¯BM 1993

/j±M ²k{ ²nB{A¬C

³¯±¢¯Bªµ /k®Ÿ ¥ª� S{Ak´M o½p° BM ²n°Bz« ºAoM ºjn±« ³T¼ªŸ B½ k½k] −¼¯A±›

,K¼ŸoÇU ,SwA ²kÇ{ ²kµBÇz« ºjB~TÇ›A SwB¼w RBeÀ�A ºBµxÀU nj ³Ÿ

¤BªTÇeA nj ºA²kª� R°B–U k¯A±U»« o¼¼’U ²°o£ Rnk› ° Bµxq¼¢¯A ,S¼�›±«

/jn°C k½kQ S«Àw yhM nj q¼«CS¼š—±«RBeÀ�A ³M −T—B½ Swj

nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A pA jn±Ç« ³Çw nj o¼¼’ÇU ©¼ÇU ³w nBŸ ¥�Be ¥¼¦dU

1- trait 2- cohesiveness

œoTz« (1)S¼�±~i k®a ,(�½q�« ° B¼Lª¦Ÿ ,»¦¼{) −¼U¿ ºB�½o«CºBµn±zŸ

° AkÇ] ¬joÇŸ nBŸ ,¿BM »®— ºBµRnB´« ,�½r±§±Äk½A (2)»¢TvLªµ :jAj ¬Bz¯ An

jB´¯ ° ³¯BhUnAp° −½k®a BM Bµn±zŸ −½A ºBµ©¼U /»TwB¼w ºBµ³�L{ pA ²jB–TwA

° n±´ªÇ] u¼Än oT—j ° ºq½n³«B¯oM RnAp° ,»½AnAj ° jB~T›A RnAp° H�±~i

»®— jAo—A pA Bµ©¼U −½A ³Ÿ »¯B«p /k¯joŸ»« ºnB�ªµ c¦v« ºBµ°o¼¯ BM »Te H‚�M

³Ÿ j±M kµA±i p̈¿ ,k®®Ÿ −½°kU An k½k] »TwB¼w k¯njB› ³Ÿ k®{BM ²k{ ¥¼�zU

pA »{BÇ¯ ºBµnBÇz— ,k¯±Ç{ jnA° S§°j ºBµjB´Ç¯ BÇM �¼ÇUAoŸ°n±M RB�pB®« nj

k®®Ÿ ¤BL¯j An k½k] ¬±¯B› �½ −½°kU »¯±¯B› k®½Ao— ,k®®Ÿ ²nAjA An �–®½l ºBµ²°o£

©¼U jB\½A ° ºn°Cjo£ ,jn±« ³w −½A nj −½AoMB®M /k®®Ÿ pB“C An RBeÀ�A ºAo]A °

−Ç½A BÇ«A /j±{»« J±vd« ³]±U ¥MB› »wB¼w joLµAn �½ j±iºj±i ³M o¼¼’U

³ÇM „±MoÇ« ºBµy§BÇa ³M −TiAjoQ ºAoM q¼¯ o¢½j »wB¼w ºBµjoLµAn ,Bµ²°o£

(»¦¼Ç{ ° B¼Lª¦ÇŸ jn±Ç« nj) q¼¯ H‚�M ;k¯joŸ −½°kU ,S«Àw RBeÀ�A k®½Ao—

/k¯joŸ Ak¼Q pB¼¯ »wB¼w b±†w −½oU¿BM S½Bªe ³M ,o¼¼’U ³M »MB¼Twj ºAoM

k®«pB¼Ç¯ k{BÇM o½mQ¬BÇ�«A »wB¼Çw oŠÇ¯ pA ³ÇŸ »T«ÀÇw RBeÀ�A −½AoMB®M

»¦ÇŸ ° ¡®Ç£ ¨±´–Ç« �½ ³¯ SwA »wB¼w ºBµjoLµAn ° ¥¼¦dU Rnk› ,RnB´«

»¯B´] �¯BM 1993 ¤Bw ³�w±U »¯B´] xnAq£ nj ³Ÿ <»wB¼w ¥½BªU> ¬A±®�SdU

,k¯±{»Ç« ¥¼Çij S«ÀÇw RBeÀÇ�A nj ³ÇŸ »¯Ao¢½pBM /j±M ²k{ ²nB{A ¬C ³M

k®µj»« ¨B\¯A RBeÀ�A »§BªTeA k½A±— ° Bµ³®½qµ ²nBMnj An ¬B{j±i RBLwBd«

S«Àw RBeÀ�A ¬B�—Ak« /k®®Ÿ»« ³®½qµ An �MB®« ° k¯o¼£»« �ƒ±« ¬C ³½BQ oM °
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¬B®½o—Cyš¯ ° ¬Ao¢½pBM pA �½oµ ²B£k½j pA RBLwBd« −½A pA »LwB®« œnj k½BM

o¼YFU RBLwBd« −½AoM ³Ÿ k¯pn° ¨Ak›A »½BµjoLµAn ³¼´U ³M S›° ¬C ° k®{BM ³T{Aj

ºn°C�ª] k®«pB¼¯ k®½Co— −½A /kµj»« ˜±w B´¯C �–¯ ³M An R¿BªTeA ° jnAm£»«

¤BªTeA ³M �]An »®¼�o¼“ ºBµy®ŸA° ³¦ª] pA SwA »wB¼w ºBµ²jAj ¥¼¦dU °

/RBeÀÇ�A •¦ThÇ« ºBÇµ¤Ap±Q°oÇQ ³M •¦Th« ¬Ao¢½pBM ° ¬B®½o—Cyš¯ gwBQ

S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A SwB¼Çw pA »M±i œnj k®«pB¼¯ H«°q§ ºo«A −¼®a

/SwA

S«ÀwyhM RBeÀ�A SwB¼w(3

SwB¼Çw S½o½kÇ« ³ÇM „±MoÇ« ºBµxÀÇU nj ,¥«BÇ� nB´Ça ³Ÿ ©½kšT�« B«

²±š§BÇM ° SwA nAjn±ÇioÇM »Ç½AqÇvM S¼ªÇµA pA ,S«ÀÇw yhÇÇM RBeÀÇÇ�A

»wB¼Çw ºBµk®Ç½Co— ³�®½A H�±~i :k®®Ÿ»« ³½AnA JBM −½A nj An »½Bµ»½Bª®µAn

ºA±TdÇ« oÇM ,³§Fv« �½ ¬A±®�³ÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¥�A ° Fz®« oM ³¯±¢a

−½A /k¯nAm£»« o¼YFU ²k{ ³T—o½mQ ºBµ³«B¯oM ºAo]A oM ° »UBeÀ�A ºBµSwB¼w

:pA k®UnBL� ¥«B� nB´a

1- players 2- power

k¯A¥¼ij RBeÀ�A k®½Co— nj ³Ÿ »½Bµ²°o£ ° jAo—A ³�±ª\« :(1)
¬B®½o—C yš¯ É

³Ÿo�Ç« jnA° ,SwB¼Çw −Ç½A S{±¯oÇw ³ÇM »¢TÇvMA° KLÇw ³M ³Ÿ ¬B¯C B½ °

;k¯±{»«

�—B®Ç« ºB®L«oÇM) »wB¼Çw ºpBÇM nj −½o—CyšÇ¯ oµ »Lv¯ Rnk› :(2)
Rnk› É

;(jnAj nB¼TiA nj B´¯C pA �½oµ ³Ÿ »wB¼w

3- position 4- perception

j±i ºAoM −½o—Cyš¯ oµ ³Ÿ »µB¢½B] ° S¼�›±« :(3)
ºo¼Ç£ ³´L] ° ²B¢½B] É

³�®½A ° ,k®ŸS–§Bh« ¬C BM B½ S½Bªe SwB¼w pA ³�®½A ³¦ª] pA k®Ÿ»« lBhUA

SLÇv¯ »®�Ç½) SwA nkšÇa ³‡±Mo« SwB¼w noƒ B½ �–¯ ³M °A k´�U Rk{

,SwB¼w −½A BM ³¦MBš« B½ [½°oU ºAoM SwA ¥½BªT« −½o—Cyš¯ oµ ³Ÿ »�MB®«

;(k®Ÿ ”o�

K›A±� ° ¥e²An ° ¥�z« •½o�U ³¦ª] pA SwB¼w pA »«±ª� œnj :(4)
œnj É

/|Bi ¬B®½o—Cyš¯ ºAoM −½jBª¯ ° ºjB«

−�ªÇ« (œnj ,ºo¼£³´L] ° ²B¢½B] ,Rnk› ,¬B®½o—Cyš¯) ¥«B� nB´a −½A

lBhÇUA S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ »wB¼Çw ºBµjoLÇµAn o¼YFUSdU SwA



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«109 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³½BÇQ ºBµ»½Bª®µAn ³Ÿ SwA ¬C ©µ ¥~— −½A »¦�A j±~š« /jo¼£ nAo› ,k®®Ÿ»«

/k®Ÿ ³½AnA yhMoYA »wB¼w ºBµjoLµAn »eAo‡ ²±d¯ ²nBMnj

pA oUAo— ºo¢½j ¥«A±� ³M ºjB´®z¼Q SwB¼w �½ »wB¼w ºo½mQ¬B�«A ³TL§A

° Bµ³®½qÇµ �½p±ÇU ,SwB¼w oµ ºA±Td« o¼¼’U /jnAj »¢TvM q¼¯ jn±« nB´a −½A

³M „±Mo« RBLwBd« −½AoMB®M ° kµj»« o¼¼’U ¬B®½o—Cyš¯ −¼M nj An »wB¼w k½A±—

−�ª« −½o—Cyš¯oµ

jo¼¢M»UBª¼ª~USwA

Rnk› °²B¢½B]³Ÿ

;k®Ÿ �±� An−½o½Bw

RBª¼ª~U−½A H‚�M

ßj±i SwA−�ª«

o¼¼’Uq¼¯ AnºpBM k�A±›

/k®µj

º±w pA ³Ÿ »½BµjoLµAn ,²°À�³M /jpBw o¼¼’U x±hTwj An »wB¼w ºo½mQ¬B�«A

oµ ;kµj»« o¼¼’U q¼¯ An ¬B®½o—Cyš¯ o½Bw nBT—n j±{»« lBhUA »¦�A ¬B®½o—Cyš¯

�±� An −½o½Bw Rnk› ° ²B¢½B] ³Ÿ jo¼¢M »UBª¼ª~U SwA −�ª« −½o—Cyš¯

nj /k®Çµj o¼¼’U q¼¯ An ºpBM k�A±› ßj±i SwA −�ª« RBª¼ª~U −½A H‚�M ;k®Ÿ

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« º±Çw pA ¥Ç«A±Ç� pA »ioM ºnB�Twj B½ o¼¼’U ,¬B«p ¬Bªµ

,™¼ª� ³z½n BM »¢®µo— k½Bš� ³¦ª] pA SwA −�ª«o¼“ B½ ¥�z« nB¼vM ,S«Àw

»¦¦ª§A−¼M ºBµjB´¯ ³M „±Mo«ºBµxq¼¢¯A ,»wB¼w ºBµjB´¯ ° RBvwÆ« nBTiBw

/ºjB~T›A B½ »�¼L‡ ºB½ÀM p°oM °

¥X«ºnAm¢TwB¼w

³Ÿ Sv¼¯_®«ºpBM

nj ¬B®½o—Cyš¯¨BªU

°k®Tvµº°Bv«¬C

nj k®¯A±U»«…š—

y¼QpAºBµo¼v«

SŸoe²k{ −¼¼�U

³¼L{oTz¼M³�¦M ;k®®Ÿ

³Ÿ SwA[¯o†{ºpBM

pA•¦Th«RBŸoe

¬B®½o—Cyš¯º±w

°n°kš« ,R°B–T«

B«A /SwAo½mQ¬B�«A

©µ ²kª� R°B–U�½

nj :jnAj j±]°

k�A±› ,ºnAm¢TwB¼w

°Sv¼¯SMBYºpBM

±¦] BM SwA−�ª«

k®Ÿ o¼¼’U ,ºpBM−T—n

²jB–TÇwA ,ºjB~TÇ›A ºo½mQ¬BÇ�«A ²nBÇMnj o�–ÇU ºAoÇM ° ºnAm¢TwB¼w ºAoM

¨BªÇU ³ÇŸ Sv¼¯ _®« ºpBM ¥X« ºnAm¢TwB¼w ,Svh¯ ?j±M kµA±i ³a KwB®«

−¼¼�U y¼Q pA ºBµo¼v« nj k®¯A±U»« …š— ° k®Tvµ º°Bv« ¬C nj ¬B®½o—Cyš¯

pA •¦ThÇ« RBŸoÇe ³Ÿ SwA [¯o†{ ºpBM ³¼L{ oTz¼M ³�¦M ;k®®Ÿ SŸoe ²k{

³M ³Ÿ »T›° q¼¯ Bµ<²jB¼Q> ° SwA o½mQ¬B�«A ° n°kš« ,R°B–T« ¬B®½o—Cyš¯ º±w

©µ ²kª� R°B–U �½ B«A /k¯±zM <o½p°> k®¯A±U»« ,k®woM ºpBM ³d–� Sªw ¬C

±¦Ç] BÇM SwA −�ª« ° Sv¼¯ SMBY ºpBM k�A±› ,ºnAm¢TwB¼w nj :jnAj j±]°

/(»¯B´Ç£ BÇ¯ ° t±vd«o¼Ç“ ¬AoÇ¢½j oŠÇ¯ pA H‚�ÇM) k®ÇŸ o¼¼’ÇU ,ºpBÇM −TÇÇ—n

k®Ÿ»Ç« ¤oT®ÇŸ An B´Ç¯C »vŸ ³a ³�®½A ° k�A±› …w±U SwB¼w oµ ºo½mQ¬B�«A

ºpBM k�A±› ³Ÿ k{BM −Ãª†« k¯A±U»ª¯ ¬B®½o—C yš¯ pA �½ _¼µ ;j±{»« −¼¼�U

/k¯B« k®µA±i »›BM o¼¼’U ¬°kM

q¼¯ k®«¨BŠ¯ S¼�±~i −½k®a ,S«Àw yhM RBeÀ�A SwB¼w ,²°À�³M

ŒA±¯A o½Bw pA y¼M ÁBªTeA) k®Ÿ»«¥½kLU »¦�z« ° Shw k®½Ao— ³M An ¬C ³Ÿ jnAj

:pA k®UnBL� jnA±« −½A /(SwB¼w RBeÀ�A

/Sv¼¯ ¬BwC ° ²jBw S«Àw yhM −T{Aj ³¢¯ SMBY :»®— »Thw ° »£k¼`¼Q É

³TwA±i) jk�T« K›A±� ° k¯A…LUo« o¢½k�½ ³M ¬C RB�†› ° Aq]A pA ºnB¼vM

,S«Àw ºAoM �«B] RBeÀ�A »eAo‡ /kµj º°n SwA −�ª« (³TwA±iB¯ °

RB´Ç] nj An ¤oT®ÇŸ ³ª£j [®Q SwA p̈¿ RBeÀ�A ¬B½o\« ³�®½A ¥¼§j ³M
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³ÇM HL§B“ RBeÀ�A ¬B½o\« /SwA ºA²k¼`¼Q »®— k®½Ao— ,k®¯Bio`M •¦Th«

œnj −½AoMB®M ;k®Tvµ¬B«p �½ nj ¨BŠ¯ pA ºjk�T«ºAq]A j±L´M ° BšUnA ¤BL¯j

/j±{»« ¥�z« ¬B~~hT«o¼“ ºAoM ,³«B¯oM »¦Ÿ RAo¼YFU ° RB¼Äq] c¼d�

° »\¼£ jB\½A ¤BªTeA ° ¬B®½o—C yš¯ oM o¼YFU ™½o‡ pA ,»®— ºBµy§Ba −½A

/j±{»« »wB¼w ºBµy§Ba jB\½A W�BM ,»«±ª� »ª£njow

yhÇM RBeÀÇ�A :J±i »µk¯B«pBw BM ºBµ²°o£ oM ²k{ qŸoªT« ºBµ³®½qµ É

x°j oÇM An ºA²kÇ{ qŸoªTÇ« ° k½kÇ] ºBµ³®½qµ ,�½B{ Rn±�³M S«Àw

»¦« −ª\¯A nj HL§B“ ³Ÿ) ¬B�{qQ ¥X«KwB®« ²B¢½B] BM ° k®ªUnk› ºBµ²°o£

−ª\¯A �½ nj HL§B“ ³Ÿ) »½°nAj �½B®� B½ (k¯A³T—B½ ¬B«pBw »M±i ³M »�{qQ

pA »{BÇ¯ ¥Ç�z« /k®Ÿ»Ç« jnA° (kÇ¯A²kÇ{ »µk¯B«pBÇw »M±Çi ³ÇM »T�®Ç�

[¼vM ºA³¯±£ ³M Rnk›oQ ºBµ²°o£ ³Ÿ »Un±� nj ,²k{ qŸoªT« ºBµ³®½qµ

−�ªÇ« ,kÇ¯pn° •§Bh« RBeÀ�A k¯°n BM ,¬B{�—B®« ‰–e ºAoM ³Ÿ k¯±{

/kµj nAo› RBeÀ�A ²An ow oM ³]±U¥MB› »wB¼w �¯A±« SwA

S«ÀÇw yhM RBeÀ�A :²kz¯ »µk¯B«pBw ºBµ²°o£ ºAoM ²k®Ÿ AoQ ºB½Aq« É

¬C pA ÂLÇ› ³ÇŸ »½Bµ²°oÇ£ ºAoÇM ºk½k] ºB½Aq« ³Ÿ SwA −½A ¤BL¯j ³M HL§B“

−¼®Ça /(BTÇw°n −¼®ÇŸ BÇw B½ Aoš— ,¤BX« ¬A±®�³M) k®Ÿ ©µAo— ,k¯A²j±M ²o´M»M

ºBµ„BLUnA »wB¼w oŠ¯ pA B½ k¯A²kz¯ »µk¯B«pBw »M±i ³M HL§B“ »½Bµ²°o£

ºBÇ½AqÇ« ° kÇ½A±Ç— SwA −�ªÇ« B´®ÇU RAo¼¼’U −½A ,²°À�³M /k¯nAk¯ ©�d«

ºAoÇM ²k®ÇŸ AoÇQ ºBÇ½AqÇ« j±]° /k{BM ³T{Aj ²Aoªµ ³M jo— oµ ºAoM »†w±T«

K¯BÇ] pA ³]±ÇU ¥MB› »wB¼w »¯BL¼TzQ pA ºnAjn±ioM ,Rnk›©Ÿ ºBµ²°o£

/jpBw»« ³]A±« ºoTz¼M ¥�z« BM An B´¯C

ºBµ³®½qµpA»L¼ŸoU

oM ²k{ qŸoªT«

BM ºBµ²°o£

°J±i »µk¯B«pBw

ºAoM ²k®Ÿ AoQºB½Aq«

»µk¯B«pBwºBµ²°o£

n±�¯B« ³Ÿ SwA²kz¯

»µAn°j An¬C−v§°A

/k«B¯»«»�ª]¨Ak›A

ºB½Aq« ° J±i »µk¯B«pBw BM ºBµ²°o£ oM ²k{ qŸoªT« ºBµ³®½qµ pA »L¼ŸoU

1- Mancor Olson 2- collective action dillemma

°j An ¬C (1)−Çv§°A n±�¯BÇ« ³ÇŸ SwA ²kz¯ »µk¯B«pBw ºBµ²°o£ ºAoM ²k®Ÿ AoQ

¨AkÇ›A »ÇµAn °j −Ç½A oÇM ©ÇŸ BÇe SwB¼w oM ³L¦“ /k«B¯»« (2)»�ª] ¨Ak›A »µAn

»T¼�±~i ³w /SwA S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM ºA²kª� y§Ba ,»�ª]

¥MBÇ› »wB¼Çw ºBµy§BÇa ,k{ oŸl S«Àw yhM RBeÀ�A ²nBMnj oTz¼Q ³Ÿ

ºBµjo�½°n lBhUA ¬B�«A ,S¼�±~i ³w −½A ³TL§A /k¯n°C»« j±]° ³M An »´]±U

nj H�±~i k¯n°C»« k½kQ q¼¯ An S«Àw RBeÀ�A »wB¼w ¥ÄBv« ³M œoTz«

/»wB¼w ºBµjoLµAn »eAo‡ ° ¬B�–®½l ¥¼¦dU S½Akµ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«111 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/1995 ¤Bw ,−�¼®¼«°j ºn±´ª] S«Àw ¨BŠ¯ nj S«Àw RBeÀ�A nj ²kª� ¬B®½o—Cyš¯ ²B¢½B] ³zš¯ (4-1 ¥�{

jB½p S½BªeS½Bªe

…w±T«

œk¯A S½Bªe° SŸoe ¬°kM

»½B\MB]

œk¯A S–§Bh«S–§Bh«

…w±T«

jB½p S–§Bh«

ºnB�ªµ oT—j

ºAoM) »®—

RBeÀ�A

(S«Àw

n±´ª]u¼ÄnBµ²B¢z¯AjºBµ¬B«pBw

»T§°jo¼“

¬B�{qQ

»�±~i

−ª\¯A

»�{qQ

−�¼®¼«°j

ºBµ�¯BM

³�w±U

»¦¦ª§A−¼M

Partido de

Liberacion

Domnicana

Bv¼¦ŸS¼®«A ³vwÆ«

»�BªT]A

−�¼®¼«°j

(»wAoŸ°n±M)

yhM ¬B®ŸnBŸ

»ªwn

S¼®«A ³vwÆ«

»�BªT]A

−�¼®¼«°j

(u¼Än)

Bµ³¯Bwn

S{Ak´M o½p°−¼§±ªz«

S{Ak´M o½p°

(»wAoŸ°n±M)

»¦« ¬±¼v¼ªŸ

S«Àw

jB½p Rnk›

…w±T« Rnk›

œk¯A Rnk›

»wB¼w¥¼¦dU (4

,RBeÀ�A ºAoM »wB¼w ºBµjoLµAn »eAo‡ nj »¦�A ºBµB®M ¡®w pA »�½

° Bµ²°oÇ£ −¼¼�ÇU ,Svh¯ :j±{»« ¥«B{ An ³¦eo« ³w ³Ÿ SwA ¬B�–®½l ¥¼¦dU

° »wB¼w nBTiBw nj ¬B¯C yš¯ ° �½oµ »wB¼w �MB®« »MB½pnA ,¨°j ;…LUo« jAo—A

,¨±Çw ° ;SwA bo†« ³Ÿ »�Bi »TwB¼w ³§Fv« oMAoM nj ¬C »Lv¯ Rnk› −¼¼�U

pA) ²kÇ{ jB´®z¼ÇQ SwB¼w BM „BLUnA nj B´¯C »¦�— ²B¢½B] ° S¼�ƒ° »MB¼{pnA

Rn±�³ÇM ¬A±U»Ç« An ¥¼¦dÇU −Ç½A /¬B¯C ³T–´¯ �—B®« ° (B´¯C k´�U Rk{ ³¦ª]

ºn±´ªÇ] nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A jn±Ç« ºAoÇM (4-1 ¥Ç�{ ³MBÇz«) ºo~ÇÇM

»dƒA° ° ”B–{ œnj ° k{ ¥«BŸ ¬B�–®½l ¥¼¦dU ³Ÿ »¯B«p /jAj ¬Bz¯ −�¼®¼«°j

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,kÇ«C ¥�BÇe ¬B¯C ²B¢½B] ° Rnk› ° …LUo« ºBµ²°o£ pA
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»wB¼w ºBµjoLµAn »eAo‡ »®�½ ;k¯±{ jnA° ºk�M ³¦eo« ³M k®¯A±U»« S«Àw

»¦¼¦dÇU ºBµnBÇŸ −Ç½A /ºjB´®z¼Q RBeÀ�A ¬k{ ³T—o½mQ u¯B{ S½±šU ºAoM

BM ¬A±U»« An »wB¼w ºBµjoLµAn »eAo‡ ° ¬B�–®½l ¥¼¦dU S½Akµ ° ¨B\¯A »®�½

¬jAj jBÇ½ ºAoÇM ¬C pA ³Ÿ jAj ¨B\¯A Policymaker ¨B¯ ³M ºA³¯B½An nAq—A ö¯ �ªŸ

²kÇ{ �¼Çw° ²jB–TwA »wB¼w ¬Ao£¥¼¦dU ³M SwB¼w ²nBMnj ºjoLµAn o�–U ²±d¯

ºBµB®M¡®wpA»�½

»eAo‡ nj »¦�A

»wB¼wºBµjoLµAn

,RBeÀ�AºAoM

SwA¬B�–®½l¥¼¦dU

¥«B{ An³¦eo«³w ³Ÿ

,Svh¯ :j±{»«

jAo—A ° Bµ²°o£−¼¼�U

»MB½pnA ,¨°j ;…LUo«

°�½oµ»wB¼w�MB®«

nBTiBwnj ¬B¯Cyš¯

Rnk› −¼¼�U °»wB¼w

oMAoM nj ¬C»Lv¯

»�Bi»TwB¼w³§Fv«

° ;SwAbo†« ³Ÿ

»MB¼{pnA,¨±w

»¦�—²B¢½B]°S¼�ƒ°

BM „BLUnA nj B´¯C

²k{ jB´®z¼QSwB¼w

k´�U Rk{ ³¦ª] pA)

³T–´¯ �—B®«° (B´¯C

/¬B¯C

/SwA

1- reliable

²nBÇMnj) ¬B�–®Ç½l ¥¼¦dÇU ºAoÇM jBªTÇ�A ¥MBÇ› ° (1)B½BQ RB�À‡A ³M »MB¼Twj

/k{BM nA±{j ºnBŸ SwA −�ª« (•¦Th« ¬B®½o—Cyš¯ »wB¼w Rnk› ° ²B¢½B]

²nBÇMnj An ¬AoÇ¢½j ,k~Ç› pA SwA −�ªÇ« ,™¼›j ° ²k¼`¼Q »wB¼w ¬B®½o—Cyš¯

»TwB¼Çw ¥ÄBv« ³M „±Mo« »UAoŸ Am« ºB½Aq« pA k®¯A±TM BU k®®Ÿ ²Aoª£ j±i ²B¢½B]

ºB–Ç½A ºpBM ”o‡ °j oµ nj H‚�M SwA −�ª« ;k¯oLM ²o´M j±i �–¯ ³M ,»UB¼e

¬joŸ ˜Ao“A B½ ¬joŸ »–h« ³M ¥½BªU SwA −�ª« ¬B�–®½l ,−¼®`ªµ /k®®Ÿ yš¯

»Te /k¯nAm¢MRAoŸ Am« oM ºoTz¼M o¼YFU k®¯A±TM BU k®{BM ³T{Aj j±i Rnk› ²nBMnj

»ThÇw ³ÇM ,joÇŸ »MB½pnA ,S›j pA »UB]nj BM An −½o—Cyš¯ oµ Rnk› ¬A±TMo£A

k®ÇµA±i ¬Bz¯ j±i pA xÀU nkša |Bi ³§Fv« �½ ²nBMnj ³Ÿ k¼ª´— ¬A±U»«

(ºke BU) An ºk¼¦Ÿ ¬B®½o—Cyš¯ »«±ª� ²B¢½B] k¯A±U»« »«±ª� ºBµ³¼¯B¼M /jAj

¨B\¯Aow ,¬B®½o—Cyš¯ ³Ÿ»�›A° ²B¢½B] SwA −�ª« Bµ²B¢½B] −½A B«A kµj ¬Bz¯

−½oU©´« /k{BL¯ joŸ k®µA±i lBhUA ,ºo¼£©¼ª~U ºAoM nBz— ¬k«C jnA° ¨B¢®µ nj

³`Ç¯C ;SwA ¬B�–®Ç½l »¦Ç�A RnkÇ› ° ²B¢½BÇ] −¼¼�U ,¬Ao£¥¼¦dU ºAoM ³–¼‹°

−Ç½A ³ÇM ¬k¼wn pA ¬B®¼ª‡A ºAoM ³Ÿ »�MB®« ¬Aq¼« ° k®µkM Swj pA k®µA±i»ª¯

° jk�TÇ« �MB®Ç« k®«pB¼Ç¯ RB�ÀÇ‡A −½A ³M »MB¼Twj ,k®®Ÿ [¼vM k®¯A±U»« ”AkµA

pA »ª¼ÇU …w±ÇU ³Ÿ »U¿AÆw BM ;SwA |Bi ¬B®½o—Cyš¯ ²nBMnj ™¼›j R°B‚›

/j±{»« bo†« ºjoMnBŸ ºA²±¼{ ³M ,R°B–T« ºBµ²B£k½j BM ¬Ao£¥¼¦dU

,¤°A Œ±Ç¯ /k®Ÿ»« K¼ŸoU o¢½k�½ BM An Aq\« ¥¼¦dU Œ±¯ °j ,¬B�–®½l ¥¼¦dU

pA »LwB®Ç« œnj ° SiB®Ç{ ,³¦ÇeoÇ« −Ç½A nj /SwA �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ¥¼¦dÇÇU

(»T§°jo¼Ç“ ºBµ¬B«pBÇw ° »�±~Çi ºBµRnB\U ¥«B{) »�BªT]A ºBµ²°o£

|BÇi S´Ç] �½ nj S§°j ³ÇM ¬joÇŸ jnA° nBz— ¤BL¯j ³M ³Ÿ jo¼£»« Rn±�

° BµjB´Ç¯ −¼ÇM SMB›n oM ° SwA �¼UAoŸ°n±M SwB¼w »wnoM ,¨°j Œ±¯ /k®Tvµ

yhÇM RBeÀÇ�A BÇM …LUoÇ« ¬B�–®Ç½l /j±{»Ç« qŸoªTÇ« S§°j ¬°nj nj jAo—A
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S§°j pA ZnBÇi ³Ÿ »½B´¯C ;k¯±{»« ¥«B{ An ¬B®½o—Cyš¯ Œ±¯ °j oµ ,S«Àw

ºBµn±zŸnj S«Àw yhM RBeÀ�A ºAoM /k¯AS§°j ¥iAj ³Ÿ»½B´¯C ° k®Tvµ

�¯BÇM ¥XÇ« »¦¦Çª§A−¼ÇM ºBµjB´¯ S¼§B�— −T—o£ oŠ¯ nj ³M pB¼¯ ,³�w±U ¤Be nj

/jnAj j±]° q¼¯ S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ° •v¼¯±½ ,»¯B´]

:SwA �–®½l ºBµ²°o£ ŒA±¯A ²k¯o¼£oMnj H~hz« S«Àw yhM RBeÀ�A

°j ,¬B�–®½l¥¼¦dU

BM An Aq\«¥¼¦dU Œ±¯

K¼ŸoUo¢½k�½

,¤°AŒ±¯ /k®Ÿ»«

ºBµ²°o£¥¼¦dU

−½A nj /SwA�–®½l

°SiB®{,³¦eo«

pA»LwB®«œnj

»�BªT]AºBµ²°o£

ºBµRnB\U¥«B{)

°»�±~i

ºBµ¬B«pBw

Rn±� (»T§°jo¼“

¤BL¯j ³M ³Ÿ jo¼£»«

³M ¬joŸjnA°nBz—

S´]�½ nj S§°j

Œ±¯ /k®Tvµ|Bi

SwB¼w»wnoM ,¨°j

oM °SwA�¼UAoŸ°n±M

° BµjB´¯ −¼M SMB›n

S§°j¬°njnj jAo—A

/j±{»« qŸoªT«

o½BÇw ,¬ApBÇw°nAj ,¬AnBTwoÇQ ,¬B�{qP¯Ak¯j ,¬B�{qQ :²k®®Ÿk¼§±U ºBµ²°o£ É

° »¦ÇiAj »Ç½°nAj ºBµSŸo{ ,¬B¯C ºBµ³½jBdUA ° S«Àw yhM ¬B®ŸnBŸ

;RAq¼´\U ¬B£k¯pBw ° »¦¦ª§A−¼M

²k®®Ÿ”o~« ºBµ²°o£ ,ºnBª¼M oM»®TL«ºBµ¬B«pBw :²k®®Ÿ”o~« ºBµ²°o£ É

,²kÇ{ ³ª¼ÇM ¬Ao£nBÇŸ ºBµ³½jBdÇUA ,¬BÇ¯p ºBµ¬B«pBÇw ,ºA³š†®Ç« ° »¦dÇ«

;»«BŠT¯A ° »«BŠ¯ ºBµ²°o£ ° ¬B¢Tvz¯pBM

,kÇ¯nAj S«ÀÇw ³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM ³ÇŸ »½BµnBÇŸ°KvŸ :ºjB~T›A ºBµ²°o£ É

¬Apn°BÇzŸ ÂX«) k¯o¼£»« nAo› S«Àw ºBµSwB¼w o¼YFU SdU ³Ÿ »�½B®�

pA An j±Çi ¥’Ç{ SwA −�ªÇ« ³ÇŸ »¯Ao£nBŸ ° (°nAj ¬B£k®{°o— ,nBŸ±ŸBL®U

;k¯±{ nBŸ ³M ¤±’z« B½ k®µkM Swj

¬Ao£³¼�±U ,o£bÀ�A ºBµ¬B«pBw ,»wB¼w JAqeA :�½r±§±Äk½A ºBµ²°o£ É

;(−¼®] …šw kƒ ¬¿B�— ,Sv½p …¼d« ¬AnAk—o‡ ÂX«) ºn±d« �U

ºB‚Ç�A ºBµjB´Ç¯ ,³L¯BÇ] k®a ³�w±U ºBµ�¯BM :S«Àw ³�w±U ºBµ²°o£ É

»ÇT§°j o¼Ç“ ºBµ¬B«pBÇw »¦¦Çª§A−¼M S«Àw ºBµ¬B«pBw ,³L¯B] °j �ªŸ

/³�w±U

RBeÀ�A ¬B½o\« /SwB½±£ »—BŸ ²pAk¯A ³M j±i ,�–®½l ºBµ²°o£ Swo´—

³ÇŸ »TwB¼Çw ºAoM ,|Bi »wB¼w …½Ao{ KveoM An Swo´— −½A k½BM S«Àw

jAo—A ° Bµ²°o£ −½oU»UB¼e oM An j±i ° k®µj ™MB†U ° k®®Ÿ ¥½k�U k¯nAj oŠ¯k«

ºAoÇM �–®½l ºBµ²°o£ ¬B®½o—Cyš¯ Swo´— ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U /k¯pBw qŸoªT«

¬kÇ{ [¼vM ¤BªTeA ³Ÿ SwA Œ±ƒ±« −½A ²nBMnj R°B‚› k®«pB¼¯ ,¥¼¦dU ¨B\¯A

oM ºnAm£o¼YFU ºAoM ¬A±U»« An Bµ²°o£ ¨AkŸ ° SwA oTz¼M ³ªµ pA »½Bµ²°o£ ³a

/joŸ B\MB] ,»TwB¼w RBXeBL« nj Rnk› ° A±› ¬pA±U

k½BÇM »wB¼Çw o£¥¼¦dÇU ,�¼ÇUAoŸ°n±ÇM ºBµ²°oÇ£ »wnoM ¨B¢®µ ,−¼®`ªµ

ke ° k{BM ³T{Aj oŠ¯k« An ¬B®½o—C yš¯ ° ¬Ao¢½pBM pA �½ ¨AkŸ ³Ÿ jo¼¢M ©¼ª~U

SwA jo–®« −½o—Cyš¯ �½ ,S{Ak´M RnAp° B½C ÂX« /kµj nAo› B\Ÿ An Bµpo« °

¬A±®�³ÇM ,(º° ¤°A ³LÇUn ¬B®ŸnBÇŸ ° oÇ½p° ÂXÇ«) ¬C •¦ThÇ« ºAqÇ]A ³�®Ç½A B½
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−¼®Ça ³ÇM c¼dÇ� gwBQ �U _¼µ /k¯±{ ²jAj nAo› oŠ¯k« k½BM ,Aq\« ºBµ²°o£

q¼Ç¯ o®Çµ ³ÇŸ ,©¦Ç� …šÇ— ³¯ ,J±i »wB¼w ¥¼¦dU ¨B\¯A /jnAk¯ j±]° »U¿AÆw

¥šTÇv« Rn±�³ÇM k®Ç¯A±U»« ³Ÿ SwA »ª´« ¬B®½o—Cyš¯ −¼¼�U ,”kµ /Svµ

jAk�U −T—o£ oŠ¯ nj B«A /k®®Ÿ ¤oT®Ÿ An ³]±U ¥MB› »wB¼w �MB®« ° k¯±{ ¥ª� jnA°

ºoÇ«A ³ÇM ,¥¼¦dU ¨B\¯A ³Ÿ j±{»« W�BM ©µ Aq\« ¬B®½o—Cyš¯ pA ºjB½p nB¼vM

»wB¼w¥¼¦dU ¨B\¯A

³Ÿ ,©¦� …š— ³¯ ,J±i

,”kµ /Svµq¼¯o®µ

¬B®½o—Cyš¯−¼¼�U

³Ÿ SwA»ª´«

Rn±�³M k®¯A±U»«

¥ª� jnA°¥šTv«

»wB¼w�MB®«°k¯±{

¤oT®Ÿ An³]±U ¥MB›

−T—o£oŠ¯njB«A/k®®Ÿ

pAºjB½p nB¼vMjAk�U

©µ Aq\«¬B®½o—Cyš¯

³Ÿ j±{»« W�BM

ºo«A ³M ,¥¼¦dU ¨B\¯A

°²k®®Ÿ ³Tvi

/j±{ ¥½kLU¥�Be»M

/j±{ ¥½kLU ¥�Be»M ° ²k®®Ÿ³Tvi

nj »ª´« yš¯ HL§B“ q¼¯ o½p »T§°j ¬B®½o—Cyš¯ ,S{Ak´M RnAp° oM ²°À�

:k®®Ÿ»« B–½A S«Àw yhM RB�À‡A ³M „±Mo« ºBµ©¼ª~U ° Bµ±£°S–£

»UAo¼¼’U ²k¯o¼£oMnj ,RBeÀ�A ³Ÿ »¯B«p H�±~i :»½AnAj ° jB~T›A RnAp° É

;k{BM S{Ak´M RnAp° ³]j±M nj »UAo¼¼’U B½ S«Àw RB«ki »§B« −¼«FU nj

¥«BÇ{ ,RBeÀÇ�A ¤Ap±Q°oÇQ ³ÇŸ »¯B«p H�±~i :»�BªT]A −¼«FU ¬B«pBw É

»ÇT§°j ºBµkÇeA° jk\Ç« »µk¯B«pBÇw ° S«Àw SL›Ao« ³½AnA nj »UAo¼¼’U

;k{BM RB«ki ³ƒo�

¤Ap±Q°oÇQ ³ÇŸ »¯BÇ«p jB½p nB¼vM ¤BªTeA ³M :ºq½n³«B¯oM ° S½o½k« ¬B«pBw É

²nBÇMnj ©¼ª~U B½ ° ºjB~T›A ¬ÀŸ k{n ²nBMnj »UBLwBd« ¥«B{ RBeÀ�A

;SwA ¬±½j yzhM

RBeÀ�A ¤Ap±Q°oQ j°n»« nBŠT¯A ³Ÿ »¯B«p :ºA³š†®« B½ »¦d« ºBµS§°j É

1- decentralization

;k{BM (1)»½Ajpo�ªU ²k¯o¼£oMnj

BÇ½ tnAkÇ« S«Àw ³M „±Mo« ºBµSwB¼w ºAoM :xp±«C ºBµ³¯BiRnAp° É

;k¯nAm£»« o¼YFU »�{qQ ºBµ²k�z¯Aj oM ³Ÿ »½BµSwB¼w

,¥Ç�§A ³ÇM „±MoÇ« ºBµSwB¼w ºAoM :�½B®� ° »¯B£npBM ,ºpn°BzŸ RnAp° É

/»�{qQ RAq¼´\U B½ Bµ°nAj ,RB¼¯Bij

An ²k{ jB´®z¼Q SwB¼w o¼YFU SwA p̈¿ o£¥¼¦dU ,¬B�–®½l Swo´— ³¼´U nj

° S¼ªÇµA SwB¼w −½A ³M »vŸ ³a /kµj nAo› oŠ¯k« ¬B®½o—Cyš¯ pA �½ oµ oM

BÇ½ joÇŸ kÇµA±Çi ¨Ak›A ¬C oMAoM nj ÁBªTeA »vŸ ³a ?jAj kµA±i ¬Bz¯ y®ŸA°

k«B¼Q oM ³Ÿ jnAj An ²±š§BM ¬A±U −½A »vŸ ³a ?k®Ÿ ¨Ak›A ³Ÿ joŸ xk�BšT« ¬A±U»«

o¼ÇYFU ³Ça) jo¼£»« nAo› RBeÀ�A K›A±� o¼YFU SdU »vŸ ³a ?jnAm¢M o¼YFU

?(SLX« ³a ° »–®«

BÇ½ jAoÇ—A :kÇµj nAoÇ› oŠ¯k« q¼¯ An ²kª� »wB¼w ¬B®½o—Cyš¯ k½BM o£¥¼¦dU
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,jnA±Ç« »ioM nj /k¯nAj oŠ¯k« SwB¼w S´] nj »�Bi Rnk› ³Ÿ »½Bµ²°o£

SwB¼w �½ lBhUA ¬joŸ ±U° Rnk› SwA −�ª« Rnk›KeB� ° l±–¯BM ºjo—

kÇ¯A±U»Ç« |BÇi ²°oÇ£ �½ ,jnA±Ç« ºnB¼ÇvM nj ;k{BÇM ³TÇ{Aj An »UBeÀÇÇ�A

»�B~TiA ³]±U k®«pB¼¯ ,¬AoLµn /o¼i B½ j±{ Ao]A »TwB¼w ³Ÿ k{BM ²k®®Ÿ−¼¼�U

,|BÇi ¬AjoªÇT§°j BÇ½ Bµn±UB®w ,n±´ª]u¼Än B½ o½p°Svh¯ /k®Tvµ ²s½° °

Swo´—³Ÿ »T›°

}hz«¬B®½o—Cyš¯

°Bµ²°o£»®�½)k½jo£

BM ³Ÿ ºjAo—A

»TwB¼w¤Ap±Q°oQ

„±Mo« ºjB´®z¼Q

,ºk�M ¨B£ ,(k®Tvµ

¬Aq¼«°Rnk› −¼ªhU

pA�½ oµo¼YFU

/SwB´¯C

SwA −�ªÇ« »¢ªÇµ ,»wB¼Çw JAqÇeA ° ¬Bª§nBÇQ ©´Ç« ºBµ¬±¼v¼ªŸ ºBwÅn

ºBµ¬B«pBw H�±~i k¯±{ »wnoM k½BM q¼¯ »¯B¢ªµ ºBµ³¯Bwn /k®{BM nAm£o¼YFU

ºA³¯Bwn ºBµjB´¯ ¬Ao½k« B½ ¬Ao¼Mjow /k¯nAj |Bi ºBµ²B£k½j H~hz« ³Ÿ º±›

¥¼¦dÇU nj k½BÇM ¬B®½o—Cyš¯ −½A /k¯nAj An j±i |Bi »wB¼w ºBµ³«B¯oM HL§B“

/k¯±{ ²jAj nAo› oŠ¯k« S«Àw yhM RBeÀ�A »wB¼w

ºnAm£o¼YFU ° Rnk› �MB®« (4-1

BM ³Ÿ ºjAo—A ° Bµ²°o£ »®�½) k½jo£ }hz« ¬B®½o—Cyš¯ Swo´— ³Ÿ »T›°

¬Aq¼« ° Rnk› −¼ªhU ,ºk�M ¨B£ ,(k®Tvµ „±Mo« ºjB´®z¼Q »TwB¼w ¤Ap±Q°oQ

pA �½ oÇµ ºAoÇM oÇ½p jnA±Ç« »MBÇ½pnA k®«pB¼¯ o«A −½A /SwB´¯C pA �½ oµ o¼YFU

:SwA ¬B®½o—Cyš¯

²k®®Ÿ−¼¼�ÇU ³Ÿ »wB¼w ¨BŠ¯ nj „±Mo« −½o—Cyš¯ »wB¼w ²B¢½B] ° �MB®« É

;SwA »TwB¼w RBª¼ª~U oM ºnm£o¼YFU nj ¬B¯C ²±š§BM S¼—o‹

nj �MB®«”o~« ¬Aq¼« ° ²±d¯ oM ³Ÿ„±Mo« −½o—Cyš¯ k´�U ° ²B¢½B] ,�—B®« É

/jnAm£»« o¼YFU ,»TwB¼w RBXeBL« nj −½o—Cyš¯ oµ nB¼TiA

/»wB¼w Rnk› �MB®« (4-1 ¤°k]

t±vd«t±vd«B¯

¤±QRB�À‡A

¬B«pBw¬AoLµn ³M »woTwj

jAo—ABµ³¯Bwn ³M »woTwj

ºEnBµjBª¯

RAq¼´\US¼�°oz«

oUB—jBµRnB´«

° t±vdÇ« :k®½C»Ç«nj ¥Ç�{ °j ³ÇM »wB¼Çw �MB®«

pA k®UnBLÇ� t±vdÇ« �MB®Ç« /(4-1 ¤°kÇ]) t±vd«B¯

−Ç½A ³ªÇµ ;oUB—j ° RAq¼´\U ,BµºEn ,jAo—A ,¬B«pBw ,¤±Q

k®Ç½CoÇ— oÇM ºnAm£o¼ÇYFU nj ²°oÇ£ �½ »½BÇ¯A±ÇU oM jnA±«

²AoªÇµ ³ÇM An »wB¼Çw SŸnBÇz« ¤±Q /SwA oYÆ« »TwB¼w

»woTwj ,}~hU k®¯B« pB¼¯ jn±« �MB®« o½Bw ° jn°C»«

jAo—A /k®Ÿ»« ºnAk½oi An »¯B«pBw »¯BL¼TzQ ° Bµ³¯Bwn ³M

nj ,k®®Ÿ yhQ ° ozT®« An ³‡±Mo« ¬±T« ° ¬BMp k®¯A±U»«

²nBÇMnj S§°j ¬B£k®½BªÇ¯ BÇM ²oÇŸ Am« nj ° k®®Ÿ SŸo{ Bµ²B¢z½Bª¯ ° RBšMBv«

k®Ç½CoÇ— ™½oÇ‡ pA RBª¼ª~ÇU ³�®½A ³M ³TvM /k®®Ÿ �ªŸ »TwB¼w |Bi ¥ÄBv«

JBhT¯A �½ B½ ³T¼ªŸ ™½o‡ pA ,ºnAm¢¯±¯B› nj ÂX«) o¼i B½ j±{ ³T—o£ »UBMBhT¯A
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nBTiBwoÇ½p ³ÇŸ »½Bµ²°oÇ£ /j±ÇM k®ÇµA±Çi S¼ªÇµA qÄBÇe q¼¯ BµºEn ,(»«±ª�

,(³¯BÇ½An ° uŸBÇ— ,−–¦ÇU ,˜oÇM ,¬B®ŸnBÇŸ ,oUB—j) k¯nAj nB¼TiA nj ºA³T—B½¥�zU

SiAjoÇQ ³¦ÇeoÇ« ,Bµ²°o£ −½A /S{Aj k®µA±i »TwB¼w k®½Co— nj ²kª� S½q«

k®¯A±U»« k¯A³T{Am£ ow SzQ An ¬B{j±i »µk¯B«pBw ³M „±Mo« RÀ«B�U ³®½qµ

/k¯o¼£ nBŸ ³M oŠ¯k« ³§Fv« ° Œ±ƒ±« oM ºnAm£o¼YFU ºAoM An j±i ºnAm£³½B«ow

°j ³M »wB¼w�MB®«

:k®½C»«nj¥�{

/t±vd«B¯ °t±vd«

t±vd«�MB®«

,¤±Q pAk®UnBL�

,BµºEn ,jAo—A ,¬B«pBw

;oUB—j °RAq¼´\U

An xj±i ¬k{ »µk¯B«pBw ºBµ³®½qµ AkTMA SwA p̈¿ k½k] ²°o£ ,u��oM B«A

An p̈¿ jA±Ç« ,k®¼`ÇM An ¬B®ŸnBŸ ,k®Ÿ ¨AkhTwA An j±i ºB‚�A k½BM :k®Ÿ SiAjoQ

xn±U ²k®®ŸS½±šU ,Bµ³®½qµ−½A /jnAj ¬B¼M An xA|±~h« ºBµ¨BŠ¯ ° k®Ÿ ³¼´U

1- anti-change bias 2- Visibility

,j±{»Ç« ²k½j »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ nj ³Ÿ SwA »wo®½A ° (1)¬jo�¯ o¼¼’U Sªw ³M

j±]° ³M k½k] SwB¼w �½ KLw ³M SwA −�ª« ³Ÿ) k½k] ºBµ²°o£ ³Ÿ Aoa

/k®®Ÿ ŒB—j ¬C pA ° ¬B¼M An j±i �—B®« ³Ÿ k¯A²jo�¯ Ak¼Q ¬B«pBw p±®µ ,(k®½C

RB�ÀÇ‡A pA k®UnBLÇ� �MB®Ç« −Ç½A /SwA t±vd«B¯ ,»wB¼w �MB®« ¨°j Œ±¯

BM …LUo«RnB´« ° }~hU −¼®`ªµ ° „±Mo« ¥�z« j±i ° SwB¼w ³M „±Mo«

©´« �L®« °j /k®Ÿ BQ ° Swj »µB¢½B] j±i ºAoM BU kµj»« ¬B�«A ²°o£ ³M ³Ÿ ¬C

3- legitimacy

³ÇŸ »½Bµ²°oÇ£ /(3)¬j±ÇM Œ°oÇz« ° (2)¬j±M j±´z« pA k®UnBL� o¢½j t±vd«B¯

ºBµtBªÇU ™½o‡ pA ³a) k¯nAj »woTwj »¦�A ¬B£k¯o¼£©¼ª~U ³M ¬C ºB‚�A

BÇM »UB‡BLÇUnA ³Ÿk®®Ÿ»Ç« ¥ª� »½B´¯C pA oT´M ,(»¦L› RAj°Ao« ™½o‡ pA B½ ºjo—

k®«pB¼Ç¯ −¼®`ªÇµ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« /k¯A²jo�¯ nAo›oM Rnk› ¬BLeB�

k½BM B\Ÿ ³�®½A −Tv¯Aj /k®Tvµ ²oŸ Am« k®½Co— S½o½k« ºAoM »wB¼w ºBµRnB´«

,S{AjA° xq¼Ç¢¯A ³ÇM An Bµ³¯Bwn ³¯±¢a ° joŸ SLd� k½BM »vŸ ³a BM ,S—n

/k½Aq—A»« ²°o£ �½ ºnAm¢TwB¼w o¼YFU oM »¢ªµ

ºBµ²°oÇ£ AoÇa ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« �ªÇŸ ³T�¯ −½A c½ozU ³M »wB¼w �MB®« ¥¼¦dU

j±Çi pA S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A »µj¥�{ nj An »�±~h« yš¯ ,|Bi

³ÇŸ AoÇa k®{BÇM nAm£o¼ÇYFU k¯nAj ¥½BªU ¬B�{qQ /k®®Ÿ»« ºpBM ° k®µj»« ¬Bz¯

pA ° k®Tvµ oŠ®LeB� ° oµB« ,k®ª{pnA ° k¯A²k{ »µk¯B«pBw »M±i ³M Á±ª�«

oÇµ ,²°À�ÇM ;k®wn»Ç« oŠ¯³ÇM Œ°oÇz« ° »š†®ÇÇ« ,¬B®½o—CyšÇÇ¯ o½BÇÇw kÇÇ½j

−ª\Ç¯A ,³\¼TÇ¯ nj /jnAj »~hÇ{ �{qÇQ �½ ©Çµ ºA³TÇv]oM ²k¯o¼£©¼ª~U

ºAoÇM An j±Çi ¥ÄBv« k¯A±TM BU jnAj nB¼TiA nj »M±i nB¼vM ²B¢½B] HL§B“ »�{qQ

;jnAm¢M o¼YFU S«Àw yhM ºBµSwB¼w oM ° k¯B\®¢M »TwB¼w ³«B¯oM nj ,bo‡
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³ÇM SiAjoÇQ k®¯B«) k¯nAj ¬B{j±i �—B®« BM ©¼šTv« „BLUnA ³Ÿ »½B´¯C H�±~i

° »§BÇ« �MB®Ç« KLÇw ³ÇM HL§BÇ“ »¦¦Çª§A−¼ÇM »Ç½°nAj ºBµSŸo{ /(¬B£k®®Ÿ³½AnA

B´Ç¯C »«jo« »µk¯B«pBw ¤Be ¬Bªµ nj /k¯nAj ²kª� o¼YFU ¬B{»wB¼w RB‡BLUnA

nj An B´¯C Rnk› ³Ÿ SwA oTªŸ B´¯C »�BªT]A S¼�°oz« ° S¼§±Lš« ° oUj°kd«

»—BÇŸ »µk¯B«pBÇw ³Ÿ »½Bµ²°o£ /kµj»« yµBŸ ,|Bi ¥ÄBv« »ioM BM „BLUnA

©´« �L®«°j

o¢½j t±vd«B¯

j±´z« pAk®UnBL�

/¬j±M Œ°oz«°¬j±M

ºB‚�A ³Ÿ »½Bµ²°o£

¬B£k¯o¼£©¼ª~U³M ¬C

k¯nAj »woTwj»¦�A

™½o‡pA³a)

pA B½ºjo— ºBµtBªU

RAj°Ao«™½o‡

»½B´¯C pA oT´M ,(»¦L›

³Ÿk®®Ÿ»«¥ª�

¬BLeB�BM »UB‡BLUnA

nAo›oMRnk›

/k¯A²jo�¯

ºA²±¼Ç{ ³ÇM j±Çi �—B®« pA ŒB—j ³M ³�¯C pA y¼Q ,(»½BTw°n ºAoš— ¥X«) k¯nAk¯

³Ÿ S–£ k½BM ³�Ài n±‡³M /k¯±{»« ³]A±« ºA²kª� �¯A±« BM ,k¯pAjoPMyhMoYA

−¼®a oMAoMB¯ �½p±U ,−½AoMB®M ;jnAk¯ ³�«B] nj oMAoM �½p±U ,»wB¼w �MB®« ° Rnk›

HL§B“ ,o«A −½A ³\¼T¯ /jnAm£»« o¼YFU S«Àw yhM RBeÀ�A SwB¼w oM ,»�L®«

j±Çi ³ÇŸ j±{»Ç« (k{ ²nB{A oU¿BM ³Ÿ) »�ª] ¨Ak›A »µAn°j ³M ¬k¼wn KLw

/kµj»« nAo› RBeÀ�A ²An ow oM −½jB¼®M »wB¼w �¯A±«

»wB¼Çw ¨BŠ¯ S¼µB« ³M ³TvMA° ºke BU ,»wB¼w �MB®« •¦Th« ŒA±¯A xpnA

ºjApC ° ¬B¼M ºjApC Rn±�³M An j±i ³Ÿ n±zŸ �½ nj »wAoŸ±«j ³]nj /SwA

j°kd« An ²°o£ ºBµS¼§B�— ,−½jB¼®M ºA³¯±£ ³M k¯A±U»« kµj»« ¬Bz¯ RB�BªT]A

nj ³Ÿ An »TŸnBz« ŒA±¯A −¼®`ªµ ° ³�«B] nj An Rnk› �½p±U ,¥«A±� −½A /jpBw

nj ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj /k®µj»« ¥�{ ,kµj»« º°n ºnAm¢TwB¼w k®½Co—

nj »wB¼w ¬BµB£ C ° k¯A²kz¯ »µk¯B«pBw »M±i ³M �–®½l ºBµ²°o£ ,³�w±U ¤Be

¥Ç½¿j ³ÇM) k®®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ ³L¦Ç“ ºo¼£©¼ª~ÇU ³ÇM „±MoÇ« ºBµk®½Co— oM ,S§°j

ºBµ−ª\Ç¯A ,S«ÀÇw ºnAm¢TwB¼Çw ºAoÇM ¬BŸBªŸ /(�½r±§±Äk½A ° ºnBTiBw

oM ™¼ª� o¼YFU ,»½°nAj ¬B£k®®Ÿk¼§±U ºBµ−ª\¯A ° ºnB\U ºBµ³½jBdUA ,¬B�{qQ

»T§°jo¼“ ºBµ¬B«pBw ,²°À� ³M /jnAj „BLUnA B´¯C �—B®« BM ³Ÿ k¯nAj »½BµSwB¼w

,»¦¦ª§A−¼M c†w nj ©µ ° ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸnj ©µ ,»wB¼w RBXeBL« nj

kÇ{n ¤BÇe nj ,»�BªTÇ]A ºnAm¢TwB¼w ° ºjB~T›A RBeÀ�A ŒA±¯A ¨BªU ºAoM

pA ºjB~T›A ° »wB¼w ºB½Aq« �½p±U ²±d¯ ³M ³]±U ³Ÿ SwA ¥½¿j −½A ³M /SwA

−½A ¬joŸ j°kd« B½ �–®½lºBµ²°o£ pA ºjAk�U ¬B¼« nj S«Àw »¯±®Ÿ ¨BŠ¯ º±w

/SwA S¼ªµA qÄBe ,Bµ²°o£ o¢½j ºAoM B½Aq«

¬B{»wB¼w ¥¼¦dU pA 
nB— ³Ÿ j±{»« ³¼�±U S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³M

1- inventory

¬B®½o—Cyš¯ ³Ÿ»wB¼w �MB®« pA (1)»Two´— ,BµSwB¼w ³M „±Mo« ºBµ±£°S–£ pA

k¼–« ,t±vd«B¯ ° t±vd« �MB®« −¼M q½BªU /k®®Ÿ ³¼´U ,k¯nAj nB¼TiA nj •¦Th«
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ºq½n³½BQ ¬B{�MB®« ºB®L« oM An j±i ºBµjoLµAn ,¬B®½o—Cyš¯ ³Ÿ Aoa j±M kµA±i

° ¤±Q ÂX«) ºjB« �MB®« oŠ¯ pA ³Ÿ »¯B®½o—Cyš¯ ³Ÿ SwA ¬C »®�« ³M −½A /k®®Ÿ»«

ºBµjoLÇµAn pA ºA³TÇwj oM HL§B“ ,k®Tvµ S½j°kd« nBaj ° •¼�ƒ ,(RAq¼´\U

RB«Ak›A ,¤BX« ¬A±®�³M) SwA t±vd«B¯ �MB®« ³M ³TvMA° ³Ÿ k®®Ÿ»« B�UA »wB¼w

�MB®Ç« k½BM Bª{ /(SwB¼w ¬j±M Œ°oz« ³M SLv¯ »½Bµy§Ba B½ ³¯Apn°S–§Bh«

ºjB« �MB®«o£ A »Te

³T{Aj ºj°kd«

¬BŸ BªŸ ,k¼{BM

²jB–TwA BM k¼¯A±U»«

³¯Ak®ª{±µ °c¼d�

BM ³Ÿ »½BµjBª¯pA

»�BªT]AºBµxpnA

,k¯A…LUo«²joTv£

An»½BµjoLµAn

nj ³Ÿ k¼®Ÿ»eAo‡

,»TwB¼wRBXeBL«

³M An Bª{(²B¢½B])

»´]±U¥MB› ¬Aq¼«

/kµj BšUnA

»Te /k¼®Ÿ ºq½nbo‡ ¬C ™L‡ An j±i ºBµjoLµAn ° k¼wB®zM An ¬BUj±i »wB¼w

° c¼dÇ� ²jB–TÇwA BÇM k¼¯A±U»« ¬BŸBªŸ ,k¼{BM ³T{Aj ºj°kd« ºjB« �MB®« o£ A

»½BµjoLµAn ,k¯A…LUo« ²joTv£ »�BªT]A ºBµxpnA BM ³Ÿ »½BµjBª¯ pA ³¯Ak®ª{±µ

»´]±U¥MBÇ› ¬Aq¼« ³M An Bª{ (²B¢½B]) ,»TwB¼w RBXeBL« nj ³Ÿ k¼®Ÿ »eAo‡ An

ºBµjoLµAn pA k®¯A±U»« »wB¼w k®ªUnk› ¬B®½o—Cyš¯ ,o¢½j º±w pA /kµj BšUnA

;k®®Ÿ ²jB–TwA k½k] SwB¼w o¼†i RB�LU pA ºo¼¢z¼QºAoM (�¼§±Lªw) −½jBª¯

³ÇM k½kÇ] SwB¼Çw nj j±Çi ²B¢½BÇ] ¬joÇŸ …LUoÇ« ™½oÇ‡ pA An nBÇŸ −½A ¬B¯C

³«B¯oÇM k®Ç¯A±TÇM ³ÇŸ k®µj»Ç« ¨B\Ç¯A ºA²±¼Ç{ ³ÇM ,¬B´Ç] »¢®µoÇ— ºBµ²B£k½j

/k®®Ÿ ¤oT®Ÿ An ºnAm¢TwB¼w

1- leverage 2- proportional

»�BªTÇ]A ºBµ²°oÇ£ (1)ºnAm£o¼ÇYFU RnkÇ› oÇM q¼Ç¯ »wB¼w nBTiBw ºAq]A

ºBµn±ÇzŸ »wB¼Çw ºBµ¨BŠÇ¯ pA »ÇioÇM nj ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA oYÆ« •¦Th«

Rn°oÇƒ ,Bµ³¯BÇwn oM»®TLÇ« ºBµJBhTÇ¯A ° »TwB¼Çw ºBµ³«B¯oM ,³T—B½ ³�w±U

Aoa kMB½ y½Aq—A Bµ³«B¯oM −½A o¼YFU ³Ÿ j±{»« W�BM ¤±Q −T{Aj nB¼TiA nj ;k¯nAj

nj /jnAj »UB¼Çe ³L®Ç] ,»«±ªÇ� RBXeBL« nj »¯±½q½±¦U RB’¼¦LU ºAoM ,¤±Q ³Ÿ

SdU ¬B{¬±½q½±¦U ° ±½jAn ³Ÿ »½B´¯C B½ k¯nAk¯ »TMB›n ßRBMBhT¯A ³Ÿ »½Bµn±zŸ

RB«ki k½oi ³M ºpB¼¯ ° k®Ÿ»« Ak¼Q ºoTªŸ S¼ªµA ¤±Q ,SwA S«±�e ¤oT®Ÿ

»wB¼Çw ¨BŠ¯ nj ³TL§A /Sv¼¯ |Bi »TwB¼w ²B¢½B] �½ [½°oU ºAoM ºA³¯Bwn

k½oÇi B½ ¬B£k¯o¼£©¼ª~U ³M −T—B½ Swj ° Rnk› k½oi ºAoM HL§B“ ¤±Q ,kwB—

jAk�ÇU j±Ç]° ,»¯Bª§nBQ ºBµ¨BŠ¯ nj /jnAj S¼ªµA |Bi »TwB¼w ©¼ª~U �½

³]±ÇU ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« n±L\Ç« An »wB¼Çw ¬AoLµn ²°o£ oµ ¬B£k®½Bª¯ pA (2)»LwB®T«

K¼ŸoU BM BµºnAm¢¯±¯B› ³Ÿ »¯B«p ¬C ³M SLv¯ k®µj Rn±� BµS¼¦›A ³M ºoTz¼M

3- winner-take-all single member constituencies

,º±‚��U K¼ŸoU ºBµ¨BŠ¯ ,o¢½j º±w pA /jo¼£»« Rn±� (3)²k¯oM ±‚� �U

k¯A±U»« ³Ÿ jnAj ²Aoªµ ³M »½B¼—Ao’] oŠ¯ pA qŸoªT« ºBµ²°o£ ºAoM An S½q« −½A
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1- swing seats 2- committed believers

²An oÇw oÇM q¼Ç¯ »�Ç¯A±Ç« ,»½Bµ¨BŠÇ¯ −¼®Ça BÇ«A /k®ÇŸ ¤oT®Ÿ An (1)¾AnC »£k®Ÿ AoQ

nj ºoTz¼ÇM o¼YFU ³Ÿ) (2)k´�T« ¬AkšT�« pA ¥�zT« ²k®Ÿ AoQ ºBµ²°o£ ºnAm£o¼YFU

/k®µj»« nAo› (jnAj ¬B£k®½Bª¯ KwB®T« jAk�U j±]° S§Be

¬C ºnAm£o¼YFU SwA −�ª« ²°o£ yš¯ ,»wB¼w SMB›n pA j±]±« º±¢§A nj

3- swing 4- base

²°oÇ£ ° (3)ZA Ø±Ç« ºBµ²°o£ −¼M ³Ÿ SwA S¼ªµA q½Be /jpBw o¼¼’U x±hTwj An

³Ÿ »½Bµn±zŸnj

»TMB›n ßRBMBhT¯A

³Ÿ »½B´¯C B½k¯nAk¯

¬B{¬±½q½±¦U°±½jAn

S«±�e¤oT®ŸSdU

S¼ªµA¤±Q ,SwA

°k®Ÿ»« Ak¼QºoTªŸ

k½oi³M ºpB¼¯

ºA³¯Bwn RB«ki

�½ [½°oUºAoM

|Bi »TwB¼w²B¢½B]

/Sv¼¯

�½ oµ ³M SwA −�ª« ³Ÿ SwA »µ°o£ ,ZA Ø±« ²°o£ /jo¼£ Rn±� q½BªU ,(4)³½BQ

•§BhÇ« BÇ½ ™Ç—A±Ç« ¬AnAm¢¯±¯BÇ› pA (œ±¦ÇM) ºA³�±ª\« B½ RBMBhT¯A −¼—o‡ pA

B½ ”o‡ �½ ºqŸo« ³Tvµ pA SMBY ±‚� ³½BQ ²°o£ u��oM /kµkM ºEn ,S§°j

/SwA bB®] �½

³¯±Ç¢a ³ÇŸ SwA −Ç½A ºjoLÇµAn ¤AÆÇw ,�–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ pA ºnB¼vM ºAoM

²°o£ ºBµ²B£k½j ³M ³Ÿ SiBw k�BšT« An ¬BªŸ Be ° ¬B½A°o¯B«o— ³�±ª\« ¬A±U»«

−T{Aj ³¢¯ ¤BL¯j ³M SwA −�ª« �–®½l ²°o£ ,jnA±« »ioM nj /k®µj ¬Bz¯ ³]±U

ºBµ”oÇ‡ ° JAqÇeA BÇU k{BM S¼�†› ¨k� pA »T§Be nj j±i ºnAjB—° ° k´�U

¬B�–®Ç½l ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®ÇŸ �½odU ²°o£ pA »¯BL¼TzQ ° S½Bªe ³M An K¼›n

”oÇ‡ °j oÇµ BM H½±› ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U SwA −�ª« S«Àw SL›Ao« k®ªUnk›

oM ³¼�U BM ³Ÿ k®Tvµ−½A ¤BL¯j ³M ±w �½ pA »wB¼w ¬AoLµn /k®®ŸSŸnBz«»wB¼w

,¤BÇe −¼� nj ° k®µj xoTv£ An »wB¼w S½Bªe ,¬B{³½BQ ºBµ²°o£ »¯BL¼TzQ

³¦�B— B«A /k®®Ÿ Jm] ° k¯n°C Swj ³M q¼¯ An ZA±« ºBµ²°o£ „°oz« ºk®L½BQ

”oÇ‡ pA SwA −�ªÇ« ZA±« ²°o£ �½ S½Bªe K¦] ºAoM ke pA y¼M −T—o£

³ÇM nAjA° An nAkªTwB¼Çw ° jpAk®¼M o†i ³M An ³½BQ ²°o£ �½ ¨°Ak« S½Bªe o¢½j

ºnB´M ¤BUC k®µ o½p° Svh¯ xÀU ,o«A −½A ºBµ¤BX« pA »�½ /k®Ÿ »®¼z¯Kš�

5- Atal Behari Vajpayee 6- Bharatiya Janata Party

An Sv¼§B¯±¼wB¯ ºBµ°k®µ S{Aj »�w ³Ÿ j±M 2002 ¤Bw tnB« nj (5)»½BP]A°

kL�« �½ −TiBw Œ±ƒ±« nj °A ,k¯j±M (6)»«BUB¯B] BT½AnB´M ¨B¯ ³M °A Jqe ³½BQ ³Ÿ

7- Ayodhya

¨AnC »½Bµ²k�° ° RApB¼T«A ¬jAj BM (7)B¼µj±½C nj k\v« �½ »¦L› ¥d« nj °k®µ

n¿±Ç�w ¬AkdT« pA KŸo« ZA±« ºBµ²°o£ joŸ»« »�w ,¬B«qªµ n±‡³M ° k®Ÿ

/k®Ÿ ‰–e An ¬Bª¦v« ¬B£k®µjºEn −¼®`ªµ ° j±i S§°j

ºAoÇM »�L®« ¬A±®�³M »wB¼w ¨BŠ¯ nj j±i yš¯ pA �–®½l ºBµ²°o£ −½AoMB®M
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nj BÇ½ S¼ªÇŸ Be ¤Be nj ²°o£ nj ²A±i) ¬AnAkªTwB¼w ºBµ²k�° ° pB¼T«A K¦]

,RBMBhTÇ¯A ¬An°j »Ç‡ /k®®Ÿ»Ç« ²jB–TwA (B´¯C •§Bh« ²°o£ pA |Bi ºBµ¬B«p

pA ¬B{oŠ¯kÇ« ºBµSwB¼Çw ²nBÇMnj An »½Bµ¤±Ç› BÇ½ RApB¼T«A k®¯A±U»« Bµ²°o£

/SwA ¥�z« nB¼vM B´¯C −T—o£ ,»�¼L‡ …½Ao{ nj ³Ÿ k®®Ÿ S—B½nj ¬AnAkªTwB¼w

•¼�Çƒ ° RnkÇ› ©Ÿ HTLv¯ ºBµ²°o£ ºAoM »T�o— k¯A±U»« RBMBhT¯A ,−½AoMB®M

,RBMBhT¯A¬An°j»‡

k®¯A±U»« Bµ²°o£

»½Bµ¤±› B½RApB¼T«A

ºBµSwB¼w²nBMnj An

pA¬B{oŠ¯k«

S—B½nj¬AnAkªTwB¼w

…½Ao{nj ³Ÿ k®®Ÿ

B´¯C −T—o£ ,»�¼L‡

/SwA¥�z« nB¼vM

RÀ¼´vU �½p±U ¥X« S«Àw ºnAm¢TwB¼w ¥ÄBv« oM An j±i o¼YFU BU jn°C ©µAo—

,²°À�³ÇM /k®Çµj xoTÇv£ ° ³�w±ÇU ,S«ÀÇw RB«ki ³M »woTwj B½ S«Àw

SwA −�ª« ºjB~T›A ¬AodM p°oM B½ n±zŸ ¬°nj »wB¼w ¨°Ak« ºBµA±�j j±]°

¬B®½o—CyšÇ¯ ° �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ºAoÇM An j±]±Ç« ºBµS�o— ° Rnk› �½p±U

S«Àw yhM nj An »TwB¼w ºBµºo¼£©¼ª~U k®¯A±TM BU kµj o¼¼’U �¼UAoŸ°n±M

/k®µj ¥�{

k´�U ° ºo¼£ ³´L] ° ²B¢½B] (4-2

³Ÿ ©¼®Ÿ »®¼My¼Q kµj»ª¯ An ¬B�«A −½A B« ³M ,²°o£ �½ »wB¼w �MB®« −Tv¯Aj

,¬B�–®½l ¥¼¦dU −½AoMB®M /³¯±¢a ° o¼i B½ joŸ kµA±i ²jB–TwA �MB®« ¬C pA ²°o£

/k®Ÿ»wnoM q¼¯ An ²°o£ ¬C �ƒ±« ° »TwB¼w ³§Fv« ³M SLv¯ ²°o£ oµ xo¢¯ k½BM

ºAoÇM »TÇe SwA −�ª« �—B®« −½A /SwA ²°o£ �—B®« »MB½pnA ,¨B£ −¼Tvh¯

xj±i �—B®«SwA −�ª« H«°q§ q¼¯ ²°o£ ° k{BL¯ ”B–{ ° cƒA° ©µ ²°o£ j±i

/k®µj»« ¥�{ An »TwB¼w ²B¢½B] ,�—B®« ,jnA±« pA ºnB¼vM nj B«A /k®�¯ ¤BL¯j An

¨BŠÇ¯ RBeÀÇ�A nj ºjB´®z¼ÇQ k½kÇ] ³«B¯oÇM BÇM ³�®Ç½A −Tv¯Aj ,¤BX« ¬A±®�³M

−ª\¯A ³Ÿ SwA −½A o¢¯B¼M H½±› ,joŸ kµA±i Ak¼Q yµBŸ ¬B�{qQ k«Cnj ,S«Àw

¥MBÇ› ºjB~TÇ›A K›A±Ç� /joÇŸ kÇµA±Çi •§BhÇ« ³«B¯oÇM −½A BM ÁBªTeA ¬B�{qQ

SwA »wB¼Çw ºBµ²B¢½B] ° BµS¼�ƒ° ²k®®Ÿ−¼¼�U HL§B“ ,SwB¼w oµ »®¼My¼Q

³ÇŸ »½BµS¼�›±Ç« ° Bµ²B¢½BÇ] »wnoM /j±{»« lBhUA SwB¼w ¬C ³M SLv¯ ³Ÿ

BÇ½C /SwA S¼ªÇµA q½BÇe q¼Ç¯ kÇ¯A³T—oÇ£ j±Çi ³ÇM ¨±ªÇ� oÇMAoÇM nj −½o—Cyš¯

,kÇ½A²joÇŸ Ak¼ÇQ œnj ° SiB®{ Bª{ ³Ÿ ke ¬C BU ¬B{�—B®« BM ¬B¯C ºBµ²B¢½B]

³¼]±ÇU An »¢¯B£°j ° R°B–U −½A ¬A±U»« ³¯±¢a ,³¯ o£ A ?o¼i B½ jnAj SšMB†«

�¼TŸBU BM ³�®½A B½ k®Tvµ ©£njow Bµ²°o£ »ioM ³Ÿ SwA −½A o‡Bi ³M B½C ?joŸ

−�ª« BµR°B–U ?k¼¯Aj»ª¯ Bª{ ³Ÿ k®¯AkM An ºq¼a SwA −�ª« B½ k¯°n»« y¼Q

²°oÇ£ ³`Ç¯C −¼M »®�½ k½C k½kQ q¼¯ »�±~i ° »«±ª� ºBµ²B¢½B] −¼M SwA

,»wB¼Çw ºr±§±Äk½A ,jnA±« »ioM nj /kµj»« ¨B\¯A H�›A° ³`¯C ° k®Ÿ»« nB´‹A
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yhÇM RBeÀÇ�A nj −½o—CyšÇ¯ �½ ²B¢½BÇ] »½±¢z¼ÇQ ºAoM KwB®« ºnAqMA

nj An ºA²kªÇ� RAo¼¼’ÇU ,»¦¼Ç{ nj ³{±®¼ÇQ ©½rn ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA S«Àw

³ÇM SLÇv¯ º° nApBÇM oÇM »®TLÇ« joÇ�½°n BM ³Ÿ joŸ lBhUA S«Àw ºnAm¢TwB¼w

nAqMA SwA −�ª« ºr±§±Äk½A ,jnA±« o½Bw nj /j±M nB£pBw ,»«±ª� ºnAm¢TwB¼w

�—B®« ¥«B{ ©µ HL§B“ »wB¼w ¨Ak›A ³Ÿ Aoa k{BL¯ �ƒ±« »½±¢z¼Q ºAoM KwB®«

k½BM ,¬B�–®½l¥¼¦dU

SLv¯²°o£oµxo¢¯

°»TwB¼w³§Fv« ³M

q¼¯ An ²°o£¬C�ƒ±«

/k®Ÿ »wnoM

»MB½pnA ,¨B£ −¼Tvh¯

−½A /SwA²°o£�—B®«

SwA−�ª« �—B®«

²°o£j±i ºAoM»Te

”B–{°cƒA°©µ

H«°q§q¼¯²°o£°k{BL¯

�—B®«SwA−�ª«

/k®�¯ ¤BL¯j Anxj±i

1- bargain 2- compromise

/SwBÇµxpnA ²k¯o¼£oÇMnj ©µ ° (2)³d§B~« ° (1)»¯p³¯Ba ³M ¥½BªU ©µ ° SwA

³Ÿ k®T{Aj ¥½BªU BµSv¼¯±ªŸ ° ºnB\U ºBµ³½jBdUA B�½nBTwBŸ nj ¤BX« ¬A±®�³M

k®®ŸS½Bªe »�BªT]A −¼«FU ³ª¼M ºpBw»�±~i ³M „±Mo«ºBµxÀU »ioM pA

,S¼–¼ÇŸ ° »Ç½AnBÇŸ y½AqÇ—A S´Ç] nj An »ÇwAoŸ°n±M SMB›n jB\½A BM k®¯A±TM BU

/k®®Ÿ K¼“oU

° Rk{ pA »–¼�±U ³Ÿ ©½nAj pB¼¯ −¼®`ªµ B« ,¥¼¦dU −½A pA »zhM ¬A±®�³M

/©¼{BÇM ³TÇ{Aj nB¼TÇiA nj oŠ¯jn±« SwB¼w ²nBMnj ²°o£ oµ »¦�— ²B¢½B] R±›

° ²B¢½B] −½A [½°oU ºAoM An j±i j±]±« �MB®« pA ¬Aq¼« ³a ³Ÿ jnAj ¥½BªU ²°o£

³§Fv« −½A ”o� ¬B«p nkša ²°o£ oLµn ,¤BX« ¬A±®�³M ?k®Ÿ ”o� ºo¼£³´L]

³®½qµ ³§Fv« −½A º°n oM An xA»§B« �MB®« pA ºA²kª� yhM ,²°o£ −½A B½C ?k®Ÿ»«

¬A±®�³ÇM) ¬C ºAoM ²pnBL« ³M H«BªU ²°o£ ³Ÿ SwA ºjn±« ,³§Fv« −½A B½C ?k®Ÿ»«

° •~¯ ,Œ±ƒ±« ³M SLv¯ xk´�U ³�®½A B½ SwA k´�T« (xAS§Bwn pA »zhM

?SwA <j±{»« n±†a ³Ÿ ©¼®¼LM> Œ±¯ pA H—o� ° oTªŸ �MB®« BM ,³ª¼¯

SwA ³§Fv« −½A pA c¼d� œnj k®«pB¼¯ yhMoYA »wB¼w ºBµjoLµAn −½°kU

¤BXÇ« °j ³M /k®®Ÿ»« lBhUA j±i ºAoM An Bµ²B¢½B] −½A ,ºk¼¦Ÿ ºBµ²°o£ Aoa ³Ÿ

BM ,»½AnAj ° jB~T›A o½p° ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U ,Svh¯ /©¼®Ÿ»« ²nB{A B\®½A nj »ƒo—

SLÇ›AoÇ« pA S½BªÇe S´Ç] nj ²jB–TwA B´¯C ”kµ ³Ÿ RB¼¯Bij RB¼§B« y½Aq—A

pA »{BÇ¯ H—oÇ� ,S–§BhÇ« −Ç½A BÇ½C /k®Ÿ»« S–§Bh« ,SwA ¬B¼½BTw°n S«Àw

»U°B–TÇ« ° |Bi ²jB–TwA ,n±Ÿm« o½p° ³�®½A B½ SwA �¼UAoŸ°n±M »¦Ÿ y®ŸA°

SwA º° oŠ¯kÇ« ³Ÿ ºo¢½j ²jB–TwA ,¨°j jn±« nj ?jnAj oŠ¯ nj ¤±Q −½A ºAoM

¬Bz¯ ° ³´]° ‰–e ºAoM ³Ÿ ºo½p° »wB¼w ¥�z« ?SwA S¼ªµA q½Be nkša

H½±› ³Ÿ ºo½p° BM jnAj R°B–U ,k¯p»« S–§Bh« ³M Swj ,j±i »¦Ÿ ¥½BªU ¬jAj

³ÇŸ k¼®ÇŸ n±~ÇU ,¨°j ¤BX« nj /SwA o¢½j ºA³«B¯oM ° −½q¢½B] o¼¢¼Q ° k´�T«

»¦« ³«B¯oM nj »�{qQ ºBµ³—o�U k½k] ³«B¯oM BMS–§Bh« ³M H½±› ,»�{qQ −ª\¯A
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œnj −ª\¯A ºB‚�A oXŸA ³Ÿ SwA ¬C o«A −½A S¦� B½C /jpAjoQ»« S«Àw ³ª¼M

pA »�a±ÇŸ ²°oÇ£ BÇ½ k®®Ÿ»Ç« S–§BhÇ« ° kÇ¯nAj ³¼‚Ç› pA »d¼dÇ� ° ™¼ÇÇ›j

S§BÇe nj ?k®®Ÿ»« �½odU An ºo¼£³´L] −¼®a ³Ÿ k®Tvµ k«CnjoQ ¬B~~hT«

,B‚�A ¬joŸ »ƒAn ºAoM ³Ÿ k®{BM ³T{Aj ¥½BªU SwA −�ª« −ª\¯A ¬AoLµn ,¨°j

nj ³�¯C „o{ ³M −ª\¯A ºB‚�A oXŸA k½B{ BU k®µj ¬Bz¯ j±i pA −½jBª¯ �AoT�A

,oÇ¢½j º±Çw pA /k¯o½mPÇM An ¬C ,k®¯BªÇM ˆ±–dÇ« ° ¬±~Ç« »L¯B] RAoYA ¥MBš«

−�ª« ,jnAj ²k´� oM An k½k] SwB¼w BM S–§Bh« ºoLµn ,−ª\¯A u¼Än ³`¯B®a

³Ÿ »�Bi SwA±inj ³Ÿ »¯B«p BU ° SwA »›BM xASªw nj °A ³Ÿ »¯B«p BU SwA

SwA ²kÇ{ lBhUA −ª\¯A º±w pA ³Ÿ An »�ƒ±« ¬A±T¯ ,k{±P¯ ¥ª� ³�«B] jnAj

/jAj o¼¼’U

1- mobilization 2- user fees

SwB¼Çw ³ÇŸ SwA −½A ³M ³TvMA° ºke BU ²°o£ (1)»½B\MB] Rk{ ,−½AoMB®M

»§BªTeA K›A±� ³M SLv¯ ²B£k½j ° jnAm£»« o¼YFU ²°o£ �—B®« oM ³¯±¢a ,„±Mo«

ºAnAj »µ°oÇ£ ºB‚Ç�A oÇM k¯kšT�Ç« S½oXÇŸ A ³ÇŸ »UBª¼ª~U /SwA ³¯±¢a ¬C

k´�U BM ±‚� »Ÿk¯A jAk�U ³Ÿ»½B´¯C H�±~i) jnAm£»« o¼YFUJ±i »µk¯B«pBw

,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /j±{»« ³]±U ¥MB› ° ²kª� »½B\MB] ³M o\®« HL§B“ ,(k¯nAj ¿BM

³†ÇwA° ³ÇM Sª¼šÇ¯AoÇ£ ºBÇµ°nAj RAjnA° ºpBwj°kd« oM»®L« S§°j SwB¼w

ºBµSŸo{ º±w pA ºk] S–§Bh« ³M o\®« ÁBªTeA ,»wBwA ºBµ°nAj SwB¼w

,oÇ¢½j ”oÇ‡ pA /kÇ{ kµA±i ³‡±Mo« �½B®� ºBµ−ª\¯A ° »T¼¦« k®a »½°nAj

ºBµ²°o£ ºB‚�A oM ºpo«K§ ° ºA³¼{Be RAo¼YFU j°n»« n±~U ³Ÿ »UBª¼ª~U

»½Bµ»½B\MBÇ] −¼®Ça ³ÇM o\®Ç« SwA −�ªÇ« k¯nAj •¼�ƒ »µk¯B«pBw ºAnAj

ºAoÇM (2)¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBÇµSiAjoÇQ y½AqÇ—A SwB¼w ,¤BX« ¬A±®�³M /j±z¯

¬AnBª¼ÇM º±Çw pA S–§Bh« ³M o\®« SwA −�ª« »½BTw°n ºBµ²B¢¯B«nj ¬AnBª¼M

/j±z¯ ™‡B®« −½A

ºAoÇM SwA −�ªÇ« ²kªÇ� ° »¦Ç�A »wB¼Çw −¼—o‡ ° JAqeA ºo¼£�ƒ±«

�Ç›A° nj ,JAqÇeA ³�®Ç½A ¥Ç¼§j ³ÇM /k{BÇM »UB¼Çe ,S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A

Bµ³«B¯oM −½°kU ° ³¼´U k®½Co— pA »¦�A yhM �½ »¯p³¯Ba ,k®Tvµ »½Bµ”ÀTÄA

¬A±®�³ÇM An S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ,»Mqe ³`¯B®a /j±M kµA±i Bµ²B¢½B] °

pA ²kªÇ� yhÇM S›°¬C ,k{BÇM ³T—o½mÇQ xA³«B¯oÇM ºAoÇM nAjS½±§°A ºA³§Fv«

JAqeA pA ²jB–TwA /j±M kµA±i ²k{ ¨B\¯A Âª� RBeÀ�A ¬B�—Ak« ºBµS¼§B�—
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°qÇ] ²nA±ªÇµ ,S«ÀÇw RBeÀÇ�A »wB¼Çw ³§Fv« S½o½kÇ« ³ÇM �ªÇŸ ºAoÇM

²nBMnj /jo¼£ nAo› oŠ¯k«»wB¼w ºBµjoLµAn −½°kU nj k½BM ³Ÿ SwA »½BµJBhT¯A

/joŸ ©¼µA±i WdM oTz¼M Œ±ƒ±« −½A

RBeÀ�A ºAoM »wB¼wºBµjoLµAn (5

k®®Ÿ−½°kU »wB¼w ºBµjoLµAn k®¯A±U»« S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³¯±¢a

ºo½mQ¬BÇ�«A ³Ÿ ©½joŸ ²nB{A oTz¼Q ?k®Ÿ �ªŸ ²k¯oM »—ÀTÄA ¬k¯An y¼Q ³M ³Ÿ

BÇM ,(»TwB¼w RBeÀ�A oU»¦Ÿ Rn±�³M °) S«Àw yhM RBeÀ�A »wB¼w

jAk�ÇU ,−½oÇ—C yš¯ oµ RnkÇ› ,¬B®½o—Cyš¯ ²B¢½B] :jo¼£»« ¥�{ o½p ¥«A±�

¬B�Ç—AkÇ« /¬C ºBµ¥Çe²An ° ¥Ç�z« pA œnj ° ²k¯±ÇÇ{ B\MBÇÇ] ¬B®½o—CyšÇÇ¯

y½AqÇ—A S´Ç] nj k®¯A±TM ³Ÿ k¯A»wB¼w ºBµjoLµAn pA »�±¯ k®«pB¼¯ RBeÀ�A

SdÇU An ¥Ç«A±Ç� −Ç½A pA �½ oÇµ ,RBeÀÇ�A ³«B¯oM ºAo]A ° xo½mQ ¤BªTeA

ºAoM »wB¼w ºBµjoLµAn pA ³�±ª\« nB´a ³M o½p nj B« /k¯n°Cnj j±i S½o½k«

/©¼®Ÿ»« ²nB{A RBeÀ�A

�ƒ±« o¼¼’U ºAoM »¯p³¯Ba :ºo¼£ ³´L] ° ²B¢½B] oM»®TL« ºBµjoLµAn (5-1

¬B®½o—Cyš¯

»¦�Ç— �½p±ÇU …Ç½Ao{ nj »¯p³¯Ba pA RnBL� BµjoLµAn pA ³�±ª\« −¼Tvh¯

:SwA oÇ½p jnA±Ç« ¥«BÇ{ oÇ«A −½A /SwA ¬B®½o—Cyš¯ �ƒ±« o¼¼’U ºAoM Rnk›

/k½k´U ° kTw°jAj ,²k�° ¬jAj ,³d§B~«

pA »�BÇi ¾qÇ] o¼¼’ÇU jB´®z¼Q SwA −�ª« »¯p³¯Ba ºBµjo�½°n pA »�½

¬Ao¢½pBÇM ° ¬B®½o—CyšÇ¯ »½B\MBÇ] ºAoÇM »{q¼Ç¢¯A BÇU k{BM SwB¼w ºA±Td«

pA oTªŸ S–§Bh« pAoMA B½ ¬B¯C �ƒ±« 	½±�U ºAoM ,n±Ÿm« SwB¼w �–¯ ³M |Bi

pA ¥�BÇe kÇ«Cnj pA »zhÇM …šÇ— ³`¯B®Ça ,SwA −�ª« ÂX« /k{BM ¬B¯C º±w

»šMBÇ« ° j±Ç{ ”o� »½BTw°n S«Àw SL›Ao« ºAoM RB¼¯Bij oU¬°q—A RB¼§B«

¬B�«A Rn±� nj ³Ÿ »�±¯ ³M) jo¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« S§°j k�Bš« o½Bw ºAoM

»½AnAj ° jB~T›A o½p° SwA −�ª« ,(k{BM ¥«B{ q¼¯ An o½p° »~h{ ºBµ²r°oQ

k¼®Ÿ �o— o¢½j »§BX« nj /k®�¯ S–§Bh« ,RB¼§B« y½Aq—A ºjB´®z¼Q ¤Ap±Q°oQ BM

SiAjoQ ³M ³¯Ap°n SiAjoQ pA An Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQ ¨BŠ¯ o¼¼’U ,ºn±zŸ ³Ÿ

° Shw »¯±¯B› ,¤°A ¤Bw ³w ºAoM o£ A /k®Ÿ»« jB´®z¼QºoTvM jn±« oµ ºApA nj

ºBµ¬BTwnBª¼ÇM ° RBvwÆÇ« pA �½ _¼Çµ k®Ÿ −¼ª‚U ³Ÿ k{BM ¬B¼« nj o†i»M
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ÁBªTÇeA ,jAj k®ÇµA±hÇ¯ Swj pA »¯BÇ«p ²n°j ¬C nj An j±Çi k«Cnj ,»�±~i

/joŸ k®µA±h¯ S–§Bh« »�±~i ºBµ¬BTwnBª¼M −¼�§B«

³ÇŸ Rn±Ç� −Ç½A ³ÇM SwA ¥ÄBÇv« ° RB�±ƒ±Ç« ¤jBLU ,»¯p³¯Ba ¨°j Œ±¯

³Ç�¯C „o{ ³M k®Ÿ ºnB�ªµ oŠ¯jn±« SwB¼w ²nBMnj ³Ÿ k®Ÿ»« ™—A±U ,•§Bh«

B½ k®M ° jp −¼®a /jo¼£ ²k´� oM An »½Bµ²k�° o¢½j ºA³§Fv« ²nBMnj ¥MBš« ”o‡

−ª\Ç¯A oÇ£ A /SwA »�¼LÇ‡ ,»wB¼Çw ºBµoTÇvM pA ºnB¼ÇvM nj ¬jAj �o› ¬B¯

q¼¯ S{Ak´M RnAp° SwA −�ª« ,jo½mPM An ³ª¼M ºBµ³—o�U k½k] bo‡ ¬B�{qQ

k®®Ÿ»« SMBL‡ (J±¦†« »®�½) 
±¦{ »eA±¯ nj ³Ÿ »¯B�{qQ nBª{ k½k] ke BM

³ÇŸ k®ÇµA±i»Ç« ºqŸoÇ« S§°j pA ,Bµ¬BTÇwA k¼®ÇŸ n±~ÇU ÂXÇ« B½ /k®Ÿ Sš—A±«

nj ° jo½mPÇM kÇ¯A²k{ »§B« ¥�z« nBaj ³Ÿ An »¯BTwA ºBµ¬BTwnBª¼M S¼§°Æv«

RB¼§BÇ« pA ¥�BÇe kÇ«Cnj ©¼všÇU ºAoÇM An ºk½k] ¤±«o— q¼¯ Bµ¬BTwA ,�±�

° jAj /kwoÇM ºqŸoÇ« S§°j ³ÇM ºoTz¼ÇM ©´w ³Ÿ ºA³¯±£ ³M k¯o½mQ»« »«±ª�

SwA o¢½k�½ BM …LUo« RB�±ƒ±« ²nBMnj ,˜±— ºBµ¤BX« nj ²k{ oŸl ºBµkTw

y½AqÇ—A ,Bµ³½jBdÇUA SwA −�ªÇ« :Sv¼Ç¯ n±Ç‡ −½A ³z¼ªµ H«°q§ ³Ÿ »§Be nj

�±� nj ° k¯o½mPM An S«Àw ³ª¼M ³«B¯oM pA S½Bªe S´] nj k«Cnj oM RB¼§B«

/k®Ÿ xÀU ¤B’T{A jB\½A ° ¨AkhTwA y½Aq—A S´] nj ³Ÿ j±{ k´�T« S§°j

kÇ«Cnj oÇ£ A :k{BÇM ²k�° ¬jAj B½ k½k´U Rn±� ³M SwA −�ª« Bµ»¯p³¯Ba

³Ÿ »Un±� nj ¬B½oTz« ;k®®Ÿ JB~T�A SwA −�ª« ,k®�¯ Ak¼Q y½Aq—A ¬B�{qQ

oƒBÇe »¯BL¼TÇzQ ³®d� nj oTªŸ SwA −�ª« ,kMB½ yµBŸ ¬B{S«Àw ºB½Aq«

pA BµSª¼› ¤oT®Ÿ ³«B¯oM ³Ÿ »Un±� nj SwA −�ª« »½°nAj ºBµSŸo{ ;k¯±{

H‚�ÇM /k®®ÇŸ k½k´U j±i ºBµ³¯BinBŸ −TvM ³M An S§°j ,j±{ Ao]A S§°j º±w

−�ªÇ« �a±Ÿ ºBµRnB\U −¼�§B« ÂX« /SwA ºnB�ªµ �†› Rn±�³M k½k´U

pA ,j±z¯ ²jn°C −¼½BQRB¼§B« pA B´¯C SŸnBz«»¦Ÿ •šw ³Ÿ»¯B«p BU k®½±¢MSwA

nj ²jB–TwA ºAoM ¬B{»½AnAj oM RB¼§B« SiAjoQ B½ ° j±i ºBµ»½AnAj xnAq£ ³½AnA

/k®¯p»« pBMow ,S«Àw ³ª¼M k½k] ³«B¯oM

,ºk®ª{±µ ³M pB¼¯ ,»¦�A ¬B®½o—Cyš¯ �ƒ±« o¼¼’U ºAoM yhMoYA »¯p³¯Ba

²oŸ Am« ³M „±Mo«ºBµRnB´« /jnAj B†i ° »�w Rn±�³M ³Mo\UKvŸ ° RnB´«

−T—BÇ½ /jnAj S¼ªµA »½BµjoLµAn −¼®a ºAoM H�±~i RB—ÀTiA ¥~— ° ¥e °

»µBÇ£ ,SwA p̈¿ ,|BÇi −½o—CyšÇ¯ oÇµ �ƒ±Ç« o¼¼’U ºAoM ºq¼a ³a ³�®½A

SwA −�ª« »¯p³¯Ba /k®Ÿ»« JB\½A An »�›A° ºk½k´U B½ jB´®z¼Q ¬joŸ bo†«

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,jnA±Ç« −Ç½A nj ;k{BÇM q¼Ç¯ SwB¼w ºA±Td« ¥½k�U ¥«B{
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³Ça ,SwB¼w nBŠT¯A jn±« »zhMoYA oM ,o¼¼’U −½A ³Ÿ k®®Ÿ }hz« k½BM S«Àw

”AkÇµA B«A jn°C»« j±]° ³M o¢T½Bªe »—ÀTÄA ³Ÿ ºA³d§B~« /jnAm£»« ºo¼YFU

oŠ¯ pA ³Ÿ j±{»« RBeÀ�A pA »�±¯ KLw ,k®Ÿ»« x°kh« An RBeÀ�A »¦Ÿ

/jnAj jB‚T« oYA »Te B½ Sv¼¯ yhMoYA ,»®— oŠ¯ pA B«A SwA o½mQ¬B�«A »wB¼w

,(B« »¦�A ºjo�¦ª� ”AkµA k®¯B«) kz½k¯A»« K›A±� ° [½BT¯ ³M ³Ÿ »vŸ ºAoM

/j±M kµA±h¯ »M±i ³¦«B�« ,³d§B~« ³¯±£−½A

° ¬Bš—A±« S½±šU n±Š®«³M Rnk› �MB®« �½p±U :Rnk› oM »®TL« ºBµjoLµAn (5-2

¬B–§Bh« •¼�‚U

¬B¼Ç« nj RnkÇ› �½p±ÇU o¼¼’ÇU k~Ç› ³ÇM ,»wB¼Çw ºBµjoLµAn pA ¨°j ³Twj

,ºnAm¢TwB¼w k®½Ao— oM ²°o£ oµ o¼YFU ¬±a /j±{»« »eAo‡ ºk¼¦Ÿ ¬B®½o—Cyš¯

nj An »½BµjoLÇµAn k½BM RBeÀ�A ¬B�—Ak« ,SwA ²°o£ �MB®« ³M ³TvMA° ºke BU

An j±Çi ¬B£k®®ŸS½BªÇe t±vd«BÇ¯ ° t±vdÇ« »wB¼w �MB®« ³Ÿ k¯o¼£ y¼Q

:k¼®Ÿ ³]±U o½p ¤BX« k®a ³M /k®µB�M j±i ¬B–§Bh« �MB®« pA ° k®µj y½Aq—A

»¯BL¼TzQ RBeÀ�A pA ³Ÿ »½Bµ²°o£ nB¼TiA nj An RÀ¼´vU B½ k®«nBŸ ,¤±Q É

;k¼µj �o› ¬B¯C ³M B½ k½nAm¢M k®®Ÿ»«

¬BÇ¯C RnB´« ° }~hU BU k¼®Ÿ ³½AnA xp±«C ° RB�À‡A ,j±i ¬B¼«Be ³M É

;kMB½ y½Aq—A

»¦�A ¬B£k¯o¼£©¼ª~U BM ²oŸ Am« ºAoM oTz¼M»woTwj ¬B�«A j±i ¬AkdT« ³M É

;k¼µkM

° S¼�°oz« BU k¼µj nAo› j±i ¬AkdT« nB¼TiA nj An Bµ³¯Bwn ³]±U ° S›j É

1- impartiolity

ºnAjB—° ,(1)»—o‡»M ,RnB´« ³M »«±ª� ³]±U ° ;kMB½ y½Aq—A ¬B¯C S¼§±Lš«

/j±{ K¦] ¬B¯C »�BªT]A SLX« ºBµxpnA o¢½j ° »¦«

¨B\Ç¯A ¬B–§BhÇ« ³ÇM SLÇv¯ An RB«Ak›A −½A u�� ,k®ªUnk› »wB¼w joLµAn

:kµj»«

B´¯C �MB®« ,¬B–§Bh« ºAoM ¬jo�¯ nBŸ ° ¬jo�¯ SŸnBz«S´] jAo—A �½odU BM É

ºBµxq¼¢¯A ° ,S›Ak� ,S¼�°oz« ³M ¬joM xn±½ BM An nBŸ −½A ;k¼®Ÿ ©Ÿ An

;k¼µj ¨B\¯A ¬B¯C

¬B¯C ;k¼®Ÿ ŒB®T«A (RB�À‡A ¬jo�¯ ³½AnA ™½o‡ pA ÂX«) ¬B–§Bh« BM ºnB�ªµ pA É
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;k½nAj ³¢¯ j±£ pA ZnBi ° oLi»M An

;k¼µj yµBŸ An »¦�A ¬B£k¯o¼£©¼ª~U ³M ¬B–§Bh« »woTwj É

o¼Ç“ An B´Ç¯C ;k®µkÇ¯ y{±ÇQ An ¬B–§Bh« ºBµ²B£k½j ³Ÿ k½nAjA° An Bµ³¯Bwn É

/k¼¯B½Bª®M ²o¼“ ° k´� oM ,j±i �—B®« k®M nj ,}~hT«

/k®{BL¯ »›ÀiA B½ yhMoYA ,jnA±« ¨BªU nj SwA −�ª« ,Rnk› ºBµjoLµAn

oM »®TL« ºBµ»½B]³MB] ° BµyL®] ŒA±¯A pA ¤BX« k®a ²k®µj¬Bz¯ ,¿BM Swo´—

An ¬C k½BLÇ¯ ° k{BÇM ³TÇ{Aj oŠ¯kÇ« kÇ¯A±U»Ç« Sv½sÇUAoTwA oµ ³Ÿ SwA Rnk›

³�®½A ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U /joŸ »š¦U jAj ¨B\¯A k½BM oTz¼M ³`¯C pA �«B] »Two´—

:SwA oÇ½p jnA±Ç« »MBÇ½pnA k®«pB¼Ç¯ j±Ç{ ²jB–TÇwA »UnkÇ› joLÇµAn ¨AkŸ pA k½BM

nj ³Ÿ Rnk› �MB®« ,(•§Bh« ³a ° ™—A±« ³a) S«Àw RBeÀ�A ¬B®½o—Cyš¯

ºBµjoLµAn »§BªTeA o¼YFU ²nBMnj R°B‚› ° ,jnAj nAo› RBeÀ�A ¬B�—Ak« nB¼TiA

/|Bi ¬B®½o—Cyš¯ oM •¦Th« »Unk›

jB\½A ²An pA ¬B®½o—Cyš¯ jAk�U o¼¼’U :¬B®½o—Cyš¯ oM »®TL« ºBµjoLµAn (5-2

¬B–§Bh« ³¼e°n •¼�‚U ° k½k] ¬Bš—A±«

³ÇŸ k®Çµj nAoÇ› oŠ¯kÇ« An »wB¼Çw ºBµjoLµAn k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B�—Ak«

−Ç½A /jnAj (¬B®ªÇ{j ° ¬BTÇw°j) ¬B–§BhÇ« ° ¬BšÇ—A±Ç« ³�±ª\« o¼¼’U nj »�w

j±Çi ³ÇM kÇ¯A²kÇz¯ »µk¯B«pBw ¬±®ŸBU ³Ÿ An »¯B®½o—Cyš¯ k¯jk� nj BµjoLµAn

¥ª�³ÇM ºo¼£±¦Ç] ,kÇ¯A²kÇ{ »µk¯B«pBw ³Ÿ »½B´¯C »½B]³MB] pA ° k®®Ÿ K¦]

ºo¼£nBŸ³M ™½o‡ pA ²k{ B]³MB] ¬B®½o—Cyš¯ ¬pA±U o¼¼’U»®�« ³M nBŸ−½A /k¯n°C

Sªw pA ¬B¯C ¬joŸ n°j ° S«Àw RBeÀ�A ¨B\¯A ¬B«nC ºAoM »wB¼w ¬Ao¢½pBM

³ÇM „±MoÇ« ºBµ±£°S–£ nj ³Ÿ »wB¼w ¬Ao¢½pBM ¬pA±U ° jAk�U /SwA ¬B–§Bh«

/SwA »wB¼w ºo½mQ¬B�«A nj ºk¼¦Ÿ »¦«B� ,k¯±{»« o¼£nj SwB¼w

k½BÇM ³ÇŸ ©½pBÇw k�BšTÇ« An jAoÇ—A ³Ÿ SwA ¬C k®«pB¼¯ Bµ²°o£ ¬joŸ B]³MB]

¥—BÇ“ ¬C pA ¬±®ÇŸ BÇU ³ÇŸ An ºA³§Fv« nj ¬k{ ¥¼ij œk¯A ¬Ak®a ³¯ ºBµ³®½qµ

An k½kÇ] »µ°oÇ£ »µk¯B«pBÇw ³]±U¥MB› ºBµ³®½qµ ³�®½A B½ ;k¯pAjoPM ,k¯A²j±M

»µ°o£ ¬jn°Cnj SŸoe ³M ° »½B]³MB] ºAoM ³Ÿ SwA p̈¿ …š— H‚�M /k¯o½mPM

oŠ¯kÇ« ³§Fv« ³ÇM An ²°o£ ³]±U ¬±¯BŸ ,SwA ³T{Ak¯ »TŸnBz« −½A pA y¼Q BU ³Ÿ

,SwA ¬B½o] nj »�±ƒ±« ³a ³Ÿ j±{ ³]±T« ²°o£ ³�¯C 	d« ³M ;joŸ K¦]

,n±zŸ �½ »�{qQ ¬B½±\z¯Aj o£ A /S—o£ kµA±i ºo¼£�ƒ±« ³M ©¼ª~U j±i

−Ç½A ³M SwA −�ª« H—o� ,k¯A²jo�¯ �AoT�A Bµ³½o´{ y½Aq—A jB´®z¼Q ³M p±®µ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«127 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

° »¯BwnŒÀ‡A B´®U /k¯A²k¼®z¯ºq¼a ° k¯nAk¯ ŒÀ‡A jB´®z¼Q −½A pA ³Ÿ k{BM ¥¼§j

bo†Ç« ¬Ap±Q°oQ ° jB´®z¼Q ²nBMnj (¬B¯C ¬AoLµn B½) ¬B½±\z¯Aj ²°o£ ºpBw²B£ C

ºBµ²°oÇ£ ¬A±®�³ÇM ¬BÇ¯C ¬kÇ{ B]³MBÇ] ºAoÇM SwA −�ª« ¬C K›A±� ° ²k{

²°oÇ£ oÇµ ¬°nj nj K¼Ç›n ºBµ²°o£oÇ½p ³TÇL§A /k{BM »—BŸ •§Bh« B½ o¢T½Bªe

¬C �LÇU ³ÇM ° ²°oÇ£ ºBµxpnA ° �—B®« ²nBMnj »U°B–T« ºBµ²B£k½j SwA −�ª«

»U°B–T« �ƒ±« ° ²B¢½B] −½AoMB®M ° k®{BM ³T{Aj ³‡±Mo« SwB¼w K›A±� ²nBMnj

/k®Ÿ»« ¥�z« An ²°o£ o«A −½A ;k®®Ÿ lBhUA ³‡±Mo« SwB¼w ²nBMnj

²k¼`¼ÇQ nB¼ÇvM ,²kÇz¯ »µk¯B«pBÇw ºBµ²°o£ ¬jAj SŸoe ° ¬joŸ B]³MB]

²°o£ »µk¯B«pBw ºAoM (¤±Q ° ¬B«p) ³]±U ¥MB› �MB®« k®«pB¼¯ HL§B“ ³Ÿ Aoa SwA

¬Ao£nBŸ ,¤BX« ¬A±®�³M /j±{ ™d¦« »wB¼w RBXeBL« ³M ¬C pA uQ k¯A±TM BU SwA

;k®{BM »TMB›n »�±~i S«Àw ³ª¼M k½k] ³«B¯oM K›A±� ¬Ao¢¯ SwA −�ª«

²B£kÇ½j ³ÇM ¬k¼Çwn ,k®{BM ²kz¯ »µk¯B«pBw ºo£nBŸ ³½jBdUA Rn±�³M o£ A B«A

SiAjoQ y¼Q oM ¬C »§BªTeA RAo¼YFU °) ²k{ jB´®z¼Q SwB¼w ³M SLv¯ »�ª]

kµA±i ¥�z« ,¬B{�MB®« pA S‹B–e ° ²°o£ �½ ¬A±®�³M ¨Ak›A ° (Bµq¼z¯Ao— °

/j±M

¨À�A An j±i �ƒ±« ³Ÿ ©µ »µ°o£ ¬joŸ SŸoe ° »½B]³MB] pA ºo¼£±¦]

»ÇioM nj /(²°o£ �—B®« ° ³´]° BM „BLUnA ¥¼§j ³M) SwA ¥�z« q¼¯ SwA ³T{Aj

nj ³Ÿ •§Bh« ²°o£ ºAoM k½k] SwB¼w »¦�A �—B®« ²nBMnj WdM pA uQ ,jnA±«

j±{ ²jAj c¼ƒ±U ³§Fv« po« ° ke ²nBMnj ³Ÿ k½C»« k½kQ S�o— −½A ¬C ¬B½o]

° jnAj R°B–U k¯joŸ»« n±~U B´¯C ³`¯C BM k½k] SwB¼w �—B®« ³Ÿ k¯AkM ²°o£ BU

An ²°oÇ£ �ƒ±Ç« ¬A±U»« ,k®Ÿ jB\½A B´¯C ºAoM ºoTz¼M »¯Ao¢¯ k½BM o¢½j ¥ÄBv«

/jAj o¼¼’U

BÇ½ ¬jAj SŸoÇe ° »½B]³MBÇ] ¬B�«A k½BM S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ¬B�—Ak«

³§Fv« ,»wB¼w ¬AoLµn ºAoM /k¯o¼¢M oŠ¯nj q¼¯ An ¬AoLµn ºBµxÀU pA ºo¼£±¦]

¬BÇz¯ B´¯C ³M /SwA »«±ª� �—B®« ° »~h{ �—B®« pA »‡±¦h« Rn±�³M HL§B“

BÇ½) �—B®Ç« oM (Bª{ BM ¬joŸ S–§Bh« B½) Bª{ pA ¬joŸ S½Bªe ³¯±¢a ³Ÿ k¼µkM

ºAoM ,Œ±ƒ±« −½A nj S§Bij Aoa ° S{Am£ kµA±i o¼YFU B´¯C »wB¼w (RAo‚«

/SwA (o‚« B½) k¼–« B´¯C

³ÇM »µBÇ£ k¯A±U»« »«±ª� �—B®« ²nBMnj »¢Tv½B{ ³M „±Mo« ºBµ±£°S–£

:k¼®Ÿ ³]±U o½p ¤BX« ³M /SwA Rnk› oM »wB¼w �—B®« oM »®TL« ºBµWdM ²pAk¯A

B«A k¼µj ¨B\¯A An nBŸ −½A ³Ÿ k®µA±i»« Bª{ pA ¬BU¬AnAk—o‡ ³Ÿ ©¯Aj»« !n±UB®w>
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kÇµA±Çi S¦Ç« oÇM »–®Ç« o¼ÇYFU o½p ¥½¿j ³M ,SwB¼w −½A /k®Tvµ −¼M³U±Ÿ B´¯C

ºAoM Œ±ƒ±« −½A ¶nBMnj nBM k®a B½ �½ ³Ÿ SwA p̈¿ ÁBªTeA −½AoMB®M ///S{Am£

¤B�Ç— Rn±�³ÇM ³ÇŸ jnAkÇ¯ »«°q§ ¬B«qªµ B«A k¼®Ÿ »¯Ao®hw j±i ³š†®« ¨jo«

/</k½pn° S–§Bh« B« BM SwB¼w −½A ²nBMnj

° Bµ»½BªµjoÇ£ ¬A±U»Ç« ³¯±¢a ³�®½A −T—o£ oŠ¯nj ,³¼‚› »–®« Sªw nj

n±~ÇU /SwA S¼ªµA qÄBe ,joŸ •¼�‚U B½ k¯BzŸ JB�z¯A ³M An ¬B–§Bh« �ª\U

³T—oÇ£ ºA³ª¼ÇM k½k] ³«B¯oM �½ BM S–§Bh« ³M ©¼ª~U ¬B�{qQ −ª\¯A ³Ÿ k¼®Ÿ

k®Ÿ»« j°kd« An Sª¼š¯Ao£ RB«Ak›A ¥MBš« nj SiAjoQ ,³«B¯oM −½A ³Ÿ Aoa SwA

¬A±TÇM ³`¯B®Ça /jnAm£»Ç« ¬B�{qQ pA »ioM k«CnjoM »–®« o¼YFU ,j±i ³M±¯ ³M °

ºoÇ¢½j kÇ½j pA An ¬B{�—B®Ç« ³ÇŸ SiBÇw k�BšT« An ³¼§°A ºBµSL›Ao« ¬B�{qQ

An j±Çi ³´LÇ] BÇU S{AjA° An ³Ç¼§°A SL›Ao« ¬B�{qQ ¬A±TM SwA −�ª« ,k¯o¢®M

° ³Ç�U °j ,¬B�{qÇQ −ª\Ç¯A −Ç½AoMB®M ;k®®Ÿ S½Bªe ³«B¯oM −½A pA ° k®µj o¼¼’U

/j±{»« K�z®«

¬B�Ç—AkÇ« ³ÇM ,²kÇ{ B]³MBÇ] ¬B®½o—CyšÇ¯ ¬pA±ÇU ° jAk�ÇU o¼¼’ÇU oÇiC ²An

B½ ° k®®Ÿ B]³MB] An ¬AnAkªTwB¼w pA An k½k] ºBµ²°o£ ³Ÿ kµj ¬B�«A RBeÀ�A

RBeÀÇ�A Sv¯A±T¯ /k®¯qM n°j An RBeÀ�A ²An ow oM j±]±« �¯A±« pA »ioM

S½±§°A ¬±Ça kÇµj nAoÇ› S§°j »Ç½AoÇ]A ³iBÇ{ nBÇÇŸ ³«B¯oÇÇM nj An S«ÀÇÇw

³ÇM An ³§Fv« º° −Ç½AoMB®ÇM /j±ÇM »¢Tvz¯pBÇM ˜±šÇe RBeÀ�A ,n±´ª]u¼Än

ºAoÇM ¨AkÇ›A „o{y¼Q An S«Àw RBeÀ�A q¼¯ B´¯C ° joŸ ¤±d« ¬AnAm¢¯±¯B›

B]³MBÇ] K›A±Ç� SwA −�ªÇ« ³TÇL§A /k¯jAj nAo› »¢Tvz¯pBM ˜±še RBeÀ�A

SŸo{ 40 ³Ÿ »¯B«p ,¤BX« ¬A±®�³M /k{BM »®¼My¼Q¥MB›o¼“SwB¼w ³�o� ¬joŸ

,pkÇ½A kÇƒ ºBÇµ°nAj oÇM j±i ºnB~d¯A ˜±še ‰–e ºAoM xÀU nj ,»½°nAj

³ÇM ¬¿B�— /k¯k¼zŸ y§Ba ³M ²B£jAj nj An »M±®] ºBš½o—C »½°nAj k½k] ¬±¯B›

BM S–§Bh« nj ¬B´] owAow nj »T§°jo¼“ ºBµ²°o£ ¬jAj SŸoe ° ¬joŸ B]³MB]

¬±¯B› ³Ÿ joŸ xÀU ²kdT« R¿B½A S§°j ° k¯k½pn° ¨Ak›A »µB£jAj S½B�{ −½A

R¿BÇ½A S§°j ° k®T—o£ uQ An j±i S½B�{ HT½B´¯ BµSŸo{ −½A /kµj o¼¼’U An

,¤BX«−½A nj /jAj o¼¼’USwB¼w −½A ³MSLv¯ An j±i ºo¼£³´L] ° ²B¢½B] ,²kdT«

¥ÄBÇv« kÇ½j oŠÇ¯pA ³Ç¯ ;k¯j±ÇM ²k{ »UBLwBd« ²BLT{A nBaj n±Ÿm« ºBµSŸo{

W�BM »«±ª� nB�—A ° »wB¼w œodU ³¯±¢a ³Ÿ oŠ¯−½A pA ³�¦M »¯±¯B› ° »›±še

/j±{»« »¯±¯B› Â«BŸ ²p±e nj B´¯C ³§Fv« ¥e pA ºo¼£±¦]

B]³MB] ¬B®½o—Cyš¯ jAk�U o¼¼’U ºAoM »wB¼w ºBµjoLµAn pA ¬A±U»« −½AoMB®M
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/joÇŸ ²jB–TÇwA S«ÀÇw RBeÀ�A »wB¼w ºo½mQ¬B�«A oM ¬jnAm£ o¼YFU ° ²k{

Bµ²B¢½B] ¤oT®Ÿ ° k¯±{ »wB¼w ºBµ±£°S–£ jnA° k®¯A±U»«k½k] ¬B®½o—Cyš¯

k®¯BªM ,k®®Ÿ œoU An ³�o� k®¯A±U»« q¼¯ »¯±®Ÿ ¬B®½o—Cyš¯ ° k¯o¼¢M Swj ³M An

¬B�—Ak« /k®®¼z®M nBŠT¯A ³M ° k¯o¼¢M ²nB®Ÿ B½ ,k¯±{ ¤B�—o¼“ ,k®µj �ƒ±« o¼¼’U °

An »½BµjoLÇµAn ° k¯o¼¢M oŠ¯nj An R¿BªTeA −½A k½BM S«Àw yhM RBeÀ�A

�–¯ ³M ³Ÿ k®µj o¼¼’U »T´] nj An ²k{ B]³MB] ¬B®½o—Cyš¯ ¬pA±U ³Ÿ k®®ŸJBhT¯A

/k{BM ¬B¯C j±i ³«B¯oM

¬C ¥e ²An ° ¥�z« ³M SLv¯ œnj o¼¼’U :œnj oM »®TL« ºBµjoLµAn (5-4

:©Ç½A²joŸ SLd� ¬B�–®½l oM qŸoªU BM »wB¼w ºBµjoLµAn ²nBMnj B« ,¬±®ŸBU

ºjo�½°n −¼®a ,BµoTvM pA ºnB¼vM nj /¬B{²B¢½B] ° B´¯C Rnk› ,¬B®½o—Cyš¯

¨BŠÇ¯ nj ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k{BÇM joÇ�½°n −½oU»¦ªÇ� ° −½oUºjoMnBŸ k¯A±U»«

° ³T—B½¬B«pBw �–®½l ºBµ²°o£ ¬B¼« nj oTz¼M »wB¼w SMB›n ,»Mqe�U »wB¼w

j°kd« ºBµk®½Co— ¤Ài nj ° jo¼£»« Rn±� }hz« �¼UAoŸ°n±M ¬Ao¢½pBM

° ¨±ªÇ� SªÇw ³ÇM ©¼šTÇv« jo�½°n ,ºjnA±« −¼®a nj /kµj»« º°n ²n°Bz«

»wB¼Çw ¬B£k¯o¼£©¼ª~ÇU oÇM ºA²kªÇ� o¼YFU k¯A±T¯ SwA −�ª« B´¯C oŠ¯K¦]

³M jo�½°n ,»TMB›n ° pBM ºBµ¨BŠ¯ H�±~i »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ o¢½j nj B«A /jnAm¢M

SwA −�ª« Bµ³¯Bwn ™½o‡ pA B´¯C oŠ¯K¦] ° |Bi ”kµ ºBµ²°o£ ° ¨±ª�

»zhMoYA »wB¼w joLµAn jo�½°n −½A /kµj o¼¼’U An ³§Fv« ³M SLv¯ »«±ª� œnj

»«±ª� ¬BL‡Bh« −¼®`ªµ ° »wB¼w ° �¼UAoŸ°n±M ¬AoLµn oM ºnAm£o¼YFU ºAoM

1- reframing

³§Fv« (1)jk\Ç« ºk®MK§BÇ› ,³TÇvM HTLv¯ »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ nj »Te /j±M kµA±i

−Ç½A ³M ° kµj»« o¼¼’U An »¦�A ¬B®½o—Cyš¯ Rnk› ° Bµºo¼£³´L] ,Bµ²B¢½B]

/jnAm£»« o¼YFU ,RBeÀ�A »wB¼w ºo½mQ¬B�«A oM K¼UoU

³ÇŸ −½A :k®Tvµ o½p ¥ÄBv« o¼¼’U ¤BL¯j ³M ,œnj oM »®TL« »wB¼w ºBµjoLµAn

−½A ³¯±¢a ,k®¯p»« ”oe ° k®®Ÿ»« o�— ³¯±¢a »wB¼w ¥�z« oµ ²nBMnj jAo—A

/SwA bo†« ¬B¼« −½A nj »½BµxpnA ³a ° ,j±{»« ºk®MK§B› ° •½o�U ³§Fv«

q¼¯ »¦« ²kª� ºBµxpnA B½ BµjBª¯ BM „BLUnA o¼YFUSdU −¼®`ªµ ³§Fv« pA œnj

−½jB¼®ÇM ºBµ²±¼Ç{ ³M An »¦« S½±µ ,k½k] RBeÀ�A B½C :(jnAk¯ B½) jnAj nAo›

»TwB¼Çw ³«B¯oÇM nj ³ÇŸ »TÇ½±§°A oM »‡BLUnA −¼®a j±]° ?k¼zhM kµA±i BšUnA
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/jnAm£»« o¼YFU ,j±{»« ²jAj ³§Fv« −½A ³M n±zŸ

¬Bv¯A Œ±¯ /k¯nAj „BLUnA ¬Bv¯A −µl joŸnBŸ ²±d¯ BM œnj oM »®TL«ºBµjoLµAn

ºnA±Ç{j nBaj ,²k¼`¼Q …½Ao{ ° BµS¼�ƒ° pA c¼d� œnj ¬joŸ Ak¼Q nj HL§B“

/jn°Cnj ow ,²k®®Ÿ[¼£ ° ²k¼`¼Q S¼�›A° oµ pA ³Ÿ SwA »½Bµ²An ¤BL¯j ³M ° SwA

Bµk«B¼Q ,SwA ²k¼`¼QS¼�›A° ³Ÿ k®Ÿ»«˜k� »†½Ao{ nj H�±~i Œ±ƒ±«−½A

yhM RBeÀ�A ¶nBMnj jnA±« −½A ³ªµ /k¯A�nB�U oM Bµ”kµ ° k¯nAk¯ S¼�†›

k½BÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,ºjnA±Ç« −¼®Ça nj /jnAj joMnBÇŸ S«ÀÇw

−¼¼�U oM j±]±« xo¢¯ ° œnj ³Ÿ Aoa k®®Ÿ S½o½k« An »«±ª� œnj ° Bµ²B£k½j

,»wB¼w RBXeBL« ¬±¯BŸ nj /jnAm£»« o¼YFU ,¤±Lš« ºBµ¥e²An −½°kU ° ¥½Bv«

ºBµjBªÇ¯ oÇw oÇM »®�Ç½ RBeÀ†Ç�A ° BÇµ²rA° ,RBª¦ÇŸ »¯B�Ç« ow oM ³z›B®«

,j±{»Ç« }hÇz« ³¯±Ç¢a ³‡±MoÇ« ¥Ç�z« ³�®Ç½A /SwA »TwB¼w RBeÀ�A

/jo¼£»« Rn±� ³¯±¢a ³§Fv« ºk®MK§B› ° j±{»« •¼�±U ³¯±¢a

yhÇM nj S«ÀÇw ³ª¼ÇM ºnAo›oÇM ºn±ÇzŸ /k½o¼Ç¢M oŠÇ¯nj An oÇ½p ¤BXÇÇ«

©´Çw ³ÇŸ kµj»Ç« ²pB]A ¬Ak¯°o´{ ³M jB´®z¼Q −½A /k®Ÿ»« bo†« An »�±~i

−Ç½A ,¬B–§BhÇ« /k®®ÇŸ ZnBÇi »¦Ç« »L†Ç›�U ³ª¼ÇM ¨BŠÇ¯ pA An ¬Bz½BµSŸnBz«

Rke° nB\®µB¯ yµBŸ ° k®®Ÿ»«»—o�« <ºpBw»�±~i> ¬A±®�³M An ¤Ap±Q°oQ

/k¯nBª{»« ¬C K›A±� °q] An »¦« ³ª¼M pA »{B¯ SŠ—Bd« −T—n Swj pA ° »¦«

yµBÇŸ ¤°A ¥Çv¯ nj ºA³ª¼ÇM y{±Q nBM −¼§°A ºAoM ,k½k] ³«B¯oM ™L‡ ³Ÿ Aoa

JBhT¯A ™e y½Aq—A ¬A±®�³M An o¼¼’U −½A ,¬B¼«Be ,o¢½j º±w pA /S—B½ kµA±i

yhMoÇYA o¼“ »wAoŸ°n±M ºAoM »z§Ba ° k¯o¼£»« oŠ¯nj ºjo— −¼ŸoTz« ºAoM

²joTÇv£ Rn±�³ÇM �½¨AkÇŸ ,•½o�U °j −½A pA ³�®½A KveoM /k®¯Aj»« »T§°j

ºBµxÀÇU SwA −�ªÇ« »¦Ç�A ¬B®½o—CyšÇ¯ ° ¨joÇ« ¨±ªÇ� ,j±Ç{ ³T—o½mÇÇQ

³ÇŸ S–Ç£ ¬A±U»Ç« ³�ÀÇi n±‡³M /k¯o¢®M »U°B–T« Â«BŸ oŠ®« pA An RBeÀ�A

»ª´Ç« K¯A±Ç] pA An »wB¼Çw …Ç½Ao{ SwA −�ª« ³§Fv« oµ jk\« ºk®M K§B›

,²kÇ{ B]³MBÇ] ¬B®½o—CyšÇ¯ ºAoÇM »´]±U¥MBÇ› K›A±� ° k®Ÿ o¼¼’U x±hTwj

³T{Aj ¤BL¯j³M RBeÀ�A ºo½mQ¬B�«AºAoM −¼®`ªµ ° ¬B{²B¢½B] ° B´¯C Rnk›

/k{BM

ºBÇµx°n ?jAj o¼¼’ÇU ºA³§Fv« ²nBÇMnj An »«±ªÇ� œnj ¬A±U»Ç« ³¯±Ç¢a

Gjk\Ç« An ³§Fv« ,joÇŸ ¬B¼ÇM An BÇµxpnA ° ™½Bše ¬A±U»« /jnAj j±]° »–¦Th«

/j±M ³§Fv« BM ²Aoªµ ° …LUo« ºk¼¦ŸºBµjBª¯ •½o�U ¤BL¯j ³M B½ ° joŸ ºk®MK§B›

,¥�z« pA ¬B–§Bh« S{AjoM ³Ÿ k®Ÿ B�jA k¯A±U»« RBeÀ�A �—Ak« ¤BX« ¬A±®�³M
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ºBµS½±§°A BM ³v½Bš« nj oŠ¯k« ¥�z« ³Ÿ −½A ;SwA •¼�ƒ ºBµ²jAj oM »®TL«

¥MB› ,¬B�«A ke nj ° n°kš« ºA³®½qµ BM ¥�z« ³Ÿ −½A ;Sv¼¯ S¼ªµA qÄBe »¦«

BU SwA »�±~i yhM S¼§°Æv« ³M „±Mo« oTz¼M ¥�z« ³Ÿ −½A B½ ;Sv¼¯ ¥e

²B®£»ÇM ¬B¼¯BMo› ¬A±®�³M ¬Ak¯°o´{ pA »ioM ¬joŸ }hz« /»«±ª� ¥z« �½

ºAoÇM yhMoÇYA »Ç{°n SwA −�ª« »�BªT]A ³¯BµA±ij±i ºBµnBz— ° Bµ°o¼¯

,o¢½j x°n /k{BM »wB¼w ¬pA±U o¼¼’U ° »«±ª� RBXeBL« ³M jk\« »µj¥�{

B½ ¨±ª� ¤±Lš« ° ¨oTd« »wB¼w ²o´a �½ k®¯B«) ©´« »¦« ºBµjBª¯ pA ²jB–TwA

ºBÇµxpnA ° ºjB´®z¼Q SwB¼w ¬B¼« „BLUnA ºnAo›oM ºAoM (n±´z« ºA²k®¯A±i

q¼¯ RBwBveA BM ,Bµ²jAj oM ²°À� ,»wB¼w »½B]³MB] /SwA ¬B¢ªµ ²k{ ³T—o½mQ

S´] nj ©µ ° S–§Bh« S´] nj ©µ ¬A±U»« ©µ BµxpnA pA ;k®Ÿ»« Ak¼Q „BLUnA

/joŸ ²jB–TwA S«Àw yhM RBeÀ�A [½°oU

²jB–TwA ¬A±U»« q¼¯ »�BªT]A ©´« ºBµxpnA�½odU oM »®TL« ºBµjoLµAn pA

S«ÀÇw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ³M „±Mo« ºBµ±£°S–£ ¬B½o] nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ ;joŸ

˜B–UA 1990 ³µj ¥½A°A nj ²kdT« R¿B½A nj ¬±T®¼¦Ÿ S§°j …w±U ²k{ jB´®z¼Q

BÇM An »¯±½q½±¦ÇU ºBµ»´Ç£ C pA ºA³�±ª\Ç« ,¬±T®¼¦ÇŸ RBeÀ�A ¬B–§Bh« /jBT—A

1- Harry and Louise

…w±TÇ« »�BªTÇ]A c†w nj »¦¼hU Z°p �½ ;k®TiBw (1)q¼Ä±§ ° ºoµ Œ±ƒ±«

/kÇ¯jAj»« ²±¦] y½±i »£k¯p ºAoM ºk½k´U An ¬±T®¼¦Ÿ ³«B¯oM ³Ÿ B�½o«C ¨jo«

™¼ªÇ� »ÇwAoÇµ k{»Ç« S½BªÇe B�½oÇ«C ³ª¼ÇM S�®� …w±U ³Ÿ ,Bµ»´£ C −½A

An ³ª¼ÇM ºBµSŸo{ JBhT¯A nj »¯±®Ÿ ºjApC ¬±T®¼¦Ÿ ³«B¯oM ³�®½A nj Sh¼¢¯AoM

−½A ,k{ kµA±i S«Àw »T§°j ¨BŠ¯ ¬k«C k½kQ KLw ° SiBw kµA±i j°kd«

¥XÇ« ºjnA±Ç« ,»½B�½oÇ«C …w±TÇ« RBšL‡ »�BªT]A ºBµxpnA BM �¼w° xÀU

nBŸ ° ow ,»£k¯p ºBµjnAk¯BTwA ¬jAj Swj pA tAoµ ° »T§°jkƒ ºBµtBveA

/S—B½

xo¢¯ ° œnj ²p±e pA ,¬±T®¼¦ŸS«Àw RBeÀ�A ³«B¯oM ¬Bš—A±« ,u��oM

° c¼ƒ±ÇU ³ÇŸ j±ÇM ²k¼`¼Q nkš¯C RBeÀ�A ¤Ap±Q°oQ /k¯k{ ¥—B“ ¨jo« ¨±ª�

RBvwÆÇ« ¤Ap±Q°oQ −½A ,¤BX« ¬A±®�³M /S{Ak¯ j±]° ¬C ºAoM ºA²jBw c½ozU

¬A±®Ç� SdÇU AkTÇMA nj ³Ÿ j±M ³T—o£ oŠ¯nj ²k{ S½o½k« SMB›n ºAoM An k½k]

2- health insurance purchasing cooperatives

»Ÿk¯A jAk�U ³Ÿ ºA²rA° ;k¯k{»« ³TiB®{ <(2)S«Àw ³ª¼M nAk½oi ºBµ»¯°B�U>

³ÇM B´Ç¯C ¨BÇ¯ uPÇw /k¯j±ÇM ¬C ¬joPÇw o‡BÇi ³M B½ ‰–¦U ,œnj ³M njB› ¨jo« pA
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1- health alliances 2- negotiation

BÇ«A k¼wn»Ç« oŠ¯³ÇM oU©´— ¥MB› »Ÿk¯A ³Ÿ S—B½ o¼¼’U <(1)S«Àw ºBµ³½jBdUA>

k®TÇv¯A±TÇ¯ RBeÀÇ�A ¬B¼«BÇe ¥ÇŸnj /j±M ¡®£ ,jAo—A pA ºnB¼vM ºAoM ¬BŸBªŸ

−½A ,k®Ÿ»« nBŸ ³¯±¢a ³«B¯oM −½A ³Ÿ k®µj c¼ƒ±U ° k®®Ÿ Ak¼Q »zhMoYA ºBµjBª¯

ºBµxpnA ºBšUnA ° [½°oU W�BM ³¯±¢a ° S{Aj kµA±i »¦�Be ³a SwB¼w

:joÇŸ ¬B¼ÇM Gk�M BµRAoŸ±®�U pA »�½ ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /k{ kµA±i »¦�A »�BªT]A

nB¼vM ºBµyhM /Sv¼a B« jB´®z¼Q ³Ÿ k®®Ÿ œnj k®Tv¯A±U»ª¯ jAo—A pA ºnB¼vM>

¬AoŠ¯KeB� pA ºnB¼vM »Te ³Ÿ j±M ²k{ ³½AnA •¦Th« nB¼vM ºBµ²k½A ° jk�T«

/<k®®Ÿ ºo¼¢¼Q An ³¼‚› Â«BŸ k®Tv¯A±U»ª¯ q¼¯ »TwB¼w

,k®{BÇM ²k½j xp±«C »®— ºBµRnB´« oŠ¯pA ³Ÿ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

BÇM »«±ªÇ� ºBµ²B£kÇ½j »µj¥Ç�{ ºAoÇM »wB¼Çw ºBµjoLµAn »eAo‡ nj HL§B“

ºBµjoLµAn B«A /k¯nAk¯ »£jB«C ,¬C ºAo]A ºAoM GoXŸA ° k¯±{»« ³]A±« ºnA±{j

° BšÇUnA ºAoÇM »wB¼Çw »¦ÇŸ ºBµjoLÇµAn pA ºn°oƒ »zhM ,Bµ²B£k½j oM »®TL«

²p±Çe pA RBeÀÇ�A ¬B¼«BÇe oÇ£ A /SwA S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A [½°oÇÇU

ÁBªTeA ³Ÿ k½j k®µA±iS›°¬C ,k¯pn°S¦–“ ²B£k½j ° œnj oM »®TL«ºBµjoLµAn

/k®®Ÿ»« ²jB–TwA BµjoLµAn −½A pA ³Ÿ j±M k®µA±i ¬B–§Bh« −½A

»wB¼wºBµjoLµAn ° ²oŸ Am« (6

nj /SwA (2)²oÇŸ AmÇ« k®Ç½CoÇ— ²k¯o¼£oÇMnj ,»wB¼Çw ºBµjoLÇµAn pA ºnB¼vM

An »½BÇµx°n ,Bµk®½Co— −½A ²nBMnj jk�T« k®«¨BŠ¯ ºBµyµ°sQ ,o¼iA ºBµ¤Bw

Go~Th« B« B\®½A nj /k¯A²joŸ }hz« ²oŸ Am« q¼«CS¼š—±« ¨B\¯A ° S½Akµ ºAoM

SwA S«ÀÇw yhM RBeÀ�A BM …LUo« ³Ÿ ²oŸ Am« ²nBMnj »½Bµtnj n°o« ³M

/©½pAjoQ»«

pA ³ÇŸ j±ÇM k®µA±i q¼«CS¼š—±« »¯B«p HL§B“ RAoŸ Am« ³Ÿ SwA −½A ¤°A ³T�¯

−½A ²oŸ Am« nj ºk¼¦Ÿy§Ba /SiBM Ç joÔM ²B£k½j pA ³¯ k¯±{ bo†« joÔM Ç joÔM ²B£k½j

3- value-creating 4- value-dividing

»—BŸ jAk�U ³M ¬B£k®®ŸSŸnBz« BU ©¼{BM (3)
ApxpnA ºBµ¥e²An ¤BL¯j ³M ³Ÿ SwA

joÇ�½°n /k®®ÇŸ ™¦i joÔM Ç joÔM ºBµk«B¼Q ° k¯±{ Œ±ƒ±« pA »¯BL¼TzQ ³M ¥½BªT«

²An »®�Ç½ <ºpBM»Ç« ±ÇU , öM»Ç« −Ç«> Rn±�³M An ²oŸ Am« ³Ÿ SwA ¬C u��oM

oU¥�z« ° BµR°B–U ¬k{ oTz¼M W�BM o«A −½A ;©½oLM y¼Q (4)
AjpxpnA ºBµ¥e

³ÇŸ »¯p³¯BÇa ºBµjoLÇµAn ³M �]An B« WdM nj /j±{»« ™—A±U ³M »MB¼Twj ¬k{
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³M B´¯C nj RBeÀ�A ¬B�—Ak« ³Ÿ ©½joŸ ³½AnA ºk®a ºBµ¤BX« ,k½jo£ bo†«oTz¼Q

»�—B®« ³M ¬B¼« −½A nj q¼¯ »§BªTeA ¬B–§Bh« ° k®TiAjoQ j±]±« S¼�ƒ° ºBšUnA

ºk½kÇ] ºk«Cnj �MB®« ,RBeÀ�A ³«B¯oM ³Ÿ »¯B«p ¤BX« ¬A±®�³M /k®T—B½ Swj

•¦ThÇ« ºBµ²°oÇ£ −¼ÇM ©¼Tv¯A±U»« An ²±š§BM �—B®« ° B½Aq« ²B¢¯C ,joŸ»« jB\½A

n±ÇzŸ nj /©¼zhÇM j±L´ÇM An joÔM Ç joÔM …½Ao{ ³M »MB¼Twj ¤BªTeA BU ©¼®Ÿ ©¼všU

¬BŸj±ÇŸ ºAoÇM S§°j º±Çw pA S«ÀÇw ³ª¼ÇM k½kÇ] ³«B¯oÇM »§BÇ« −¼«FU ,o~«

−½A ;S—o½mQRn±� nB¢¼w oM k½k] ºBµRB¼§B«¥d« pA ºjB½p ke BU ,»¯BTvMj

¬Ao¢¯ ³Ÿ ¬Bª§nBQ ºk¼¦Ÿ ¬AnAkªTwB¼w jq¯ ºjB´®z¼Q ¤Ap±Q °oQ ³Ÿ k{ W�BM nBŸ

¬Ak¯poÇ— ºAnAj o¼šÇ— »½BTÇw°n ºBÇµ²jA±¯BÇi oM BµSiAjoQy¼Q »T§Ak� RAoYA

Sv¼¯ −�ª« ³z¼ªµ ,k«Cnj k½k] �MB®« ¬joŸ Ak¼Q ³TL§A /kT—A ¤±Lš« ,k¯j±M jk�T«

j±i nj An »§BªTeA ºBµ²°o£ ° jAo—A ³ªµ k¯A±U»ª¯ H«°q§ ,joÔM ³M »´T®« jBdUA °

SiBÇM Ç joÇÔM joLÇµAn K§BÇ› nj ³§Fv« oµ −½°kU ° xnB¢¯ ,u��oM /k¯B\®¢M

/joLM y¼Q ¤B�— S–§Bh« Sªw ³M An »§BªTeA ¬B¼«Be pA »ioM SwA −�ª«

³Ÿ SwA −½A joÔM Ç joÔM ™—A±U ³M »MB¼Twj ³MxÀU nj ²oŸ Am« ²nBMnj ¨°j tnj

−�ª« ³Ÿ »½Bµ³´L] ° ²B¢½B] ³¯ jAj ¬Bz¯ y®Ÿ A° −¼—o‡ o½Bw »�›A° �—B®« ³M k½BM

jn±ioM »�±¯ …š— SwA −�ª« ºo¼£�ƒ±« oµ ,B´®½A ³ªµ pA oUAo— /k¯o¼¢M SwA

−�ªÇ« /SwA ²kÇ{ ºq½nbo‡ ,²oŸ Am« pA »T�–®« ³M −T—B½ Swj ºAoM ³Ÿ k{BM

k®µA±h¯ ¤±L› An ³]j±M S¼§°Æv« q£oµ k®½±¢M ºn±zŸ nj Bµ¬BTwnBª¼M SwA

ºAoÇM nB¼TÇiA j±LÇ¯ ³ÇM ³TÇvMA° SwA −�ª« ³z½k¯A −½A BM B´¯C S–§Bh« B«A ;joŸ

joÇ— ³`¯B®a /(ZAoiA ° ¨AkhTwA BM „BLUnA nj ÂX«) k{BM ¬Bz½Bµ³®½qµ S½o½k«

SMBÇM ºo½mQS¼§°Æv« ° ºnBTh«j±i y½Aq—A pA »L¼ŸoU ³Ÿ k¯AkM ²k®®Ÿ²oŸ Am«

Bµ¬BTwnBª¼ÇM ³ÇM Œ±ƒ±« −½A jB´®z¼Q S›±¯C ,SwA Bµ¬BTwnBª¼M ¥½BªU ,³]j±M

/kµj nAo› »¯BL¼TzQ ° S½Bªe ²B¢½B] nj An B´¯C SwA −�ª«

¥MB›o¼Ç“ SwA −�ª« AjpxpnA ºBµ�nB�U pA »ioM ³Ÿ SwA ¬C ¨±w tnj

Gjk\Ç« ³¯±Ç¢a ºA³§Fv« ³ÇŸ k®Ÿ»ªÇ¯ »›oÇ— _¼Çµ ,¤BXÇ« ¬A±®�³M/k{BM JB®T]A

B´Ç¯C ³ÇM ºoTz¼ÇM SiAjoÇQ ³Ÿ k®µA±i»« ¬B�{qQ ¤Be oµ ³M ;j±{ ºk®MK§B›

o‡BÇi ³ÇM) jpAjoPÇM B´¯C ³M oTªŸ ³Ÿ kµA±i»« S{Ak´M RnAp° ° jo¼£ Rn±�

,−�ª« jo�½°n ,»†½Ao{ −¼®a nj /(»½AnAj ° jB~T›A RnAp° pA »{B¯ ºBµnBz—

1- principle-based

|BÇi ºjn±Ç« (2)ºBµ³¦MBš« ºB] ³M (1)
¤±Ç�A oM »®TL« ²oŸ Am« ¬joŸ −½q¢½B]
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2- confrontations

¶nBÇMnj H½±Ç› ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« xÀÇU −¼—oÇ‡ ,¤±Ç�A oÇM »®TLÇ« ²oÇŸ Am« nj /SwA

³ÇM ,k®®Ÿ»« ²jB–TwA B´¯C pA RBz›B®« ¥~— ° ¥e �›±« ³Ÿ ¤±�A pA ºA³�±ª\«

−�ª« ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯±{ RÀ�z« RB¼Äq] jnA° ³�¯C pA y¼Q ;k®woM ™—A±U

³ÇM k½BM »¦« ³]j±M pA »zhM ³a ³Ÿ k®®Ÿ ™—A±U Œ±ƒ±« −½A º°n oM AkTMA SwA

©¼ª~U uPw ° k{BM k½BM nkša k«Cnj oM RB¼§B« B½ k®Ÿ Ak¼Q |B~TiA S«Àw

y¼Q B´¯C ³ªµ ° ;kMB½ |B~TiA Bµ˜±še SiAjoQ ³M ¬C pA »TLv¯ ³a ³Ÿ k¯o¼¢M

−½A /j±{ bo†« Bµ˜±še SiAjoQ ³M „±Mo« »�B~TiA jnA±« ³M �]An ±¢T–£ pA

oUk®ÇŸ ° oÇU¨oÇ¯ ,²k¯pBÇw ºA²±¼{ ³M An BµS–§Bh« ° Bµjn±ioM q¼U ³L§ jo�½°n

RB¼Äq] pA »ioM ° SwA ²k{ ¥�Be »¦Ÿ ¤±�A º°n oM ™—A±U ³Ÿ Aoa ;k®Ÿ»«

/k¯o¼£ nAo› ™—A±U jn±« ¬C �LU ³M SwA −�ª« q¼¯

º°o¼¯ ° B‚— pA ³ŸSwA −½A ¬B£k®®Ÿ²oŸ Am«ºAoM ²k®®ŸS½Akµ¥�A −¼«nB´a

»†¼dÇ« ¥Ç›Ake ³�®½A B½ ;»–®« S´] nj ³¯ k¯oLM ²o´M SLX« S´] nj »wBveA

³Ÿ SwA »¯Bv¯A ºk®½Co— ,»¯p³¯Bª£ ° ²oŸ Am« /k¯n°C j±]°³M ºA³—oe ° »X®i

nj S¼š—±Ç« ºAoM −½AoMB®M /SwA •‡A±� ° RBwBveA pA ±¦ª« ,™†®« oM ²°À�

oŠ¯k« ,»š†®« ° »¦š� ºA±Td« nB®Ÿ nj q¼¯ An »wBveA jB�MAS½o½k« k½BM ²oŸ Am«

/S{Aj

HUnk¯ ,RBeÀ�A ³Ÿ Aoa SwA S¼ªµA qÄBe nB¼vM ,RAoŸ Am« ¡®µC ° −d§

ºk®Ç½CoÇ— Á±ª�Ç« RBeÀÇ�A �±Ç� nj /SwA »¯B«p�U ° ²nBM�½ ºk®½Co—

;SwA o¢½kÇ�½ BM …LUo« RBª§B�« ° RAoŸ Am« pA ºA³�±ª\« ¥«B{ ° nAj³§BL¯j

[½BTÇ¯ /j±{»Ç« ¥½k�ÇU ° AoÇ]A ,lBhÇUA ,»ÇeAoÇ‡ ¬B«p »‡ ,BµSwB¼w ³Ÿ Aoa

ºBÇµn°j �–¯ ³M ,k®T—A»« ˜B–UA »¯p³¯Ba ° ²oŸ Am« n°j �½ nj ³Ÿ »½BµSŸoe

pA »¯¿±Ç‡ ºA³�±ª\Ç« ºAoÇM ³ÇŸ »UB«kš« ºBµºpBM ³MBz« ;j±M kµA±i ºk�M

³M »MB¼Twj ,™—±« ºBµ™—A±U ,RAoŸ Am« ·�±ª\« −½A nj /j±{»« ¨B\¯A BµºpBM

k�ÇM /SwA c¼d� q¼¯ Œ±ƒ±« −½A u�� ;jpBw»« −�ª« An ²k¯pnA ºBµ™—A±U

�½B®� ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA ¬B®½o—Cyš¯ ° ¬Ao¢½pBM ¬B¼« jBªT�A ,»wBwA ° »UB¼e

ºnBÇŸ …ÇMA°n S¼�Çƒ° SMBÇM pA »�¼w° Œ±®U ,¬±£ B¯±£ ºBµn±zŸ nj •¦Th«

k¯nAj nAo› o¢½k�½ BM �nB�U nj ³z¼ªµ ,Bµ³½jBdUA ° ¬B½B«o—nBŸ pA »ioM /k¯nAj

B´¯C �›A° nj :k®®Ÿ»«¥e ¬°B�U ° ºnB�ªµ BM An RÀ�z« ,−½o½Bw ³Ÿ »§Be nj

BÇ½ ° jBªTÇ�A ²k®®ŸS½±šÇU ³—oÇ‡°j ºBµ³ÇioÇa nj ,noÇ�« RAoÇŸ Am« ™½o‡ pA
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º°n •¦ThÇ« ºBµn±ÇzŸ −¼ÇM SwA −�ª« S§Be −¼ªµ /k¯A²jBT—A ºjBªT�A»M

° SLd� ³¯B¼«n°Bi nj c¦� k®½Co— ¶nBMnj»wB¼w ¬AoŠ¯KeB� ³Ÿ»¯B«p /kµj

³ÇM −hw ,jBªT�A oM »®TL« …MA°n S—A B½ xoTv£ ²nBMnj �›A° nj ,k®®Ÿ»« WdM

³ÇM SwA p̈¿ q¼Ç¯ S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ,−¼®`ªµ /k¯n°C»« ¬B¼«

/k¯o¢®M ¬B{”AkµA ³M »MB¼Twj ¬joŸ oUShw B½ oUSeAn k½j pA ,jBªT�A yš¯

pA ° y½±Çi pA c¼dÇ� œnj k®«pB¼Ç¯ −¼®`ªÇµ ²oÇŸ Am« ° ²oŸ Am« S½Akµ

}h{ ™½À� ° �—B®« oM An ºjB´®z¼Q ¤Ap±Q°oQ k¼¯A±U»ª¯ Bª{ /SwA −½o½Bw

,¤°A ³Ÿ »¯B«p BU ;k¼{BM �¦†« °A �—B®« ° ™½À� pA ³�®½A o¢« k¼®Ÿ qŸoªT«ºo¢½j

An »UÀ«B�ÇU ³Ça k¼Ç¯AkÇM k¼Ç¯A±U»ªÇ¯ ,k¼wB®z¯ ° k¼¯Ak¯ An j±i »Äq] ”AkµA

³a k¼®Ÿ −¼¼�U k¼¯A±U»ª¯ Bª{ ;kwo¯ »L¼wC ¬BU»¦�A ”AkµA ³M ³Ÿ k¼®Ÿ jB´®z¼Q

³�®Ç½A oÇ¢« k®µkM ²k¯oM ²°o¢ªµ B½ jBdUA �½ ¥¼�zU SwA −�ª« »½Bµ²°o£

�½ oµ Rnk› ° Bµ²B¢½B] ,−�ª« ¬B–§Bh« ° ¬B¼«Be ³ªµ pA ºk®«¨BŠ¯ ¥¼¦dU

•½o�U An j±i ºBµjB´®z¼Q ³Ÿ k¼®Ÿ Ak¼Q An œnj −½A SwA p̈¿ /k¼{BM ²jAj ¨B\¯A

1- Best Alternative To Negotiated Agreement

�ƒ° nkšaoµ /(1)(BATNA) ºA²oŸAm« ™—A±U �½ ºAoM −½q¢½B] −½oT´M :k¼®Ÿ

pB¼¯ ,(oU¿BM BATNA »®�½) k{BM oT´M ™—A±U ³M »MB¼Twj ¬°kM ,−½o—Cyš¯ �½

−½AoMB®M /k®Ÿ nAo�A xA�—B®« oM k¯A±U»« oTz¼M ° S{Aj kµA±i ™—A±U ³M ºoTªŸ

²B£kÇ½j oÇM k½BÇM nkšÇa ³�®½A −Tv¯Aj nj ,¬Ao¢½j ° ¬BUj±i BATNA −Tv¯Aj

nkšÇa RAoÇŸ AmÇ« ¥ÇŸ ¬k¼wn ¬B½BQ ³M o†i −½AoMB®M °) k½pn±M nAo�A ¬BUj±i

/SwA ºn°oƒ (j±M kµA±i

³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /SwA ¬A°Ao— S›° ° ºro¯A ”o� k®«pB¼¯ ,²oŸ Am« ºAoM ¥¼¦dU

/SwA »wB¼Çw Â«BÇŸ ºk®Ç½CoÇ— S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ,©½joŸ oŸl oTz¼Q

S½Akµ ²±d¯ ow oM ³�¦M ;©¼®�¯ B½ ©¼®�M ²oŸ Am« B½C ³Ÿ Sv¼¯ −½A ow oM JBhT¯A

ºoÇM ºoTz¼ÇM »£jBÇ«C S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« nkšaoµ /SwA RAoŸ Am«

¤BªTÇeA ,k®{BÇM ³TÇ{Aj ºo½mQB¯»¢TÇvi ° RnB´Ç« ,ºk®ª{±µ oŠ¯pA ²oŸ Am«

/SwA oTz¼M ºnAm¢TwB¼w k®½Ao— nj ¬B{S¼š—±«

˜ÀiA ° »wB¼wºBµjoLµAn (7

¬A±®�³ÇM H—oÇ� k½BLÇ¯ S«ÀÇw jB~TÇ›A SwB¼Çw ³M jo�½°n ³Ÿ ©½kšT�« B«

jB�ÇMA k½BÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« /k{BÇM »½B¼§°B¼ÇŸB« B½ ºnAqMA »¦�z«
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J±¦†Ç« ºBµSwB¼Çw ³M »MB¼Twj ²±d¯ −¼®`ªµ ° »wB¼w ºBµjoLµAn »›ÀiA

,©Ç½A²joÇŸ k¼ÇŸFU −¼z¼ÇQ ¤±~Ç— nj ³ÇŸ ³¯±¢¯Bªµ /k®{BM ³T{Aj oŠ¯ nj An j±i

³ÇŸ SwBÇµxpnA −¼ªÇµ BÇ«A ;SwA RBeÀÇ�A ºA±TdÇ« ¶k®µj¥�{ BµxpnA

−Ç½A nj /k®µj»Ç« ¥Ç�{ An RBeÀÇ�A ³«B¯oM lBhUA j±L´M ° [½°oU ºBµk®½Co—

³M „±Mo« »›ÀiA ¥ÄBv« k®¯A±U»« S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³¯±¢a ,Rn±�

?k®®Ÿ »MB½pnA An RBeÀ�A »wB¼w k®½Co—

RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA ²j±M »†½Ao{ oM »®TL« ¬±®ŸBU ¥~— −½A WdM

pA ³�«B] ³Ÿ) »wB¼w k®½Co— nj ¤B�— ¬B£k®®ŸSŸnBz« k½BM ° k®¯A±U»« S«Àw

HL½ošÇU ° k®{BM (k®Ÿ»« ²jB–TwA S§°j ºnAm¢TwB¼w ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U nj ¬C

�¼wÀŸ ²B£k½j ³Ÿ jnAj»« ¬B¼M o«A −½A /S{Aj k®µA±i An …½Ao{ −½A ©µ ³z¼ªµ

,¬AnAkªTwB¼Çw ³�®Ç½A »®�Ç½ S§°j ºBµjBªÇ¯ yšÇ¯ ³ÇM SLv¯ »«±ª� S½o½k«

An »½BµJBhT¯A ,(k®®Ÿ»« Ao]A An SwB¼w BµRAoŸ°n±M ° k®®Ÿ»« −¼¼�U SwB¼w

¤oT®ÇŸ ° S½AkÇµ ºAoÇM ºo¼£©¼ª~ÇU nj k½BÇM »ÇT§°j oUBÇ—j ° BµjB´¯ j±i ³Ÿ

/j±{»ª¯ ¥«B{ ,k¯o¼¢M ¬B{j±i

¬±Ç£ B¯±Ç£ ”AkÇµA ,RBeÀÇ�A ¬B½o\« S–£ k½BM oU³¯B½Ao£�›A° Rn±�³M

HL½ošÇU jAoÇ—A /j±{»ªÇ¯ ¥�Be o¢½k�½ BM ¬B«qªµ ³z¼ªµ ,”AkµA −½A ° k¯nAj

° RnkÇ› ,»§BÇ« S¼®«A ,»¦’{ S—oz¼Q ºAoM ºjo— ° »~h{ ”AkµA ,³z¼ªµ

j±L´M ºAoM ºoU�¼w° ”AkµA ¥Ÿ nj −¼®`ªµ B´¯C /k¯nAj j±i ºAoM ºnAm£o¼YFU

,k®T—oÇ£ nAoÇ› »wnoÇM jn±Ç« 3 ¥~Ç— nj ³ÇŸ »›ÀiA ºBµ²B£k½j /k¯nAj ³�«B]

³ÇŸ jnAj ¤BªTeA jAo—A ,•¼‡ ow °j −½A −¼M nj /SwA ¥ÄBv« −½A ²k®®Ÿu��®«

nj ÂXÇ« ;k®{BM³TÇ{Aj q¼¯ …wA° ke ºBµ²°o£ ° Bµ¬B«pBw BM „BLUnA nj »—AkµA

�½ B½ ³¯BhUnAp° nj ¬B{¬AnB�ªµ ,»wB¼w Jqe �½ ³M »¢TvMA° ° k´�U ³\¼T¯

/ºA³—oe ²°o£

±vªÇµ o¢½kÇ�½ BÇM ”AkµA ³Ÿ SwA »¯B«p ³M „±Mo« RBª¼ª~U −½oU²jBw

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ° ¬B�{qÇQ −ª\Ç¯A ,³¯BhÇUnAp° ,n±ÇzŸ ³ÇŸ »T›° /k®Tvµ

¬B½o] »ª]B´U ¬joŸ ¤BL¯j S›°¬C ,k¯oLMS�–®« »TwB¼w pA (ºjo— Rn±�³M)

o¢½k�½ BM ”AkµA o£ A jBT—A kµA±i »›B–UA ³a B«A /j±M kµA±i SeAn ,RBeÀ�A

�ªÇŸ n±ÇzŸ ³ÇM ,S«ÀÇw RBeÀ�A ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U ?k®{BM ³T{Ak¯ »¯A±hªµ

BÇ½ ¥’Ç{ ,k{BM ¬C pA ¥«BŸ S½Bªe ³M k´�T« »UBeÀ�A ºo\« o£ A) B«A k®Ÿ»«

kšT�« RBeÀ�A ºo\« �½ k¼®Ÿ �o— B½ ?jpBw j±MB¯ An °A »£jA±¯Bi »£k¯p

nj jo— j±i ³Ÿ »¯B«pBw ³Ÿ j±M kµA±i −½A °o£ nj xn±zŸ ¬k{ oU»®“ k{BM
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,¬C •½BÇ‹° pA »zhÇM BÇ½ jo¼Ç£ nAo› »�±~i yhM nB¼TiA nj k®Ÿ»« nBŸ ¬C

ºnB¼vM ³M ³�¦M ,}h{ ³M B´®U³¯ ºk] ³Moƒ SwA −�ª« o«A −½A ?j±{ ²joPw

/k®Ÿ jnA° °A ¬AnB�ªµ ° ¬BTw°j pA

ºBµjoLÇµAn pA ºA³�±ª\Ç« ° −½°kÇU ,RBeÀ�A ³«B¯oM ³Ÿ »¯B«p ,²°À�³M

k®{BM −½A ¤BL¯j ³M SwA −�ª« RBeÀ�A ¬B�—Ak« ,j±{»« ºq½nbo‡ ,»wB¼w

An ²An −Ç½A nj p̈¿ ºBµxÀÇU ³ÇM ¬B{j±Çi ¬joÇŸ k´�T« ºB½Aq« ° Bµ³®½qµ ³Ÿ

,xÀÇU −Ç½A ³ÇŸ jnAj ¤BªTÇeA nkšÇa> ³ÇŸ Swj −½A pA »U¿AÆw BM ÂX« ;k®¯AkM

ºBµ³®½qÇµ ³M ,RBeÀ�A −½A ³M »MB¼Twj pA ¥�Be j±w B½C ?k{BM q¼«CS¼š—±«

³ÇŸ »½Bµ�nB�ÇU ° ºk®L½BÇQ ° k´�U ,RBwBveA ,¤±Q ,xÀU ,S›° ³M „±Mo«

¨q¦TÇv« »½Bµºo¼£©¼ª~ÇU −¼®Ça <?o¼Çi BÇ½ jpnA»Ç« ,kL¦‡»Ç« ²A±iBÇ¯ ²A±Çi

„±Mo« k½A±— ° Bµ³®½qµ»MB½pnA nj ³`¯C ³MBX« ³M SwA ºnA±{j »¯°nj ºBµ¥«FU

S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« /jo¼£»« Rn±� S¼�†› ¨k� ° t±vd«B¯ jnA±« ³M

BµSwB¼Çw o¼¼’U ¤BL¯j ³M ³Ÿ »¯AoLµn o½Bw k®¯Bªµ ,k®{BM yhMoYA k®µA±hM o£ A

³TÇ{Aj »Ç½Ao¢¯°oM ©µ ° (¬°nj ³M xo¢¯) »½Ao¢¯°nj S¼—o‹ ©µ k½BM ,k®Tvµ

»�BªT]A oU�¼w° ºBµ¥½kLU ° o¼¼’U BM An ¬B{ºjo— ºBµy§Ba k®¯A±TM BU k®{BM

/k¯pBw …LUo«

ºBµ²B£kÇ½j pA ,RBeÀÇ�A ºBµk®Ç½CoÇ— nj ˜ÀiA ºBµ³L®] pA o¢½j »�½

BM ±£°S–£ ¬j±M ºnBL]A »š¦U ° S¼—B–{ y½Aq—A S¼ªµA ²nBMnj B« j±i »›ÀiA

»UB¼e yš¯ ,»wB¼w k®½Co— ¬°nj nj /j±{»« »{B¯ »®— ¬BwB®{nBŸ …w±U ¨jo«

RBeÀ�A nj ºA²jBw gwBQ _¼µ ³Ÿ SwB« jBšT�A −½A pA »{B¯ ¨±ª� ºpBw²B£ C

,©½nAj Swj nj ³Ÿ »–¦Th«»wB¼w ° »¦¼¦dU ºBµ©½AjAnBQ /jnAk¯ j±]° S«Àw

,³\¼T¯ nj /k®®Ÿ»« ©µAo— S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ²nBMnj j°kd« ²B£k½j …š— H~hz«

pA ³ÇŸ »�±Ç¯ ³M ,k®®Ÿ»« Ak¼Q »�®~U »T½j°kd« ,Bµ¥e²An ©µ ° RÀ�z« ©µ

Rn±Ç� ºk] ³]±U ,−½q¢½B] ºBµ¥e²An ³M ° j±{»« S¦–“ ©´« RÀ�z«

pA ¬j±M −Ãª†«B¯ ° S¼�†› ¨k� jnA±« ¨±ª� ºpBw²B£ C ,…½Ao{ −½A nj /jo¼£»ª¯

¨oÇ¯ ³\®ÇQ ° Swj »�BªTÇ]A k®Ç½Co— nj ,k®Ÿ»« }hz« An BµxpnA ° ™½Bše

−T—oÇ£ ³M ° jpn°»« SŸnBz« jnAj xpnA |Bi ºA³�«B] ºAoM ³`¯C BM ¬joŸ

»´T®Ç« »«±ªÇ� ºBµSwB¼Çw ºq½nboÇ‡ nj ³¯B›ÀÇi �¼UAoŸ±«j ºBµ©¼ª~U

/j±{»«

ºBÇµ¨Aq§A ,j±Çi »wB¼Çw ºBµjoLµAn BM „BLUnA nj ,»®— ¬B~~hT« ,−½AoMB®M

RBeÀÇ�A k®Ç½CoÇ— »UAl RÀ�z« pA k½BM ¬B~~hT« ,Svh¯ /k¯nAj »›ÀiA
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S¼�†Ç› ¨kÇ� jnA±Ç« ¬BªTÇŸ ¤BªTÇeA BM …LUo« RÀ�z« H�±~i k®{BM �¦†«

¬B~~hT« ,¨°j /BµxpnA ow oM ™—A±U ¨k� jnA±« ° ¬B~~hT« º±w pA ™½Bše

k®woPMSwA bo†«¬B¯C j±i ºAoM ³Ÿ»½BµxpnA ²nBMnj j±i pA ©½Aj n±‡³M k½BM

ºBµ³¼�±ÇU ²pAkÇ¯A ³Ça BÇU B´¯C }h{ »›ÀiA RAkšT�« ³�®½A ,k®µj gwBQ °

JBTŸ−½A nj B« ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ) kµj»« ¥�{ An »«±ª� SwB¼w JBhT¯A ³M „±Mo«

[½°oU ºAoM ,¬B~~hT« ³Ÿ ©½kšT�« B« ,¨±w /(©½A³T{Aj nBŸ −½A ¨B\¯A nj »�w

1- public transparency 2- Appl baum

BÇM ³´Ç]A±Ç« nj ,j±Çi �Ç«A±Ç] ³ÇM BÇU kÇ¯nAj »›ÀÇiA ¨Aq§A (1)»«±ª� S¼—B–{

»Ç{pnA ºBµJBhTÇ¯A ° »�†›o¼Ç“ ™½BšÇe ¥«B{ ³Ÿ »TwB¼w ºBµºo¼£©¼ª~U

S¼—B–{ k®Ÿ SMBY ³Ÿ ©½nAk¯ nB¼TiA nj »�†› kµA±{ B« /k®®Ÿ �ªŸ ,SwA nA±{j

²nBÇMnj <oT´ÇM> »�BªTÇ]A ºBµJBhTÇ¯A ³ÇM o\®Ç« ,¥ÄBÇv« −Ç½A ²nBÇMnj »«±ª�

[½°oÇU W�BÇM joÇ�½°n −½A ³Ÿ ©½kšT�« B«A ;j±{»« S«Àw yhM RBeÀ�A

° ¥ªdÇU BÇM ° �¼ÇUAoŸ±Ç«j ºA³�«BÇ] ,¤BÇe −¼� nj ° j±{»« jAo—A ³M ¨AoTeA

/jn°C»« j±]° ³M ¬BL¼TzQ ,¤Be −¼� nj ° ¿BM S¼—o‹

Ao]A k®½Co— nj »›ÀiA ºBµJBhT¯A BM −¼®`ªµ BµjB´¯ ° ¬B®ŸnBŸ ,¬B~~hT«

ºBµSwB¼Çw BÇ½ ²k{ lBhUA RBª¼ª~U BM ³Ÿ »¯B«p H�±~i ;k®Tvµ ³]A±« q¼¯

³ÇŸ jo¼Ç£ Rn±Ç� JBhT¯A −½A k½BM ³z¼ªµ /k¯nAk¯ ¥«BŸ Sš—A±« ²k{ JBhT¯A

pA B½ SwA ¥�z« nBaj »®— oŠ¯ pA k®Ÿ»« o�— ³Ÿ »TwB¼w ºAoM nkša ,}h{

/jo¼£ Rn±� ¬C pA ²jB–TwA −½oT´M BU k®Ÿ xÀU k½BM ,Sv¼¯ c¼d� »›ÀiA oŠ¯

¥ªÇ� ºjApC pA k®Ç¯A±U»Ç« ¬Aq¼« ³a BU BµjB´¯ ° ¬B®ŸnBŸ ³Ÿ SwA −½A ¤AÆw

k®®Ÿ»Ç« oÇ�— ³ÇŸ »UB´Ç] nj An oŠ¯kÇ« SwB¼w ° k®®Ÿ ²jB–TwA Ao]A nj j±]±«

B\®½A nj ?k®®ŸS½Akµ (Sv¼¯ ¬AnAm¢TwB¼w ”kµ ° oŠ¯k« B«A) SwA oUKwB®«

³ÇM „±Mo« ° ™½Bše ³M „±Mo« ¥ÄBv« −¼M »ª´« ˜AoT—A ° q½BªU k½BM ³Ÿ ©½kšT�«

/jo¼£ Rn±� BµxpnA

S¼§±š�« ³]nj pA SwA RnBL� »UB¼e ¤AÆw ,xpnA ³M „±Mo« ¥ÄBv« oŠ¯ pA

(2)¨±M ¥QA /SwA ²k{ SwB¼w −½°kU W�BM AkTMA nj ³Ÿ ºk®½Co— ¬j±M »š†®« °

−Ç½A ºAoÇ]A �¼ÇUAoŸ±Ç«j ºBµ³L®Ç] nkšÇa oÇµ ³Ÿ (©¼š—A±« ©µ B« °) k½±£»«

RAk´�U BM ºoTz¼M „BLUnA ° ™¦�U tBveA k½BM ²k®®ŸAo]A ,k{BM oTz¼M Bµk®½Ao—

_¼µ B½ ³ªµ »U°B‚› ,o«A −½A ³TL§A /k{BM ³T{Aj ³¦�Be SwB¼w nj ³T–´¯ »–v¦—

²nBÇMnj ™¼Ç›j o¼Ç“ ° o¼’TÇ« ºBµpoÇ« −¼¼�ÇU ³ÇM „±MoÇ« ,�Ç›A° nj ³�¦M ,Sv¼¯
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An j±i ºBµxpnA j°ke ¬C nj k®¯A±U»« BµjB´¯ ° ¬B®ŸnBŸ ³Ÿ SwA ºA²j°kd«

»TwB¼w B½ ºnAm¢¯±¯B› ¬BMp nj j±]±« RBƒnB�U B½ ° Bµ»ª£njow ¥e S´]

/k¯nAm¢M nB®Ÿ Ao]A ³M „±Mo«

j±i ¥ª� ºjApC RnB´« pA k½BM ° k®¯A±U»« »®— ¬B~~hT« ,o¢½j º±w pA

/k®®Ÿ ²jB–TwA ³¯B½Ao£bÀ�A xÀU oµ ¬k¯B« »›BM ¤B�— ° »½AnBŸ ºBšUnA S´] nj

ºAoÇM ,¬B{RBª¼ª~ÇU ²nBÇMnj B´ÇÇ¯C »½±¢hwBÇÇQ ° S¼—B–ÇÇ{ [½°oÇÇU ³TÇÇL§A

³M ™½Bše ¬B¼M> yš¯ ºB–½A /SwA »UB¼e nB¼vM k¯nAj ²k´� oM ³Ÿ »½BµS¼§°Æv«

³ÇŸ ³‡±MoÇ« oÇ½p° ºAoM B½ ¬Bª§nBQ nj ³§Fv« −½A ¬joŸ bo†« ° <Rnk› ¬À«B�

/Sv¼¯ ºA²jBw nBŸ ³z¼ªµ ,k{ kµA±h¯ oŠ¯k« [½BT¯ ³M »´T®« ¬B¯C ºBµSwB¼w

S{Aj nBŠT¯A ¬A±U»« RBeÀ�A k®ª{±µ RBeÀ�A ¬B½o\« pA ³Ÿ ©½kšT�« B«A

/k®®Ÿ B–½A RBeÀ�A ³ioa owBUow nj An yš¯ −½A ³Ÿ

pA oUAo— ºq¼a ,S«Àw yhM RBeÀ�A ³Ÿ SwA ²k{ W�BM Bµy§Ba −½A

ºAoÇM y½B«pC oTvM RBeÀ�A �›A° nj ;k{BM ”o� »�¼®�U ° »®— k®½Co— �½

,o¼¼’U jB\½A ºAoM ºA³«B¯oM ³¼´U nj /SwA ºjo— RAk´�U ° »�BªT]A ºBµxpnA

�—B®Ç« ° S½±Çµ ,¤±Ç�A ¥XÇ« ºA³½BQ ¥ÄBv« BM k½BM S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

»®— c†w nj ©µ ° ºjo— c†w nj ©µ ,S«Àw yhM RBeÀ�A /k¯±{ ³]A±«

RBeÀÇ�A o¼Çv« nj o–Çw ³ÇM ¬Ao£³¼�±U ³Ÿ »¯B«p /k{BM ²k¼`¼Q SwA −�ª«

−¼ÇM »›ÀÇU ° jn±ioM ²±d¯ pA »d¼d� œnj k½BM ,k¯pn°»« RnjBL« S«Àw

k½BM ³¯±¢a ³Ÿ k®{BM ²B£ C ° k®{BM ³T{Aj »›ÀiA »µAn °j ° »wB¼w ºBµy§Ba

Ë/k®½Bª¯ jn±ioM »«±ª� ° ºjo— b±†w nj Bµ»›ÀU −½A BM



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

ºBµ¨BŠ¯ »MB¼{pnA ”AkµA

S«Àw 5

³«kš« (1

jo�¦ªÇ� jn±Ç« nj R°B‚Ç› ³ÇM 3 ¥~Ç— »–v¦Ç— WdM pA ¬A±U»« ³¯±¢a

−�ªÇ« •¦Th« »›ÀiA ºBµ³¼ƒo— ¬AnAk—o‡ ?k¼wn S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯

S¼ªµA jn±« nj B½ k®®Ÿ k¼½FU jo�¦ª� »MB¼{pnA ºAoM An »U°B–T« ºBµnB¼�« SwA

ºq¼a B´®U B½C /k®{BM ³T{Aj oŠ¯ ”ÀTiA ,•¦Th« ºjo�¦ª� ”AkµA ³M »MB¼Twj

?<///³M jnAj »¢TvM> :³Ÿ SwA −½A S–£ »U°B‚› −¼®a jn±« nj ¬A±U»« ³Ÿ

jBšT�A ,k¯nAj »¢TvM BµxpnA ³M jo�¦ª� jn±« nj BµR°B‚› »«BªU ³�¯C BM

jAk�ÇU oÇM H«±ªÇ� S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ,¥ª� nj ³Ÿ SwA −½A B«

Bµ¥Çe²An »MB¼Ç{pnA ° RÀÇ�z« •½o�ÇU ºAoM ºjo�¦ª� ”AkµA pA ºj°kd«

³Ÿ ©¼®Ÿ»« jB´®z¼Q An ”AkµA pA ºA³�±ª\« −¼®a B« ¥~— −½A nj /k®®Ÿ»« qŸoªU

¨BŠÇ¯ pA ¬Ak¯°o´Ç{ ºk®ªT½BÇƒn (2 ,S¼�ª] S«Àw S¼�ƒ° (1 :pA k®UnBL�

S«ÀÇw pA »{BÇ¯ »§BÇ« RAo†i pA ¬Ak¯°o´{ SŠ—Bd« ¬Aq¼« (3 ° ,[S«Àw]

¬A±U»Ç« ³¯±¢a An ”AkµA −½A ³Ÿ joŸ ©¼µA±i WdM jn±« −½A nj B« /J±¦†«B¯

/joÇŸ »MB¼Ç{pnA ¬A±U»Ç« ³¯±¢a An Bµ³®¼«p −½A nj n±zŸ oµ jo�¦ª� ° k¼\®w

° S«Àw yhM ¬B¼«„BLUnA ³¯±¢a ³Ÿ ©½pAjoQ»« ³§Fv«−½A »wnoM ³M −¼®`ªµ

−½A |Bi Rn±�³M /jnAm£»« o¼YFU jo�¦ª� jn±« nj BµR°B‚› oM ³�«B] ³¼šM

ºBÇµxpnA H¼¯BÇY ° ºA³®½qÇµ RBŠeÀÇ« Á°A ³ÇŸ joÇŸ ©¼ÇµA±i bo†« An WdM

S«Àw yhM RBeÀ�A ³«B¯oM ©¼Š®U nj ³¯±¢a »wB¼w ºBµk®½Co— ° »�BªT]A

/(k®{BM yš¯ ºAnAj k½BM °) k®Tvµ yš¯ ºAnAj

”AkÇµA JBhTÇ¯A »¢¯±Ç¢a jn±Ç« nj WdÇM ³ÇM AkTMA B« ¥~— −½A ³«AjA nj

c¼ƒ±ÇU An j±Çi ²kÇ{ jB´®z¼ÇQ |BÇi ”AkÇµA uPÇw /©½pAjoQ»« ºjo�¦ª�



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«141 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

−¼M »wB¼w ° »§B« „BLUnA º±\Tv] ³M ¬C pA uQ /©¼®Ÿ»«ŒB—j B´¯C pA ° ©¼µj»«

WdÇM /©Ç½pAjoQ»« oU²joTv£ ºjB~T›A ° »�BªT]A ºBµ³†¼e ° S«Àw yhM

1- intermediate performance characteristics

©¼«B¯»Ç« <(1)…Çw° kÇe ºjo�¦ªÇ� RB¼�±~Çi> An B´Ç¯C BÇ« ³`Ç¯C ³M „±Mo«

³ÇM WdÇM −Ç½A ;j±{»« ¤±Ÿ±« k�M ¥~— ³M (S¼–¼Ÿ ° »½AnBŸ ¥X« »UB~hz«)

,jo¼£»« nAo› WdM jn±« ¥~— −½A nj ³Ÿ »½B´¯ ”AkµA ³®¼«p nj jo�¦ª� −¼¼�U

ÂX«) |Bi ºjo— ³ŸSwA ¬C oM B« �o— WdL«−½A ¨BªU nj /joŸ kµA±i�ªŸ

° SwA S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ³ÇM ¬k¼z½kÇ¯A ¤BÇe nj (²k®Ç¯A±Çi j±ÇÇi

ºjoÇ— −¼®Ça ³Ÿ SwA »½BµJBhT¯A ° Bµºo¼£©¼ª~U S´] nj ,B« ºBµ³¼�±U

/SwB´¯C ¨B\¯A ³M n±L\«

° JnB\ÇU ,»~h{ ºBµR°B‚› o¼YFU SdU H�†› B« ºjB´®z¼Q bo‡ ³TL§A

H—oÇ� k®Ç½CoÇ— �½ ,jo�¦ªÇ� ºAoM »½BµnB¼�« JBhT¯A /jnAj nAo› B« ºBµxpnA

nj An j±Çi »›ÀÇiA ºBµ»Ç¯AoÇ¢¯ ©¼Ç¯A±U»ª¯ B« ³Ÿ »½B\¯C pA /Sv¼¯ »�¼¯B�«

Ao¯C jnAj j±]° ºjn±« −¼®a B] oµ ©½A²joŸ »�w ³«AjA nj ,©¼®Ÿ ¥¼ij ¬B«nBŸ

−½°kÇU J±anBa pA k®¯A±TM ¬B®`ªµ •¦Th« ºBµ²B£k½j BU ©¼®Ÿ ¨À�A Hd½o�

²jB–TwA }hz« ° ”B–{ »Un±�³M »MB¼{pnA R¿AÆw bo‡ ºAoM oƒBe ²k{

/k®®Ÿ

B´¯C pA ²jB–TwA ° ºjo�¦ª� ”AkµA JBhT¯A (2

An ”AkµA −½A pA n±Š®«k½BM o£¥¼¦dU ,ºjo�¦ª� ”AkµA »š†®«JBhT¯A ºAoM

»¯B´Ç] ¬B«pBÇw o¼ÇiA 2000 ¤BÇw S«ÀÇw »¯B´Ç] xnAq£ ¤BX« ¬A±®�³M /k¯AkM

²jBÇw »wB¼šÇ« ºB®LÇ« oÇM An Bµn±ÇzŸ ³¼¦ÇŸ S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ ,S{Ak´M

jo�¦ªÇ� ºjkÇ� ³\®w »Ÿk¯A jAk�U ³¼´U ¨q¦Tv« o«A −½A /SwA ²joŸ ºk®M³LUn

B«A /joŸ K¼ŸoU ²jBw »§±«o— ™½o‡ pA An B´¯C ¬A±TM Gk�M ³Ÿ SwA n±zŸ oµ ºAoM

nj ³Ÿ An ºjo�¦ª� RÀ�z« ©¼µA±i»« B« /SwA R°B–T« JBTŸ −½A nj B« nBŸ

»½BwB®{ S{Aj ³]±U ³ªµ pA y¼M B´¯C ³M k½BM S«Àw yhM RBeÀ�A k®½Co—

° k®{BM ³T{Aj oTªŸxpnA B«ºAoM ºjk�RApB¼T«A ³Ÿ j±{»« W�BM o«A −½A /©¼®Ÿ

/©¼®Ÿ ²jB–TwA �«B] »–¼�±U ºBµ²jAj pA oTz¼M ¬B«k�Bš« ºAoM �±� nj

jo�¦ª� ºBµ³\®w ,©½joŸ ²nB{A ¬C ³M 2 ¥~— nj ³`¯C oM jk\« k¼ŸFU ºAoM

oM k¼ŸFU −½A /k®{BM S«Àw yhM ºBµk«B¼Q B½ K›A±� ,[½BT¯ ²k®®Ÿ u��®« k½BM
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ºo\Ç« �½ /SwBÇ« joÇ�½°n ²k®®Ÿq½BªTÇ« ºBµ³L®Ç] pA »�½ Bµk«B¼Q BM Œ°o{

1- diagnostic journey 2- problem

(k¼®ÇŸ ³�Ç]AoÇ« 7 ¥~Ç— ³ÇM) (1)<»~¼hzU o–w> ³M k¯A±U»« uPw RBeÀ�A

»½BµjoLµAn ¬C pA uQ ° k®Ÿ −¼¼�U An KwB®«B¯ jo�¦ª� KLw B½ ¥¦� BU jpAjoPM

pA ²jB–TwA BM BµSwB¼w ºAo]A pA uQ) k®Ÿ ŒAkMA jo�¦ª� ºBšUnA n±Š®«³M »š†®«

/(SiAjoQ q¼¯ B´¯C »MB¼{pnA ³M ¬A±U»« BµnB¼�« pA »´MBz« ³�±ª\«

ºjoMnBÇŸ ,ºjo�¦ª� RÀ�z« ¬jAj ¬Bz¯ ºAoM (2)
¥�z« ²rA° pA ²jB–TwA nj

n±Š®Ç« ¤BXÇ« ¬A±®�³M /SwB« oŠ¯k« ³ª¦Ÿ −½A »¯B¢ªµ joMnBŸ BM R°B–T« nB¼vM

k®½±£»« nBª¼M ³M ³Ÿ »¯B«p ÂX« ,SwA S¦� ¬Bªµ ¥�z« ²rA° pA K¦“A ¬B�{qQ

RBeÀ�A ¬B½o\« pA ºnB¼vM /<k½nAj ¬B‡ow ³Ÿ SwA −½A Bª{ ¥�z« ³¯B–wFT«>

° −½°kÇU ©¼®Ÿ»« ³¼�±U B« ³Ÿ »Un±�³M An j±i ºBµ¥¼¦dU q¼¯ S«Àw yhM

B´Ç¯C <?Sv¼Ça BªÇ{ n±ÇzŸ ¥�z«> j±{»« ²k¼woQ ³Ÿ »¯B«p /k®®Ÿ»ª¯ ©¼Š®U

:k®½±£»« ÂX« ° k®µj»« ³½AnA gwBQ ¬A±®�³M An j±i ºBµ¨BŠ¯ ºBµ»£s½° »ioM

An »UBeÀÇ�A »TÇe BÇ½ <©¼Tv¼Ç¯ nAjn±ioM ³¼§°A ºBµSL›Ao« pA »—BŸ ke ³M B«>

¥MBšÇ« nj /<©½n°B¼ÇM º°n »�BªT]A ºBµ³ª¼M ³M B« SwA p̈¿> :k®µj»« jB´®z¼Q

RÀ�z« ²±š§BM ºBµ¬B«nj B½ ²±š§BM ¥¦� �›A° nj »½BµoŠ¯nB´‹A −¼®a B« oŠ¯³M

©¼Ç¯A±U»« B´®U B« /k®Tv¼¯ ºjo�¦ª� RÀ�z« j±i pA »–¼�±U ° k¯Aºjo�¦ª�

ºBµSL›Ao« »§B« −¼«FU B½ ,jnAj o¼¼’U ³M pB¼¯ ºn±zŸ »�{qQ nBŸ º°o¼¯ ©¼MB½nj

»\½BTÇ¯ ³ÇM ¨BŠ¯ RB¼�±~i −½A ³Ÿ ,j±{ »µk¯B«pBw Gjk\« k½BM ¬C S«Àw

−Ç½A ³ÇM ,©¼wn»Ç« ºk�ÇM ¤AÆÇw ³M ³«kš« −½A BM /k¯±{»« o\®« ¤±L› ¥MB›o¼“

”AkÇµA BÇM „BLÇUnA nj ºn±ÇzŸ jo�¦ªÇ� jn±Ç« nj ¬A±U»« ³¯±¢a ³Ÿ Rn±�

»½Bµ³L®] B½ Bµo¼’T« ³a |Bi n±‡³M ?SiAjoQR°B‚› ³M ,k{ ¬B¼M ³Ÿ»–¦Th«

jn±« k½BM RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« B½ ºk®ªT½Bƒn ,S«Àw S¼�ƒ° �½p±U pA

−¼®Ça ³ÇŸ ©¼®Ÿ»Ç« jB´®z¼ÇQ oÇ¢½j nBÇM B« ?jo¼£ nAo› RBeÀ�A ¬B½o\« ³]±U

nj /j±Ç{ ³T—oÇ£ S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A S½Akµ ”kµ ºB®L« oM »UBª¼ª~U

³\®Çw °j BÇ½ �½ ³®¼Ç«p nj n±ÇzŸ �½ »¦ÇŸ jo�¦ªÇ� −¼¢¯B¼« ,ºA³®¼«p −¼®a

BµxÀU ³¼§°A ¥eAo« nj HUkª� (»£k¯p ³M k¼«A ¤BX« ºAoM) ºnB«C ²jBw ³�Ài

•¼�Çƒ jo�¦ª� ¤BX« ¬A±®�³M /SwA k¼–« S«Àw yhM RBeÀ�A S´] nj

n±zŸ ¬C j±i »¦L› jo�¦ª� ³M SLv¯ B½ ¬C ¬B¢½Bvªµ BM ³v½Bš« nj n±zŸ �½

−¼®`ªµ /k®Ÿ�ªŸ RBeÀ�A ºAoM »«±ª� ºBµS½Bªe ¬k{ [¼vM ³M k¯A±U»«
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/k®Ÿ»« K¦] ºoMAoM ³M „±Mo« ¥ÄBv« ³M An Bµ³]±U »µ°o£ −¼M ºBµ³v½Bš«

R°B–T« ºnB«C ºBµ³\®w ¬B¼« q½BªU S´] »ª�d« ¥¼§j ,k�Bš« −½A ºAoM

»®Ç— WeBLÇ« ,Bµ³\®Çw −Ç½A ¬B¼Ç« R°B–U /jnAk¯ j±]° (Bª¯ ° ³¯B¼« ,−¼¢¯B¼«)

° »wB¼w ³]±U oM qŸoªU BM ºjB½p ke BU ³Ÿ jo¼£»«oM nj An »~~hU ° ²k¼`¼Q

ºBµ³\®w jn±« nj »Te K¦†« −½A /SwA …LUo«B¯ »«±ª� ºBµS½Bªe ºoLµn

pA ºnB¼vM ºAoM <−¼¢¯B¼«> /k®Ÿ»« ˜k� ©µ S¼�ª] �½ ¬°nj ºBµk«B¼Q Œ±®U

”AodÇ¯A ¥XÇ« ,¬Bw±Ç¯ ºBµ³\®w »Ÿk¯A ²k� ³Ÿ »§Be nj ,SwA ©´— ¥MB› jAo—A

ºjB½p S›° B« −½AoMB®M /k®®Ÿ»«œnj An »®¼] K½oƒ B½ »ŸnBa ¬B¼« ³®«Aj ,nB¼�«

/©¼®Ÿ»ª¯ ”o� ºnB«C ºBµ−½q¢½B] −½A jn±« nj WdM ºo¼¢¼Q ºAoM An

1- equity

¬B½o\Ç« ³›ÀÇ� jn±Ç« K¦Ç“A Bµk«B¼ÇQ ³ÇM »MB¼TÇwj nj (1)
S§AkÇ� −¼®`ªÇµ

−½A pA /SwA (»¦¦ª§A−¼M ¬B£k®®ŸAkµA ³›À� jn±« −¼®`ªµ °) SwA RBeÀ�A

An 2 nj 3 u½oUBÇ« �½ ³®¼Ç«p −½A nj RBeÀ�A ¬B½o\« ©¼®Ÿ»« ³¼�±U B« °n

/¨AkŸ oµ joMnBŸºAoM »›ÀiA ¬±«pC 2 ° ºjo�¦ª� ”kµ 3 :k®{BM ³T{Aj oŠ¯k«

nj �«B] HTLv¯ RB�À‡A ,RBeÀ�A ºo\« �½ oŠ¯ pA »¦Ÿ n±‡³M ,¤Be −½A BM

pA oTz¼ÇM Ç»«±Ç› BÇ½ ºk«Cnj ,ºA³š†®« ºBµ²°o£ ¬B¼« nj Ç Bµk«B¼Q �½p±U jn±«

nj BµxÀÇU S½AkÇµ ºAoM /S{Aj kµA±i KwB®U ° „BLUnA ºnB«C ºBµy\®w

ÂXÇ«) kÇ¯nAj ºoU•¼�Çƒ jo�¦ª� ³Ÿ »¯BvŸ SwA p̈¿ ,S§Ak� ºBšUnA S´]

/k¯±{ »½BwB®{ (k¯nAj »LwB®«B¯ HTLv¯ S«Àw ³Ÿ »¯BvŸ

ºBµ•½o�U ³�¦M ,k®¦ÄB› S§Ak� ºAoM »U°B–T« ºBµxpnA B´®U ³¯ •¦Th« ¥¦«

nj R°B–ÇU ³¯±£oÇµ œnBª¯Aj ¥X« Bµn±zŸ »ioM nj /k¯nAj ¬C ºAoM q¼¯ »U°B–T«

ºBµn±zŸ /j±{»« »š¦U ¥�z« ¬A±®�³M ¬Ak®ªU°oY ° Aoš— ³M ²k{ ³½AnA RB«ki

³ÇM oTz¼ÇM ºk®«²o´ÇM ¬BÇ�«A ¬jAj ° AošÇ— S¼�ƒ° ºBšUnA oM B¼§AoTwA ¥X« o¢½j

»wnoÇM ¨B¢®Çµ SwA −�ªÇ« −¼®`ªÇµ Bµn±zŸ »ioM /k¯nAj k¼ŸFU ¬Ak®ªU°oY

/k®µkÇM Bµ}iBÇ{ oÇ¢½j ³M SLv¯ oTz¼M »T¼ªµA S§Ak� ³M ºjo�¦ª� ”AkµA

ºnAo›oM ³M ,¬Ak¯°o´{ ºk®ªT½Bƒn pA oTz¼M ºn±zŸ SwA −�ª« ¤BX« ¬A±®�³M

/k{BM ˜BTz« S«Àw ºBµk«B¼Q nj S§Ak�

¬±¯BÇŸ JBhT¯A ³§q®« ³M ,ºjo�¦ª� ”AkµA pA }hz« ºA³�±ª\« JBhT¯A

/SwA S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A jn±« nj »«±ª� RBXeBL« ºAoM |Bi ³]±U

° KwB®U B« ºjB´®z¼Q nB¼�«−¼Tvh¯ ?j±{ lBhUA k½BM ³¯±¢a »½Bµ©¼ª~U −¼®a
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ºnB�ªÇµ ¬B´Ç] owAow nj »½BµS§°j BM ³Ÿ »Uk« nj B« /SwA »wB¼w „BLUnA

oŸl 4 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /©½j±M kµB{ An »�Bi »wB¼w ¥ÄBv« ¨Ak« ,©¼T{Aj

jBšTÇ�A RBeÀÇ�A k®Ç½CoÇ— nj SwB¼w S¼ªµA ° S¼¯Bše ³M B« ³Ÿ B\¯C pA ,k{

−Ç½A ²k®®Ÿ©v\Ç« ° ²k®µj¬BÇz¯ k½BM ºjo�¦ª� ”kµ ³¯±£oµ B« oŠ¯ pA ,©½nAj

³ŸodÇ« ²±Ç› »½Bµ»Ç¯AoÇ¢¯ −¼®Ça /k{BM ²kª� »�BªT]A ° »wB¼w ºBµ»¯Ao¢¯

¬B½o\« /(k®Tvµ °) k¯A²j±M ¬B´] nj S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM ºAo]A

J±ÇanBÇa nj An ¬AoÇ¢½j ° j±Çi ²kªÇ� ºBµ»Ç¯AoÇ¢¯ k®Ç¯A±TM k½BM RBeÀ�A

/k®®Ÿ ¬B¼M ° »½BwB®{ B« ºjB´®z¼Q

²k®®Ÿu��®« k½BM ºjo�¦ª� ”AkµA ,k{ c½ozU 3 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C H¼¯BY

° Bµ¤AoL¼§ ,¬B½Ao£j±w o£ A /k{BM S«Àw ¨BŠ¯ ³®¼«p nj ²kª� »–v¦— ºBµ²B£k½j

−Ç½A ,k®®¼LÇ¯ ºjB´®z¼ÇQ J±ÇanBa nj An j±i ºBµ²B£k½j JBUpBM BµSv¼¯±ªŸ

k½BM Bµ³\®w pA ³�±ª\« −½A ¥Ÿ nj /S{Aj kµA±h¯ B´¯C ºAoM ºA²k½B— J±anBa

oŠÇ¯ nj k®T—A»« ²o‡Bh« ³M RBeÀ�A k®½Co— oYA oM ³Ÿ An »ª´« »›ÀiA ¥ÄBv«

•¦Th«ºBµ²B£k½jRn±�³M ¬A±TM k½BM An ¥ÄBv«−½A jn±« nj ™—A±U ¨k� /jo¼¢M

²jB–TÇwA B´¯C pA SwA nAo› ³Ÿ •¦Th« ºBµ¬±«pC S½±§°A ²nBMnj ° −¼¼�U ²nBMnj

/joŸ ¬B¼M j±{

¬BÇµA±Çi B« /SwB´¯C »¦� »¢TvMA° ,”AkµA JBhT¯A ºAoM B« ºB®L« −¼«±w

³TÇ{Aj cÇƒA° oYA B´¯C oM •¦Th« ºBµSwB¼w ³Ÿ ©¼Tvµ ºjo�¦ª� ºBµ³\®w

¬Ak¯°o´Ç{ „Bz¯ »¦Ÿ c†w oM S«Àw yhM ³Ÿ »§Be nj ¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM

S«Àw yhM pA ZnBi nj ¥«A±� pA »�¼w° •¼‡ ³M Œ±ƒ±«−½A ,jnAm£»« o¼YFU

kÇe BÇU S«ÀÇw yhM j±i pA ºk®ªT½Bƒn o¢½j º±w pA B«A /jnAj »¢TvM q¼¯

³L®Ç] −Ç½AoMB®ÇM /SwA ³TÇvMA° kµj»Ç« fn yhÇM −Ç½A ¬°nj ³`Ç¯C ³ÇM ºjB½p

³Ÿ »§Be nj ,jo¼£»«oM nj An »Ø¦� »¢TvMA° nB¼�« ,ºk®ªT½Bƒn ¥X« ºoUj°kd«

/jnAk¯ An »T¼�±~i −¼®a »¦Ÿ nB¼�« ¬A±®�³M „Bz¯

³ÇM jo�¦ªÇ� ºBµ³\®w ¥½kLU ,k½j ©¼µA±i ºk�M ºBµyhM nj ³Ÿ ¬B®`¯C

° y\®Çw ,•½o�ÇU jn±Ç« nj oTz¼ÇM ºBµºo¼£©¼ª~ÇU k®«pB¼¯ ºjoMnBŸ ¥�{

»ioM ²k®®Ÿu��®« H«Aq§A q¼¯ Bµºo¼£©¼ª~U −½A /j±M kµA±i ¥¼L› −½A pA ºjnA±«

jn±« nj c½o� ° ³¯B›jB� »XdM °n −½A pA /SwA |Bi ºBµS½±§°A ° BµxpnA

jq¼¢¯A»«oM ° k®Ÿ»« nB�{C An ºoTz¼M»›ÀiA RB�±ƒ±« ÁBªTeA ,RB¼Äq] −½A

/j±M k®µA±h¯ j±®zi ²pAk¯A �½ ³M B´¯C »½B´¯ ³\¼T¯ pA ³ªµ ³Ÿ
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S«ÀwyhM ºjo�¦ª� ”AkµA (3

S«Àw S¼�ƒ°(3-1

1- health status

/SwBÇ« oŠÇ¯ jn±Ç« ºjo�¦ªÇ� ”kÇµ −¼§°A ,S¼�ª] (1)S«Àw S¼�ƒ°

pA »Ç�½ q¼Ç¯ ° »«±ªÇ� WdMjn±Ç« »�±ƒ±Ç« ¬A±®�³ÇÇM S«ÀÇÇw S¼�ÇÇƒ°

° kµj»« gwBQ »wB¼w KwB®U ¬±«pC nB¼�« ³M H�†› ,ºnAm¢TwB¼w ºBµŒ±ƒ±«

»¦Ç�A »Ç¯AoÇ¢¯ ³ÇM ”kÇµ −Ç½A /SwA KwB®Ç« q¼Ç¯ »–v¦— KwB®U ¬±«pC ºAoM

»¦�A ¾q] S«Àw S¼�ƒ° ¬B¯C oŠ¯ pA ³Ÿ) kzhM»« ©v\U »®¼� ¬B½Ao£j±w

K¦Ç‡RA°BÇv« ºBµ¤AoL¼§ pA ºnB¼vM ²B£k½j pA −¼®`ªµ /(j°n»« nBª{ ³M ²B—n

S«ÀÇw S¼�Çƒ° ,−Ç½A oÇM ²°ÀÇ� /j±{»Ç« J±vd« S�o— pA ©´« ºA³L®]

¥Ç«A±Ç� o½Bw ³ao£ A /kµj»« gwBQ q¼¯ »Ø¦� »¢TvMA° ¬±«pC nB¼�« ³M S¼�ª]

yhÇM joŸnBÇŸ ,k¯nAm£»« o¼YFU S«Àw S¼�ƒ° oM (RÀ¼~dU ° k«Cnj ¥X«)

/jnAj S«Àw j±i oM ºA³ŠeÀ« ¥MB› o¼YFU S«Àw

S¼�Çƒ° }iBÇ{ »µk¯B«pBw ,SwA ²k{ oŸl 5-1 ¤°k] nj ³Ÿ ¬B®`¯C

ÁBªTÇeA •¦ThÇ« ºBµn±ÇzŸ /jnAj pB¼Ç¯ ºnB¼ÇvM ºBµºo¼£©¼ª~ÇU ³M S«Àw

Bµn±ÇzŸ »«BªÇU x°n ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯nAj ³®¼«p −½A nj »U°B–T« ºBµjo�½°n

³ªµ B½ Sv¼¯ ¬Bv�½ R°B–T« −¼®w nj ³T—n Swj pA oª� ºBµ¤Bw ³LwBd« ºAoM

¥½BÇ› »LÇv¯ xpnA ¬Aq¼Ç« �½ ³ÇM ²k®Ç½C �—B®Ç« oÇMAoÇM nj »¦�— �—B®« ºAoM B´¯C

BÇ« ¤BÇe −Ç½A BÇM /(k®®Ÿ»ªÇ¯ ²jB–TÇwA SMBY ¥½q®U fo¯ �½ pA »®�½) k¯±{»ª¯

S¼�ƒ° oM qŸoªU BM An j±i nBŸ RBeÀ�A ¬B½o\« »«BªU SwA p̈¿ ³Ÿ ©½kšT�«

¬C »¦¼‚–U y\®w ºAoM ¬B¯C ºBµ³\®w ³�®½A pA oŠ¯”o�Ç S¼�ª] S«Àw

/k®®Ÿ Œ°o{ Ç j±M kµA±i ³a

S¼�ƒ° }iB{ �½ ³¼´U ºAoM pB¼¯ jn±« ºBµºo¼£©¼ª~U (5-1 ¤°k]

S«Àw

S¼�ƒ° RÀ�z« pA �½ ¨AkŸ ºAoM k½BM ³Ÿ jn±« −½A nj ºo¼£©¼ª~U ¨B¢®µ

³ÇM An »�BÇi ³]±ÇU kÇµA±hM ºn±zŸ SwA −�ª« ,k{ ¥½B› S½±§°A S«Àw

pA ºnB¼ÇvM oÇ£ A /k®ÇŸ ”±†�Ç« ¬BÇ½p ¬Aq¼Ç« −½oTz¼ÇM ²k®®ŸjB\Ç½A ºBµºnBª¼M

¬BL½oÇ£ ³ÇM Swj ºjAp±¯ pAqŸ B½ ¥w Œ±¼{ B½ ©v¼¦�§A BM n±zŸ �½ ¬Ak¯°o´{

RBeÀ�A S´] nj ¨Ak›A ºAoM KwB®« ³]±U ¬±¯BŸ BµS¼�ƒ°−½A ¤oT®Ÿ ,k®{BM
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¥XÇ« ºnBª¼M nBM KwB®« ° »š†®« ºBµ³\®w B´¯C nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ /j±M kµA±i

1- quality-adjusted life year 2- disability adjusted life year

»£kÇ¯p ºBµ¤BÇw B½ (1)(QALY) S¼–¼Ÿ KveoM ²k{ ¥½k�U »£k¯p ºBµ¤Bw

¬A±U»Ç« k{BLÇ¯ toTÇwj nj (2)(DALY) »Ç¯A±UBÇÇ¯ KveoÇÇM ²kÇÇ{ ¥½k�ÇÇU

nj B½ ³MBz« ºBµn±zŸ BM ³v½Bš« nj B´¯C Œ±¼{ ³Ÿ jAj nAo› ”kµ An »½BµºnBª¼M

k¯A±U»« n±zŸ �½ B½C ³Ÿ ¤AÆw −½A) SwA oU¿BM n±zŸ »¦L› jo�¦ª� BM ³v½Bš«

ºk�MºBµSªv› nj ³Ÿ ¬B®`¯C q¼¯ o¼i B½ kµj ¨B\¯A »UÀ�z« −¼®a ºAoMºnBŸ

/(SwA …LUo« n±zŸ ¬C ºBµºk®MS½±§°A BM ,jAj ©¼µA±i c¼ƒ±U

³M ,k®µj»«S¼ªµA S«Àw S¼�ƒ° �½p±U S§Ak� ³M ³Ÿ»UBeÀ�A ¬B½o\«

/S{Aj k®ÇµA±Çi pB¼Ç¯ S¼�ªÇ] nj S«ÀÇw ºBµk«B¼ÇQ Œ±®ÇU ²nBMnj »UB�À‡A

»�Bi ºjB~T›A Ç »�BªT]A RBšL‡ B½ »«±› ºBµ²°o£ ,™‡B®« B½C ¤BX« ¬A±®�³M

k{BM ³¼šM pA oUkM B´¯C nj ¬AnjB« o¼«° o« B½ »£k¯p ³M k¼«A ¬Aq¼« ³Ÿ k¯nAj j±]°

?(ºq§BÇ« nj ºA²o½q] ºBµ¬BTwA B½ k®µ nj ºA³¦¼L› ºBµS¼�ª] ¤BX« ¬A±®�³M)

ºAoÇM y\®w nB¼�« ¬A±®�³M n±zŸ j±i jo�¦ª� −¼¢¯B¼« pA k®½Co— −½A �›A° nj

nj) k®Ÿ»« ²jB–TwA k®´]±U k®«pB¼¯ ³Ÿ ºjo�¦ª� RÀ�z« pA ³Twj ¬C »½BwB®{

,©Ç½pAjoQ»Ç« ºk®MS½±§°A WdL« ³M »¦Ÿ n±‡³M ³Ÿ »«B¢®µ ºk�M ºBµSªv›

/(©¼®Ÿ»« }hz« q¼¯ An nB¼�« BM y\®w •¦Th« ŒA±¯A

jn±« −½A nj k½BM Bµn±zŸ ,k{ »½BwB®{ BµR°B–U ° Bµ”ÀTiA ³�®½A pA uQ

jAoÇ—A S¼�Çƒ° ºBšÇUnA /jnAj S¼ªÇµA nkša B´¯C RBeÀ�A ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U

S«ÀÇw ºBšÇUnA BÇM ³v½BšÇ« nj ,kÇ¯nAj An S«ÀÇw S¼�ƒ° −½oUkM ³Ÿ ºjB½p

S¼ªÇµA nkšÇa ,k¯o¼£»« nAo› �½p±U ³¯B¼« ³M �½jq¯ »T¼�ƒ° nj ³Ÿ ¬Ak¯°o´{

S¼�Çƒ° AnBÇ�{C »½BTÇw°n »ÇeA±Ç¯ nj o¼š— jAo—A −¼a nj ¤BX« ¬A±®�³M ?jnAj

oŠÇ¯ pA ©Çµ ° »wB¼Çw oŠ¯ pA ©µ K¦“A jAo—A −½A ³M »§° /k¯nAj ºoUkM S«Àw

Bµxo¢¯ −½A B«A /j±{»« ²jAj ºo´{ ¬Ao£nBŸ ³M SLv¯ ºoTªŸ S¼ªµA ºjB~T›A

ºAoÇM Bµn±zŸ −¼®`ªµ ?jnAm£»« o¼YFU S«Àw yhM ºnAm¢TwB¼w oM ³¯±¢a

ºBµS¼�ªÇ] B½ ºqŸo« ºBQ°nA nj B«°n ¥X« ¨°od« »«±› ºBµS¼¦›A ³M �ªŸ

° »¦« −¼¢¯B¼« o½p (oTz¼M B½) ¤Bw 5 B´¯C »£k¯p ³M k¼«A K¦“A ³Ÿ k®µ nj ºA³¦¼L›

³Ça BU ,SwA »¦« −¼¢¯B¼« oMAoM 2 B´¯C ¬AnA±io¼{ ° ¬AnjB« o¼«° o« ºBµ¬Aq¼«

tBÇwA oÇM nBaBÇ¯ ³ÇM »ÇU¿AÆÇw −¼®Ça ³M gwBQ /k¯±{ ¥½B› S¼ªµA k½BM ²pAk¯A

/j±{»« −¼¼�U n±zŸ oµ »wB¼w ºBµk®½Co— ° BµxpnA
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³]±U ºAoM º±› »›ÀiA ¥½¿j ©½kšT�« K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ k®¯Bªµ B«

,k¯oM»Ç« ow³M KwB®«B¯ nB¼vM …½Ao{ nj ³Ÿ »¯BvŸ S«Àw S¼�ƒ° ³M |Bi

AnBÇŸ »ÇµAn ¨°odÇ« jAo—A y{±Q ºAoM ³½BQ RB«ki xoTv£ »µB£ /jnAj j±]°

³¼§°A ºBµSL›Ao« /j°n»« nBª{ ³M (−¼¢¯B¼«) »¦Ÿ S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA ºAoM

B´Ç¯C nj ³ÇŸ Bµn±ÇzŸ »ioM �›A° nj /k®{BM yhMoYA Ç ³®½qµ nB¼vM SwA −�ª«

SwBµn±zŸ o¢½j pA oTz¼M»½B¼—Ao’] •¦Th«™‡B®« nj RB«ki �½p±U ºoMAoMB¯

¤BXÇ« ¬A±®�³M) ³MBz« ºBµn±zŸ pA oTªŸ S«Àw S¼�ƒ° −¼¢¯B¼« (³¼ŸoU ¥X«)

−Ç½A S¦Ç� /k®®Ÿ»Ç« ³®½qÇµ oU³¯¿jB� An S«Àw »§B« RAnBLT�A ³Ÿ SwA (»¦¼{

<³½B«oÇw Sz£pBÇM yµBÇŸ > ¬C ³ÇM ¬BÇ¯AjjB~TÇ›A ³ÇŸ SwA ºq¼a ¬Bªµ ³§Fv«

K¦“A jAo—A −½oUk®ªU°oYºAoM oTz¼M ¬joŸ ³®½qµ pA »{B¯ ºBµjn°BTwj /k®½±£»«

/SwA jAo—A −½oUo¼š— ºAoM oTz¼M ¬joŸ ³®½qµ pA ¥�Be ºBµjn°BTwj pA oTªŸ

²nA±ªÇµ k{BÇM c¼d� o£ A B½ Sv¼¯ c¼d� ²nA±ªµ ³T–£ −½A o¢½j º±w pA

−½oUkÇM ºAnAj ºBµ²°oÇ£ ³M »¯BwnS«ki SwA −�ª« /j±M kµA±h¯ ²k®®Ÿ�¯B›

Swjn°j „Bš¯ −ŸBw SwA −�ª« jAo—A −½A /k{BM nA±{j nB¼vMS«Àw S¼�ƒ°

¬BL½o£ ³M Swj ºjB~T›A ° »�BªT]A ºBµ»½BwnB¯ pA »¯±£ B¯±£ •¼‡ BM B½ k®{BM

pA B´Ç¯C ³¦�BÇ— ³ÇŸ kÇ¯nAj j±Ç]° »½BµBTÇw°n ¤BPÇ¯ nj ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®{BÇÇM

³ªµ ¬AoLµn −½A oM ²°À� /SwA º°n²jB¼Q p°n k®a ,S{Ak´M ³¯Bi −½oU�½jq¯

RBŠeÀÇ« −¼®`ªÇµ /k®Tv¼Ç¯ ™—A±« B« oŠ¯ jn±« |Bi ºBµxpnA BM Bµn±zŸ

¬Ao£nBŸ pA »½±\§j BU ³T—o£ n±zŸ ¬B¢Lh¯ ¬joŸ j±®zi pA) »¯±£ B¯±£ »wB¼w

¬jn°C nBÇz— W�BÇM SwA −�ªÇ« (k®Tvµ k®ªUnk› »wB¼w ˆBd§ ³M ³Ÿ ºo´{

q¼¯ oƒBe ¤Be nj ³Ÿ j±{ »¯BvŸ pA SL›Ao« S´] nj oTz¼M ³®½qµ ”o� ºAoM

/k®®Ÿ»« S—B½nj »LwB®« RB«ki

¬B½o\Ç« /jnAk¯ S¼ªµA nkš¯C S«Àw nj S§Ak� jn±« nj B« ºBµ²B£k½j B«A

nAo› ³Ÿ »UBeÀ�A oM qŸoªU ° RÀ�z« SiB®{ n±Š®«³MSwA p̈¿ RBeÀ�A

B½C /k¯nAj pAoMA Hd½o� An ¥ÄBv«−½A ³M j±i RAk´�U ,k®®ŸºnAk—o‡ B´¯C pA SwA

−�ª« ¥›Ake nj RB«ki ³M Aoš— »woTwj »T›° BU ³Ÿ SwA ¤±L› ¥MB› ³T�¯ −½A

−½kM <”B~¯A> B½C ?k¯ohM j±i ºAoM An ºoT´M ºBµSL›Ao« ¬Ak®ªU°oY ,jnAj nAo›

° Sª¼Ç›¬AoÇ£ ºBµºn°B®Ç— ¬BªÇµ ³ÇM AošÇ— »woTÇwj ºAoM S§°j ³Ÿ SwB®�«

−Ç½A ³Ÿ »†½Ao{ nj) k®Ÿ ³®½qµ k¯nAj nAo› ¬Ak®ªU°oY nB¼TiA nj ³Ÿ »zhMRB¼e

S«ÀÇw S¼�Çƒ° oŠÇ¯ pA ³\¼TÇ¯ KvŸ ºAoÇM yhMoYA Ç ³®½qµ »µAn Bµºn°B®—

nkšÇa k{BM ³®½qµoQ nB¼vM ¬C ¨B\¯A o£ A »Te jAo—A −½oUo¼š— ³M �ªŸ ?(k®{BL¯
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j°kd« nB¼vM •½o�U KveoM �MB®« ³Ÿ o¼š— ºBµn±zŸ nj ?SwA S¼ªµA q½Be

¬B½o\« j±]° −½A BM /k{BM nA±{j nB¼vMSwA −�ª« R¿AÆw −½A ³M gwBQ ,SwA

jn±« nj k®¯A±TM BU k®{BM gwBQ º±\Tv] nj R¿AÆw −½A ºAoM k½BM RBeÀ�A

/k¯o¼¢M ©¼ª~U j±i n±zŸ nj S«Àw S¼�ƒ° �½p±U ³M ¬jAj gwBQ »¢¯±¢a

¬Ak¯°o´{ ºk®ªT½Bƒn (3-2

²k{ ³½AnA RB«ki pA ¬Ak¯°o´{ S½Bƒn ¬Aq¼« ,jo�¦ª� »¦�A nB¼�« −¼«°j

»½Ao£j±w ²B£k½j BM »—kµ −¼®a »–v¦— ˆBd§ ³M ° SwA S«Àw yhM …w±U

»wB¼Çw ˆBÇd§ ³ÇM /jnAj »Ç¯A±hªµ k®Tvµ ¬C nAk—o‡ ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ »®¼�o¼“

ºAoM ³]±U ¥MB› »Ÿod« K¦“A k®µA±i»« ¬Ak¯°o´{ ³`¯C −¼«FU nj ¨BŠ¯ »¯A±UB¯

•¦Th«RB¼�±~i ³Ÿ kµj»« ¬B�«A B« ³M”kµ −½A ,²°À�³M /SwA RBeÀ�A

¤BXÇ« ¬A±®�³M /©¼®Ÿ »wnoM S«Àw S¼�ƒ° oM ¬C o¼YFU pA Ak] An S«Àw ¨BŠ¯

pA ²jB–TÇwA BM ?SwA n±d« S«ki ° »woTwj ¥MB› ²pAk¯A ³a BU SL›Ao« k®½Co—

³Ÿ ©½A²jn°C JBve ³M q¼¯ An ³T�¯ −½A B« ,»¦�A nB¼�« �½ ¬A±®�³M ºk®ªT½Bƒn

B´Ç¯C ³ÇM SLÇv¯ ° k®®Ÿ »MB¼{pnA An BµSL›Ao« k®¯A±U»« ¬Ak¯°o´{ j±i ³¯±¢a

¬B«pBÇw o¼ÇiA x°n pA BÇ« joÇ�½°n ©µpBÇM Sªv› −½A nj /k®µj ¬Bz¯ y®ŸA°

/jo¼£»Ç« ³¦�BÇ— jnAj oŠ¯kÇ« An <™Çe ³M> ºk®ªT½Bƒn B´®U ³Ÿ S{Ak´M »¯B´]

,»–v¦Ç— ˆBd§ ³M /SwA »¦ª� ©µ ° »–v¦— ©µ ,jo�½°n −½A jn ºAoM B« ¥½¿j

J±ÇanBÇa −½A nj /SwA »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w ºBµ»¯Ao¢¯ pA »�½ ºk®ªT½Bƒn

¬B¯C <S¼¯Bše> jn±« nj B« oŠ¯ tBwA oM ¬Ao¢½j ºk®ªT½Bƒn»MB½pnAºAoM »½B®L«

S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ pA ¬Ak¯°o´{ ºk®ªT½Bƒn ,−½A oM ²°À� /jnAk¯ j±]°

SwA −�ª« ,¤BX« ¬A±®�³M /jnAj»¢TvM ¨BŠ¯ −½A •¦Th«RB¼�±~i ³M ÁBªTeA

³Ÿ k®®Ÿ ¥ªdU ¥¼§j −½A ³M An S«ki o¢½j ºBµ³L®] nj •¼�ƒ jAo—A pA ºnB¼vM

¬A±U»ªÇ¯ »†Ç½AoÇ{ −¼®Ça nj /SwA »§BÇ� ¬BÇ¯C pA »®¼§BÇM SLÇ›AoÇÇ« S¼–¼ÇÇŸ

ºBµSªv› ° Aq]A ³M An S¼¦Ÿ −½A ºAq]A uPw ° joŸ ³�U k®a An <ºk®ªT½Bƒn>

/jAj SLv¯ ²k®®Ÿ”o~« S{AjoM ºAq\« ° •¦Th«

B« ³Ÿ ³¯±£¬C Ç ºk®ªT½Bƒn y½Aq—A ¬B¼« ¬jp SiBU BM SwA −�ª« Bµn±zŸ

¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM ³]A±« ”AkµA o½Bw ³M −T—B½ Swj ° Ç©½joŸ •½o�U An ¬C

RBš½nqÇU ¥XÇ« KwB®«BÇ¯ ºBµSL›Ao« BM »Te SwA −�ª« ¬AnBª¼M ºk®ªT½Bƒn

¬C ³ÇM o\®Ç« k¯A±U»« »½Bµ³TwA±i −¼®a ³M gwBQ /j±{ K¦] q¼¯ ºn°oƒo¼“

³Ÿ »¯BvŸ /kMB½ y½Aq—A Bµ³®½qµ ©µ ° k{BM oU−¼½BQ S«Àw S¼�ƒ° ©µ ³Ÿ j±{
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nj »{ÀU k½BL¯ ³Ÿ k®®Ÿ ¤¿kTwA−¼®a SwA −�ª« k¯nAj ©§BwB¯ »T{Ak´MRAjB�

An B´Ç¯C ºk®ªT½BÇƒn BµRjBÇ� −Ç½A AoÇ½p ,jo¼Ç£ Rn±� B´¯C nBT—n o¼¼’U S´]

»½Bµ�nB�U −¼®a pA JB®T]A B½ J±Ÿow ²nBMnj −T—o£ ©¼ª~U /kµj»« y½Aq—A

<Œ°oz«BÇ¯> ºk®ªT½Bƒn An ¬C RBeÀ�A ¬B½o\« »ioM ³`¯C ”me ™½o‡ pA)

ºjoÇ�½°n B« oŠ¯³M (¬jp SiBU −½A jn±« nj ºo¼£©¼ª~U pA y¼Q ,k®¯A±i»«

RBeÀ�A ¬B½o\« o£ A �±� nj /SwA S—oz¼Q ° y¯Aj •§Bh« ° k®½B{±iB¯

ºBµ³TwA±i »ioM ³M ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U •¦Th« ¥½¿j ³M |Bi n±zŸ �½ nj

° SeAo� ³M An B´¯C ,»wB¼w »½±¢hwBQ ,k®µkM »–®« gwBQ ¬Ak¯°o´{ |Bi

/k®Ÿ»« ¨q¦« ¬Bz½BµJBhT¯A jn±« nj jApC WdM

/Sv¼¯ »¯BwC nBŸ B«A ,SwA ²k{ •½o�U Â«BŸ ³ao£ A ºk®ªT½Bƒn y\®w

1- willingness to paqy 2- contingent valuation study

ºAoM jAo—A (1)
SiAjoQ ³M ¥½BªU −¼¼�U ºAoM xÀU ³®¼«p−½A nj ¬B¯AjjB~T›A ¥e²An

jAo—A pA ¬Bv¯A »£k¯p ºnAm£xpnA ºAoM ¤BX« ¬A±®�³M /SwA �—B®« •¦Th« ŒA±¯A

ºApA nj |BÇi RAo†Çi ¤±LÇ› ³ÇM ¬B{¥½BªÇU jn±ÇÇ« nj ºoŠÇÇ¯ »ÇÇU¿AÆÇÇw

ºnAmÇ£xpnA RB�§B†Ç«> ,RB�§B†Ç« −Ç½A ³M ³Ÿ Ç j±{»« •¦Th« ºBµSiAjoQ

³½oŠÇ¯ ³`Ç¯C ¬B¼Ç« ³ÇŸ kÇ¯A²jAj ¬BÇz¯ RB�§B†Ç« −Ç½A /j±{»« ³T–£ (2)<¥ªTd«

,ºo¼£©¼ª~ÇU nj ¨joÇ« ºnBTÇ—n ºBµ±¢§A ° k¯Aj»« »š†®« An ¬C ºo¼£©¼ª~U

j±i »£k¯p S¼–¼ŸSwA −�ª« nBª¼M jAo—A ¤BX« ¬A±®�³M /jnAk¯ j±]° »¯A±hªµ

/k®®Ÿ »MB½pnA oU¿BM ,k®{BM ©§Bw ³Ÿ »¯B«p ³M SLv¯ An

»wnoÇM ŒA±Ç¯A »ioM pA ²jB–TwA ,ºk®ªT½Bƒn −¼¼�U ºAoM −½q¢½B] jo�½°n

3- consumer survey

³®¼Ç«p nj ³ÇŸ j±{»Ç« ²k¼woÇQ ¨jo« pA »®�½ ,SwA (3)¬B£k®®Ÿ”o~« »z½Bª¼Q

/k®µA±i»ª¯ An ºjnA±« ³a ° k¯nAj Sw°j An ºjnA±« ³a j±i S«Àw SL›Ao«

©¼šTv« n±‡³M An B´¯C ¬A±TM ³Ÿ Sv¼¯ »§±Q ¨B›nA ,»z½Bª¼Q ºBµ»wnoM −½A ³\¼T¯

ºBª®ÇµAn SwA −�ªÇ« Bµ»wnoÇM −Ç½A ³TL§A /joŸ ³v½Bš« ºA³®½qµ ºBµjn°CoM BM

jn±Ç« nj »UB�ÀÇ‡A oÇ£ A ²sÇ½° ³ÇM ,k®{BÇM RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM ºk®ª{pnA

»®Ç— RÀÇ�z« BM RB�§B†« −½A /k®µj ³½AnA ¨BŠ¯ ºBµ»£s½° B½ |Bi RB«ki

¬jAj ³M −¼½BQ ³šL‡ pA ¬B£k®µj gwBQ ²s½° ³M ¬B£k®µjgwBQ ¥½BªU ¥X«) |Bi

° BQ°nA nj ºA²joTv£ ºBµnBŸ ¤Be −½A BM /SwA ³]A±« (R¿AÆw ³M <³¦M> gwBQ

Bµ»wnoÇM −Ç½A jBªTÇ�A ¥MBÇ› ºBÇµnAqÇMA ºpBwA°n ° ³�w±U ºAoM ²kdT« R¿B½A

/SwA ³T—o£ Rn±�
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RBŠeÀÇ« ,ºk®ªT½BÇƒn ³®¼Ç«p nj n±ÇzŸ �½ jo�¦ªÇ� jn±« nj R°B‚›

ºAoM ºk®ªT½Bƒn ³®¼«p nj Bµjn°BTwj B½C /jo¼£»«oM nj q¼¯ An S§Ak� ³M „±Mo«

jnAj ¤BªTÇeA q¼¯ B\®½A nj ?jnAj S¼ªµA ²pAk¯A �½ ³M »ƒAnB¯ ° ¤Bd{±i jAo—A

¬BÇ½Ao£j±Çw /k{BÇM ³TÇ{Aj j±]° •¦Th« ºBµ³–v¦— ¬AnAk—o‡ ¬B¼« »UB—ÀTiA

° Ç ºk®ªT½Bƒn¥Ÿ k®½±£»« H«±ª� ,jnAj ³z½n jB~T›A nj B´¯C o�–U ³Ÿ »®¼�o¼“

nj ³Ÿ »T¼�ƒ° K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ oŠ¯ pA /SwA S¼ªµA q½Be Ç¬C �½p±U ³¯

BÇM ,k®{BÇM »ÇƒAn oTz¼ÇM j±{»« B´¯C BM ³Ÿ ºnBT—n »¢¯±¢a pA jAo—A »ioM ¬C

»Un±�³ÇM SwA −�ªÇ« jAoÇ—A −Ç½A /SwA jB‚ÇU nj S§Ak� ³®¼«p nj RAjBšT�A

/k®{BM k®ª›À� ³�«B] nj »ƒAnB¯ ºBµ²°o£ −½A S¼�ƒ° ºBšUnA ³M |Bi

,S«ÀÇw ¨BŠ¯ pA ¬Ak¯°o´{ ºk®ªT½Bƒn ºBšUnA ©½kšT�« B« ³�Ài n±‡³M

³M ¬k¼wn ºAoM •¦Th«»–v¦— ° �½r±§°kT« ¥ÄBv« »ioM ¥e ³M pB¼¯ ©“n»¦�

ºk®ªT½Bƒn /k{BM bo†«©´« ºjo�¦ª� ”kµ �½ ¬A±®�³M k½BM ,BµR°B‚› −½A

KwB®U ° WdM jn±« »–v¦— ºBµ³®¼«p ,¨BŠ¯ o¼YFUSdU ºjB½p ke BU ¬Ak¯°o´{

»«BªÇÇU k½BÇM KwB®ÇU nB¼�« ³Ÿ SwA −½A B« ¤¿kTwA /jnAj nAo› »wB¼w „BLUnA °

³TL§A /k{BM Ç Bµy®ŸA° ³M ¬B~~hT« ³›À� pA oŠ¯”o�Ç ¬Ak¯°o´{ ºBµy®ŸA°

³ÇŸ »¯BÇ«p BÇ½ jo¼Ç£ nAoÇ› �nB�ÇU nj ”AkÇµA oÇ¢½j BÇM ”kµ −½A ³Ÿ »«B¢®µ

n±‡³ÇM k½BM ¥ÄBv« −½A ,k{BM Ap¥�z« »›ÀiA ˆBd§ ³M ¬Ak¯°o´{ ºBµy®ŸA°

ºBµR°B‚› ¨B\¯A ºAoM xÀU nj ³Ÿ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« …w±U ©¼šTv«

/j±{ »wnoM k¯n±zŸ jo�¦ª� »MB¼{pnA B½ nAjS½±§°A

»§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« (3-3

ºBµºnAm¢TwB¼w K¦“A ²kª� ”kµ »§B« RAo†i oMAoM nj ¨jo« SŠ—Bd«

−½A /SwA S«Àw yhM RBeÀ�A SwB¼w ³]±U ¬±¯BŸ HL§B“ ° S«Àw yhM

nAoÇ› S«ÀÇw yhÇM »§B« −¼«FU »¢¯±¢a o¼YFU SdU ºjB½p ke BU q¼¯ ”kµ

ºAoM ¬C BM ²Aoªµ ºBµS�o— yµBŸ ° »§B« oš— pA ºo¼¢z¼Q ,−½A oM ²°À� /jnAj

jAoÇ—A −Ç½A ºAoÇM /SwA S¼ªµA q½Be »–v¦— ˆBd§ ³M ,K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§

²pAkÇ¯A ³ÇM ºjB~TÇ›A S�oÇ— pA »¦Ç›Ake c†w ³M jAo—A ³ªµ »woTwj −¼ª‚U

³�®½A ºAoM ,³�Ài n±‡³M /jnAj S¼ªµA ¨B¢®µj°p  o« ° »¯A±UB¯ pA ºo¼¢z¼Q

,jo¼£ nAo› S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºn±d« ”kµ »§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd«

/SwA nB¼vM ²k®®Ÿ�¯B› ¥½¿j

¥Ÿ pA ³Ÿ kµj»ª¯ An ¬B�«A −½A jAo—A ³M »§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« ³TL§A
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o½mP¯BÇ�«A ºoÇ«A −¼®Ça Sš¼šÇe nj /k®¯BªÇM nB®ŸoÇM S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ

nj S«Àw ºBµSL›Ao« ºBµ³®½qµ ¥Ÿ ,»]nBi ºBµ�ªŸ pA oŠ¯”o� /Sv¼¯

¬C ¬Ak¯°o´Ç{ …w±ÇU ©¼šTv«o¼Ç“ BÇ½ ©¼šTÇv« Rn±�³ÇM S½B´Ç¯ nj n±zŸ oµ

nAoÇ› n±ÇzŸ kÇ«Cnj �½p±ÇU ³¯B¼Ç« nj ³ÇŸ ºjAo—A pA SŠ—Bd« /j±{»« SiAjoQ

/Sv¼¯ o½mP¯B�«A »TeAn ³M ¤±ª�« »�{qQ ºBµSL›Ao« ³®½qµ oMAoM nj k¯o¼£»«

nBÇŸ −½A ,k®®�¯ SiAjoQ ©¼šTv« Rn±�³M An oŠ¯ jn±« ºBµ³®½qµ jAo—A −½A o£ A

nj ³`Ç¯C /jo¼£»Ç« Rn±Ç� •¦Th« ºBµRB¼§B« ™½o‡ pA ©¼šTv«o¼“ Rn±�³M

ºAoÇM jAoÇ—A ³ÇM �ªÇŸ SwA oŠ¯kÇ« »§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« ³M »MB¼Twj

−½A /SwA ºk] ºBµºnBª¼M »®¼My¼Q ¥MB›o¼“ ° −¼¢®w ºBµ³®½qµ pA JB®T]A

³Ÿ Rn±� −½A ³M ,SwA RAo†i �½p±U B½ ºA³ª¼M ºBµjoŸnBŸ−¼«FU »®�« ³M o«A

³Ÿ ºjAo—A pA SL›Ao« ³®½qµ SiAjoQ ºAoM ° kMB½»« �ª\U ¬Ak¯°o´{ ºBµk«Cnj

/j°n»« nBŸ ³M /k¯o¼†i ºnBª¼M nBaj

Rk{ ³M ©µ |Bi o†i oµ S¼ªµA ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M »§B« o†i ¬Aq¼« y\®w

,jnAj »¢TÇvM ÀTL« jo— (ºBµ»½AnAj ° k«Cnj) ºjB~T›A S¼�ƒ° ³M ©µ ° o†i

o½p ³M ºoTªŸ ³®½qµ BM k{BM oU�½jq¯ oš— c†w ³M jo— ³aoµ /SwA ²k¼`¼Q ºo«A

oÇMAoM nj (ºoTz¼M) SŠ—Bd« ³M ºjAo—A −¼®a °n −½A pA /k®Ÿ»« „±šw …i −½A

/k¯nAj pB¼¯ »§B« RAo†i

oM k¯A±U»« q¼¯ »§B« o†i j±i ³Ÿ SwA ¬C y\®w −½A »£k¼`¼Q o¢½j S¦�

,nBª¼ÇM Gk½k{ jAo—A oM ²k{ ¥¼ªdU »§B« nBM o£ A /jnAm¢M o¼YFU S«Àw S¼�ƒ°

°n −Ç½A pA /k®®Ç�¯ S—B½nj »—BŸ SL›Ao« SwA −�ª« ,j±{ ¬B¯C ¬jo�¯ ³�]Ao«

oTz¼M k®®¼M»«RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« j±L¯ pA jAo—A −½A ³Ÿ »L¼wC SwA −�ª«

B«A /kµj ¬Bz¯ ºjB~T›A RnBvi ³¯ ° S«Àw S¼�ƒ° S—A Rn±�³M An j±i

ºBÇµ²jAj ?joÇŸ ºo¼£²pAk¯A An RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« ¬Aq¼« ¬A±U»« ³¯±¢a

»ioM nj Ao½p ,SwA yhM»µB£ C ºA²pAk¯A BU B´®U (³ª¼M y{±Q ¬Aq¼« ÂX«) ²jBw

³ª¼ÇM (»›oÇ{ ºBÇQ°nA ºBµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM ° o~« ,k®µ ¤BX« ºAoM) Bµn±zŸ

ºBµSLÇ›AoÇ« ³Ç½AnA oM S«Àw ³ª¼M ºB] ³M Bµn±zŸ −½A /jnAk¯ j±]° S«Àw

³TvM»½Bµ¨BŠ¯ −¼®a /k¯A»�T« »T§°j qŸ Ao« nj (¬B¢½An HL½ošU B½) ¬B¢½An S«Àw

k®®ÇŸ ¥LšÇU k½BÇM ¬AnBª¼ÇM ³ÇŸ »½Bµ³®½qµ ° RB«ki S¼–¼Ÿ ° »woTwj ¬Aq¼« ³M

W�BÇM ºj°kÇe BÇU ,(ºq¼«oÇ½p ºBµ¤±ÇQ ° RAq¼´\ÇU ,BÇµ°nAj ³®½qÇµ ¥«B{)

yhM ³M ¬B£k®®Ÿ”o~« ³Ÿ »¯B«p ³TL§A /k¯±{»« »§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd«

RB«kÇi o½q£ B¯ ºnBª¼M ¬B«p nj SwA −�ª« k®{BM ³T{Ak¯ ¥«BŸ jBªT�A »T§°j
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S¼�Çƒ° ºAoÇM ©¼Çi° ºBµk«B¼Q ²±š§BM ³Ÿ k¯ohM »�±~i yhM nj pB¼¯jn±«

/S{Aj kµA±i B´¯C »§B«

³ÇŸ ºjAoÇ—A /Sv¼¯ <o¼i B½ ³¦M> gwBQ BM ºo¼’T« ,³ª¼M y{±Q −½A oM ²°À�

p°oÇM ¨B¢®Çµ pBÇM SwA −�ªÇ« k®TÇvµ SwA j°kdÇ« ¬BÇ¯C ºA³ª¼ÇÇM y{±ÇÇQ

¬B½Ao£j±w oŠ¯ pA) k¯±{ ³]A±« ³ŠeÀ« ¥MB› »§B« RAo†i BM ºk] ºBµºnBª¼M

,k®{BÇM ³T{Aj <ºke pA y¼M> ºBµ³ª¼M ¬Ak¯°o´{ »ioM SwA −�ª« −¼®`ªµ

/(j±{ SL›Ao« pA yhMoYA Ç ³®½qµ o¼“ ²jB–TwA ™½±zU W�BM k¯A±TM ³Ÿ »Un±�³M

oÇM ,»§BÇ« RAo†Çi oMAoM nj SŠ—Bd« ¬Aq¼« jn±« nj ³Ÿ SwA ¬C B« jB´®z¼Q

oÇYA oM jAo—A ¬k{ o¼š— (Œ±›° pA uQ) »¯A°Ao— B½ (Œ±›° pA y¼Q) ¤BªTeA tBwA

,kÇ«Cnj j±LªÇŸ ¥Ç¼§j ³ÇM KwB®Ç« ¬BÇ«nj ³ÇM »MB¼Twj nj B´¯C »¯A±UB¯ B½ ºnBª¼M

p°oÇM ³ÇŸ k®Ÿ»« ¥ª� J±i W¼e −½A pA »¯B«p »§B« ¨BŠ¯ �½ /j±{ R°B‚›

−Ç½A /k{BÇM njB¯ S¼�ª] c†w nj Am§ ° ¥ªTd«B¯ jAo—A c†w nj »�½B›° −¼®a

oŠ®Ç« pA /k®Ÿ»Ç« K¼ŸoÇU ©µ BM An jo— ºjB~T›A S¼�ƒ° ° o†i Rk{ ,³\®w

ºo¼£©¼ª~ÇU ºAoÇM »T¼�ªÇ] ºBµ²°o£ ¬B¼« nj ¤BªTeA −½A »¯±£ B¯±£ ,S§Ak�

/SwA KwB®Ç« »½B®L« ,RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd« xoTv£ ° BµS½±§°A jn±«nj

…w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM o¼iA ºBµ¤Bw nj »UAo†i −¼®a �›A° nj

ºBµ¨BŠÇ¯ xoTv£ B½ jB\½A ³M ³Ÿ SwA ²joŸ nAjA° An (¬A±½BU BU ³T—o£ B¼Lª¦Ÿ pA)

/k¯pAjoPM »�BªT]A ³ª¼M

nj SŠ—Bd« j±]±« c†w jn±« nj »«±ª� ºk®ªT½Bƒn ,B« ºjB´®z¼Q ³\®w

ºk®ªT½BÇƒn ³ÇM „±Mo« ºBµy®ŸA° �±� nj jo¼£»ª¯ oŠ¯nj An RAo†i oMAoM

j±L¯ o¼YFU ,³MBz«»Un±�³M /k¯A²k{ ³T—o£ oŠ¯ nj S«Àw ¨BŠ¯ pA ¬Ak¯°o´{ »¦Ÿ

S«Àw S¼�ƒ° �½p±U nj ,S«Àw S¼�ƒ° oM »§B« RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd«

/SwA ²k{ u��®«

ºBÇµ²jAj k®«pB¼Ç¯ Ç kÇ{ oÇŸl ³Ÿ »–½o�U ™L‡Ç »§B« RAo†i b±†w −¼¼�U

° S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« pA ²jB–TÇwA n±Ç«nj BÇµnA±¯BÇi »z½Bª¼Q »wnoM pA ¥�Be

ºBµn±ÇzŸ ºAoÇM |±~i³M SwA −�ª« »UB�§B†« −¼®a /SwA ¬C ºBµ³®½qµ

¨B\Ç¯A ³ÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« o£ A ¤Be −½A BM /k{BM nA±{j ° Sª¼›¬Ao£ ,o¼š—

ºAoM An j±i k½BM ,k®{BM k®ª›À� ”kµ −½A n±« nj »¦« jo�¦ª� pA ™¼›j »MB½pnA

/k®®Ÿ ²jB«C »UBš¼šdU −¼®a pA »¯BL¼TzQ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«153 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºjB~T›A ° »�BªT]A ¨BŠ¯ ¥Ÿ BM „BLUnA nj S«ÀwyhM jo�¦ª� (4

nBaBÇ¯ ,S«ÀÇw yhÇM jo�¦ªÇ� jn±Ç« nj j±i ¥¼¦dU ¥¼ª�U n±Š®«³M B«

° »�BªT]A ºBµ¨BŠ¯ ¥Ÿ oM ©µ ,S«Àw ºnAm¢TwB¼w ³Ÿ An Sš¼še −½A ©½A²j±M

BÇµS§°j /©¼Çµj nAo› oŠ¯k« jo½mQ»« o¼YFU ¬C pA ©µ ° jnAm£»« o¼YFU ºjB~T›A

k®µj»« ¨B\¯A S«Àw yhM pA Ak] »¦iAj SwB¼w ³†¼e nj An ºjB½p ºBµnBŸ

¥�{ /©¼«B¯»« <ºjB~T›A ° »�BªT]A ºnAm¢TwB¼w ¨BŠ¯> An BµS¼§B�— −½A B« ³Ÿ

o½±~U /SwA ²k¼zŸ o½±~U ³M An S«Àw yhM ° ¨BŠ¯ −½A ¬B¼«ºBµ„BLUnA 5-1

5-1 ¥Ç�{ ³ÇŸ ³¯±Ç¢¯C ¨BŠ¯ oµ nj Bµo¼’T« »«BªU /SwA ²k¼`¼Q HTLv¯ ³¦�Be

²sÇ½° ³ÇM /kÇ¯nAm£»Ç« o¼ÇYFU Bµ¨BŠÇ¯ o½BÇw nj Bµo¼’TÇ« »«BªÇU oM kµj»« ¬Bz¯

° S«Àw yhM ºjo�¦ª� ”AkµA oM ©¼šTv« Rn±�³M ©µ »wB¼w RBª¼ª~U

RB~hÇz« oÇM ©¼šTv«o¼Ç“ Rn±�³ÇM ©Çµ ° kÇ¯nAm£»Ç« o¼ÇYFU BµyhM o½Bw

nj BÇµ¬C jn±« nj ³ŸÇ »woTwj B½ »½AnBŸ k®¯B« ¬±£ B¯±£ ºBµ³†wA° ºjo�¦ª�

j±i Bµo¼’T«»«BªU −½A oM ²°À� /k¯nAj oYA ÇSiAjoQ ©¼µA±i WdM ³M k�M ¥~—

An B´¯C 5-1 ¥�{ nj B« ³Ÿ k¯nAj nAo› oU»¦Ÿ ºBµo¼’T« pA »�A±¯A o¼YFU SdU q¼¯

/©½A²joŸ }hz« <BµjB´¯ ° g½nBU ,¡®µo— ,»wB¼w …¼d«> ¬A±®� SdU

nB¢¼w yµBŸ ³M o\®« nB¢¼w RB¼§B« ¤BX« ¬A±®�³M /k¯A³½±w°j Bµ¥«B�U −½A

o¼YFU ºjB~T›A k{n oM ¬±U±U SzŸ ™‡B®« nj o¢½j ”o‡ pA B«A ,j±{»« ¬k¼zŸ

k´�U ¤BX« ¬A±®�³M) ºjB~T›A ° »�BªT]A »¦Ÿ ºBµºo¼£©¼ª~U /jnAm£»« ¾±w

yhÇM nj »ÇUAo¼¼’ÇU ³ÇM SwA −�ªÇ« j±i ³M±¯ ³M (ºpBwºA³š†®« ºAoM S§°j

¬A±U»ªÇ¯ An S«ÀÇw yhÇM ºnAm¢TwB¼Çw ,°n −Ç½A pA /j±Ç{ o\®Ç« S«ÀÇÇw

/joŸ »MB¼{pnA Aq\« Rn±�³M

SwA p̈¿ ³�«B] ³¼šM ° S«Àw yhM −¼M RB‡BLUnA −½A −T—o£ oŠ¯ nj ºAoM

»�½ /k{BM ³T{Aj »µB£ C ²kª� ºA³®¼«p¥«B� °j pA S«Àw yhM ºnAm¢TwB¼w

³�«BÇ] oÇM S«ÀÇw yhÇM ³ÇŸ ºnBM oM o«A −½A Ao½p ,SwA S«Àw ¨BŠ¯ ³®½qµ

o½BÇw ºo¼¢¼ÇQ ºAoÇM ³�«B] º±w pA ²k{ ”o� ³]j±M ¬Aq¼« ° k®Ÿ»« ¥¼ªdU

JnB\ÇU ° BµnB\®Çµ BÇM RBeÀÇ�A „BLUnA ³M ¨°j ¥«B� /jnAm£»« o¼YFU ”AkµA

/jpAjoQ»« »wB¼w ºBµk®½Co— nj ¥«A±� −½A ¬B¼M ºBµ²An ° ³�«B] ¡®µo—

¥�z« •½o�U nj ³®½qµ yš¯ (4-1

jB‚ÇU HL§B“ ,S«Àw yhM RBeÀ�A »¯B´] ³®¼«p ³Ÿ k{ oŸl 1 ¥~— nj

S¼—oÇ‹ S½j°kdÇ« ° ±Çw �½ pA RB�›±ÇU y½AqÇ—A ° Bµ³®½qÇµ y½AqÇ—A ¬B¼«



1382 ºj . 154www.hmdj.orgS«Àw ºBµ¨BŠ¯ »MB¼{pnA ”AkµA

»�BªT]A ºjB~T›A »«±ª� ºnAm¢TwB¼w ° S«Àw yhM ºnAm¢TwB¼w ,S«Àw yhM jo�¦ª� (5-1 ¥�{

,SwBµ³®½qÇµ c†Çw ³Ç¯ K¦“A �›A° nj /jo¼£»«oMnj An o¢½j º±w pA SiAjoQ

K¦] W�BM ³Ÿ Bµ³®½qµ k{n S�ow nj o¼¼’U»Te B½ Bµ³®½qµ»¯B´£ B¯ o¼¼’U ³�¦M

An ¬C BÇ« ³ÇŸ SwA »T§BÇe jB\Ç½A »´]±ÇU −¼®Ça ³\¼T¯ /j±{»« »wB¼w ³]±U

/©¼«B¯»« jo�¦ª� Ç ³®½qµ »µAn°j

³MBz« ºBµ³®½qµ •¦Th« ºBµn±zŸ nj ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ »¦¦ª§A−¼M ºBµ²jAj

”o� BM Bµn±zŸ»ioM /j±{»« o\®« •¦Th«nB¼vM[½BT¯ ³M S«Àw −¼«FU ºAoM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«155 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

°n −½A pA /k®MB½»« Swj »M±i [½BT¯ ³M ¬Ao¢½j ³M SLv¯ oTªŸ nB¼vM ºBµ³®½qµ

³Ç¯ ° p̈¿ „oÇ{ ³Ç¯ (k{BM ²k®®Ÿ�ªŸ SwA −�ª« ³ao£ A) oTz¼M ³®½qµ ”o�

¨BŠÇ¯ ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /SwA S«ÀÇw yhÇM jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoM »—BŸ „o{

BM ³Ÿ k{BM ºA³¯±£ ³M SwA −�ª« ºn±zŸ nj »¦�— »¯B«pBw nBTiBw ° »T½o½k«

SwA −�ª« »Te /jpBw n°kš« An oT´M jo�¦ª� ³M »MB¼Twj ,j±]±« �MB®« ¬Bªµ

oTz¼ÇM ¤±Q ”o� SwA nAo› o£ A Ao½p ,j±{ •¦U ºjB½p ke BU »—BƒA RAnBLT�A

»—BÇƒA RAk½BÇ� JmÇ] S¼—o‹ k½BM Svh¯ jjo£ oT´M ºBµk«B¼Q jB\½A W�BM

/kMB½ y½Aq—A

¨BŠÇ¯ ³¼šÇM ° S«ÀÇw yhÇM −¼ÇM ©´Ç« »‡BLÇUnA �½ ²k®µj¬BÇz¯ ³®½qÇÇµ

ºAoM j±]±« »§B« �MB®« ,Rk«²BU±Ÿ nj /SwA ºjB~T›A ° »�BªT]A ºnAm¢TwB¼w

n±zŸ jB~T›A …w±U ³Ÿ k{BM o¢½j RAnBLT�A ²k¯Bª¼›BM H—o� SwA −�ª« S«Àw

RAnBLTÇ�A ¬j±M ©µAo— ¬Aq¼« /j±{»« −¼¼�U »T§°j ºBµ³®½qµ ° Bµ³«B¯oM o½Bw °

¨BŠÇ¯ RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³Ÿ k{BM »½BµS½j°kd« pA »�½ SwA −�ª« »T§°j

RBL¼UoUS–£ k½BM oU�«B]»µB£k½j pA ¤Be −½A BM /k®µjgwBQ ¬C ³M k½BMS«Àw

ºAoM An »½Bµ³«B¯oM k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\« /Sv¼¯ ²k{ S¼LXU ºo«A ,»§B«

³ª¼ÇM k½kÇ] ºBµ³«B¯oÇM ¤BX« ºAoM) »¦Ÿ Rn±�³M ³a k½k] �MB®« ¬joŸ [¼vM

nj ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBÇµSiAjoÇQ ÂXÇ«) −¼�Ç« k�BšÇ« ºAoM ³a ° (»�BªT]A

ºAoÇM ³ÇŸ ºA³]j±ÇM ³¯±£oÇµ ©Çµ pBM B«A /k®®Ÿ −½°kU (»½BTw°n ºBµ¬BTwnBª¼M

−¼®Ça /j±ÇM kÇµA±hÇ¯ toTÇwj nj k�Bš« o½Bw ºAoM o¢½j j±{ Zoi S«Àw

¥¼Ç�zU Bµn±ÇzŸ ºAoÇM An jo�¦ªÇ� Ç ³®½qÇµ »ÇµAn°j tBÇwA »½Bµ¬jpSiBÇU

/k®µj»«

ºBµ¨BŠÇ¯ oXÇŸ A /kÇ¯nAj •¦ThÇ« ºBµ¥Ç�{ jo�¦ªÇ� Ç ³®½qÇµ ºBµ»µAn°j

k¯o¼£»« nAo› 5-2 ¥�{ nj A S¼�›±« nj °n−½A pA ;k¯nAk¯ ¥«BŸ»½AnBŸ S«Àw

BM oT´M jo�¦ª� »†½Ao{ −¼®a nj ;SwA ²k{ �›A° ¬C ”Ao‡A nj »½Bµ¬B�¼Q ³Ÿ

„BLÇUnA o¼¼’ÇU »¢¯±Ç¢a ºAoM Bµn±zŸ −½A /SwA o½mQ¬B�«A j±]±« ºBµ³®½qµ

:k¯nAj °ny¼Q An ³®½q£ [®Q jo�¦ª� ° ³®½qµ ¬B¼«

Bµ³®½qµ ³ŠeÀ« ¥MB› yµBŸ n±Š®«³M oTªŸ ºkeBU jo�¦ª� −T—o½mQ (1

Bµk«B¼Q yµBŸ ¬°kM oTz¼M ³aoµ »½±]³—o� (2

jo�¦ª� y½Aq—A ° Bµ³®½qµ yµBŸ n±Š®« °j oµ ³M »½AnBŸ ºBšUnA (3

»¯±®Ÿ ³]j±M BM jo�¦ª� ¬k¯Bwn oXŸAke ³M (4

/k{BM oTz¼M ¤±Q ”o� k®«pB¼¯ ³Ÿ »¯Aq¼« ³M jo�¦ª� ºBšUnA (5
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/jo�¦ª� Ç³®½qµ »µAn °j (5-2 ¥�{

BÇ½ ¬BTv®Ç«nA ¥XÇ« »½Bµn±zŸ /©¼®Ÿ »wnoM ©µ BM An |Bi ¤BX« k®a k¼½B¼M

yµBÇŸ pA o½qÇ£ BÇ¯ SwA −�ªÇ« »¯k« RÀ�z« B½ ¡®] ³\¼T¯ nj ¬BTv�¼]BU

pA /SwA ²kÇ{ ²jAj ¬BÇz¯ 5-2 ¥�{ nj 2 B½ 1 ºBµ¬B�¼Q BM ³Ÿ k®{BM Bµ³®½qµ

SwA −�ª« k®Tvµ k{n ¤Be nj ³Ÿ ³¼w°n B½ ¥½poM ¥X« »½Bµn±zŸ o¢½j º±w

qŸoªÇU (kÇµj y½AqÇ—A ºke BU An Bµ³®½qµ o£ A »Te) jo�¦ª� ºBšUnA oM HUkª�

/SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯ 5-2 ¥�{ nj 5 B½ 4 ºBµ¬B�¼Q BM ³§Fv« −½A /k®®Ÿ

³†š¯ º°n) AnBŸ Â«BŸ ºBµn±zŸ ºAoM An »½Bµ³®½q£ 5-2 ¥�{ −½A oM ²°À�

»½BµS¼�›±Ç« −¼®a nj /Sv¼¯ �½B{ ¬Ak®a ³TL§A ³Ÿ SwA ²k¼zŸ o½±~U ³M (B

/(5-2 ¥�{ nj 7 ° 6 RAo¼¼’U) k¯°n»« −¼½BQ ° ¿BM ©µ BM ,jo�¦ª� ° ³®½qµ

nj /kµj»« fn q¼¯ 8 ¬B�¼Q ¥X« »UAo¼¼’U »µB£ »�›A° ºB¼¯j nj −½A oM ²°À�

¬A±®�³ÇM ,k®ÇŸ Ak¼Q BšUnA jo�¦ª� ³�®½A ¬°kM kMB½»« y½Aq—A Bµ³®½qµ jnA±« −½A

¬BTÇw°j BÇ½ ¬Ak¯°Bz½±Çi ¨AkhTwA y½Aq—A ºAoM »wB¼w ºnBz— ³Ÿ »¯B«p ¤BX«

y½AqÇ—A »®�Ç½ 9 ¬B�¼Q ¥X« »UAo¼¼’U ©¼¯Aj»« ³Ÿ ¬B®a »Te /k{BM ³T{Aj j±]°



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«157 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

SwA ¬C ²k®µj¬Bz¯ »h½nBU kµA±{ /kµj»« fn q¼¯ ,jo�¦ª� yµBŸ ° Bµ³®½qµ

o¼ÇiA ºBµ¤BÇw nj ²kdTÇ« R¿B½A o�½k« ¨BŠ¯ nj k½k] »UnBŠ¯ ºBµ¤oT®Ÿ ³Ÿ

/SwA ³T{Aj ³¯±£−½A ºjoŸnBŸ

jn±« nj K¦“A ,S«Àw RBeÀ�A RBXeBL« ³�o� nj •¦Th« ¬B®½o—Cyš¯

oŠ¯”ÀTÇiA SwA ³Ç]A±Ç« ¬C BÇM n±zŸ ³Ÿ ºjo�¦ª� Ç ³®½qµ »µAn °j S¼µB«

k®«pB¼Ç¯ ° jnAj nAoÇ› A ³†šÇ¯ nj n±zŸ ³Ÿ k¯kšT�« K¦“A jB~T›A ºAnp° /k¯nAj

nj S{Ak´ÇM oÇ½p° /SwA Ç oTªŸ ³®½qµ ° oTz¼M jo�¦ª� Ç 3 ¬B�¼Q ¥X« »UAo¼¼’U

Ç 7 ¬B�¼ÇQ ° jnAj nAoÇ› B ³†šÇ¯ nj ¨BŠÇ¯ ³Ÿ jnAj y½Ao£ ¤¿kTwA −½A ³M ¥MBš«

³�®Ç½A xo½mÇQ /SwA KwB®Ç« gwBÇQ B´®U Ç oTz¼M S«Àw ºAoM oTz¼M SiAjoQ

¬BÇz¯ AoÇ½p ,SwA nA±{j S{Ak´M o½p° ºAoM H�†› jnAj nAo› A ³†š¯ nj n±zŸ

/SwA ²jAk¯ ¨B\¯A ¥«BŸ Rn±�³M An j±i ºBµS¼§°Æv« °A ³Ÿ kµj»«

/j±{»« ¥½kLU ³]±U ¬±¯BŸ ³M ³®½qµ •¦Th«ºBµ³L®] ,•¦Th«ºBµ³®¼«pnj

»Te o¢½j º±w pA /k¯nAj ³]±U j±i ºA³]j±MºBµ³®½qµ ³M B´®U K¦“A BµS§°j

…w±ÇU Hª¼šTÇv« S«ÀÇw ºBµSiAjoQ pA ³]±U¥MB› yhM o¼š— ºBµn±zŸ nj

pA ³�«B] oM ²k{ ¥¼ªdU »¦Ÿ nBM ©¼µA±hM o£ A °n−½A pA /jo¼£»« Rn±� ¬AnBª¼M

S½B–ÇŸ »ÇT§°j ºBµSiAjoQ ³M ¬joŸ ³]±U B´®U ,©¼¯AkM An S«Àw yhM º±w

xÀÇU ° ¬BÇ«p ¥XÇ« »§±Qo¼Ç“ ºBµ³®½qµ ,�«B] »MB½pnA �›A° nj /joŸ kµA±h¯

−Ç½A AoÇ½p ,jo¼£»Ç« oM nj q¼¯ An ²jA±¯Bi ºB‚�A ° ¬AnBª¼M º±w pA ²k{ ”o�

�›A° nj /k¯AS«Àw yhM (S�o— ³®½qµ) »¦Ÿ ºjB~T›A nBM pA »zhM q¼¯ jnA±«

An »§±Qo¼“ ºBµ³®½qµ −½A q¼¯ S«Àw »¦« ºBµJBve »¦¼~–U RB�§B†« »Te

/jn°C»ª¯ JBve ³M

SwA KwB®T« ¬C S«Àw yhM ºBµ³®½qµ³Ÿ k¯AkM k¯A±U»«ºn±zŸ ³¯±¢a

ZnBi oTz¼M ºBµSiAjoQ pA ¥�Be ºBµjn°BTwj ³v½Bš« ,jo�½°n �½ ?o¼i B½

−Ç½A ¥ÇiAj nj oTz¼ÇM ºBµSiAjoQ pA ¥�Be ºBµjn°BTwj BM S«Àw yhM pA

ºAoÇM y\®Çw ºB®LÇ« ³Ÿ S–£ k®µA±i −¼®a »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w /SwA yhM

nj /k{BÇM ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºk®ªT½Bƒn nj RAo¼¼’U k½BM Bµjn°BTwj −½A ³v½Bš«

ºB®LÇ« oÇM Bµjn°BTÇwj y\®Çw ºAoÇM An »~iBÇ{ k½BM »®¼� ¬B½Ao£j±w ,¥MBš«

j±Çi pA k½BÇM uPÇw /k®®ÇŸ nAo›oÇM BµyhM o½Bw ° S«Àw yhM ºBµS¼§B�—

k½C»« k½kQ S«Àw c†w nj oTz¼MºBµSiAjoQ oYA oM ³Ÿ»z½Aq—A B½C ³Ÿ k®woPM

ÂXÇ«) j±{»Ç« »{BÇ¯ Bµ³«B¯oÇM o½BÇw ºAoM oTªŸ ³®½qµ pA ³Ÿ »¯B½p BM tB¼› nj

/o¼i B½ jpnA»« (Sv½p …¼d« pA S‹B–e B½ xp±«C
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,k{BÇM oU²joTÇv£ ¥¼¦dÇU ³†¼Çe ³ÇaoÇµ ,²jB–TwA jn±« x°n pA oŠ¯”o�

jn±Ç« nj ºo¼£©¼ª~ÇU /j±ÇM kÇµA±Çi oÇUnA±Ç{j Bµ¬BÇ½p ° Bµjn°BTwj ³v½Bš«

ºBµºnBª¼ÇM pA »{BÇ¯ »TiB®Ç{ R¿ÀTiA BM »¯kM [¯n ° jnj ³¦«B�« »¢¯±¢a

³ÇM B«°oÇU pA SLÇ›AoÇ« pA ºA³]j±M �MB®« S´] o¼¼’U »MB¼{pnA n±Š®«³M ,»¯A°n

oÇµ ³¦«B�« jn±« nj ºo¼£©¼ª~U »§° /j±M kµA±i nA±{j nB¼vM »¯A°n S«Àw

ºBµ³¯±Ç£ pA SŠ—BdÇ« y½AqÇ—A BÇ½ »Ç½AkTMA RÀ¼~dU xoTv£ BM B´®½A pA �½

/SwA oUnA±{j ©µ −½A pA �Aoš¯A o†i nj ºn±¯B]

−½A ³M /k®µj»« gwBQ ºk�B~U Rn±�³M »U¿AÆw −¼®a ³M �«A±] ¥ª� nj

RBL¼UoU ° BµSiAjoQ b±†w ,»š†®« ° ¤±š�« »§jB�U º±\Tv] nj ³Ÿ Rn±�

−¼®Ça /k®µj»Ç« o¼¼’ÇU »\½nkÇU ° ³¦ÇeoÇ« ³ÇM ³¦ÇeoÇÇ« Rn±�³ÇÇM An »§BÇÇ«

¨BŠÇ¯ »§BÇ« −¼«FU nj n±zŸ ³Ÿ j±{»« nA±{j »¯B«p ²s½° ³M »½Bµºo¼£©¼ª~U

−½A ³¯B–wFT« /k{BM ¬A±UB¯ S«Àw ”AkµA ³M ¬C −T—B½ Swj ° S«Àw SL›Ao«

k«Cnj BM ° k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj oƒBe ¤Be nj ³Ÿ SwA »T¼�ƒ°

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« SwA p̈¿ ©½kšT�Ç« q¼Ç¯ B\®½A nj B« /j±{»« ²k½j …w±T«

−¼®`ªµ ° °ny¼Q ºBµJBhT¯A jn±« nj ¬Ak¯°o´{ ³M Sš¼še −T–£ nj ,¤°Æv«

° �MB®Ç« ³Ÿ »½B¼¯j nj /k¯±{ ¨kšz¼Q oYÆ« »�BªT]A ºBµgwBQ ³M »µj¥�{ nj

/SiAjoQ RÀ�z« »«BªU ¥e ³M ¬A±U»ª¯ ,SwA j°kd« ³z¼ªµ B´¯C nj y¯Aj

Bµ³®½qµ �½p±U ¥¼¦dU (4-2

³�¦M Bµ³®½qµc†w B´®U ³¯ ,S«Àw yhM RBeÀ�A ºk®MS½±§°A ²B£k½j pA

Bµ³®½qµ �½p±U ³M „±Mo« ¥ÄBv« /SwA nAjn±ioM »½¿BM S¼ªµA pA Bµ³®½qµ �½p±U

Swnj K¦“A »¦ÄBv« −¼®a ¤Be −½A BM /jnAj nAo› »wB¼w ³]±U ¬±¯BŸ nj K¦“A

n±~ÇU Á±ª�« ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C pA oU©´L« nB¼vM Sš¼še nj ° j±{»ª¯ œnj

³M |±~h« »›ÀiA ºBµR°B‚› ,³†¼e −½A nj n±zŸ oµ ¤Be −½A BM /j±{»«

SL›Ao« »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ ³Ÿ j±{»« bo†« ywoQ −½A jn±« −½A nj) jnAj An j±i

/(?k{BM <Aoš— nAk—o‡> kµA±i»« ²pAk¯A ³a BU S«Àw

³ÇŸ ºjoÇ— ³Ÿ SwA −½A S«Àw yhM »§B« nBM ³LwBd« nj ¥�z« −¼Tvh¯

/j±Ç{ ¥ªdTÇ« An ¬C nBÇM S½B´Ç¯ nj kÇµA±h¯ SwA −�ª« jpAjoQ»« An »UB¼§B«

pA »L¼ŸoÇU ³M ÁBªTeA »�BªT]A ºBµ³ª¼M nj B«o—nBŸ �½ SŸnBz« ¤BX« ¬A±®�³M

oU¿BM ºBµSª¼› ° ¬B�§B« ºAoM oU−¼½BQ S�–®« ,¬Ao£nBŸ ºAoM oTªŸ ºBµjqªTwj

RB¼§BÇ« »�±Ç¯ nBÇM ³¯±¢a ³�®½A −¼¼�U /k{ kµA±i o\®« ¬B£k®®Ÿ”o~« ºAoM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«159 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

1- shift 2- vertical equity

/SwA »š†®« ºnB«C ºBµyµ°sQ k®«pB¼¯ H«±ª� kµj»« (1)<S´] o¼¼’U> |Bi

jn±« An Bµ»£k¼`¼Q −½A K¦“A S«Àw yhM »§B« −¼«FU SwB¼w o¢½j º±w pA

S¼§°ÆÇv« −TÇiAkÇ¯A ³ÇM …šÇ— �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ¬±Ça ,kµj»Ç« nAoÇ› S¦–Ç“

/k¯nAj ³]±U o¢½k�½ ¬jo£ ³M ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

ºAoÇM »ÇT§°j ºBÇµSiAjoÇQ y½Aq—A /jnAj j±]° q¼¯ ºo¢½j ºBµ»£k¼`¼Q

�Ç›A° nj /SwA »ÇT§°j ºBµ³«B¯oÇM o¢½j ³]j±M ¬k½oM ºB®�« ³M »µB£ S«Àw

o‡BÇi ³ÇM ³ÇŸ jo¼£»« Rn±� »¯BvŸ …w±U k½k] ºBµS¼§B�— ºAoM SiAjoQ

pA ºnB¼vM nj −½A oM ²°À� /k¯A²jAj Swj pA An j±i �—B®« »¦L› ºBµ³«B¯oM”me

»«±ªÇ� RAnBLTÇ�A ¥dÇ« pA S«Àw ºBµSiAjoQ (¨BªU B½) pA »Tªv› Bµn±zŸ

−½A nj B«A /SwA »�T« •¦Th«ºk«Cnj �MB®«ºnB¼vM oM ³Ÿ j±{»« −¼«FU »T§°j

−Ç½A pA oU�«BÇ] kÇ¯A³Tv¯A±U»« Bµ³«B¯oM ¨AkŸ ³Ÿ k¼ª´— ¬A±U»« B\Ÿ pA Rn±�

o‡BÇi ³ÇM ¿BÇe ° k®{BÇM −Ç½A pA oTªÇŸ kÇ¯A³TÇv¯A±U»« BµRB¼§B« ¨AkŸ B½ k®{BM

?k¯A²k«Cnj Rn±� −½A ³M S«Àw ºBµSiAjoQ

oÇYA ³M ,S«Àw ºAoM BµSiAjoQ »¦Ÿ nBM �½p±U ºB] ³M o£ A K¦“A ¥ª� nj

kµA±i oU¬BwC »U¿AÆw −¼®a ³M gwBQ ,©¼{BM ³T{Aj ³]±U Bµ³®½qµ ¥½k�U »½B´¯

ºBµSiAjoQ ³ªµ S§°j o£ A :SwA o½mQ¬B�«A Rnk¯ ³M ¤AÆw −½A ³M gwBQ /j±M

³ÇM n±ÇzŸ nj »UB¼§B« ºBµnBM ° Bµk«Cnj ,BµSª¼› S¼�ƒ° ,k®Ÿ �†› An S«Àw

¨BŠÇ¯ RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ºAoÇM K¦“A ¤Be −½A BM ?k«C kµA±inj Rn±� ³a

BM /SwA oUKwB®T« ,k{BM ¥e ° nB´« ¥MB› oTz¼M ºA³¼{Be ¤AÆw ³aoµ ,S«Àw

»wB¼Çw gwBÇQ ÁBªTÇeA »§B« ¨BŠ¯ nj o¼¼’U ³¯±£oµ ºk�B~U RAoYA ,−½A j±]°

²s½°³M Ç ºA³®½qµºBµnBM pA ºjnA±«¥¼¦dU −½A oM ²°À� /jq¼¢¯A»« oM An »ª�d«

©´L« B½ nA±{j Â�A ÇK¼] pA ©¼šTv« Rn±�³M ²k{ SiAjoQ ºBµ³®½qµ �½p±U

³ÇM −Ç½AoMB®ÇM ° k¯A»§B« RAo†i S¦� −½oU¥ªTd« »½BµSiAjoQ −¼®a /Sv¼¯

»®Ç— oŠÇ¯ pA) Bµ±£°S–Ç£ o¢½j º±w pA /k¯nAj pB¼¯ RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd«

,»§B« −¼«FU ³«B¯oM ¥Ÿ ¬j±M ³¯B–~®« jn±« nj (k®ªUnk› »wB¼w ˆBd§ ³M B«A ²jBw

/k½C»« y¼Q no�« ³Ÿ SwA »½BµWdM

ºkÇ«Cnj ºBµ²°oÇ£ ºAoÇM ³`¯C ³M Bµ³®½qµ �½p±U »MB¼{pnA nj ¬B¯AjjB~T›A

³M /k®«B¯»« (2)<ºj±ª� ºoMAoM> An ¬C j±i ° ;k¯nAj qŸoªU kT—A»« ˜B–UA •¦Th«

RB¼§BÇ« pA »�±¯ ,»¦¼¦dU −¼®a ºAoM »¦�A �]o« ³†š¯ ,²k¼`¼Q »h½nBU ¥½¿j
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−¼®Ça ³M /k®Ÿ»« S{AjoM An ¬Ak®ªU°oY ° Aoš— k«Cnj pA ¬Bv�½ kÇ�nj ³Ÿ SwA

1- proportional 2- progressive

,j±{ oTz¼M k«Cnj y½Aq—A BM ³Ÿ »UB¼§B« /j±{»« ³T–£ (1)<»TLv¯> RB¼§B« ,»UB¼§B«

BÇ½ ²k¯°ny¼ÇQ RB¼§BÇ« ,j±ÇM kÇµA±Çi ¬Ak®ªU°oÇY x°j oM ¬C nBM º ²kª� ³Ÿ

,jjo£ ¥«B{ An Aoš— k«Cnj pA ºoTz¼M k�nj ³Ÿ »Un±� nj /jnAj ¨B¯ (2)ºj±��

3- regressive

/jnAj ¨B¯ (3)<»§°q¯> RB¼§B«

/k¯nAj »§°q¯ Â«BŸ»T§Be AnB�{C Bµ³ª¼M ™e ° ¬B£k®®Ÿ”o~«ºBµSiAjoQ

pA ³\¼TÇ¯ nj ° j±{»Ç« ³T—oÇ£ ¤±ÇQ ¬Aq¼« �½ ³M k®ªU°oY ° o¼š— pA ,°j −½A nj

³]±ÇU k½BM ³TL§A) /j±{»« ¥¼ªdU Aoš— oM oU−¼¢®w nB¼vM ºnBM ºk�nj ²B£k½j

Aoš— ³M SLv¯ ºoTz¼MRB¼§B« Aoš— BM ³v½Bš« nj ¬Ak®ªU°oY SwA −�ª« ³Ÿ S{Aj

−Ç½A ³ÇŸ k½C»Ç« y¼ÇQ »T§Be nj o«A −½A ;k{BM »§°q¯ ,RB¼§B« B«A k®®Ÿ SiAjoQ

³Ÿ »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM /(j±{ ¥«B{ An B´¯C k«Cnj pA ºoTªŸ k�nj BµS¼§B«

/kÇ¯A»§°qÇ¯ ºj°ke BU ,k¯±{»« »§B« −¼«FU jqªTwj ° ˜±še oM RB¼§B« ²An pA

oÇM RB¼§BÇ« pA ¥�BÇÇe kÇÇ«Cnj oÇÇMAoÇÇM nj) jqªTÇÇwj ° ˜±šÇÇe oÇÇM RB¼§BÇÇ«

An ºkÇ«Cnj oU−¼½BQ b±†w nj Bµk«Cnj ¥Ÿ pA ºoTz¼M k�nj (BµºnAm£³½B«ow

k«Cnj ¥Ÿ pA ºoTz¼M k�nj ²k{ KvŸ k«Cnj oM RB¼§B« −½AoMB®M /j±{»« ¥«B{

pA ºnB¼vM −½A oM ²°À� /jo¼£»« oM nj k¯nAj »®¼½BQ ºk«Cnj b±†w ³Ÿ An ºjAo—A

o«A −½A /k¯nAj jo— �½ …w±U ˜±še oM RB¼§B« ¥Ÿ ºAoM oXŸAke •šw Bµn±zŸ

/kµj»Ç« y½AqÇ—A An »UB¼§B« ¨BŠ¯ ¬j±M »§°q¯ »§BªTeA ³ŠeÀ« ¥MB› »Un±�³M

³ÇM ³TÇvM) SwA »§°q¯ ºj°ke BU q¼¯ ²j°q—A xpnA oM RB¼§B« B½ x°o— RB¼§B«

Ao½p ,(k¯A²k{ ¬C ¤±ªz« »½Bµ¿BŸ ³a »UB¼§B« S¼—B�« j±]° Rn±� nj ³�®½A

/j±{»Ç« ¥«B{ An k«Cnj pA ºoTz¼M k�nj ”o~« ,ºk«Cnj oU−¼½BQ b±†w nj

»½B´¯ ºBµ¬Aq¼« ³Ÿ) �«B] ºk«Cnj ºBµRB¼§B« B½ »¦ª\U ºBµ¿BŸ oM RB¼§B« B´®U

−¼«FU ºAoM »½Bµ³«B¯oM »Te o¢½j º±w pA /SwA ºj±�� (k®MB½»« y½Aq—A ¬C

�½p±ÇU W�BM SwA −�ª« SwA »§°q¯ …w±T« ¬Aq¼« ³M ³Ÿ S«Àw yhM »§B«

³ÇŸ »UB«kÇi ºB´ÇM pA oTz¼ÇM ºA³®½qÇµ ¬Ak®ªU°oÇY ³�¯C „o{ ³M ,k¯±{ jk\«

/k¯pAjoPM ¬C pA oTªŸ ºA³®½qµ Aoš— ° k®®Ÿ»« S—B½nj

¨B¢®Çµ RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« SwA p̈¿ »UB¯BÇ�«A −¼®a −T—o£ oŠ¯ nj ºAoM

q¼Ç¯ An �MB®Ç« �½p±U ¬B«qªµ n±‡³M ,S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ �½p±U »MB¼{pnA

»T§°j »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ joŸnBŸ ³Ÿ»½Bµn±zŸ nj ¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM ³T{Aj oŠ¯nj



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«161 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

»¦d« Rn±�³M (²k{ ‰–e °) ²k{ ºn°C�ª] ºBµk«Cnj ,SwA •¼�ƒ B´¯C

»½BTw°n ™‡B®« nj oTz¼M RB«ki »§B« −¼«FU ºAoM jBªT�A ¥MB› ²An B´®U k¯A±U»«

»�TÇ« ²k®®Ÿ”o~« SiAjoQ oM ³Ÿ »¯B«p BU »½Bµ³«B¯oM −¼®a »§B« −¼«FU /k{BM

³ª¼¯ RB«ki ºBšUnA ° SwA ³§Fv« pA »ª¼¯ B´®U −½A B«A /SwA »§°q¯ Â«BŸ ,k{BM

/kµj»« ¥¼�zU An ¬C o¢½j

c†Çw oÇ½p uŸ_¼Çµ ³�®Ç½A oÇM »®LÇ«) An K¦Ç‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ »¯Ao¢¯

−½oUo¼šÇ— ¬joÇŸ B®XTwA BM ¬A±U»« (jo¼¢¯ nAo› ºjB~T›A ºBµS�o— pA »¦›Ake

/SiBw ”o‡oM BµSiAjoQ −¼®a pA Aoš—

1- horizontal equity

¥¼¦dÇU q¼Ç¯ <(1)»šÇ—A ºoÇMAoÇM> KveoÇM An »§BÇ« nBÇM −¼®`ªµ ¬B¯AjjB~T›A

k½BM k¯nAj nAo› ºjB~T›A c†w �½ nj ³Ÿ ºjAo—A BM k½±£»« ³½oŠ¯ −½A /k®®Ÿ»«

−½A nj WeBL« −½oU©´« S«Àw RBeÀ�A ³®¼«p nj /joŸ nBT—n oMAoM »Un±�³M

³ÇM An j±Çi S«Àw ¨BŠ¯ »§B« −¼«FU ºn±zŸ o£ A /SwA ºA³š†®« ¥ÄBv« ,jn±«

ºBµRB¼§B« k½BM oUo¼š— »eA±¯ ,kµj S´] o¼¼’U ºA³š†®« B½ »¦d«b±†w Sªw

nAjn±ÇioÇM oUk®ªU°oÇY ™‡B®« RB«ki c†w ¬Bªµ pA BU k®®Ÿ SiAjoQ ºoTz¼M

nj ÂXÇ«) »§BÇ« »Ç½AjpqŸoªÇU ºBµ³«B¯oÇM »ÇioM ³Ÿ SwA ¥¼§j −¼ªµ ³M /k¯±{

pA −¼®`ªµ /j±{»« ¥«B{ q¼¯ An ºpBwoMAoM ºAoM ºA³š†®« −¼M RAnBLT�A ,(»¦¼{

oU¿BM ¤±ª�« n±‡³M »½BTw°n ²k®Ÿ AoQ �«A±] ºAoM RB«ki −¼«FU ³®½qµ ³Ÿ B\¯C

»½BTw°n »eA±¯ ³Ÿ j±M kµA±i ¬C »®�« ³M jnA±« −½A nj »¦d«»§B« −¼«FU ,SwA

¬BÇ¯AjjB~TÇ›A /k®½BªÇ¯ S—B½nj ºoTªŸ ©´w B½ k®®Ÿ SiAjoQ ºoTz¼M ³®½qµ k½BM

»ioM /SwA �nB�U nj »š—A ºoMAoM ¥�A BM ºA³š†®«−¼M RAo¼¼’U −½A k®½±£»«

SwA −�ª« q¼¯ Ç¥�§A B½ nB¢¼w RB¼§B« ¤BX« ¬A±®�³MÇ o¢½j |Bi ºBµRB¼§B«

oÇM B´®ÇU ³Ç¯ BµRB¼§BÇ« −Ç½A /k¯q¼Ç¢¯AoÇM An »šÇ—A ºoÇMAoÇM ³ÇÇM „±MoÇÇ« ¥ÄBÇÇv«

¬Ao£nBŸ ,¬Apn°BzŸ oM SwA −�ª« ³�¦M ,j±{»« ¥¼ªdU |Bi ¬B£k®®Ÿ”o~«

³TÇ{Aj KwB®T«B¯ ºo¼YFU k®®Ÿ»« nBŸ |Bi ºBµ³®¼«p −½A nj ³Ÿ q¼¯ ¬An°³z¼Q °

/k{BM

»wB¼w k®½Co— ° »¢®µo— ³®¼«p (4-3

° »wB¼Çw ¨BŠÇ¯ ¥ÇŸ ° S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A −¼M ©´« „BLUnA −¼«°j

¥X« q¼¯ B\®½A nj /SwA ³T–´¯ |Bi �«A±] ºBµSwB¼w ° BµxpnA nj »�BªT]A
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Rk«²BU±ÇŸ nj SwA −�ªÇ« »¯°o¼ÇM ºBµ°o¼Ç¯ −Ç½A ,Bµ³®½qµ ³M „±Mo« ¥ÄBv«

−¼®Ça /k¯A¥½k�U ¥MB› Rk«pAnj nj ³Ÿ k®{BM bo†« »½BµS½j°kd« Rn±�³M

”AkÇµA •½o�ÇU nj (1 :k½C»Ç« y¼ÇQ •¦ThÇ« ³®¼Ç«p 3 nj ÁBªTeA »½Bµ¥«B�U

ºBµS½±§°A j±i ³M±¯ ³M ³Ÿ Ç B´¯C ³M ³T—B½|B~TiA »Lv¯ S¼ªµA ° Ç ºjo�¦ª�

oÇM n±ÇzŸ oÇµ ³ÇŸ RBeÀÇ�A ºBµjoLÇµAn nj (2 ,k®®Ÿ»Ç« −¼¼�U An RBeÀ�A

/|Bi ºBµSwB¼w RB¼Äq] »eAo‡ nj (3 ° k®½q£»«

pA ºnB¼ÇvM ,”AkÇµA ºk®ÇMS½±§°A ° −¼¼�ÇU ¨B¢®µ ³Ÿ k{ oŸl −½A pA y¼Q

o¼ÇYFU SdÇU ,S«ÀÇw S¼�Çƒ° y\®Çw »¢¯±Ç¢a ¥¼LÇ› pA »®— Â«BŸ ¥ÄBv«

,kÇ{ c½ozU 4 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C −½A oM ²°À� /jnAj nAo› »{pnA ºBµJBhT¯A

²k¯o¼£oÇMnj ° »wB¼Çw ºk®Ç½CoÇ— ²nA±ªµ RBeÀ�A ºBµS½±§°A −¼¼�U k®½Co—

° ºjB~TÇ›A �–®½l ºBµ²°o£ ° »¢®µo— ºBµ±MBU ,•¦Th« ¬B®½o—CnBŸ y�ªzŸ

/SwA »wB¼w

BÇ½ ºjB~TÇ›A ºBµ³®¼Ç«p uQ ºAnAj jAoÇ—A ºAoÇM kÇ¯A±U»Ç« o½p ¬±¼w¿±«o—

ºBµn±dÇ« ¬A±®�³M ¬A±U»« jo�¦ª� ºBµy\®w ³M /k{BM ²k®®Ÿ �ªŸ »ƒB½n

/joÇŸ ²B¢¯ ,k®®Ÿ»« }hz« An <S«Àw yhM jo�¦ª� ºB‚—> ³Ÿ nAj±ª¯ �½

1- objective function

<(1)³¯B£k®a �MBU> �½ ³M ,−½q¢½B] ºBµk«B¼Q ¬B¼« Swnj »U°B‚› ¨B\¯A ºAoM

¥ª� nj /k®Ÿ ³v½Bš« B½ ºk®M³LUn B‚— −½A nj An •¦Th« ºBµo¼’T« ³Ÿ ©½nAj pB¼¯

¬B½o\Ç« o¼YFUSdÇU ° jo¼£»Ç« RFz¯ n±ÇzŸ oµ »wB¼w ¨BŠ¯ pA ºk®M³LUn −½A

pA »L¼ŸoU ºB®L« oM �½ oµ ³Ÿ jnAj nAo› »wB¼w ¬AoLµn ° ¬AnAk—o‡ ,RBeÀ�A

jn±« nj Bµ²B£k½j °n −½A pA /k®®Ÿ»« ¥ª� »›ÀiA ¤±�A ° j±i »~h{ �—B®«

° ³ªµ ,²o¼“ ° »®µl ºk®ªT½Bƒn oMAoM nj »®¼� S«Àw S¼ªµA ,o†i ,S§Ak�

k½BM °) k¯nAj RBeÀ�A ºBµS½±§°A ° ”AkµA −¼¼�U k®½Co— nj ©´« »zš¯ ³ªµ

/(k{BM −¼®a ©µ

ºBµjoLÇµAn ™½o‡ pA ,RBeÀ�A k®½Co— nj SwB¼w ° ¡®µo— l±–¯ ¨°j ²An

/k®µj»Ç« nAo› oŠ¯k« BµSwB¼w »eAo‡ k®½Co— nj Bµn±zŸ ³Ÿ SwA ºA²joTv£

SLÇ›AoÇ« ºAoÇM »�±~Çi ºBµnApBM B½C ?o¼i B½ jnAj j±]° S§°j ³M jBªT�A B½C

Bµ³«B¯oM B½C ?S—o£ oTz¼MRB¼§B« ¬Ak®ªU°oY pA ¬A±U»« B½C ?k¯nAj joMnBŸS«Àw

jBªT�A »¦d« ºBµS§°j ³M ©¼¯A±U»« B½C ?k{BM ¬Bv�½ n±zŸ „Bš¯ ¨BªU nj k½BM

»wB¼w ¬B–§Bh« B½ »«±› ºBµS¼¦›A ¤oT®Ÿ SdU Ço£ A ²s½°³M B½ Ç o£ A »Te ,©¼®Ÿ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«163 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

?k®{BM

¤B�— o�–U »Te ³Ÿ »½Bµ²An ™½o‡ pA ²joTv£ »wB¼w ° »¢®µo— ºBµxo¢¯

j°kÇe BÇU ÁBªTÇeA ,k{BLÇ¯ B´¯C }¼hzU ³M njB› SwA −�ª« q¼¯ ³®¼«p −½A nj

²k®®ÇŸ u��®Ç« B´Ç¯C /kÇ¯nAj S§BÇij »wB¼w ºo¼£©¼ª~U ° ¬BªT–£ nj ºjB½p

¨BŠ¯ nj ¬B«p »‡ nj ³Ÿ k¯A�¼w° <ºBµjoLµAn> B½ <jnAk¯BTwA »UB¼¦ª� ºBµx°n>

o¼¼’ÇU ° ¥½k�ÇU ¥MBÇ› »TÇeAn ³ÇM ° kÇ¯A²joŸ Ak¼Q ¥«B�U ° ¤±dU n±zŸ »wB¼w

¤AÆw o½p KLw SwA −�ª« k{BM  nqM »—BŸ ²pAk¯A ³M »¯AodM o£ A ³TL§A /k®Tv¼¯

pB¼¯ jn±« xÀU ° ºro¯A B«A /j±{ »ª½k› −¼¯A±› nj oŠ¯ k½k\U B½ Bµ²nAk®Q −T—n

S½j°kd« −¼®a °n −½A pA /k{BM jB½p nB¼vMSwA −�ª« ºnBŸ −¼®a ¨B\¯A ºAoM

nj »ª´Ç« yšÇ¯ jo¼£»Ç« nAoÇ› oŠ¯kÇ« »½BµSwB¼Çw ³Ça ³�®½A jn±« nj »½Bµ

¬A±®�³ÇM /jnAj S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ³M „±Mo« ºBµ±£°S–£ ³M »µj¥�{

»TÇeAn ³M »Ÿ A±¦wA nj »T§°j HšMBw »½BQow SL›Ao« ¨BŠ¯ ºpBw»�±~i ¤BX«

S¼�ƒ° R°B–U ²k®µj¬Bz¯ o«A −½A ;kz¯ −¼®a B�¯À½ow nj B«A ,S—o£ Rn±�

/SwA n±zŸ °j −½A »¢®µo— ºBµxo¢¯ ° »h½nBU

° ¨±wn pA ,S«Àw yhM RBeÀ�A ° SwB¼w° ¡®µo— −¼M „BLUnA −¼«±w

»{BÇ¯ jnAm£»Ç« o¼ÇYFU S«ÀÇw yhÇM oM Hª¼šTv« ³Ÿ �«A±] ºjk�T« ºBµ±MBU

³ÇŸ SwA ¬C pA oU»¯¿±Ç‡ ,…LUoÇ« ²±š§BM »¢®µo— ºBµnB\®µ Swo´— /j±{»«

/j±{»Ç« ²nBÇ{A jn±Ç« −Ç½A nj »½Bµ¤BX« ³M B«A /j±{ ³½AnA B\®½A nj ¥«BŸ n±‡³M

…šw q¼¯ ° »£k¯p °  o« ³M „±Mo« RB�±ƒ±« jn±« nj »UAjBšT�A ³�®½A Svh¯

Bµ−¼½C H¼¯BY /k¯nAj j±]° �{qQ �ªŸ BM »zŸj±i ° º±½n Ç»L¦› ºB¼eA ,−¼®]

° −¼Ã—BÇŸ BÇU ³T—oÇ£ ¥Ç�§A ° nB¢¼w pA •¦Th« jA±« ”o~« jn±« nj »«±wn °

S¼�±®ªÇ« pA »v®Ç] …ÇMA°n jn±Ç« nj »½BµnB\®µ HX§BY /SwA j±]±« −¼½BŸ±Ÿ

jn±Ç« nj xoÇ¢¯ BÇU ³T—oÇ£ ZA°jpA pA y¼ÇQ »v®Ç] …ÇMA°n ° ºpBMu®\ªÇÇµ

»½Bµ²B£k½j �«A±] pA ºnB¼vM /jnAj j±]° ºnAjnBM pA ºo¼¢z¼Q ° ºo£»Pw°n

S¼§±Lš« ³M »µj¥�{ W�BM ³Ÿ k¯nAj (²jo« B½ ²k¯p) ¬kM BM nBT—n po‡ jn±« nj

nj ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /j±{»Ç« ¬AjoÇ« ¬joŸ ³®Ti BU ³T—o£ ¬±i ¤BšT¯A pA »UB«Ak›A

,<ºq’«  o«> ³¯ SwA <»L¦›  o«>B´¯C nj  o« K§B“ •½o�U ³Ÿ »½Aj±M �«A±]

/jnAj j±]° k¯±¼Q ºAoM ±‚� ºk] j±LªŸ

ºBµ±¢§A pA ;k¯nAm£»« o¼YFUS«Àw S¼�ƒ° oM q¼¯ »�BªT]A ²joTv£ ¥ÄBv«

BU ³T—o£ (k¯n±hM Am“ ¤°A k½BM ¤Bv£nqM ¬Ajo« ÂX«) ²jA±¯Bi ¬°nj nj Am“ �½p±U

nj »�BªT]A ºBµnB\®µ /»�{qQ ºBµSL›Ao« pA ²jB–TwA nj »T¼v®] ºBµR°B–U
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o¼ÇYFU S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ oÇM Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM nj q¼Ç¯ »Mo“ »�{qQ yš¯ jn±«

ºBµ³¦MBÇ› yš¯ ;SwA »¯¿±‡ nB¼vM Œ±ƒ±« −½A ³M „±Mo« Swo´— /jnAm£»«

u®\ªµo¼Ç“ ¬B�{qÇQ …w±ÇU k®¯A±U»« ¬p B½ jo« B½C ,¬Bª½Ap ¨B¢®µ nj »T®w

/¥¼L› −½A pA »¦ÄBv« ° ¬B�{qQ BM ³¯AjApC º±¢T–£ ³M ¬AnBª¼M ¥½BªU ,k¯±{ ¬B«nj

¬Aq¼Ç« RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« SwA p̈¿ ,ºjB´®z¼Q SwB¼w ³¯±£oµ »MB¼{pnA nj

oŠ¯kÇ« An B´Ç¯C ¬j±M Ao]A ¥MB› ° »wB¼w ºo½mP¯B�«A ,BµnB\®µ −¼®a pA »†hU

ºBµSwB¼Çw »wB¼w xo½mQ W�BM SwA −�ª« »µB£ jB½p nB�TzQ /k®µj nAo›

nj ³ÇŸ ¬B®`Ç¯C) »�BªT]A »MB½nApBM ³®¼«p nj ³¯B›Ài RB«Ak›A /j±{ q¼¢¯AWdM

−Ç½AoMB®ÇM /kµj»Ç« o¼¼’U An Bµxo¢¯ (S—o£ kµA±i nAo› WdM jn±« 12 ¥~—

° kÇ¯nAj j±Ç]° ³z¼ªÇµ BÇ«A ,k¯o½mQ”B†�Ç¯A ºke BU »¢®µo— ºBµS½j°kd«

/jAj nAo› oŠ¯k« An B´¯C k½BM ³z¼ªµ

¨AoTÇeA »¦dÇ« ¨±Çwn ° JAjC ³ÇM ²pAkÇ¯A ³Ça BÇU RBeÀ�A ¬B½o\« ³�®½A

ºBµSv¼¯±ªŸºAoM /jnAj»¢TvM B´¯C |Bi »›ÀiA ²B£k½j ³M ÁBªTeA ,k¯nAm¢M

n±zŸ nj S«Àw SwB¼w ³¯±£oµ −¼¼�U n±d« »¦d« ºBµxpnA ° ¨±wn ,»Lv¯

³T�½j ,S®w º±w pA ³Ÿ »½Bµ³®½q£ JBhT¯A ºAoM k½BM jAo—A Bµ¤AoL¼§ oŠ¯ pA /SwA

−Ç½A B«A /k¯±{ ³T{Am£ jApC Çk®{BM o«A −½A K§B‡ H�›A° ³Ÿ »Un±� njÇ j±{»«

−½A pA /jnAj An ¬jnAq£ ¨AoTeA xpnA ³Ÿ ³�«B] nB\®µ ³¯ j±M kµA±i jo— JBhT¯A

k®®Ÿ»Ç« j°kdÇ« An BµS�oÇ— B½ ºjApC ³Ÿ »�BªT]A ºBµnB\®µ pA ³Twj ¬C °n

ºBÇµ¤AoLÇ¼§ º±w pA SwA −�ª« ,(¬AoTij RÀ¼~dU BM ¬BL§B‡ S–§Bh« ÂX«)

S®Çw oÇ£ A »®¼�o¼Ç“ ¬B½Ao£j±w oŠ¯ pA /jo¼£ nAo› S–§Bh« jn±« K¦‡RA°Bv«

nj B«A /k{BM jApC ¬C ¨B\¯A ºAoM k½BM jo— ,kµj»« y½Aq—A An jo— �—B®« WdM jn±«

S®w ,»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w oŠ¯ pA ,BµSv¼¯±ªŸ u��oM ° Bµ¤AoL¼§ ³MBz« B\®½A

Ç”kÇµ −Ç½A pA y¼ÇM »TÇe ÁBªTÇeA »®¼� ¬B½Ao£j±w /”kµ ³¯ ° SwA ³¦¼w°

k¯±{»« ¥½B› ¨AoTeA »¦d« ºBµS®w ° ¨±wn ºAoM »Un±� nj B´®U ° k¯n±d«

xo½mÇQ y½Aq—A ¥¼´vU ™½o‡ pA ÂX«) j±{ S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA W�BM ³Ÿ

/(¬AnBª¼M

,©¼{BÇM ³TÇ{Aj ²sÇ½° ³]±ÇU ¬C ³ÇM SwA p̈¿ ³ÇŸ <BµS®Çw> pA ºA³�±ª\«

/SwA ³¯BµB£ C S½Bƒn ° ¬AnBª¼M −T—o£ ©¼ª~U jn±« nj »Mo“ »¦�— ºBµ²B£k½j

k¯o¼¢M ¬AnBª¼M An ©´« »¯B«nj ºBµ©¼ª~U »«BªU ³Ÿ k®Ÿ»« JB\½A BµS®w −½A

³Ç«AjA •¦ThÇ« ºBµ²An ºBµk«B¼Q ° }¼hzU ¥«BŸ ¬joŸ xB— ºB®�« ³M nBŸ −½A

−¼®Ça »¯B´Ç] joMnBÇŸ ¬AnAk—oÇ‡ /SwA �{qÇQ …w±ÇU nBª¼ÇM ºAoÇÇM ¬BÇÇ«nj



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«165 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

¨AoTeA B´¯C »¯Bv¯A ˜±še ³M x°n −½A ³M ¬AnBª¼M ¬B«nj ³Ÿ k¯kšT�« »½BµnB\®µ

|BÇi »¢®µo— S®w An BµnB\®µ −½A »Lv¯ ºBµSv¼¯±ªŸ ¥MBš« nj /jnAq£»«

³Ÿ j±{ ³T—o£ nBŸ ³M »½Bµn±zŸ¬Bªµ nj k½BM B´®U BµS®w −½A k¯kšT�« ° k®¯Aj»«

�«A±] pA ºnB¼vM nj ¤BX« ¬A±®�³M /SwA ²joTv£ B´¯C ³M SLv¯ »«±ª� xo½mQ

³¯ /j±{»« ²k¯Bwn ¬AnBª¼M ŒÀ‡A ³M n°C o« ºBµ}¼hzU Rnk¯ ³M B¼wC ˜o{

©´« ºBµ©¼ª~U ¬AnBª¼M j±i ³Ÿ k®µA±i»ª¯ Bµ²jA±¯Bi ³¯ ° ¬B�{qQ ³¯ ,¬AnBª¼M

/k¯o¼¢M An j±i pA SL›Ao« jn±« nj

B«A ,S—o£ k®µA±i »›ÀiA ¥ÄBv« −½A jn±« nj An j±i RBª¼ª~U Bµn±zŸ

²A±i Ç j±{ ²jnAq£ ¨AoTeA nBª¼M JBhT¯A ³M ³Ÿ j±M kµA±i −½A »§BªTeA …w° ke

»¦d« ºBµS®w ”ÀioM |Bi ºnBª¼M ²A±i ° k{BM ³�«B] S®w ™L‡ nBŸ −½A

j±Ç]° …Ç½AoÇ{ −Ç½A pA ¨AkÇŸ _¼µ ³Ÿ »¯B«p /kµj ¨B\¯A An JBhT¯A −½A kµA±hM

SwA −½A B« jBšT�A ,k¯k®vPM An Bµx°n o½Bw jo— ©µ ° ³�«B] ©µ ° k{BM ³T{Ak¯

−½q¢½BÇ] An ¬B{j±Çi ºBµnB¼�Ç« BÇ½ BµR°B‚Ç› k½BLÇ¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ

oÇw ³ÇM |BÇi »¦« ¨BŠ¯ �½ nj ³Ÿ k®®Ÿ »¯B�{qQ ° ¬AnBª¼M ²A±h§j ºBµnB¼�«

/k¯oM»«

³�Ài (5

S«ÀÇw yhÇM jo�¦ªÇ� jn±Ç« nj R°B‚Ç› J±ÇanBÇa ,¥~— −½A nj B«

nj SŠ—BdÇ« ° ºk®ªT½BÇƒn ,S«ÀÇw S¼�ƒ°Ç ºjo�¦ª� ”kµ 3 KveoM

³ÇŸ ©½joÇŸ WdM jn±« −½A nj ,−½A oM ²°À� /©½joŸ ³½AnA An Ç»§B« RAo†i oMAoM

B½ ¬±«pC 2 pA k½BM Bµ³†¼e −½A pA �½ oµ nj n±zŸ ºBµjn°BTwj »MB¼{pnA ºAoM

n±zŸ jo�¦ª� »¢¯±¢a ©µ ° n±zŸ jo�¦ª� −¼¢¯B¼« ©µ :joŸ ²jB–TwA R°B‚›

° »Ç½AjpošÇ— ³ÇM »¯B´] o¼iA ³]±U ³Ÿ »½B] BU S§Ak� ³M „±Mo« ºBµ³®¼«p nj

S¼ªÇµA pA S§Ak� ³§±š« ,k{BM œoTz« n±zŸ RAoŠ¯ BM ³½BQ ºBµpB¼¯ ³M »MB¼Twj

,S§Ak� jn±« nj R°B‚› ºAoM ³Ÿ ©¼T–£ −¼®`ªµ /j±M kµA±i nAjn±ioM »½¿BM

° kÇ«Cnj ,³š†®Ç« KveoÇM Bµk«B¼ÇQ �½p±U jn±« nj �«B] HTLv¯ ºBµ²jAj j±]°

/S{Aj kµA±i »UB¼e S¼ªµA ,S¼«±›

jn±Ç« nj BµR°B‚Ç› ° Ç S«ÀÇw yhM ¬B¼« „BLUnA »wnoM ³M −¼®`ªµ B«

pA jn±« 2 oM ³®¼«p−½A nj /©¼TiAjoQºjB~T›A ° »�BªT]A ¨BŠ¯ ¥Ÿ ° Ç¬C jo�¦ª�

»�BªT]A ºBµk®½Co— o¼YFU ° S«Àw ¬j±M oM³®½qµ :©½joŸ k¼ŸFU »UB‡BLUnA −¼®a

n±Ç« nj R°B‚Ç› ³¯±£oÇµ ³ÇŸ ©¼T–Ç£ /S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A oM »wB¼w °
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−Ç½A oÇM Gno�« −¼®`ªµ /k{BM ³T{Aj oŠ¯ k« An „BLUnA Œ±¯ °j −½A k½BM jo�¦ª�

−Th¼Ç¢¯AoÇM W�BÇM K¦Ç“A (Bµ³®½qÇµ y½AqÇ—A °) Bµ³®½qÇµ ³ÇŸ kÇ{ k¼ŸFU ³T�¯

−¼¼�ÇU ° ¥Ç�z« •½o�ÇU ºBµk®½Co— ³M SwB¼w ° ¡®µo— /j±{»« RBeÀ�A

³¯B®¼M�Ç›A° »Un±�³ÇM SwA −�ªÇ« n±ÇzŸ oµ ³Ÿ »½Bµ³®½q£ ŒA±¯A ° BµS½±§°A

/k®µj»« ¥�{ ,kµj nAo› oŠ¯k«

o¼¼’U> »�±¯ ²k®®Ÿu��®« ,»½B´¯ jo�¦ª� oM qŸoªU ³Ÿ k{ oŸl −½A pA y¼Q

ˆBÇd§ ³ÇM /SwA S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ³ÇM �]An WdM ²±¼{ nj <©½AjAnBQ

ºB] ³M ³�¦M ,k¯A²j±L¯ qŸoªT« »½Bµo¼’T« −¼®a oM Bµ±£°S–£ ³¯±£−½A »h½nBU

BÇ½ <S¼–¼ÇŸ> ,<»Ç½AnBÇŸ > o¼ŠÇ¯ »½Bµo¼’TÇ« ° ¨BŠ¯ ºnBTiBw RB¼�±~i oM ¬C

B« ³Ÿ »L§B› nj ³ªµ pA y¼M ¥«A±� −½A ³Ÿ ©½kšT�« B« /k¯A³T{Aj k¼ŸFU <»woTwj>

−Ç½A /SwA œnj ¥MBÇ› ©¼«B¯»Ç« <…ÇwA° kÇe ºjo�¦ªÇ� RB¼�±~ÇÇi> An ¬C

�ªÇŸ ¨BŠÇ¯ ”AkÇµA ³ÇM ¬k¼Çwn nj jo�¦ª� c†w −¼¼�U ³M ¨BŠ¯ RB¼�±~i

<»¯B¼Ç«> ºBµo¼’TÇ« −Ç½A ³ÇŸ B\¯C pA /k®Tv¼¯ »½B´¯ ”AkµA B´¯C j±i B«A ,k®®Ÿ»«

SwA −�ª« ° k¯o¼£»« nAo› WdM jn±« }¼hzU k®½Co— nj ²joTv£ »Un±�³M

oU�«B]»Un±�³M ºk�M¥~— nj B« ,k®{BM ³T{Aj ³†¼e −½A nj ²k®®Ÿ�ªŸ»zš¯

Ë/SiAjoQ ©¼µA±i B´¯C yš¯ ° B®�« »wnoM ³M



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� »MB½pnA 6

³«kš« (1

³M ,S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ »¯B«p ³Ÿ SwA ³Ti±«C B« ³M ³Mo\U

nj ¨BŠ¯ RB¼�±~i »ioM ,k®Tvµ yhMS½Bƒno¼“ ºBµk«B¼Q ¥¦� œnj ¤BL¯j

¥¦Ç� ³Ç¯ ,j±Çi ºj±Çi ³M ,RB¼�±~i −½A /k®®Ÿ»« B–½A »ª´« yš¯ ¬B¼« −½A

nj RÀ�z« −½A ºBµj±ª¯ ° RAoµBŠU ³¯ ° k®Tvµºjo�¦ª� RÀ�z« ºA³z½n

1- intermediary performance characteristics

(1)
…ÇwA° kÇe ºjo�¦ªÇ� RB¼�±~Çi An ¥Ç«A±Ç� −½A B« /»½B´¯ ºBµk«B¼Q c†w

¥¦� ¤B~UA ³Ÿ k®Tvµ »½Bµ²o¼\¯p nj »ª´« ºBµ…MAn ,�›A° nj ³Ÿ Aoa ©¼«B¯»«

boÇ‡ ³ÇM ,k�ÇM ¥~Ç— nj /k®®Ÿ»Ç« nAo›oÇM An jo�¦ªÇ� »½B´¯ ”AkµA BM ºA³z½n

2- diagnostic journey

AkTMA ³Ÿ »«±´–« ;SiAjoQ ©¼µA±i (2)<»~¼hzU o–w> ²k½A RB¼Äq] pA ºA³{±£

¥Ç�z« �½ −¼¼�ÇU BÇM ,»~¼hÇzU o–Çw −Ç½A /©½joÇŸ »—o�« An ¬C 2 ¥~— nj

pA RÀ�z« −½A ¥¦� c½ozU Sªw ³M uPw ° j±{»« pB“C |Bi ºjo�¦ª�

HL§BÇ“ ,k®Ç½Co— −½A ³Ÿ ©½kšT�« B« /j°n»« y¼Q ©µ ow SzQ ³¦eo« k®a ™½o‡

}½BšÇ¯ ,S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ j±{»« ³¼‚› −½A ³M »´T®«

¥XÇ«) ºk¼¦ÇŸ RB¼�±~Çi pA ºjAk�ÇU ºB®LÇ« oM An (²k{ ²kµBz«) ºjo�¦ª�

−½A •¼�±U ° −¼¼�U ³M ¥~— −½A ;k®½Bª¯ c½ozU ° •¼�±U ,(S¼–¼Ÿ B½ »½AnBŸ

/SwA ²k{ ²jAj |B~TiA RB¼�±~i

nj S«ÀÇw J±¦†«BÇ¯ S¼�Çƒ° ,n±ÇzŸ �½ ³ÇŸ k¼®Ÿ n±~U ,¤BX« ¬A±®�³M

™½oÇ‡ pA BÇU k®Ÿ»Ç« bo†Ç« »UB¼Çe S½±§°A �½ ¬A±®�³ÇM An »½BTÇw°n ™‡B®Ç«

−Ç½A jB\Ç½A S¦Ç� »wnoÇM nj /j±Ç{ ³TÇiAjoÇQ ¬C ³M S«Àw yhM RBeÀ�A

RB«ki ³M »woTwj pA BTw°n −¼®ŸBw ³Ÿ j±{ }hz« SwA −�ª« ,S¼�ƒ°

»–¼�Çƒ nB¼ÇvM »®¼§BÇM S¼–¼Ÿ ,j±]±« RB«ki ³�®½A B½ k¯A²j±M ²o´M»M S«Àw

/j±ÇM kÇµA±hÇ¯ Ao]BÇ« ¬B½BQ ,RÀ�z« −½A ¬joŸ Ak¼Q ³Ÿ SwA »´½kM /k¯A³T{Aj
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−Ç½A ³Ÿ k{BM ³§Fv« −½A ¥e ¤BL¯j ³M ,³¦eo« −½A pA uQ k½BM RBeÀ�A ºo\«

oÇµ ³ÇM /kÇ¯A³T{Ak¯ S¼–¼Ÿ »®¼§BM oŠ¯ pA B½ k¯A²j±L¯ j±]±« ¥¼§j ³a ³M RB«ki

,¤BX« −½A nj) …wA° ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i nj ¥�z« j±]° −¼¼�U ,¤Be

;k{BÇM »~¼hÇzU k®½Co— nj ºk¼–« ¨B£ k¯A±U»« ,(KwB®«B¯ S¼–¼Ÿ ° »woTwj

kµA±i ¥½kLU »UC ºBµ¥¼¦dU ¨B\¯A ºAoM ºk¼–« ¬±¯BŸ ³M ,ºA³T—B½ −¼®a ³Ÿ Aoa

/k{

ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i −½A ,SwA ²k{ oŸl oiC ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

»wnoM ° WdM jn±« »ª¦� ¬±T« nj »M±i Œ±ƒ±« ¬A±®�³M Bµ¤Bw ºAoM ,…wA°

³M ³Ÿ ©½kšT�« B« °) HM°B®T« ,ºjB�MA −¼®a nj •¼�ƒ jo�¦ª� /SwA ³T—o£ nAo›

S«ÀÇw yhÇM nj j±]±Ç« RÀ�z« o½Bw <S¦�> B½ <¥�z«> ¬A±®�³M (²BLT{A

/k¯A²k{ ³TiB®{

nj /k®Tv¼¯ c¼d� »½Bµºo¼£³\¼T¯ ° Bµ²B£k½j −¼®a ³Ÿ SwA −½A B« ²B£k½j

RB¼�±~Çi ,©Ç½pAjoPÇM B´¯C ²nBMnj WdM ³M ©½nAj k~› ³Ÿ »½Bµo¼’T« ,�±�

° ºA³Çz½n ¥¦� −¼M …wA° ke ,»ª¦� oŠ¯ pA ³Ÿ k®Tvµ ºjo�¦ª� �¼w° HTLv¯

/k¯±{»« �›A° »½B´¯ ºjo�¦ª� ”AkµA

BU j±ª¯ }hz« An ºjo�¦ª� RB¼�±~i pA »LhT®« ¬A±U»« ³¯±¢a uQ

»Two´— oµ ³�®½A ¥¼§j ³M ?jo¼£ Rn±� »~¼hzU k®½Co— nj ¬C ³M |Bi ³]±U

k~Ç› B« ,S—n kµA±i nBŸ ³M <Sv¼§ �a> �½ ¬A±®�³M j±{ ³¼´U B\®½A nj ³Ÿ

(ºjo�¦ª� ”AkµA SLv¯ ³M) »ª´« ¥¦� ³Ÿ ©¼®Ÿ }hz« An »UB¼�±~i ©½nAj

° »wB¼Çw RBXeBL« nj ÁBªTeA ³Ÿ ©½nAj oŠ¯k« An »UB¼�±~i B« ,¨°j /k®Tvµ

o½BÇw ³ÇŸ jnAj j±Ç]° ¤BªTÇeA −Ç½A ³`¯B®Ça /k®TÇvµ o½mQo¼ÇYFU ,ºnAm¢TwB¼w

|BÇi ºjo�¦ª� S¼�±~i �½ oM �–®½l ºBµ²°o£ ° ¬AkšT®« ,¬Ao£ ²kµBz«

¥«B� ¬C ³M |Bi ³]±U k½BM S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ,k¯±{ qŸoªT«

ºjo�¦ªÇ� RB¼�±~Çi ,¨±Çw /k®Çµj Rn±Ç� j±Çi »~¼hÇzU k®Ç½CoÇ— nj

RBeÀ�A ºBµJBhT¯A ° Bµ³®½q£ ³¦¼w° ³M k½BM ,©½A²joŸ }hz« ³Ÿ »†wA°ke

−Ç½A ³ÇŸ k{BÇM nAoÇ› ³`¯B®Ça oÇ£ A /k¯o¼Ç¢M nAoÇ› o¼ÇYFU SdÇU ,S«ÀÇw yhM

1- transmission 2- responsive

,k®®ÇŸ ºpBM ¬C k«B¼Q ° SwB¼w −¼M An »zhMoYA (1)<»§BšT¯A> yš¯ ,RB¼�±~i

3- influential

/k®{BM (3)nAm£o¼YFU ©µ ° (2)²khwBQ ©µ k½BM

³ÇŸ An …ÇwA° kÇe ºjo�¦ª� S¼�±~i ³w B« ,BµnB¼�« −½A ºo¼£nBŸ ³M BM
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k½BÇM ©½kšT�Ç« ° ©½A²joŸ }hz« ,k¯A³T—o£ nAo› WdM jn±« ²joTv£ Rn±�³M

¨BªU /S¼–¼Ÿ ° »woTwj ,»½AnBŸ :k¯o¼£ nAo› |Bi ³]±U ° »wnoM jn±« �U�U

/kÇ¯nAj ºA²k®®Ÿ[¼Ç£ ° Œ±®TÇ« ºBµjoMnBÇŸ ° »¯B�Ç« ,Bµ²rA° ° RBeÀ†�A −½A

»TÇ›j ³¯±£oµ BM ³Ÿ ©¼®Ÿ ³½AnA ¬B£k®¯A±i ³M »M±anBa ©¼µA±hM ³`¯B®a −½AoMB®M

−Ç½A »«±´–Ç« S¼—B–Ç{ k½BÇM ,k®®ÇŸ ²jB–TÇwA »~¼hÇzU k®½Co— nj ¬C pA k®¯A±TM

/©¼µj nAo› oŠ¯k« »M±i ³M An RBeÀ�A

¬A±®Ç� SdÇU ¬Bª§AÆw ³M Gjk\« ,RBeÀ�A −½A pA �½ oµ »wnoM pA uQ

pA S«ÀÇw RBeÀ�A ¬B½o\« ³¯±¢a /©½jo£»« pBM <¥�z« ºjoLµAn •½o�U>

° (k½jo£ }hz«¥L› ¥~— nj ³Ÿ) »½B´¯ ºjo�¦ª� ”AkµA ³M„±Mo«RB�À‡A

nAo› WdM jn±« ¥~— −½A nj ³Ÿ) …wA° ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i ³M „±Mo«

S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A nj ºk®ÇMS½±§°A ºAoÇM »½B®LÇ« ¬A±®�³ÇM ,(jo¼£»«

?k®®Ÿ»« ²jB–TwA

1- efficiency

(1)»½AnBŸ (2

ºnAm¢TwB¼Çw ° ºjB~TÇ›A ¬±TÇ« nj <»Ç½AnBÇŸ > ¥X« An ºA²rA° _¼µ ÁBªTeA

/k{BÇM ²k{ oŸl ¬C ºAoM »–¦Th« •½nB�U ° BµjoMnBŸ nkš®½A ³Ÿ S—B½ ¬A±U»ª¯

¬C k¯p»Ç« ²o£ ° jpBw»« …LUo« o¢½k�½ BM An BµjoMnBŸ −½A ³ªµ ³Ÿ »¦�A ²k½A

¥�Be ,−�ª« ”AkµA −½oTz¼M ³M »MB¼Twj S½j°kd« −T—o£ oŠ¯ nj BM ³Ÿ SwA

»½B®�« xpnA ,<»½AnBŸ> ,SwA J±¦†« HdƒA° ,»—kµ −¼®a ³�®½A ¥¼§j ³M /j±{

Ak¼ÇQ xpnA −¼®Ça /SwA ²joÇŸ Ak¼ÇQ ŒpB®«ÀÇM ”kµ �½ ¬A±®�³M »´]±U ¥MB›

³ÇŸ k{BÇM SªÇw −½A ³M •¦Th« ºBµ²°o£ ˜B¼T{A ²k®®Ÿ³¼]±U k¯A±U»« »¯joŸ

¥~T« ° …LUo« ,”kµ −½A ¬j±M »š†®« ° S¼§±š�« BM An j±i »«±´–«J±anBa

bÀ†�A −½A ²joTv£ nB¼vM ºBµjoMnBŸ pA »LhT®« ºBµ³¯±ª¯ ,o½p jnA±« /k¯pBw

/SwA

pA »�Bi Œ±¯ ³Ÿ k®¯Aj»« <k«CnBŸ> »Un±� nj An jB~T›A �½ ,¬B¯AjjB~T›A É

»®�Ç½ ;k¯o½mPÇM An ¬C »®¼�o¼Ç“ ¬B½Ao£j±w ³Ÿ k{BM ³T{Aj ¤BL¯j ³M An ³\¼T¯

ºoÇ¢½j }h{ ³�®½A o¢« SiBw oU¤Bd{±i ¬A±U»ª¯ An uŸ_¼µ ³�®½A

−¼®Ça ,kÇ{ ²nBÇ{A 3 ¥~Ç— nj ³ÇŸ ³¯±¢¯BªÇµ /k{BÇM ²k{ ¤Bd{±i oTªŸ

/j±{»« ²k¯A±i Pareto Optimal ¬A±®� SdU »T¼�ƒ°
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¬C RB¼¦ª� ° joŸnBŸ ³`¯B®a k®¯Aj»« <AnBŸ> An ³¯BinBŸ �½ ,�½B®� ¬Bwk®´« É

/jo¼¢M Rn±� »]°oi keA° oµ ºApA ³M ³®½qµ ¥›Ake BM

An j°kdÇ« ºBµºnAm£³½B«ow ºo¼£nBŸ ³M »¯B«p ,»¯B£npBM »½Ao]A ¬Ao½k« É

/k{BM ³T{Aj ¤BL¯j ³M An (³½B«ow) Sz£pBM ¬Aq¼« −½oTz¼M ³Ÿ k®¯Aj»« <AnBŸ>

° jB~T›A RnAp° nj ºk®M³]j±M ¨B¢®µ nj An j±i H‚�M »½B®�« joMnBŸ−¼®a

•¦Th«ºBµyhM nj ³®½qµ ”o� ³Ÿ »�›±« »®�½ ;kµj»«¬Bz¯ ©µ »½AnAj

/j±{ ³v½Bš« o¢½k�½ BM SwA nAo›

yhÇM RBeÀÇ�A oTÇvM nj ?joÇŸ •½o�ÇU An »Ç½AnBŸ ¬A±U»« ³¯±¢a uQ

k¼§±U RB«ki ³¯±¢a :k¯nAj „BLUnA ³¼‚› −½A BM »¦�A ²k½A ° o�–U °j ,S«Àw

<AnBŸ> »¯B«p ¨BŠ¯ �½ /k¯±{»« (³½AnA °) k¼§±U »UB«ki ³a ° k¯±{»« (³½AnA °)

−T—o£ oŠ¯ nj BM) k¯±{ ³½AnA ° k¼§±U »LwB®T« ° c¼d� RB«ki ³Ÿ j±M kµA±i

B« ,»–½o�U −¼®a /jo¼£ Rn±� KwB®T« ° c¼d� ºA²±¼{ ³M nBŸ −½A ° (”AkµA

/k¯Bwn»« »½AnBŸ pA |Bi ¨±´–« °j ³M An

1- technical efficiency 2- cost-per-day

jnAj »†½Ao{ ³M ²nB{A ,jn±« −½A /SwA (1)
»®— »½AnBŸ ,|Bi ¨±´–« −¼Tvh¯

•½o�U �½ /j±{»« k¼§±U ³®½qµ ¥›Ake BM ,S«ki �½ B½ ¿BŸ �½ ,¬C »‡ ³Ÿ

−T—o£ oŠ¯ nj BM ,»]°oi oXŸAke ³Ÿ SwA Rn±� −½A ³M ¤jB�« B«A −½q¢½B]

nj ¬BTwnBª¼ÇM ³®½qÇµ BÇ½C ,¤BXÇ« ¬A±®�³M /j±{ ¥�Be ²k{ ”o� ³®½qµ ¬Aq¼«

oXÇŸ AkÇe ,j±]±Ç« ³]j±M BM B½C ³�®½A B½ SwA −�ª« ke −½oU−¼½BQ nj ,(2)p°n

,»«±´–Ç« −¼®Ça nj −Ç½AoMB®ÇM ?k¯o¼£»« nAo› ¬B«nj SdU −�ª« ¬AnBª¼M jAk�U

° ¥½BÇw° ,RAq¼´\ÇU ,¬B®ŸnBÇŸ c¼dÇ� K¼ŸoÇU (j±Ç]°) ³ÇM �Ç]An »ÇU¿AÆÇw

³ÇM ,»®Ç— »½AnBŸ ³Ÿ »½B\¯C pA S–£ k½BM ³�Ài n±‡³M /SwA ³T–´¯ ,RÀ¼´vU

SL›Ao« ¨BŠ¯ ¬Ao½k« S¼§°Æv« ²p±e nj Á±�A ,jnAj ²nB{A q¼a �½ k¼§±U ²±d¯

/jo¼£»« nAo› S«Àw

oµ ³Ÿ »¯B«p /j±{»« ³½AnA •¦Th« RB«ki Œ±¯ ¬AnAqµ ,S«Àw SL›Ao« nj

¬BÇ¯AjjB~TÇ›A ,k¯±Ç{ ³Ç½AnA ° k¼§±U −�ª« ³®½qµ ¥›Ake BM RB«ki −½A pA �½

3- production possibility frontier 4- allocative efficiency

SwA ¬C o«A −½A »®�« /k®®Ÿ»« •¼�±U (3)<k¼§±U ¬B�«A po«> ¬A±®� BM An …½Ao{

/SwA o¢½j ²k¯°oM yµBŸ ,²k¯°oM �½ y½Aq—A ²An B´®U ³Ÿ

;j±{»Ç« ³TiB®{ (4)
»~¼~hU »½AnBŸ ¬A±®� SdU ,»½AnBŸ nj ¨±´–« −¼«°j

pA »d¼d� ³�±ª\« ,n±zŸ �½ B½C ³Ÿ jnAj ²nB{A o«A −½A ³M »~¼~hU »½AnBŸ
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RnBL� ³M /o¼i B½ k®Ÿ»« ³½AnA ° k¼§±U xA»¦Ÿ ”AkµA ³M »MB¼Twj ºAoM An ²k¯°oM

?SwA ³T—oÇ£ nAoÇ› k¼§±ÇU ¬BÇ�«A poÇ« pA »d¼dÇ� ³†šÇ¯ nj n±ÇzŸ −½A ,o¢½j

ºAoÇM »~¼~hÇU »Ç½AnBÇŸ pA Á±ª�Ç« ¬B¯AjjB~T›A ,k{ oŸl oTz¼Q ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

oXÇŸ AkÇe ³M An ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn ³Ÿ k®®Ÿ»« ²jB–TwA Bµ²k¯°oM pA ºA³�±ª\«

»~¼~hU »½AnBŸ pA »¯B«p S«Àw ¬Aq½n³«B¯oM ,³MBz«Rn±�³M /k¯Bwn»« j±i

³�±ª\Ç« �½ BÇ½C ³ÇŸ k{BM ¬B{oŠ¯k« Œ±ƒ±« −½A ³Ÿ k¯n°C»« ¬B¼« ³M −hw

k®¯Bwn»« j±i oXŸAke ³M An S«Àw S¼�ƒ° ºB½Aq« ° k½A±— ,RB«ki pA |Bi

1- effectiveness 2- trade-offs

,−½AoMB®M /(j±{»« jB½ ¬C pA (1)<»zhMoYA> ¬A±®� SdU H‚�M ³Ÿ »«±´–«) o¼i B½

nj ³ÇŸ »¯BÇvŸ ¨BªÇU ³Ÿ SwA »d½±¦U ¤AÆw ,»~¼~hU »½AnBŸ ºBšUnA ° j±L´M

ÂX«) k®®Ÿ»« xÀU S«Àw ¨BŠ¯ …w±U ²k{ k¼§±U ²k¯°oM K¼ŸoU o¼¼’U S´]

³]A±« ¬C BM ,(³¼§°A ºBµSL›Ao« ³M ¬j°q—A ° »½BL½p ºBµ»eAo] ¬Aq¼« pA −TwBŸ

/k¯±{»«

™MBÇw jBdÇUA °qÇ] ,³T{mÇ£ nj ³ÇŸ »½Bµn±ÇzŸ /k½o¼¢M oŠ¯ nj An o½p ¤BX«

SdU S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw º±w pA (t°nÀM ¥X«) k¯A²j±M º°n±{ o¼µBª]

»¦Ç« ¬±¼wB®¼ÇvŸA° º°n oÇM »´]±U ¥MB› ºnAm£³½B«ow BU k¯A³T—o£ nAo› nBz—

Rn±� ºnBª¼M »®Ÿ³z½nºAoM ¬B«pBw −½A ºBµ³«B¯oM pA »Äq] ¬A±®�³M�iow

¬±¼wB®¼vŸA° ²p±e nj j±]±«¤±Q pA ³Ÿ»½Bµ²jB–TwA o½Bw BM ³v½Bš« nj B«A /k®µj

Sv¼¯ cƒA° ° }hz« ,(Aq¯C±¦–¯C B½ B S¼UBPµ ¬±¼wB®¼vŸA° ÂX«) joŸ ¬A±U»«

¤±ÇQ ³ÇM ³]±ÇU BÇM S«ÀÇw S¼�ƒ° ºAoM An S½q« oXŸAke ,�iow ¤oT®Ÿ ³Ÿ

−Ç½A Œ±¼Ç{ ,j°kdÇ« ° �½nBM »¦« ²B£k½j �½ pA /k{BM ³T{Aj ¤BL¯j ³M j±]±«

° SwA œkÇ¯A ¬±¼wB®¼ÇvŸA° pA ¥�BÇe kÇ½A±Ç— ,SwA −¼½BQ (�iow) ºnBª¼M

RBµ±]° ”o� ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U /jnAj ²Aoªµ ³M ©µ »´]±U ¥MB› ºBµ³®½qµ

/SwA »~¼~hU »½AnBŸ BM „BLUnA nj »�±ƒ±« Á±�A ,ºA³«B¯oM−¼®a nj j°kd«

oŠ¯k« An »½B´¯ ºjo�¦ª� ”kµ ³w ¥›Ake ,B« »¦Ÿ J±anBa ³®½A ¥¼§j ³M

»½AnBŸ »MB¼{pnA ,jnAj j±]° B´¯C nj q¼¯ ²±š§BM �nB�U ¤BªTeA ³Ÿ SwA ²jAj nAo›

c¼ƒ±U AkTMA k½BM }h{ /j±M kµA±i ²k¼`¼Qºo«A H«°q§ ,B« ²B£k½j pA »~¼~hU

An (S§AkÇ� ºBµ³L®] ³¦ª] pA) ”AkµA pA �½ oµ ³Ÿ jnAj k~› ³¯±¢a ³Ÿ kµj

³Ÿ (2)»½Bµ¬jpSiBU ³Ÿ k®Ÿ−¼¼�U uPw ,k®ŸR°B‚› B´¯C ²nBMnj ° ºpBw¨±´–«

nj B´®ÇU ;k¯A³¯±¢a ,jo¼£ ¨B\¯A B´¯C …w±U •¦Th« »®¼� ”AkµA −¼M SwA nAo›
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¬Aq¼« oXŸAke ³M B½C ³Ÿ Sv¯Aj k®µA±i RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA Rn±� −½A

/o¼i B½ k¯A²joŸ Ak¼Q Swj j±i ”AkµA pA −�ª«

BÇM …LUoÇ« »�±ƒ±« k¯A±U»« HL§B“ ,Bµ²k¯°oM pA »d¼d� K¼ŸoU ,²°À� ³M

¬C ,»LÇ‡ RB«kÇi pA ºnB¼ÇvM RB¼�±~Çi /k{BÇM (Bµ²k¯°oM) ³]nj ° Rk{

1- diminishing marginal returns

¬C pA (1)<²k®MB½yµBŸ »½B´¯ Sz£pBM> ¬A±®� SdU ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ SwA ºq¼a

|BÇi Œ±¯ �½ pA An ²k½B— −½oTz¼M ³Ÿ »¯AnBª¼M ¬joŸ ¬B«nj »®�½ /k®®Ÿ»« jB½

−Ç½A ³ÇŸ k®ÇaoÇµ) k®µj»Ç« ¬C ³ÇM An gwBÇQ −½oT´M ° k¯oM»« SL›Ao« ° ¬B«nj

B«A /k{BM yhMoYA Ç ³®½qµ ºjB½p ke BU k¯A±U»« ,(k{BMSª¼›¬Ao£ HTLv¯ ,SL›Ao«

¬BÇ«nj Œ±¯ BM ºoTªŸ KwB®U ³Ÿ ºoTz¼M jnA±« jAk�U ºAoM ¬B«nj −¼ªµ ³`¯B®a

³®½qµ ³Ÿ Aoa kMB½»« yµBŸ HL§B“ ,SL›Ao«−½A »zhMoYA Ç ³®½qµ ,j°n nBŸ ³M k¯nAj

−½A nj /kMB½»« yµBŸ jn±« Ç ³M Ç jn±« �—B®« ° B½Aq« ° y½Aq—A ,jn±« oµ ºApA ³M

B½ ¬joŸ »L¦› uQºBM> B½ <¬jo�¯ B½ ¬joŸ q¼§B½j> Rn±�³M HL§B“ ³§Fv« ,Rn±�

uQºBÇM B½ q¼§B½j nkša ,S«Àw ¨BŠ¯ ³Ÿ SwA −½A ow oM ³�¦M ,Sv¼¯ <¬jo�¯

/¬AnBª¼M ¨AkŸ ³M ° k®Ÿ ³½AnA k¯A±U»« »L¦›

¬BÇ�«A S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ ³ÇM ,»~¼~hU ° »®— »½AnBŸ ³�®½A ¥¼§j ³M

³Ÿ »½Bµn±zŸ ,k{BM ³T{Aj j±]±« �MB®« pA ²jB–TwA BM ºoT´M jo�¦ª� ³Ÿ kµj»«

™½oÇ‡ pA j±Çi »Ç½AnBÇŸ j±L´M ¤BL¯j ³M HL§B“ k®Tvµ jo�¦ª� Ç ³®½qµ ºB®¢®U nj

»Ç½AnBÇŸ j±L´ÇM HL§BÇ“ ,»wB¼Çw oŠÇ¯ pA ³TÇL§A /k®TÇvµ S«Àw yhM RBeÀ�A

ºAoM k¼§±U ³®½qµ ¬jn°C −¼½BQ /SwA »®— »½AnBŸ ºBšUnA pA oU¥�z« »~¼~hU

S«°BšÇ« o¼¼’ÇU oÇMAoÇM nj HL§B“ ¬B®ŸnBŸ /Sv¼¯ ºA²jBw nBŸ ,»®— »½AnBŸ y½Aq—A

³M /SwA ²joTv£ ° ºk] y{±Ÿ ° xÀU k®«pB¼¯ RB«ki ³½AnA j±L´M ° k®®Ÿ»«

²kÇ{ ³TiB®Ç{ ° −{°n HTLv¯ »T½o½k« ³–¼‹° �½ ,ºnBŸ −¼®a ¨B\¯A ,¤Be oµ

³Ÿ SwA ºq¼a o¼¼’U »®�« ³M »~¼~hU »½AnBŸ ºBšUnA ° j±L´M ,u��oM /SwA

¥¼ªdÇU »½B´Ç¯C oÇM »½¿BM nB¼vM ºBµ³®½qµ ÁBªTeA nBŸ −½A uQ ;j±{»« k¼§±U

,k®®Ÿ Ak¼Q yµBŸ SwA nAo› ³Ÿ »½Bµ²k¯°oM ”o~« ° k¼§±U k®½Co— nj ³Ÿ k®Ÿ»«

³M BµS¼§B�— »ioM pA (¤±Q ° jAo—A) �MB®« »½B\MB] oMAoM nj HL§B“ /k¯nAj n±‚e

,(³Ç¼§°A ºBµSLÇ›AoÇ« SªÇw ³ÇM ¿BÇM ºn°B®— BM RB«ki pA ÂX«) o¢½j ºBµB]

/jo¼£»« Rn±� ºk½k{ ° ºk] S«°Bš«

ºA³T�¯ ° j±{»« bo†« HL§B“ ³Ÿ Œ±ƒ±« −½A BM ,B« •½nB�U −T—o£ oŠ¯ nj BM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«173 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

nj ¥Ç›Ake B½) H«°q§ ,S§Ak� ° »½AnBŸ ³�®½A :©¼®Ÿ ³a kwn»« oŠ¯ ³M ²k®®Ÿ[¼£

nB¼ÇvM ²jB–TÇwA ,²B£kÇ½j −½A ºB®L« ?k®Tvµ o¢½k�½ BM �nB�U nj (jnA±« K¦“A

S¼�Çƒ° −¼¢¯B¼Ç« ¬k¯BÇwn oXŸAke ³M »®�« ³M SwA <»½AnBŸ> S’§ pA j°kd«

−�ªÇ« »½BTÇw°n ™‡B®« ³M S«ki ³½AnA ° »£k¼wn ,S¼�ƒ° −½A nj /S«Àw

−T—o£ oŠ¯ nj ¬°kM ¤±Q −½A o£ A ³Ÿ Aoa ;j±{ ³TiB®{ <AnBŸB¯> ¬A±®� SdU SwA

1- disability-adjusted life year 2- quality-adjusted life year

³M ©¼Tv¯A±U»« An ºoTz¼M (2)QALY ° (1)DALY ,k{»« ”o� S§Ak� ²B£k½j

−½A BU An <»½AnBŸ> •½o�U k½BL¯ ³Ÿ jnAj j±]° ºnBª{»M ¥½¿j B«A /©½n°C Swj

©Çµ) ¨BŠÇ¯ <»Ç½AnBÇŸ > ,BÇ« J±ÇanBÇa nj /S—o£ oŠ¯ nj j°kd« ° �½nBM ke

¥Ç›AkÇe BÇM BÇ½C ³Ÿ j±{»« −¼¼�U ° •½o�U ³¼‚› −½A BM (»®— ©µ ° »~¼~hU

S›° ¬C −Ç½AoMB®ÇM /o¼Çi BÇ½ k®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ Swj ³�«B] oŠ¯k« ”AkµA ³M ,³®½qµ

oŠÇ¯ pA ,n±ÇzŸ �½ S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ BÇ½C ³Ÿ k®Ÿ»« Ak¼Q »®�« ¤AÆw −½A ¬k¼woQ

S¼�ƒ° ºB½Aq« B½C ¤BX« ¬A±®�³M /o¼i B½ Svµ AnBŸ ,S§Ak� ”AkµA ³M »MB¼Twj

−�ª« ³®½qµ ¥›Ake BM ,kµj»« Swj ³M »½BTw°n ™‡B®« nj ¨BŠ¯ −½A ³Ÿ »T«Àw

° »½AnBŸ ³Ÿ jnAk¯ »¦¼§j _¼µ ,B« J±anBa nj ²rA° −½A joMnBŸ nj −½AoMB®M ?SwA

,©¼{BÇM ³TÇ{Aj »d¼dÇ� œnj oÇ£ A /k®{BÇM o¢½kÇ�½ jB‚T« ° •§Bh« ,S§Ak�

™½o‡ pA) j±{ q¼¯ ºoMAoM ° S§Ak� j±L´M W�BM k¯A±U»« �›A° nj »½AnBŸ y½Aq—A

/(S§Ak� ”AkµA ³M »MB¼Twj ºBµ³®½qµ yµBŸ

[½BT¯ BM Bµºj°n° ¬B¼«„BLUnA ³M ,²k{ oŸl »½AnBŸ Œ±¯ °j oµ ,³�Ài n±‡³M

BM ° <c¼d� ²±¼{ ³M> Bµ²k¯°oM k¼§±U »®�« ³M »®— »½AnBŸ /k¯nAj ²nB{A J±¦†«

° c¼dÇ� ºBµ²k¯°oÇM> k¼§±U »®�« ³M ,»~¼~hU »½AnBŸ ° SwA ³®½qµ ¥›Ake

³Ÿ »¯B«p BU /SwA oŠ¯k« ”AkµA ³M »MB¼Twj ¬k¯Bwn oXŸAke ³M S´] <KwB®T«

,k{BM ³T{Ak¯ »~¼~hU »½AnBŸ ©µ ° »®— »½AnBŸ ©µ ,S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ �½

,»Ç½AnBŸ ³Ÿ SwA ¥¼§j −¼ªµ ³M /kMB½»ª¯ Swj kµA±i»« ³Ÿ ºq¼a oXŸAke ³M

/j±M kµA±i …wA° ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i Swo´— nj KwB®T« ¬A±®� �½

o¼¼’U ²°À� ³M /k{BM KwB®«B¯ jo�¦ª� ºAoM ²kª� ¥¼§j�½ k¯A±U»« ,¬j±M AnBŸB¯

,j±Ç{ ¨B\Ç¯A c¼d� Rn±�³M ³`¯B®a ¥›Ake ,¨BŠ¯ »µk¯B«pBw B½ Bµxq¼¢¯A

ºBµo–Çw pA ºnB¼ÇvM ³ÇŸ ©Ç½nAj nBŠTÇ¯A BÇ« /jnAmÇ¢M o¼YFU ¬C »½AnBŸ oM k¯A±U»«

³ÇM »MB¼TÇwj nj n±ÇzŸ �½ »¯A±UB¯ ºpBw”B–{ ºAoM »µAn ¬A±®�³M »~¼hzU

»½AnBŸ ³M ,Kš� ³M SŸoe ° J±¦†«B¯ ºBµk«B¼Q pA Œ°o{ BM ,ºjo�¦ª� ”AkµA
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»´T®« J±¦†«B¯ »½AnBŸ −½A ºBµFz®«ow ³M oU™¼ª� »wnoM BM uPw ° J±¦†«B¯

/j±{

1- access 2- physical availability

(1)»woTwj (3

»¯Ao¢¯ �½ HL§B“ »woTwj ,S«Àw yhM RBeÀ�A ³M „±Mo« RBXeBL« nj

S«ÀÇw −¼½BQ S¼�ƒ° ºAoM »¦¼§j ¬A±®�³M HUkª� ,»woTwj j±L¯ /SwA ²kª�

/j±{»« bo†« o¼š— jAo—A −¼M nj ºk®ªT½Bƒn−¼½BQ b±†w B½ »½BTw°n ™‡B®« nj

S¼�±~Çi �½ ¬A±®�³ÇM ¨±´–Ç« −Ç½A yšÇ¯ pA �«BÇ] ° ¥«BÇŸ œnj ºAoÇM B«A

²jB–TwA ° joMnBŸ ¬±£ B¯±£ ºBµ²±d¯ ³Ÿ ©½nAj pB¼¯ Gjk\« ,…wA° ke ºjo�¦ª�

/©¼®Ÿ c½ozU An ²rA° −½A pA

nj RB«ki B½C ³Ÿ SwA ¬C »®�« ³M H—o� jnA±« »ioM nj »woTwj ,Svh¯

¬j±ÇM j±]±« Rn±�³M ¤AÆw B\®½A nj /o¼i B½ k¯±{»« ³½AnA |Bi ³š†®« �½

,BµShÇU) j±]±Ç« ºBÇµºj°n° �½p±ÇU ³¦¼Çw° ³ÇM ¬A±U»« ³Ÿ SwA (2)
»�½q¼—

¨±´–« /j±ª¯ ºo¼£²pAk¯A An ¬C ,S¼�ª] ¥Ÿ BM ³v½Bš« nj (¬AnBTwoQ B½ ¬B�{qQ

j±]±« ;SwA ²rA° −½A »®�« pA ºoT�½jq¯ ° oT´M tB��¯A ³Ÿ SwA »–½o�U ,¨°j

3- effective availability 4- utilization

¬BÇwC nkšÇa ¬Ak¯°o´Ç{ …w±ÇU SLÇ›Ao« S—B½nj ³�®½A »®�½ (3)
yhMoYA ¬j±M

»{B¯ B\¯C pA yhMoYA ¬j±M j±]±« ° »�½q¼— ¬j±M j±]±« −¼M R°B–U ?SwA

BM ° •¼�ƒ RB«ki ,k«C ° S—n ¬B«p ,³®½qµ k®¯B«) ºjk�T« �¯A±« ³Ÿ j±{»«

j±]±« »�½q¼— oŠ¯ pA ³Ÿ An »UÀ¼´vU pA jAo—A ²jB–TwASwA −�ª« (−¼½BQ S¼–¼Ÿ

/jpBw ³]A±« �¯B« ° S½j°kd« BM ,k®Tvµ toTwj nj °

»—BŸ ºBµ²jAj ºn°C�ª] ,yhMoYA ¬j±M j±]±« ©¼šTv«»MB¼{pnA ºAoM ³TL§A

³z¼ªÇµ ,»¢®µo— S¼§±Lš« ° nBŠT¯A ºBµ¬B«p ,RB«ki b±†w ,BµSª¼› ²nBMnj

”o~« ¨±´–« ³M ŒB]nA ºAoM HL§B“ <»woTwj> S’§ ,³\¼T¯ nj /Sv¼¯ ºA²jBw nBŸ

ºBµºoTÇvM ³Ç¯AoÇw ºBµ³\®Çw /jo¼£»Ç« nAoÇ› ²jB–TÇwA jn±ÇÇ« (4)
(ºk®«²o´ÇÇM)

³LwBdÇ« »T¼�ªÇ] •¦ThÇ« ºBµ²°oÇ£ ºAoM »½BQow ºBµS½q½° B½ »¯BTwnBª¼M

ºoTªŸ ºoTwj ³Ÿ j±{»« ³T–£ −¼®a ,k¯nAj ºoTªŸ ²jB–TwA ³Ÿ »½B´¯C ° j±{»«

j±]±« tB��¯A k¯A±U»« ºke BU …š— (ºk®«²o´M) ”o~« ,Sš¼še nj /k¯nAj

k¯o¼£»« ©¼ª~U ° k®®Ÿ»« JBhT¯A ¬AnBª¼M �›A° nj ³Ÿ Aoa ,k{BM yhMoYA ¬j±M

o£ A ³TL§A /k®{BM j±]±«RB«ki −½A o£ A »Te k®®�¯ B½ k®®Ÿ ²jB–TwA RB«ki pA ³Ÿ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«175 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

pA JBhT¯A pA »wB��¯A SwA −�ª« œk¯A ²jB–TwA ³Ÿ ©½o¼¢M ²k½k¯ An ¤BªTeA −½A

»®�« ³M ³z¼ªµ ,−¼½BQ ²jB–TwA ³Ÿ ©¼®Ÿ ¬B¼M ³¯±¢®½A �±� nj ° k{BM ¬AnBª¼M º±w

yhMoYA ¬j±M j±]±« S›° ¬C ,SwA SL›Ao« (S—B½nj) ²An ow oM »�¯A±« j±]°

oÇ¢½j ³ÇŸ AoÇa jAj kÇµA±i Swj pA ¥šTv« ¨±´–« �½ ¬A±®�³M An j±i xpnA

/jAj nAo› y\®w jn±« (ºk®«²o´M) ”o~« pA ºAq\« Rn±�³M An ¬C ¬A±U»ª¯

nj ,j±{»« •½o�U yhMoYA ¬j±M j±]±« ¬A±®�³M »woTwj ³Ÿ ¤°A ²B¢¯ nj

Aoa ;kwn»« oŠ¯ ³M −µoL« ° cƒA° …wA° ke ºjo�¦ª� S¼�±~i �½ �›A°

³ÇM /jnAm£»Ç« o¼ÇYFU ¬B½oTÇz« ºk®ªT½Bƒn oM ©µ ° S«Àw S¼�ƒ° oM ©µ ³Ÿ

³Ça :SwA oÇ½p jnA±Ç« o¼ÇYFU SdÇU b±Çƒ° ³ÇM yhMoÇYA ¬j±M j±]±« ,²°À�

° BµSiAjoQ ,»§B« −¼«FU /k¯±{»« ³½AnA »Tª¼› ³a BM ° »š‡B®« ³a nj ,»UB«ki

/jnAm£»« o¼YFU ¬C ³½AnA ²±d¯ ° j±{ ³½AnA SwA nAo› ³`¯C oM q¼¯ ¨BŠ¯ »µk¯B«pBw

° SwA ºnAm¢TwB¼Çw ³\¼T¯ ©µ ,yhMoYA ¬j±M j±]±« ¨B¯ ³M ºo¼’T« ,−½AoMB®M

/S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� S¦� ©µ

¬A±®�³ÇM k½BÇM yhM oYA ¬j±M j±]±« ³M ³Ÿ k®®Ÿ»« bo†« −¼®a »ioM ³TL§A

pA »ÇioÇM ,…ÇwA° kÇe ”kÇµ �½ ³Ç¯ Sv½oÇ¢¯ »½B´¯ ºjo�¦ª� ”kµ �½

1- Amartya Sen

³ÇŸ SwA •‹±Ç« S§°j ³ÇŸ kÇ¯nAj»« ¬B¼M ((1)−w B¼UnB«C ¥X«) ¬BL¦‡RA°Bv«

JBhTÇ¯A ³ÇŸ kµj ²pB]A ¬Ak¯°o´{ ³M uPw ° kµj nAo› toTwj nj An RB«ki

yhMoYA ¬j±M j±]±« ,²B£k½j−½A nj /k®®�¯ B½ k®®Ÿ ²jB–TwARB«ki−½A pA ° k®®Ÿ

/S«ÀÇw j±Çi ³¯ j±M kµA±i jo�¦ª� ºAoM »½B´¯ ”kµ �½ ,S«Àw SL›Ao«

¬A±®�³ÇM S«ÀÇw RB«kÇi �½p±ÇU oM ,BµSv¼¯±ªŸ pA »ioM ,³MBz« Rn±�³M

/kÇ¯A²kÇ{ qŸoªTÇ« ,•¦ThÇ« »¦d« �«A±] −¼M nj S§Ak� BM „BLUnA nj ºA³§Fv«

»®�½) S«Àw RB«ki »�½q¼— ¬j±M j±]±« nj ³T—o£ Rn±� RAo¼¼’U ,−½AoMB®M

”ÀTiA ¬±¯BŸ ³M Sš¼še nj (©½k®LM B½ ©¼®Ÿ pBM An »¦d« ¬BTwnBª¼M �½ B« ³�®½A

nj ,²°À�³ÇM /SwA ²kÇ{ ¥½kLÇU ²joTÇv£ ° ºkÇ] »wB¼Çw RBXeBL« ° BµoŠ¯

nj jk�TÇ« ° ¿BÇM nB¼ÇvM ºBÇµSwA±inj BM ³Ÿ »UAo¼¼’U ,³T—B½³�w±U ºBµn±zŸ

S¼�Çƒ° oÇM »ŸkÇ¯A j±´Çz« o¼YFU HL§B“ ,jo¼£»« Rn±� »�½q¼— ¬j±M j±]±«

/k¯B« kµA±i ¿BM ,jn±« oµ nj ÁBªTeA RB«ki b±†w ³Ÿ Aoa jnAj S«Àw

RB¼�±~i BM ,»woTwj ³Ÿ ©½kšT�« B« ,¬pA±T« ° ¤jB�T« »µB£k½j ¬A±®�³M

j±]±« /»½B´¯ ºjo�¦ª� ”kµ BM BU jnAj »¯A±hªµ oTz¼M …wA°ke ºjo�¦ª�
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,²°À�³ÇM /jnAm£»Ç« o¼ÇYFU ºk®ªT½BÇƒn ° S«ÀÇw oÇM H�†Ç› ,yhMoÇYA ¬j±ÇM

oM ¬C RAo¼YFU k½j pA ¬A±U»« An »�½q¼— ¬j±Mj±]±« ³M „±Mo« ºBµoŠ¯”ÀTiA

³ÇM BÇ« J±ÇanBa nj S½q« �½ ,o¼iA jn±« ³Ÿ Sv½o¢¯ ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn

kÇ¯A±U»Ç« RB«kÇi ¬j±ÇM j±]±Ç« ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM) /SwA ²k{ ²jn°C JBve

1- option demand

;k®«B¯»« (1)<JBhT¯A ºBƒBšU> ¬A±®�³M An ¬C ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ k®Ÿ jB\½A An »†½Ao{

,k{BM j±]±« ¬Bz½AoM ºq¼a ³Ÿ j±{»« J±vd« xpnA ¬Ak¯°o´{ ºAoM »®�½

/(k®µk¯ nAo› ²jB–TwA jn±« An ¬C o£ A »Te

³ÇM pB¼Ç¯ ,�–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ BÇ½ ¬AoLµn ³Ÿ jnAj j±]° ºjnA±« ³Ÿ ©¼¯Aj»« B«

ºk®ªT½BÇƒn B½ S«Àw S½q« o£ A »Te k®®Ÿ»« bo†« An »�½q¼— ¬j±M j±]±«

ºBµnB\®µ ²k®µj¬Bz¯ »½BµS¼�ƒ° −¼®a H‚�M /k{BM ³T{Ak¯ ¤BL¯j ³M An oTz¼M

WdÇM ³ÇM oÇiC ¥~— ¬B½BQ nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ) SwA −�ª« ³TL§A ³Ÿ SwA ³�«B]

S«Àw yhM RBeÀ�A k®½Ao— ºAoM »½BµS½j°kd« ¬A±®�³M H‚�M (©½A³T{Am£

SwA −�ª« ,S«Àw RB«ki ³�w±U B½ ‰–e œod« ,jnA±« o½Bw nj /k®Ÿ ¥ª�

³§Fv« SwA −�ªÇ« ,�±� nj /k{BL¯ ºk®ªT½Bƒn B½ S«Àw ³M „±Mo« ºB½Aq«

−½A ³Ÿ k®aoµ /k{BM S¼�ƒ° o¼¼’U S½q« B½ K~¯ ° ¤q� ™e jB\½A ³M „±Mo«

»Ç«°q§ ,j±ªÇ¯ »š¦ÇU ©´« »wB¼w S¼�›A° �½ pA ºA³¯Bz¯ ¬A±U»« An Bµ»¯Ao¢¯

/k¯±{ ²k¯B\®£ B« ºjo�¦ª� ”AkµA nj ³Ÿ jnAk¯

ºAoÇM ºA³¦¼Çw° ¬A±®�³M (yhMoYA ¬j±M j±]±« »®�½) »woTwj ³M xo¢¯

−Ç½A »®�« /jnAj »´]±U¥MB› ºBµjoMnBŸ ,ºk®ªT½Bƒn ° S«Àw S¼�ƒ° j±L´M

�½ k½BM o´{ oµ ³Ÿ ¥¼L› −½A pA »½Bµ²B£k½j BM k½BM ,¤BX« ¬A±®�³M ³Ÿ SwA ¬C o«A

,(SwA <³¯¿jBÇ�> S§BÇe −½A ¬±a) k{BM ³T{Aj HªTe An |Bi RB«ki ºow

�½ °qÇ] »UÀ¼´ÇvU −¼®Ça ³`¯B®a ³TL§A ;©¼®Ÿ ²B¢¯ k½joU ° �{ ²k½j ³M k½BM

S¼�ƒ° ° ºk®ªT½Bƒn pA J±¦†« �½p±U ³M »MB¼Twj ºAoM yhMoYA Ç ³®½qµ ³«B¯oM

³ÇŸ k®{BM k®ª{pnA »Un±� nj …š— RB«ki ³`¯B®a ,²°À�³M /k®{BL¯ S«Àw

j±LÇ¯ /SwA c¼dÇ� q¼Ç¯ ³¼‚Ç› −Ç½A u�� S›° ¬C ,k¯n°C j±]°³M An Bµk«B¼Q

yhMS½BÇƒn Bµk«B¼ÇQ ³ÇŸ jAj kÇµA±i ¬Bz¯ An xj±i oTz¼M »¯B«p ,RB«ki

S›j BM HUnk¯ ,S«Àw RBeÀ�A ²nBMnj »�›A° RBXeBL« ³Ÿ ©¼¯Aj»« B« /k®{BL¯

�MB®Ç« ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj H�±~i ³Ÿ ©½kšT�« B«A /k¯±{»« S½Akµ ²±¼{ −½A ³M

»ÇµAn ¬A±®�³M ,»woTwj ³M SLv¯ ²B£k½j −½A lBhUA ,k¯nAj nB¼TiA nj ºj°kd«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«177 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

° S«ÀÇw J±¦†Ç« �½p±ÇU ³®¼Ç«p nj n±ÇzŸ �½ ”AkÇµA ³ÇÇM ¬k¼ÇÇwn ºAoÇÇM

An ¬C ”Ài ³Ÿ »½B´¯C x°j oM ºjoMnBŸ B«A −¼¢®w »UBXeBL« nBM ,ºk®ªT½Bƒn

xÀU ²k®µj[½°oU ,o�–U ²±¼{ −½A ³Ÿ ©½nAj jBšT�A B« /k®Ÿ»« jnA° ,k®®Ÿ»« B�jA

yhM RBeÀ�A ºBµS½±§°A ³M „±Mo« RBXeBL« ° RBª§B�« nj oTz¼M »¦¼¦dU

/j±M kµA±i S«Àw

S¼–¼Ÿ (4

³ÇM B´®ÇU ³Ç¯ S¼–¼Ÿ /SwA …wA°ke ºjo�¦ª� S¼�±~i −¼«±w ,S¼–¼Ÿ

”AkÇµA ³ÇM »MB¼TÇwj nj ¬C yšÇ¯ o‡BÇi ³ÇM ³�¦ÇM SwA k®ª{pnA j±i ºj±i

»woTwj ³MBz«−¼½BQ S¼–¼Ÿ /k®Ÿ»« Ak¼Q S¼ªµA q¼¯ n±zŸ �½ »½B´¯ ºjo�¦ª�

³MBz« :j±{»« bo†«ºjo�¦ª� ºBµ»½BwnB¯ ºAoM »´¼]±U ¬A±®�³M HL§B“ ,−¼½BQ

ºnAk—oÇ‡ ¬C pA k½BÇM ³ªµ ³Ÿ SwA »¦«B� q¼¯ <S¼–¼Ÿ> kwn»« oŠ¯ ³M ,»½AnBŸ

−½A ,k®®Ÿ»«¨±´–«ºpBwKwB®T« nj »�w ³z¼ªµ ¬Ao£³¼�±U ³�®½A ¥¼§j³M /k®®Ÿ

<S¼–¼ÇŸ> ,−Ç½AoMB®M /SwA ³T—n nBŸ ³M »¯±£ B¯±£ nB¼vM ºB®�« ° Bµ²±¼{ ³M S’§

²rA° −½A H‚�M /SwA ²k{ •½o�U �{qQ ²B£k½j pA H‚�M ° nBª¼M ²B¢¯ pA H‚�M

B½ |Bi ¬BTwnBª¼M �½ …w±U ²k{ ³½AnA SL›Ao« B½ |Bi jn±« �½ ¬B«nj ºAoM

,¥LÇ› RB�Ç—j k®¯B« −½AoMB®M /SwA ²k{ ³T—o£ nBŸ ³M ,¥Ÿ nj »¦« ¨BŠ¯ �½ ºAoM

/SwA »«±´–« ºpBw”B–{ ,B« ³–¼‹° −Tvh¯

»�ª]o¼“ ° ºjo— c†w ° kenj <S¼–¼Ÿ> ¨±´–« ³M ¬k¼z½k¯A ²An −½oU²jBw

SM±Ç¯ �½ nj |BÇi nBª¼ÇM �½ ¬BÇ«nj BÇM „BLÇUnA nj »T¼�±~i »®�½ SwA

ºBµ¨BŠ¯ B½ Bµ¬BTwnBª¼M ²nBMnj) oU�«B] ºBµR°B‚› /|Bi ³´]A±« ° ³�]Ao«

RB�Ç]AoÇ« ° Bµ³´Ç]A±Ç« −¼®a (ºBµ−¼¢¯B¼«) �¼ª\U ²k®®Ÿu��®« ,(S«Àw

° ²k½kQ k®a³M <S¼–¼Ÿ> S’§ q¼¯ºjn±« ³´]A±«c†w nj »Te B«A /k®Tvµºjo—

k�ÇM ³ÇM −Ç½A pA ³ÇŸ »½BµWdÇM nj /(6-1 ¤°k]) jnAj ²nB{A •¦Th« S¼�ƒ°

BM An S¼–¼Ÿ pA »z\®w ¥MB› ° ¬±£ B¯±£ ºBµ³L®] ³Ÿ ©¼®Ÿ»« »�w ,k«C kµA±i

,kµj»Ç« ¨B\Ç¯A (S¼–¼Ÿ ²nBMnj) An R°B‚› »vŸ ³a ³Ÿ k½j −½A pA ºo¼£³\¼T¯

ÂX«) •¦Th« jAo—A ³Ÿ ©½pn° k¼ŸFU ³T�¯ −½A oM ©½nAj k~› B«A /©¼®Ÿ ³½AnA ° −¼¼�U

»U°B–T« S¼ªµA RB]nj SwA −�ª« (•¦Th« ¬AnAkªTwB¼w B½ ¬AnBª¼M ,¬B�{qQ

/k¯±{ ¥ÄB› S¼–¼Ÿ •¦Th« jB�MA ºAoM An
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/S«Àw SL›Ao« nj <S¼–¼Ÿ > ²rA° •¦Th« »¯B�« (6-1 ¤°k]

»®¼§BM S¼–¼ŸRB«ki S¼–¼Ÿ

ºo¼£©¼ª~U ,RnB´« :»¯Bv¯A ºBµºj°n°»£q¼Ÿ BQ ,Am“ :S«B›A ° ¬B�wA RB«ki

»¯Bv¯Ao¼“ ºBµºj°n°nBŠT¯A ° k«C°S—n ¬B«p :»TeAn

k¼§±U ¨BŠ¯¨AoTeA ,JjA ,SL›Ao« :ºjo—−¼M RB‡BLUnA

³T—o£ Rn±� <S¼–¼Ÿ> ²rA° pA ²kª� ²jB–TwA ³w ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ B« ³Mo\U

1- subcomponent 2- quantity

³ÇŸ ³¯±¢¯BªÇµ ,Svh¯ /j±{»« J±vd« (1)¾q] o½p ,¬C pA jn±« °j ³Ÿ SwA

³Ç½AnA SLÇ›AoÇ« (2)
SØ¼ªŸ »®�« nj H—o� k¯A±U»« <S¼–¼Ÿ> ,kµj»« ¬Bz¯ ¤°k]

An S¼–¼ÇŸ BÇM »TLÇ›Ao« ,−« ³ª�> ÂX« ;jo¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« nBª¼M �½ ³M ²k{

³M ¬B{S«Àw ³M ³Ÿ Bµ»½B�½o«C /<k¯jAj ¨B\¯A y½AoM nBŸ ³ªµ B´¯C /joŸ S—B½nj

nBÇŸ ³ÇM S¼–¼ÇŸ ²rA° ºAoÇM An »®�Ç« −Ç½A HL§B“ ,k¯pB¯»« y½¿BM <S¼–¼Ÿ> o‡Bi

/k¯oM»«

²jB–TwA ¬C pA S«Àw o«A ¬B~~hT« H~hz« ³Ÿ <S¼–¼Ÿ> ³½BQ »®�« −¼«°j

3- clinical quality 4- service quality

RnB´Ç« ©Çµ ²k¯o¼£oÇMnj »®�Ç« −Ç½A /jnAj (3)
»®¼§BÇM S¼–¼ÇÇŸ ³ÇM ²nBÇ{A ,k®®Ÿ»«

° »~¼hzU RBª¼ª~U S Ød� ©µ ° (bAo] �¼®�U ÂX«) SL›Ao« ¬B£k®®Ÿ³½AnA

ºBÇµºj°n° BÇ½C ³ÇŸ SwA −Ç½A ³ÇM ³TvMA° −¼®`ªµ Œ±ƒ±« −½A /SwA »¯B«nj

j±]±Ç« ,KwB®Ç« SLÇ›Ao« ³½AnA ° ¨B\¯A ºAoM (RAq¼´\U B½ Bµ°nAj ÂX«) c¼d�

−½A k¯A±TM ³Ÿ »«BŠ¯ ;SwA ³TvMA° q¼¯ k¼§±U ¨BŠ¯ ³M ,»®¼§BM S¼–¼Ÿ /o¼i B½ k®Tvµ

/k®Ÿ K¼ŸoU o¢½k�½ BM »�›A° RB«ki ³½AnA ”kµ ° Sªw ³M An Bµºj°n°

³ÇŸ j±{»Ç« bo†Ç« »Ç¯AnBª¼M k½j pA jnA±« oXŸA nj ³Ÿ �¼w° joMnBŸ −¼«±w

/SwA (4)
RB«kÇi S¼–¼ÇŸ ,SwA ¥Ç�z« ¬BÇz½AoÇM »®¼§BM S¼–¼Ÿ ²nBMnj R°B‚›

° ¬BÇ�wA RB«ki /k®Tvµ ºk�ÔMk®a j±i ºj±i ³M ,•½o�U −½A ºBµ²°o£o½p

° »¯BTwnBª¼ÇM ºBµ˜BÇUA S¼µBÇ« ° »¦Ÿ S¼�ƒ° ° »£q¼ŸBQ ,Am“ ¥«B{ ,S«B›A

,k«C ° S—n ¬B«p ²k¯o¼£oMnj (convenience) »£j±wC /SwA nBŠT¯A ºBµ−§Bw

/SwA RB›À« S›° �½ −T—o£ ºAoM p̈¿ ¬B«p ° ¬j±M pBM RB�Bw ,nBŠT¯A ¬B«p

¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA B½C ³Ÿ SwA Œ±ƒ±« −½A ²k¯o¼£oMnj ,•½o�U −½A ºjo— −¼M jB�MA

³M B½C ³�®½A ° k®®Ÿ»« S½Bªe An jo— »wBveA ° »–‡B� oŠ¯ pA ° k®Tvµ JjÆ«

/j±{»Ç« jn±ÇioÇM B´¯C BM ¨AoTeA BM B½C ° j±{»« ³½AnA KwB®« RB�À‡A ¬AnBª¼M

−Ç½A ;jnAj j±]° SL›Ao« k®½Ao— nj ¬B�{qQ yš¯ BM „BLUnA nj ºA²k¼`¼Q ¥ÄBv«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«179 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

q¼¯ ¥~— −½A nj ° jAj ©¼µA±i nAo› WdM jn±« »¯B½BQ ¥~— ºB´T¯A nj An ¥ÄBv«

/©½pAjoQ»« ¬C ³M Go~Th«

S¼–¼ÇŸ H�±~Çi /SwA »ÄqÇ] ºBÇµ²jAj k®«pB¼Ç¯ Á±ª�Ç« S¼–¼Ÿ y\®w

»½Ao]A ºBµ¨BŠ¯ ,¤BX« ¬A±®�³M /k¼\®w •¦Th« ºBµ²±¼{ ³M ¬A±U»« An RB«ki

�½ S—B½nj o¼iFU ° nBŠT¯A ºBµ¬B«p k®¯B« »½Bµo¼’T« ²nBMnj »½Bµ²jAj k®¯A±U»«

1- quality monitoring 2- total quality management

j±~š« BM (1)S¼–¼Ÿ y½BQ ¨BŠ¯ ¬A±U»« −¼®`ªµ /k®®Ÿ ³½AnA ° ³¼´U ,RB›À« nAo›

¤Be nj ,k®µ ºBµS§B½A pA »�½ ºBµ¬BTwnBª¼M ,¤BX« ¬A±®�³M /j±ª¯ jB\½A ,|Bi

/kÇ¯nAj nAoÇ› S¼–¼Ÿ (»¦L› ŒÀ‡A ¬°kM °) ºA²n°j »wnpBM ³«B¯oM SdU oƒBe

[½BT¯ ° kµj»« ¨B\¯A An BµRnBŠ¯ ° Bµ»wnpBM −½A ,»¯°o¼M nB�¯Bª¼Q ° o‹B¯ �½

q¼Ç¯ ¬AnBª¼ÇM ºBÇµxnAqÇ£ /k®Ÿ»« ¤BwnA S§B½A c†w nj ºqŸo« oT—j �½ ³M An

³¦ªÇ] pA RB«kÇi S¼–¼ÇŸ ³ÇM „±MoÇ« ºBµj±LªŸ ° Bµo¼iFU −¼¼�U nj k¯A±U»«

/k{BM ²k®®Ÿ�ªŸ ,ºjo— −¼M …MA°n ²p±e ³M „±Mo« ºBµj±LªŸ

KTÇŸ ° R¿BšÇ« ,o¼ÇiA ºBµ¤Bw nj ³Ÿ SwA »T¼§B�— ,»®¼§BM S¼–¼Ÿ »MB½pnA

¬A±®�³M) »®¼§BM SL›Ao« ³v½Bš« /SwA ²k«Cnj xnB¢¯ ³M ¬C ²nBMnj »ª¼Š� nB¼vM

,¬B~~hTÇ« RAoŠÇ¯ BM (SwA ²k{ SLY ¬AnBª¼M ºBµ²k¯°oQ nj ³`¯C ™L‡ ¤BX«

»¯B«p BU ³TL§A ;SwA ²k{ ³½AnA ¬B«nj ¬j±L¯ B½ ¬j±M KwB®« −¼¼�U ºBµ²An pA »�½

oM¬B«p ° Sª¼š¯Ao£ ,»½Bµ»MB½pnA −¼®a ¨B\¯A /k®{BM ™¼›j Bµ²k¯°oQ −½A j±i ³Ÿ

o¼«° o« ,S¯±–� ¬Aq¼« ¥X«) k«B¼Q ³M „±Mo« ºBµ²jAj BM ¬A±U»« An S¼–¼Ÿ /SwA

jB\½A ²±d¯ ©´— ° œnj /k¼\®w ©¼šTv«o¼“Rn±�³M q¼¯ (²o¼“ ° ¥ª� pA »{B¯

,k¼§±ÇU ºBµ¨BŠÇ¯ º±w pA RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ nj Œ±®U ° »¯±£ B¯±£

−Ç½A ;SwA ºoU™¼Ç›j ° oU»ÄqÇ] KUAoÇ« ³ÇM ºBµ»wnoÇM ° RB�§B†Ç« k®«pB¼¯

/SwA (2)(TQM) S¼–¼Ÿ �«B] S½o½k« ³M „±Mo« jo�½°n ³]±U ¬±¯BŸ ,Œ±ƒ±«

²nBÇMnj ™¼Ç›j ° »Äq] ºBµ²jAj o¼v–U ° ºn°C�ª] ¬j±M ¥�z« ° Shw

ke BU ° H—o� ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM Aoa ³Ÿ SwA ²k½kQ −½A ²k®®Ÿ³¼]±U ,S¼–¼Ÿ

�±Ç� ³M k¯±{»« qŸoªT« (»{p±«C RB«°q¦« ÂX«) Bµºj°n° ©¼Š®U oM ºjB½p

−Ç½A BÇ«) k¯pAjoPM S¼–¼Ÿ ²p±e ºBµk«B¼Q B½ Bµk®½Ao— »MB¼{pnA ° y½BQ ³M ³�¯C

/(joÇŸ ©¼ÇµA±i »wnoM ,RAnoš« ³M „±Mo« ¥~— nj oU»Äq] Rn±�³M An ³T�¯

° BÇµ°nAj ,S{Ak´ÇM qŸoÇ« �½ ³�®Ç½A ÂXÇ«) BÇµºj°n° ³ÇM −Tv½o¢¯ ,²°À�³M

³TÇL§A °) SwA »ÇµAn B´®U HL§B“ ,(jnAj n±‚e �{qQ B½C ;jnAj An p̈¿ RAq¼´\U
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/k¯pAjoQ»« »®¼§BM S¼–¼Ÿ »MB½pnA ³M ™½o‡ ¬C pA ¬AnBª¼M ³Ÿ (}›B¯ nB¼vM »µAn

©´Ç« S¼–¼Ÿ −¼¢¯B¼« B´®U ³¯ ,S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ° S¼–¼Ÿ −¼M „BLUnA nj

J±¦†«B¯ ° −¼½BQ S¼–¼Ÿ o†i nj »vŸ ³a ³�®½A »®�½) q¼¯ ¬C �½p±U ³�¦M SwA

−½A ¬Ao¢¯ n±zŸ �½ ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA S¼ªµA qÄBe (jnAj nAo›

qŸ Ao« nj BU k®¯p»« n°j An S{Ak´M RB«ki »¦d« qŸ Ao« ,¬AnBª¼M Aoa ³Ÿ SwA

−Ç½A BÇM ³�®Ç½A ²nBÇMnj ºo¼£©¼ª~U /k¯pAjoPM ¬B«nj S—B½nj ³M »¦« B½ ºA³š†®«

S¼–¼ÇŸ ° »®¼§BÇM S¼–¼ÇŸ ³L®Ç] °j oÇµ ¥¼¦dU k®«pB¼¯ joŸ k½BM nBŸ ³a S¼�ƒ°

S¼–¼Ÿ ³`¯B®a /SwA »¦d« c†w nj (j±]±« RB«ki S¼ØªŸ ³TL§A °) RB«ki

,¬AnBª¼ÇM <¬jp n°j> pA ºo¼¢z¼ÇQ S›° ¬C ,k{BÇM •¼�ƒ »¦d« ºBµ²p±e nj

»›BM »®¼½BQ S¼–¼Ÿ−¼®a ³Ÿ j±{ ²jAj ²pB]A ³�®½A ,²°À�³M /j±M kµA±i oU¥�z«

³Ÿ Aoa joŸ kµA±i jB\½A An ºoMAoM ° S§Ak� ³M „±Mo« RÀ�z« ÁBªTeA ,k¯BªM

B½ ¬B«p ”o� ³M njB› ¬±a j±M kµA±i Aoš— noƒ ³M oTz¼M ,−¼½BQ S¼–¼Ÿ−½A HL§B“

/k®Tv¼Ç¯ SLÇ›Ao« S—B½nj ºAoM oUn°j ™‡B®« ³M k«C°S—n ° ³�]Ao« ºAoM ³®½qµ

ºBµ¬BTwnBª¼ÇM pA ke pA y¼M ²jB–TwA S¼�ƒ° ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯nj ,¤BX« ¬A±®�³M

S{Ak´ÇM RnAp° º±w pA ²kª� ¥�z« ¬A±®�³M ,B�¯¿ºow nj  nqM ºBµo´{

³ÇŸ k½±Ç{ S¼�›A° −½A ³]±T« ³Ÿ j±{»« oU²k¼`¼Q »T›° ¥�z« /j±{ ³TiB®{

�½ nj ¬kÇ{ ºoTÇvM ºAoÇM kÇ¯nAj ™Çe ¬Ak¯°o´Ç{ ,B�¯¿ºoÇw −¼Ç¯A±Ç› ™L‡

|B~TÇiA ³ÇŸ jnAj SdÇ� q¼Ç¯ ³TÇ�¯ −Ç½A −¼®`ªÇµ /k®®ÇŸ nAoÇ�A ¬BTwnBª¼M

jo�¦ªÇ� ³ÇM ³TÇvMA° ,¬B�{qÇQ ³ÇM »T{Ak´M ° S«Àw (ºBµSvÔQ) ºBµSÒª ßw

−T—n pA H«±ª� ,k®µj»« ¬Bz¯ j±i pA An jo�¦ª� −½oT´M ³Ÿ »¯B�{qQ ° SwB´¯C

H�†› ,S¼�ƒ° −½A BM jn±ioM −½AoMB®M /k®®Ÿ»«ºnAjj±i »½BTw°n ™‡B®« oXŸA ³M

/SwA »¦d« yhM nj »®¼§BM S¼–¼Ÿ j±L´M S´] »½BµxÀU k®«pB¼¯

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ �½ …w±ÇU ²kÇ{ ³Ç½AnA S¼–¼ÇŸ ³�®½A ³M �]An ºo¼£©¼ª~U

/SwA ºA²k¼`¼ÇQ ºBµR°B‚Ç› ²k¯o¼£oÇMnj ,o¼Çi BÇ½ SwA KwB®Ç« ,S«ÀÇÇw

¥XÇ«) SwA bo†Ç« ¥¼L«±ÇUA �½ S¼–¼ÇŸ ºAoÇM »–¦ThÇ« jB�ÇMA ³ÇÇŸ ³¯±¢¯BªÇÇµ

RB«kÇi ºAoÇM o«A −¼ªµ ,(¬B®¼z¯ow S¼—o‹ ,JBT{ ,Si±w nj »½±]³—o�

S¼—oÇ‹ ÂX«) S¼–¼Ÿ pA ³L®] �½ ¬j±M oU¿BM /SwA bo†« q¼¯ S«Àw SL›Ao«

³L®Ç] �½ ¬kÇ«C oU−¼½BÇQ ³M o\®« SwA −�ª« (nBª¼M JBhT¯A ™e B½ nBM ¥ªe

/(»®¼§BÇM c¼dÇ� ©¼ª~ÇU lBhUA B½ ²jB] nj ¡®¼§k®µ ÂX«) j±{ S¼–¼Ÿ pA o¢½j

»~h{ ºBµxpnA KveoM SwA −�ª« (SL›Ao« B½ Bµ¥¼L«±UA)S¼–¼Ÿ y½Aq—A

³T{Ak¯ j±{»« ¬C ”o� ³Ÿ An ºA³®½qµ xpnA ,k®Ÿ»« R°B‚› ¬C ³M �]An ³Ÿ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«181 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/k¯A²k{ ²jAj −z¯ S¼–¼Ÿ −�ª« qŸo« ™½o‡ pA ³Ÿ S¼–¼Ÿ S½o½k« ¥ÄBv« (6-1 ¥�{

/jo¼¢M Rn±� k½BM ³Ÿ SwA ²kª� R°B‚› ³w �›A° nj ,²°À�³M /k{BM

pA S«Àw SL›Ao« S¼–¼Ÿ ²nBMnj k½BM RBeÀ�A ºo\« ³Ÿ »U¿AÆw −¼Tvh¯

,RB«ki pA �½oµ B½C /SwA »®— »½AnBŸ pA »�Bi Œ±¯ ²k¯o¼£oMnj ,kwoPM j±i

³ÇM ,Bµ³®½qÇµ ¬j±ÇM SMBÇY −T—oÇ£ oŠ¯nj BM ³Ÿ k¯±{»« ³½AnA ° k¼§±U ºA³¯±£ ³M

»T¼–¼Ÿ ³Ÿ »UB«ki ,SMBY ³®½qµ �½ ºApA ³M ?k¯jo£ »´T®« −�ª« S¼–¼Ÿ−½oU¿BM

J±vd« AnBŸB¯ »®— oŠ¯ pA ,k®®Ÿ»«¥�Be »MB¼Twj ¥MB› ¬Aq¼« oXŸAke pA oU−¼½BQ

/k¯±{»«

³ÇŸ k½o¼¢M oŠ¯ nj An 6-1 ¥�{ 1 nAj±ª¯ ,S¼�ƒ° −½A ¬k{ j±´z« ºAoM

²k¼zŸ o½±~U ³M S«Àw SL›Ao« |Bi S«ki �½ ºAoM An <S¼–¼Ÿ ¬B�«A po«>

S¼–¼ÇŸ ³ÇŸ ©Ç½A²joŸ �o— B« ,j±{ −�ª« nAj±ª¯ −½A ©¼woU ³�®½A ºAoM /SwA

1- magnitude

,Sš¼še nj ³Ÿ k®aoµ ;k¯nAj keA° (1)Rk{ �½ ,¨AkŸ oµ ,<RB«ki> ° <»®¼§BM>

³®½qµ ”o� pA |Bi c†w �½ nj /jnAj ºk�ÔMk®a ºB‚— �½ ,²k{ oŸl <po«>

pA ºj°kd« c†w k¯A±U»« B´®U S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ oµ ,S«ki keA° ºApA ³M

©½A²joŸ ©wn An nAj±ª¯ −½A B« /k®Ÿ ³½AnA ° k¼§±U An RB«ki S¼–¼Ÿ B½ »®¼§BMS¼–¼Ÿ
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»¦¼Çi RB«kÇi S¼–¼Ÿ B½ »®¼§BM S¼–¼Ÿ o¼’T« °j pA »�½ ³`¯B®a ³Ÿ ©¼®Ÿ ¬B¼M BU

ºq¼a −¼®a ³TL§A ;k¯±{»« ¬B~š¯ nBaj q¼¯ S¼–¼Ÿ ºBµ³L®] o½Bw ,k{BM −¼½BQ

ºAoMS«ki �½ ³Ÿ SwA ¬C ºk¼¦Ÿ ³T�¯ /Sv¼¯ p̈¿ ºo¼£³\¼T¯ −½A ºAoM H«°q§

ºA³¯±£³M k½BM ,k{BM ³T{Aj »½CnBŸ »®— oŠ¯ pA ,oŠ¯k« S¼–¼Ÿ k¼§±U oŠ¯ pA ³�¯C

/<Q> ¥X« ºA³†š¯ nj ³¯ jo¼£ nAo› po« º°noM ¬C ²k¯°oM ³Ÿ j±{ »µk¯B«pBw

nAoÇ› ¬C ³M �½jq¯ ¥›Ake B½ po« º°noM B½C k®¯AkM k®µA±hM ¬Ao½k« ³`¯B®a

1- benchmarking

/S{Aj k®ÇµA±Çi pB¼Ç¯ (1)¬Ao¢½j ºBµœÀ« ³v½Bš« pA »UB]nj ³M ,o¼i B½ k¯nAj

™‡B®« B½) Bµn±zŸ o½Bw nj ³`¯C BM An |Bi RB¼¦ª� oµ ¬A±U»« ,¤BX« ¬A±®�³M

¬BªÇµ BM ³Ÿ S—B½ An »UÀ¼´vU BU joŸ ³v½Bš« kT—A»« ˜B–UA (n±zŸ �½ •¦Th«

»Lv¯ nBŠT¯A ºBµ¬B«p »MB½pnA ³M ©¼¯A±U»« S›°¬C /k®®Ÿ»« S¼§B�— ³®½qµ c†w

¬BÇ�«A BÇU ©Ç½pAjoPÇM ¬B{SLÇ›AoÇ« pA ¬AnBª¼ÇM xnAqÇ£ BÇ½ RÀ¼´vU »£q¼£ BQ °

¬j±ÇM j±]±Ç« oM ©¼¯A±U»« ,»®¼§BM k½j pA /j±{ ©µAo— RB«ki S¼–¼Ÿ »MB¼{pnA

(k®®Ÿ»« nBŸ ºnAjoMo½±~UºBµ²B¢Twj B½C ,k®Tvµ j±]±« Bµ°nAj B½C) Bµºj°n°

/©½±{ qŸoªT« (¥ª� −¼e  o« ¬Aq¼« ,Bµ©ip S¯±–�) ²k¯°oM ºBµ}iB{ B½

oŠÇ¯nj BÇM BÇ« B½C ³Ÿ j±M kµA±i Rn±� −½A ³M ¤AÆw ,RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM

xo¢¯ −¼®a ?o¼i B½ ©½A³T—B½ Swj ¬B«oŠ¯k«S¼–¼Ÿ ¨BªU ³M ,¬B«³]j±M−T—o£

/SwA S¼ªµA qÄBe RBeÀ�A ³«B¯oM ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U ºAoM HdƒA° ,»§AÆw °

•¼�Çƒ S½o½k« ¥¼§j ³M ,S¼–¼Ÿ oŠ¯ pA •¼�ƒ jo�¦ª� ³Ÿ k®Ÿ»« ˜o— »¦¼i

/°j oµ B½ œk¯A ³]j±M B½ k{BM

po«º°n oMS«ki �½ o£ A »Te /SwA bo†«S¼–¼Ÿ ²nBMnj q¼¯ »«°j ¤AÆw

BµS¼–¼Ÿ pA »LwB®T« K¼ŸoU ¬C ¬B£k®®Ÿk¼§±U B½C ,k{BM ³T{Aj nAo› S¼–¼Ÿ −�ª«

° »eAo‡ »¦¼L«±UA Œ±¯ ³a ³Ÿ SwA ywoQ −½A ³MBz« ¤AÆw −½A ?k®®Ÿ»«³½AnA An

B½C ,©½nAj nB¼TiA nj An k½k] ²B¢¯B«nj �½ SiBw ³]j±M »T›° ÂX« /©¼®Ÿ k¼§±U

²B¢TÇwj ºoTªŸ jAk�U ° ©¼®Ÿ oUSeAn nBŠT¯A ºBµ˜BUA ”o� ºoTz¼M ¤±Q k½BM

©¼{BM Y B½ X º°n k½BM ,S¼–¼Ÿ−�ª« po« oŠ¯ pA ?u��oM B½ ©½ohM ºr±§±½jAn

_¼µ ,©½A²joŸ ©¼woU An po« −½A ³Ÿ »{°n −T—o£ oŠ¯nj BM) ?°j −½A −¼M »½B] B½

°j oµ nj oT´M jo�¦ª� ¬B�«A ³�¯C o¢« ©¼{BM Z ³†š¯ nj ³Ÿ jnAk¯ j±]° »¦¼§j

/(k{BM ©µAo— k�M

2 nAj±ª¯ nj ³Ÿ n±†¯Bªµ /SwA ²k¯B« »›BM S¼–¼Ÿ ²nBMnj »«±w ³§Fv« p±®µ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«183 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

S«kÇi oÇµ ºAoÇM S¼–¼ÇŸ −�ª« ºBµpo« pA ºA³�±ª\« ,SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯

nj III ,II ,I) ³]j±ÇM •¦ThÇ« b±†Çw oÇM »®TL« ,�½ oµ ³Ÿ jnAj j±]° |Bi

oÇµ ºAoÇM ³®½qÇµ ”o� c†w »MB½pnA ,³–¼‹° −¼«±w ,−½AoMB®M /k®Tvµ (nAj±ª¯

An »T¼–¼ÇŸ b±†Çw ³Ça ³ÇŸ SwA ¬C ²k®®Ÿ−¼¼�ÇU j±Çi ³M±¯ ³M ³Ÿ SwA S«ki

SwA S¼–¼Ÿ pA »T¼ ØªŸ ³L®] ,Œ±ƒ±« −½A /jn°C ¥�Be S«ki ¬C ºAoM ¬A±U»«

oµ ³M k½BM An �MB®« pA »d†w ³a :SwA −½A ³§Fv« /©½joŸ ²nB{A ¬C ³M AkTMA nj ³Ÿ

?©¼µj |B~TiA S«ki

²nBÇMnj ,R°B–TÇ« »–v¦— ºBµ²B£k½j BM ,RBeÀ�A •¦Th« ¬B½o\« ³¯±¢a

¬B½Ao£j±w /k®®Ÿ»« R°B‚› ,S¼–¼Ÿ ³M xo¢¯ BM S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ jo�¦ª�

oXÇŸ AkÇe ³ÇM »MB¼Twj ° k¼§±U ,k®L¦‡»« An S«Àw ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ³Ÿ »®¼�

−T{AjnAo› »®�½) k®µA±i»« ³]j±M pA |Bi c†w oµ ºApA ³M An »®¼§BM S¼–¼Ÿ

S½o½k« ²±d¯ oM B´¯C /(1 nAj±ª¯ nj X ¥X« ºA³†š¯ nj S¼–¼Ÿ −�ª« po« º°n

pA S«Àw S¼�ƒ° y½Aq—A ºAoM »µAn ³a ³Ÿ k®®Ÿ}hz« BU k¯o¢¯»« RB«ki

³]j±ÇM b±†Çw »MB¼Ç{pnA ³ÇM uPÇw /jnAj j±]° ¬B½o] ¤Be nj ºBµRB¼¦ª�

³Ÿ »§±Q B½C j±{ }hz« BU k¯pAjoQ»« »½B´¯ »zhMoYA Ç ³®½qµ ¥¼¦dU ºB®L«oM

S½q« −½oU¿BM ³Ÿ j±{»« ”o� ºA²±¼{ ³M ,j±{»« ³®½qµ •¦Th«RB«ki nj

/o¼i B½ jnAj ¤BL¯j ³M An S«Àw S¼�ƒ° ºAoM S�–®« °

¬BÇ½Ao£j±Çw ³Ÿ k®Ÿ»« ¬B¼M B« …w±U Bµpo« ©¼woU ²±d¯ ³Ÿ k¼®Ÿ ³]±U ³TL§A

³z¼ªµ ³Ÿ k®®Ÿ �o— n±‡−½A ° k®T–¼M ²BLT{A ³M ³T�¯ −½A nj SwA −�ª« »®¼�

³†š¯�½ pA /k¯±{ »®¼§BM S¼–¼Ÿy½Aq—A W�BM RB«ki S¼–¼ŸyµBŸ BM k®¯A±U»«

yµBŸ ,(ºk®«²o´M) ”o~« yµBŸ W�BM RB«ki b±†w ¬jn°C −¼½BQ ,k�M ³M

k¯A±U»« B´®½A ³ªµ ³Ÿ j±{»« RB‡BLUnA pA S�¯Bª« ° nBª¼M (u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ

»�Ç›A° ºBµ¨BŠÇ¯ »ÇioÇM ,Sš¼šÇe nj /j±Ç{ oU•¼�Çƒ »®¼§BÇM [½BTÇ¯ ³M o\®«

−½A nj �›A° nj SwA −�ª« (o¼š—ºBµn±zŸ nj »«±ª� ºBµ²B¢¯B«nj H�±~i)

/k®{BM ³T—o£ nAo› 	›B®T« …½Ao{

¬B½oTÇz« ºk®ªT½BÇƒn ¬k¯BÇwn oXÇŸ Ake ³M ¬B{”kµ ³Ÿ »®¼� ¬B½Ao£j±w

¬AnBª¼ÇM ³�®Ç½A ¥¼§j³ÇM /k¯±{»« °oM°n »U°B–T« HTLv¯ »MB¼{pnA k®½Ao— BM ,SwA

,RB«kÇi S¼–¼ÇŸ ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ Œ±¯ °j oµ R°B–T« nB¼vM ºBµ³L®] ³M SLv¯

−Ç½A ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U ³M •‹±« »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w ,k®µj»« ¬Bz¯ y®ŸA°

,S«kÇi oÇµ ºAoÇM ³®½qÇµ ”oÇ� b±†Çw ° S¼–¼Ÿ K¼ŸoU B½C ³Ÿ k®Tvµ ³T�¯

B½ SwA ¬C ¬B½oTz« ºjo— RBd¼]oU ° RÀ½BªU ³M ³®¼´M gwBQ �½ ²k®µj¬Bz¯
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jnAj j±Ç]° »¦¼¦dÇU −¼®Ça ¨B\Ç¯A nj ³ÇŸ »dÇƒA° »ThÇw ° ºnA±Ç{j /o¼Çi

ºo¼£nBÇŸ³M
ß
�—Ak« ,»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w pA ºnB¼vM Aoa ³Ÿ SwA ¬C ²k®®Ÿ³¼]±U

²pBÇ]A ³ªÇµ ³ÇM BÇµnApBÇM /k®Tvµ (o¢½j ºB] oµ °) S«Àw SL›Ao« nj BµnApBM

SiAjoÇQ B´Ç¯C S—B½nj ºApA ³M ° JBhT¯A An RB«ki pA ºA³�±ª\« ³Ÿ k®µj»«

�o— ³TL§A /k¯n°C Swj ³M k®µj»« c¼]oU ³Ÿ An »T¼–¼Ÿ b±†w ° K¼ŸoU ° k®®Ÿ

²nBÇMnj k®Ç¯A±U»Ç« (¬AnBª¼ÇM »®�Ç½) ¬B½oTz« ³Ÿ SwA ¬C oM »µB£k½j −¼®a nj

¤AÆÇw oÇ½p o«A −½A ,»®¼§BM S¼–¼Ÿ ³®¼«p nj ³TL§A ³Ÿ k®®Ÿ R°B‚› S¼–¼Ÿ b±†w

”AkÇµA oŠÇ¯ pA An BÇµnApBM q¼¯ »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w pA »ioM »Te −½AoMB®M /SwA

/jAj ©¼µA±i nAo› WdMjn±« 11 ¥~— nj An Œ±ƒ±« −½A ;k®®Ÿ»« ©¼Š®U ,S¼–¼Ÿ

S¼–¼ÇŸ Œ±Ç¯ °j oÇµ ³ÇM oTz¼M »MB¼Twj ,RBeÀ�A ºAo£¥ª� ¬B½o\« ºAoM

RBeÀÇ�A S½±§°A −¼TvhÇ¯ ÁBªTÇeA ,oT´M S½o½k« ™½o‡ pA RB«ki ° »®¼§BM

HL½ošU ³Ÿ) k®Tvµ j°kd« Bµ³]j±M ³Ÿ ºjnA±«ºAoM H�±~i o«A −½A /j±M kµA±i

S¼�ƒ° ºBµk«B¼Q ³Ÿ »¯B«p ³TL§A /SwA S¼ªµA qÄBe nB¼vM (jnAj ˜Ak~« ³z¼ªµ

»M±i ³M S«Àw RB«ki S½o½k« ° k®Tvµ−¼½BQ °j oµ ,ºk®ªT½Bƒn° S«Àw

S½B´¯ nj °) ³®½qµ ”o� B½C ³Ÿ j±M kµA±i −½A …LUo« ¤AÆw ,jo¼£»« Rn±�

¥XÇ« »TŸoÇe ³ÇM pB¼Ç¯ o¢¯B¼M Œ±ƒ±« −½A) o¼i B½ k®Ÿ Ak¼Q y½Aq—A k½BM (S¼–¼Ÿ

BÇM »«BŠ¯ ³Ÿ »¯B«p ,³MBz« Rn±�³M /(SwA »¯B½BQ ¥~— nj 6 ° 5 ºBµSŸoe

An (u��oÇM BÇ½ °) KwB®«BÇ¯ ºk®ªT½Bƒn B«A J±¦†« S«Àw ,J±i S½o½k«

kµA±i ºA³§Fv« q¼¯ S¼–¼Ÿ K¼ŸoU o¼¼’U ºAoM jk\« »µk¯B«pBw ,k®Ÿ»« ¥�Be

/k¯pAjoPM ¬C ³M k®µA±hM SwA −�ª« RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ j±M

ºjo�¦ªÇ� ©´Ç« S¼�±~Çi �½ ,S¼–¼ÇŸ ³ÇŸ S–Ç£ k½BÇM ³�Ài n±‡³M

o¼YBÇU ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn oM ©µ ° S«Àw S¼�ƒ° oM ©µ ³Ÿ SwA …wA°ke

B½C ,Svh¯ /©½A²joŸ }hz« S¼–¼Ÿ ²nBMnj Aq\« B«A ©´« ³§Fv« ³w B« jnAm£»«

¬Aq¼Ç« oXÇŸ AkÇe nj ,SMBÇY ³]j±M −T—o£ oŠ¯nj BM (¬C •¦Th« jB�MA nj) S¼–¼Ÿ

−T—oÇ£ oŠÇ¯nj BÇM An BµS¼–¼ÇŸ pA »d¼d� K¼ŸoU ,¨BŠ¯ B½C ,¨°j ?SwA −�ª«

BM …LUo« ¤AÆw ,¨±w ?k®Ÿ»« ³½AnA ° k¼§±U ,RB«ki pA �½oµ ºAoM ³]j±M c†w

S¼–¼Ÿ pA »LwB®T«b±†w ³Ÿ k¯A²k{ ©¼Š®Uºn±‡ ³]j±M b±†w B½C /SwA S¼ØªŸ

−¼ÇM nj Bµ³]j±M jk\« }¼~hU ,oŠ¯�½ pA ?k¯n°C ©µAo— S«ki oµ ºAoM An

K¼ŸoÇU o¼¼’ÇU ³MBÇz« nB¼ÇvM SwA ºnBÇŸ ,S¼–¼ÇŸ b±†w ºBšUnA ºAoM RB«ki

/»~¼~hU »½AnBŸ ºBšUnA ºAoM Bµ²k¯°oQ

ºnAm¢TwB¼Çw RBª¼ª~ÇU o¼ÇYFU SdÇU ,S«ÀÇw ¨BŠ¯ »T¼–¼Ÿ RB¼�±~i



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«185 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

−�ªÇ« poÇ« ³ÇM ¬k¼Çwn ºAoÇM p°n Ç ³M Ç p°n S¼§°Æv« /jo¼£»« nAo› ºjk�T«

SL›Ao« RB«ki ¬Ao½k« ²k´� oM ,BµS¼–¼ŸK¼ŸoU −¼¼�U ºAoM −¼®`ªµ ° S¼–¼Ÿ

³�®½A ³¦ª] pA) S«Àw ¨BŠ¯ »µk¯B«pBw RB¼�±~i pA ºnB¼vM /SwA S«Àw

o¼ÇYFU ³L®Ç] −½A nj B´¯C jo�¦ª� oM (k¯±{»« ™½±zU ° JBhT¯A ³¯±¢a ¬Ao½k«

,²k®®Ÿ©¼Š®ÇU ºBµ²B¢TÇwj ° SiAjoÇQ ° »§BÇ« −¼«FU ºBµ¨BŠ¯ /S{Am£ kµA±i

³§Fv« −½A Am§ /k¯±{»« ³]A±« B´¯C BM ¬Ao½k« ³Ÿ k®Tvµ »½Bµxq¼¢¯A ²k®®Ÿ−¼¼�U

−{°n ° cƒA° ³T�¯ �½ ,¤Be oµ ³M /jnAm£»« o¼YFU ¨BŠ¯ »T¼–¼Ÿ jo�¦ª� oM q¼¯

�MB®« !<oT´M oTz¼M ³aoµ> ³Ÿ Sv¼¯ −½A H—o� ¨BŠ¯ S¼–¼Ÿ ,²nBMnj R°B‚› /SwA

ºAoÇM »TÇe /S«ÀÇw yhM ºAoM ©µ ° n±zŸ ºAoM ©µ ;k®Tvµ j°kd« ³z¼ªµ

³Ÿ SwA ¬C k¯B«»«»›BM ³Ÿ »§AÆw ,jnAj »½AnBŸ ,S¼–¼Ÿ ³½AnA ° k¼§±U nj ³Ÿ »«BŠ¯

»MB¼Twj nj ³�«B] »½B¯A±U ³Ÿ j±{»« W�BM (ºjB�MA ³a nj °) S¼–¼Ÿ ¬Aq¼« ³a

/kwoM oXŸAke ³M xA»½B´¯ ”AkµA ³M

1- strategic performance problem focus

(1)jo�¦ª� ¥�z« pA ºjoLµAn ¬±¯BŸ �½ jB\½A (5

RÀÇ�z« •½o�ÇU ºAoÇM »M±ÇanBÇa ³Ç½AnA ¤BL¯j ³M B« ,»¯B½BQ ¥~— °j nj

…Ç½AoÇ{ ºAoÇM An ¬C ° k®®ÇŸ ²jB–TwA ¬C pA k®¯A±TM RBeÀ�A ¬B½o\« BU ©½A²j±M

”kÇµ ³Çw :SwA oÇ½p jnA±« ¥«B{ J±anBa −½A /k®µj o¼¼’U ¬B{j±i |Bi

−¼¢¯B¼«) »›ÀiA ¬±«pC °j ° …wA° ke ºjo�¦ª� S¼�±~i ³w ,ºjo�¦ª�

³ÇŸ An »½BµyšÇ¯ ,™¼Ç›j ° »Äq] »Un±�³M J±anBa −½A −¼®`ªµ /(�½p±U °

−Ç½A ³ÇŸ AoÇa /jo¼£»Ç« oŠ¯ nj k®®Ÿ ºpBM ¥¼¦dU −½A nj k½BM ¡®µo— ° Bµ³®½qµ

° ºjB~TÇ›A oU²joTv£¨BŠÇ¯ ° S«ÀÇw yhÇM −¼M ©´« RB‡BLUnA o¢¯B¼M ,jnA±«

SwA S¼�›A° −½A pA »wB��¯A ,»¦¼¦dU nBTiBw −½A »£k¼`¼Q /k®Tvµ »�BªT]A

RBeÀÇ�A ²p±Çe nj −½q¢½BÇ] ºBµ¥Çe²An »MB¼{pnA ° RÀ�z« •½o�U ³Ÿ

−Ç½A pA ¬kÇ½pn° S¦–Ç“ /SwA ²k¼`¼ÇQ ° ¥Ç�z« ³–¼Ç‹° �½ ,S«ÀÇw yhM

/S{Aj kµA±i ¤BL¯j ³M An JlBŸ »£jBw �½ ,»£k¼`¼Q

Rn±� An »UBeÀ�A k¯nAj k~› ³Ÿ »½B´¯C ³M ©½nAj k~› ,B´®½A ³ªµ −T–£ BM

³Ç½AnA k¯±{ qŸoªT« ¬C oM k½BM ³Ÿ ºjo�¦ª� RÀ�z« ²nBMnj »½Bµ³¼�±U k®µj

o¢½k�½ BM An »¦L› ¥~— ° ¥~— −½A ¬±£ B¯±£ ºBµj±Q ° nBU ³Ÿ»½Bµ³¼�±U ;©¼®Ÿ

JBhTÇ¯A !©¼®Ÿ o�— ºjoLµAn :³�®½A pA SvUnBL� B« ³¼�±U ¶nB~� /k¯p»« k¯±¼Q
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yhM RBeÀ�A »¯¿±‡ k®½Co— pA ¨B£ −¼Tvh¯ ,¥�z« pA (™¼›j) •½o�U �½

,•½o�ÇU −Ç½A ¨B\Ç¯A oU�¼w° RAo¼YFU ³M »µB¢¯ BM k½BM nBŸ −½A ° SwA S«Àw

/jo¼£ Rn±�

BÇM HL§B“ RBeÀ�A k®½Co— ,S—o£ nAo› WdM jn±« 1 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

S¼�Çƒ° S—A ;j±{»Ç« �½odÇU ,RBeÀÇ�A ¬B½o\« ¤oT®Ÿ pA ZnBi »�½B›°

/²o¼Ç“ ° »wB¼w …½Ao{ o¼¼’U ,S«Àw ºBµ³®½qµ ° RAnBŠT¯A y½Aq—A ,ºjB~T›A

BÇU k®®ÇŸ xÀÇU RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA −½A ©½pn°»« k¼ŸFU ¬C oM B« ³`¯C

°j oÇµ oÇM ³Ÿ k¯nAm¢M o¼YFU ºA³¯±£ ³M ¥�z« •½o�U oM ° k®®Ÿ lBhUA ºA³«B¯oM

/k®Ÿ ³L¦“ ,SwB¼w −½°kU k®½Co— ° »wB¼w RBXeBL« Œ±ƒ±«

pA An ¤AÆÇw ³Çw k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\« ,BµS½±§°A ºpBw”B–{ ºAoM

ºjBÇ« ° »wB¼w ,»›ÀiA RBŠeÀ« K¼ŸoU ° ™¼–¦U ºAoM »µAn BU k®woPM j±i

B–Ç½A yš¯ ,S«Àw yhM RBeÀ�A (Œ°o{) ºAoM »¯±¯BŸ JBhT¯A nj ³Ÿ k{BM

/k®®Ÿ»«

−½oTz¼M »›ÀiA oŠ¯pA ,S«Àw yhM jo�¦ª� nj »½BµBšUnA ° Bµj±L´M ³a É

?jnAj An S¼ªµA

³Ÿ S{Aj k¼«A ¬A±U»« ³Ÿ jnAj j±]° J±¦†«B¯ jo�¦ª� pA »½Bµ²p±e ³a É

?jAj ¨B\¯A y½AoM ºnBŸ

?Sv¼a ¥�z« ° ³§Fv« −½A ³M −TiAjoQ »wB¼w K›A±� É

³ÇM »ÇµjS½±§°A ²k¯o¼£oÇMnj ,¤AÆÇw −¼TvhÇ¯ ³ÇÇM |BÇÇi ³]±ÇÇU ¤mÇÇM

SwB¼w _¼µ B½C :SwA o½p ¥ÄBv« −T—o£ oŠ¯nj k®«pB¼¯ ¨°j ¤AÆw /SwBµxpnA

−¼®a B½C ° jpAjoPM »›ÀiA ©´« ¥ÄBv« ³M ³Ÿ jnAj j±]° ºA²k®®ŸnA°k¼«A ³«B¯oM B½

|BÇi …Ç½Ao{ nj Ao]A ¥MB› ° o½mQ¬B�«A »wB¼w oŠ¯pA ,»½Bµx°n ° Bµ³«B¯oM

RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA Rn±� −½A nj B´®U /o¼i B½ k®Tvµ ³‡±Mo« n±zŸ

³M ºjoMnBŸ[½BT¯ ,|Bi ¥�z« �½ oM ¬k{ qŸoªT« ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U k®¯A±U»«

° RBµ±Ç]° BM ³v½Bš« nj ,»½Bµ³«B¯oM −¼®a ³®½qµ /o¼i B½ S{Aj kµA±i ¤BL¯j

,¨±Çw ¤AÆÇw /SwA »¦¼¦dÇU −¼®Ça ¨B\Ç¯A ºAoÇM ºk¼¦ÇŸ ¥«B� ,j±]±« ³]j±M

° SwB¼Çw ,²BÇ¢¯ �½ pA /SwA »wB¼Çw K›A±Ç� −TÇ{Aj oŠÇ¯ nj ²k®®Ÿbo†ÇÇ«

1- screens 2- constraints

jo�½°n �½ ºAoM (2)<S½j°kd«> B½ (1)<JB\e> ¬A±®�³M ¬A±U»« An ºo½mQ¬B�«A

oÇ½p ²±¼Ç{ ³ÇM ¬A±U»Ç« An Bµ³¼�±ÇU ,−Ç½AoMB®M /jn°C JBve ³M xpnA oM »®TL«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«187 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

B½C ³Ÿ k¼®¼LMS›°¬C ° k¼woM ¬C ³M k½nAj k~› ³Ÿ k¼®Ÿ Œ°o{ ºq¼a BM :joŸ ³�Ài

»wB¼Çw oŠÇ¯pA ° o½mQ¬B�«A »®— oŠ¯pA ³Ÿ jnAj j±]° ¬C ³M »MB¼Twj ºAoM »{°n

/k{BM ¤±Lš«

B´®ÇU ,¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j ,SwA ²k¼ÇzŸ o½±~ÇU ³M 5-1 ¥�{ ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

−�ª« ,�±� nj /k®{BM S«Àw yhM jo�¦ª� ²k®®Ÿ−¼¼�U ³Ÿ k®Tv¼¯ »½Bµ°o¼¯

¬BÇ�«A ³ÇŸ k®{BÇM ³T–´Ç¯ »¦Ç«A±� ,|Bi ºjo�¦ª� ¥�z« �½ −†M nj SwA

¬°kM ° »£jBw ³M ¬A±U»ª¯ ³z¼ªµ −¼®`ªµ /k{BM ³T{Ak¯ j±]° B´¯C ºnB�Twj

(JBhT¯A) B½C ³Ÿ joŸ }hz« ¥�z« �½ |Bi ²p±e ²nBMnj ²joTv£ yµ°sQ

/o¼Çi BÇ½ jnAj j±Ç]° ¬C ¥Çe ºAoM »½Ao]A ¥MB› ° o½mP¯B�«A ,yhMoYA »TwB¼w

³M „±Mo« ¤AÆw ,RBeÀ�A o¼v« nj SŸoe Œ°o{ pA y¼Q ³ŸSwA −½A B« ³¼�±U

/k¼MB¼M »hwBQ ¬C ºAoM ° k½o¼¢M oŠ¯ nj ³]° −½oT´M ³M An ºo½mP¯B�«A

»¢ªµ ° ³z¼ªµ SwA −�ª« ,R¿AÆw −½A ³M gwBQ ³Ÿ ©¼¯Aj»« »M±i ³M B«

¤BªTÇeA ³ÇŸ k¯±{»Ç« qŸoªTÇ« »UÀ�z« oM H‚�M ¬AoLµn /k{BL¯ S´] �½ nj

³]±U −½A ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M HUkª� ;jnAj j±]° B´¯C ¥e²An ³M »MB¼Twj ºAoM »®¼½BQ

BM ²pnBL«> ¤BX« ,jn±« −½A nj /jnAj ¤BL¯j ³M An »wB¼w »¯Ao¢¯ ¬k{ ”o‡oM ,B´¯C

1- War on Drugs 2- agent relative

³¯±¢®Ç½A ³ÇŸ ©¼½±£»ªÇ¯ BÇ« /k®Ÿ»Ç« n±†i −µl ³M ²kdT« R¿B½A nj (1)<Bµ°nAj

bo†Ç« ³Ÿ ºA³T�¯ �±� nj /k®Tvµ KwB®T«B¯ B½ …¦“ ³z¼ªµ ,−½jBª¯ RB«Ak›A

JBhT¯A An »—kµ ³�¯C pA y¼Q SwA p̈¿ RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA ¬C ©¼®Ÿ»«

,kwn»Ç« oŠ¯³ÇM ¥ªTd«BÇ¯ ,¬C nj S¼š—±« ³M »MB¼Twj ³Ÿ k¯o¼¢M oŠ¯k« ° k®®Ÿ

/k¯nAj nB¼TiA nj H�›A° ºq¼a ³a ³Ÿ k®®Ÿ ³ŠeÀ«

ºjoLÇµAn •½o�ÇU k®Ç½Co— ³Ÿ k®®Ÿ»« ºn°CjB½ B« ³M −¼®`ªµ ,R¿AÆw −½A

©¼ª~U �½ »wB¼w K›A±� ³�®½A »®�½ /k{BM (2)<ºo\« BM KwB®T«> k½BM ,¥�z«

o½p° /k{BM R°B–T« ,•¦Th« ¬Ao¢½pBM ° ¬B®½o—Cyš¯ ºAoM SwA −�ª« |Bi

”AkÇµA −½oTª´Ç« ²nBÇMnj »U°B–TÇ« Â«BÇŸ ²B£k½j SwA −�ª« »½AnAj ° jB~T›A

³ÇŸ »�›±« ÂX« ;k{BM ³T{Aj S{Ak´M o½p° ³M SLv¯ S«Àw yhM RBeÀ�A

,j°n»Ç« −¼ÇM pA ,»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM k½kÇ] ³«B¯oÇM RBµ±Ç]° SiAjoÇQ »½BÇ¯A±U

/k{BLÇ¯ oÇMAoÇM ° ¬BÇv�½ SwA −�ªÇ« Anp° −Ç½A pA �½ oÇµ ºo½mQS¼§°ÆÇÇv«

»½BTÇw°n ºAošÇ— ºAoÇM S«ÀÇw J±¦†«B¯ S¼�ƒ° oM qŸoªU ,³MBz« Rn±�³M

JmÇ] ¤BLÇ¯j ³ÇM ³ÇŸ S{Aj kµA±i »MAqeA ºAoM ºoTz¼M »wB¼w �—B®« ÁBªTeA
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…Ç½AoÇ{ ³ÇŸ ºjAoÇ—A ºAoÇM u��oÇM BÇ«A ;k®Tvµ ¬Apn°BzŸ S½Bªe ° SŸnBz«

oTªÇŸ ,j±{»ª¯ ¬B¼½BTw°n S¼�ª] pA ºA²kª� K¼ŸoU ³M »MB¼Twj ,¬B{»wB¼w

•½o�ÇU ¬A±TÇM ³ÇŸ jnAk¯ j±]° »µAn _¼µ ,Sš¼še nj /j±M kµA±i ²k®®Ÿ�ªŸ

³ÇŸ »µB£kÇ½j pA »®�½ ;joŸ ³½AnA »�AqT¯A ²B£k½j �½ pA Â«BŸ An ³§Fv« B½ ¥�z«

1- view from nowhere 2- scope

•½o�ÇU �½ JBhTÇ¯A ,�±� nj /k«B¯»« (1)<Sªw _¼µ pA ¬k½j> An ¬C ³–v¦—

nj »µ°o£ B½ ºjo— |Bi …½Ao{ ³M »hwBQ ¬A±®�³M k½BM An ¥�z« ºAoM |Bi

/S—o£ oŠ¯

,k¯o¼£»Ç« ©¼ª~ÇU ¥�z« �½ •½o�U ²nBMnj RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ »¯B«p

−�ª« ¬B{»ioM JBhT¯A /k¯nAj oŠ¯ nj •½o�U −½A (2)¶oTv£ ¶nBMnj »§AÆw HL§B“

|BÇi ºjo�¦ªÇ� o¼’TÇ« k®Ça B½ �½ ³M An j±i qŸoªU ³Ÿ k{BM ³¯±£−½A SwA

™‡B®Ç« nj ¬AnjBÇ« ° ¬AnA±Çio¼Ç{ º¿BÇM o¼«° oÇ« ¬Aq¼Ç« ÂX«) k¯pBw j°kd«

HTLÇv¯ ³�±\Ç« ³ÇM »´T®Ç« ÁBªTÇeA ¥Ç�z« pA »–½o�ÇU −¼®Ça /(o¼šÇ— »½BTw°n

k½kÇ] ºBµnBŸ°pBÇw −½°kÇU ,¤BX« ¬A±®�³M ;j±{»« RBeÀ�A pA ºk®«”kµ

/|Bi »{p±«C ºBµ³«B¯oM B½ RÀ¼´vU nj »MBhT¯A ºnAm£³½B«ow B½ SiAjoQpBM

ºBµ³«B¯oÇM ³M »´T®« ÁBªTeA RÀ�z« pA oU�¼w° •½nB�U ³½AnA ,o¢½j º±w pA

° ¬B«p©µ ºBµ»½BwnB¯ ²nBMnj »¯Ao¢¯ /j±{»« oU²k¼`¼Q ° oU�¼w° RBeÀ�A

SL›Ao« ¨BŠ¯ pA »«±ª� »T½BƒnB¯ ,(»§B«) o†i oMAoM nj S‹B–e oŠ¯pA ²joTv£

ºq½nboÇ‡ º±Çw ³ÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« kÇ¯A±U»« ,¿BM ºBµ³®½qµ ° S«Àw

©¼ª~U SwA −�ª« n±zŸ /kµj ˜±w ºoU»¦Ÿ ° oU�¼w° RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM

ºAoM k½k] SiAjoQ ³«B¯oM ,k®Ÿ jB\½A »�BªT]A ³ª¼M k½k] ˜°k®� �½ jo¼¢M

»¯BTwnBª¼M »µk¯B«pBw pA ºk½k] ¤B�{A ° k®Ÿ −½°kU Bµ¬BTwnBª¼M ° ¬B�{qQ

BM k½BM ³Ÿ »UÀ�z« ¶oTv£ ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U nj /©µ BM ³ªµ ;k®Ÿ ºq½nbo‡ An

¶nBÇMnj S›j ³ÇM ³ÇŸ j±{»Ç« ³¼�±ÇU RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇM ,joÇŸ ³¦MBš« B´¯C

,RBeÀÇ�A oU�¼Çw° y¼ÇM ° ©ÇŸ ºBµ³«B¯oÇM »wB¼Çw ° »Ç½Ao]A ºo½mQ¬B�«A

/k®z½k®¼M

RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ »½Bµ²An pA »�½ ,»¦ª� ºjoMnBŸ ³¼�±U �½ ¬A±®�³M

jo�¦ª� ³v½Bš« »®�½ ;SwA <¬Ao¢½j ºBµœÀ« BM ³v½Bš«> ,k®®Ÿ ¤BL¯j k®¯A±U»«

»—BŸ B¯ ,¥�Be jo�¦ª� ³�®½A ¬joŸ }hz« ºAoM •¦Th«ºBµjnAk¯BTwA BM »¦«

:k{BM³T{Aj »–¦Th« ¤B�{A k¯A±U»« k®½Co— −½A /o¼i B½ Svµ BšUnA ¥MB› B½



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«189 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

;»«±ª� ° »¦Ÿ »›ÀiA ºBµnB\®µ BM jo�¦ª� ³v½Bš« :»›ÀiA ³v½Bš« É

;n±zŸ �½ »eA±¯ ° Bµ²°o£ −¼M nj jo�¦ª� ³v½Bš« :»¦iAj ³v½Bš« É

;xA»¦L› ºjo�¦ª� ™MA±w BM n±zŸ �½ jo�¦ª� ³v½Bš« :ºA³`h½nBU ³v½Bš« É

ºBµS¼�Çƒ° ºAnAj ºBµn±ÇzŸ o½BÇw BÇM jo�¦ª� ³v½Bš« :»]nBi ³v½Bš« É

/³MBz«

jo�¦ªÇ� ³`¯B®a /k¯pAjoQ»« »›ÀiA S¼ªµA ³§Fv« ³M ,¤°A ³v½Bš« Œ±¯ °j

o¢¯B¼ÇM oÇ«A −½A ,k{BM ¤±L› ¥MB›o¼“ nB¼vM J±¦†« ºBµnB\®µ oŠ¯pA n±zŸ �½

q¼¯ ²kª� »¦iAj Bµ»¯±£ B¯±£ /j±{ ³TiAjoQ ¬C ³M k½BM ³Ÿ SwA ºA³§Fv« j±]°

° S§Ak� ³Ÿ »½Bµn±zŸ ºAoM H�±~i ;jq¼¢¯A»« oM An »›ÀiA ºBµ»¯Ao¢¯ Gn±—

oÇŸl ºBµ³v½Bš« oiC ¥�{ ³w /j±{»« J±vd« S½±§°A �½ ¬Bz½AoM ºoMAoM

,¬j±ÇM o½mQ¬B�«A ³§Fv« ³M −TiAjoQ nj ,(»]nBi ° ºA³`h½nBU ,»¦iAj) ²k{

ºBµn±ÇzŸ oÇ£ A ,SwA ²j±M oT´M B« jo�¦ª� »¯B«p �½ o£ A /k®Tvµ ²k®®Ÿ�ªŸ

²j±ÇM oT´ÇM ™‡B®Ç« pA »ÇioM nj B« jo�¦ª� o£ A B½ ° k¯nAj ºoT´M jo�¦ª� o¢½j

/jnAj j±]° j±L´M ¬B�«A ³Ÿ SwA »®�« −½A ³M ³ªµ ,SwA

²nBÇMnj R°B‚Ç› SwA p̈¿ ³Ÿ ©¼®Ÿ ²nB{A ³T�¯ −½A ³M k½BM ,ºoTvM −¼®anj

B´Ç¯C »zhMoÇYA Ç ³®½qÇµ KveoM ³�¦M B´¯C »zhMoYA ºB®L« oM B´®U³¯ ,BµSwB¼w

²nA±ªÇµ Bµ³®½qµ ,©½joŸ ²nB{A −¼z¼Q ºBµ¥~— pA »�½ nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /k{BM

° ™¼›j ³a ° »d½±¦U ° »¦Ÿ Rn±�³M ³a ;k®Tvµ¥�z« •½o�U ºAq]A pA »�½

RÀ�z« pA »ioM ,Sw°n³M°n �MB®«S½j°kd« BM ³Ÿ»½B¼¯j nj ³¯B–wFT« /»½q]

¤BXÇ« ;joÇŸ n±~ÇU ¥Çe ¥MBÇ› ,³®½qµ ³M „±Mo« ¥½¿j ³M ¬A±U»ª¯ An ©´« nB¼vM

k®Ÿ»« ¬Bz¯o‡Bi B« ³M An jn±« −½A »M±®] ºBš½o—C nj pk½A ¥�z« ²k®®ŸSeAnB¯

¥e ²An ow oM j±]±« �¯B« B´®U ³Ÿ SwA k¼�M Bµ³®½qµ ,|Bi jn±« −½A nj ,³TL§A)

/(k®{BM ¥�z«

³M ¥½BªU ,•¦Th«»—ÀiA ºBµ³½oŠ¯ ¬AnAk—o‡ ,BµS½±§°AJBhT¯A k®½Co— nj

yhMoYA Ç ³®½qµ ºBšUnA oM »®¼� ¬B½Ao£j±w /k¯nAj »U°B–T« ºBµ»¯Ao¢¯ oM k¼ŸFU

¬BÇ½Ao£j±Çw »¦Ç�A »Ç¯AoÇ¢¯ ³ÇŸ »§Be nj k®®Ÿ»« k¼ŸFU S«Àw »¦Ÿ S¼�ƒ°

k®ÇµA±i»Ç« ³Ÿ K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ /SwA ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn ,»®¼�o¼“

oÇM ,k{BM ³T{Aj »woTwj j±]±« …½Ao{ nj −�ª« S�o— ¥›Ake ³M ºjo— oµ

/k¯±{»Ç« qŸoªTÇ« ³�«BÇ] ºB‚Ç�A −½oUk®ªTv« ºjB~T›A ° S«Àw S¼�ƒ°

pA »Ç�½ ©Çµ »§BÇ« o†Çi oÇMAoM nj Aoš— pA SŠ—Bd« ,S«Àw oM ²°À� ,−½AoMB®M

ºBµnB\®Çµ pA »ÇioÇM ,»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w /j±M kµA±i ¬B¯C ²kª� ºBµ»¯Ao¢¯
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;k®®¼M»Ç« �MB®Ç« ¤±š�Ç« ° »š†®Ç« }¼~hU ²An ow oM »�¯B« ¬A±®�³M An ³�«B]

uŸ_¼Çµ /kÇ¯pAjoQ»« BµnB\®µ −½A pA ŒB—j ³M ,»Lv¯ ºBµSv¼¯±ªŸ ³Ÿ k®aoµ

° ;jnAkÇ¯ »®¼§BÇM S¼–¼ÇŸ oÇMAoÇM nj RB«ki S¼–¼Ÿ »Lv¯ S¼ªµA ²nBMnj »š—A±U

SLÇ›Ao« ³½AnA k®½Co— nj ¬AnBª¼M JBhT¯A ™e ³M An »´MBz« S½±§°A ©µ uŸ_¼µ

³a oM S½±§°A ³Ÿ −½A ²nBMnj ºo¼£©¼ª~U ³Ÿ SwA ¥¼§j −¼ªµ ³M Hš¼›j /kµj»ª¯

1- choice 2- self-transparent

©Çµ k½BÇM ³ÇŸ »MBhTÇ¯A ;SwA (1)
JBhT¯A �½ ,j±{ ³T{Am£ ºjo�¦ª� RÀ�z«

/jo¼£ Rn±� ¥«BŸ o�–U BM ©µ ° ³¯À›B�

ºAoÇM jo�¦ªÇ� pA »½Bµ²p±e JBhT¯A) ¥�z« •½o�U ,³�Ài n±‡³M uQ

¬B½o\Ç« ºAoÇM »UB¼Çe ºjoLÇµAn ºo¼£©¼ª~ÇÇU �½ ,(B´ÇÇ¯C ³ÇÇM ¬jAj S½±§°A

³Ça ³�®Ç½A ,RB´]±ÇU qŸoªÇU ²±dÇ¯ oM ,•½o�U −½A /SwA S«Àw RBeÀ�A

¬B½o\Ç« j±i ¶nBMnj »U°B‚› ³a ³Ÿ −½A HT½B´¯ ° k¯±{ ²j±«pC k½BM »UÀiAk«

oÇw oÇM SLdÇ� �Ç›A° nj /S{AmÇ£ kÇµA±i o¼YFU ,jo¼£»« Rn±� RBeÀ�A

/SwA o¢½j o¼v« nj ³¯ ° o¼v« �½ nj »�BªT]A ° »wB¼w œk¯A �MB®«}¼~hU

pA ;S{AmÇ£ kÇµA±i •¦Th« b±†w oM »š¼ª� ºnAm£o¼YFU ,»½BµJBhT¯A −¼®a

−¼®Ça ³ÇŸ SwA p̈¿ uQ ,³�«BÇ] ¥ÇŸ BÇU ³T—oÇ£ ¥¼Çij ºBµ¬B«pBÇw ° jAoÇÇ—A

ºo¢½j ²An ³a /k¯±{ lBhUA ,o¢¯²k®½C ° (2)”B–{j±i ºA²±¼{ ³M »½BµJBhT¯A

An −�ª« ºB®L« ° ³½BQ −½oT´M k¯A±TMRBeÀ�A ºo\« �½ ³Ÿ jnAj j±]° −½A q]

»½B®L« ;k®Ÿºq½n³½BQ ,»�›A° Rn±�³M RBeÀ�A ¨B\¯A ºBwo— S›B‡ nBŸ ºAoM

Ë/SwA RBeÀ�A k®½Co— ¥Ÿ ºB�UA ³†š¯ ,B´®½A ·ªµ pA ³T{m£ ³Ÿ



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

yhM RBeÀ�A BU }¼hzU pA

S«Àw 7

³«kš« (1

³Ça oÇM ³ÇŸ k®T—oÇ£ ©¼ª~ÇU S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ »¯B«p

¬B{ºjoLµAn S½±§°A ²nBMnj ³Ÿ »¯B«p »®�½) k¯±{ qŸoªT« ºjo�¦ª� RÀ�z«

o«A −½A »®�« /k¯±{ ºnAm¢TwB¼w ³ioa ºk�M ¥eAo« jnA° k½BM (k®T—o£ ©¼ª~U

ZAohTwA ° }hz« ,k®Tvµ ¬C ¬Ao¢¯ ³Ÿ »–¼�ƒ jo�¦ª� ¥¦� ,AkTMA ³Ÿ SwA ¬C

1- diagnosis 2- diagnostic journey

k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« uPÇw /©¼«B¯»« (1)<}¼hzU> An k®½Co— −½A B« /j±{

¬A±®Ç� SdÇU ³ÇŸ ºk®Ç½Co— ;k®®Ÿ nBŸ ³a ,oƒBe S¼�ƒ° BM ³Ÿ k¯o¼¢M ©¼ª~U

−Ç½A ²nBÇMnj WdÇM ³ÇM BÇ« ,¥~Ç— −Ç½A nj /©½oM»Ç« ¨B¯ ¬C pA <SwB¼w −½°kU>

¬A±TM BU ©¼®Ÿ»« ³½AnA B´¯C ¨B\¯A ²±d¯ ²nBMnj »½Bµ³¼�±U ° ©½pAjoQ»« BµS¼§B�—

/jAj ¨B\¯A S«Àw yhM nj ºoUyhMoYA RBeÀ�A

nBŸ o¢¯uQA° Rn±�³M> :pA SvUnBL� −½jB¼®M joLµAn ,}¼hzU BM „BLUnA nj

¥¦Ç� ³Ÿ »T›° BU k¼µj ³«AjA o¢¯uQA° Rn±�³M ¬BT½Bµ<Aoa> ¬k¼woQ ³M /<©¼®Ÿ

−Ç½A pA ”kÇµ /k¼®ÇŸ Ak¼ÇQ ,k¼µj BšUnA (An ¬C) k¼µA±i»« ³Ÿ An •¼�ƒ jo�¦ª�

�½ ©¼woÇU ° ³¼´ÇU ,j±{»Ç« ²k¼«B¯ (2)<»~¼hzU o–w> ¬A±®� SdU ³Ÿ k®½Co—

SwA »¦¼¦dÇU nAqÇMA �½ �›A° nj »~¼hzU Sinj ;SwA <»~¼hzU Sinj>

jo�¦ªÇ� ºBµ³L®Ç] ³ÇŸ (joÇŸ ©¼ÇµA±i c½ozU ¥½l nj An ¬C »Äq] Rn±�³M)

RÀÇiAkÇ« ³¦¼Çw° ³M SwA −�ª« ³Ÿ k®Ÿ»« KvT®« »Ø¦� ¥«A±� ³M An •¼�ƒ

−½°kÇU »®�Ç½ ºk�ÇM nBÇŸ /k®{BM bÀ�A ° �e ° ¥½k�U ,o¼¼’U ¥MB› ,»TwB¼w

B½) ¥¦� ³Ÿ SwA »½Bµ³«B¯oM ° BµSwB¼w pA ºA³�±ª\« −½°kU ¥«B{ ,SwB¼w

j±L´ÇM An S«ÀÇw yhÇM jo�¦ªÇ� −½AoMB®M ° jAj k®µA±i o¼¼’U An B´¯C (RAo¼YFU
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/k¼zhM k®µA±i

nBÇ�µAn k®Ça ³ÇM ³Ÿ ©¼µj»« nAkzµ ¬B£k®¯A±i ³M B« ,ºo«A −¼®a ¨B\¯A nj

²±d¯ /<SwA ©´« nB¼vM ,k®½Co—> ³Ÿ SwA −½A nB�µAn −¼Tvh¯ /k®½Bª¯ ³]±U ²jBw

³`Ç¯C oÇM ºA²kªÇ� o¼YFU k¯A±U»« S«Àw RBeÀ�A nj •¦Th« ºBµnBŸ ¨B\¯A

° ¬B®½o—CyšÇ¯ ³�®Ç½A ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k{BÇM ³TÇ{Aj jBTÇ—A kÇµA±Çi ˜B–UA H�›A°

,o¼Çi BÇ½ k¯A³T—o£ nAo› Rn±z« jn±« ³Ÿ k®®Ÿ tBveA »�Bi �–®½l ºBµ²°o£

³M /S{Am£ kµA±i o¼YFU RBeÀ�A ³«B¯oM ³¯±£oµ ³M SLv¯ B´¯C xo¢¯ oM H½±›

ºBÇµx°n ° Bµ³\®Çw xo½mÇQ ,SwB¼Çw lBhÇUA oÇM »{o¢¯ −¼®a ,j±i ³M±¯

JBhTÇ¯A SwB¼Çw yhMoYA ºAo]A ° ºpBw²jB¼Q ²±d¯ oM −¼®`ªµ ° RBeÀ�A

/j±M kµA±i oYÆ« ,²k{

¥Ç¼§j ³ÇM /<k¼µj ™MB†U B«A k¼®Ÿ tBLT›A ° k¼¦šU> ³Ÿ SwA −½A nB�µAn −¼«°j

ºA²k{ SMBY ºBµjo�½°n pA k¼¦šU ,SwA »¦�z« nBŸ ,k½k]ºBµ²k½A ™¦i ³�®½A

º±Çw pA BÇ«A /jnAkÇ¯ −½A pA oTz¼M ³¼�±U ³M pB¼¯ ,k¯A²jAj uQ An j±i ¬BdT«A ³Ÿ

tBLTÇ›A ° k¼¦šÇU ,k®®Ÿ»Ç« o¼¼’ÇU ²nA±ªÇµ »¦dÇ« …Ç½AoÇ{ ³�®Ç½A ¥¼§j ³M ,o¢½j

»†¼d« …½Ao{ BM o¢½j ºB] pA Bµ²k½A ¥½k�U ° ¬jAj ™¼L†U ¥«B{ ,q¼«CS¼š—±«

/j±M kµA±i

yL®] ,o¼iA ºBµ¤Bw nj /k¼®Ÿ ²jB–TwA kµA±{ pA ³Ÿ SwA −½A ¨±w nB�µAn

SªÇw ³ÇM ³Mo\ÇU oM »®TL« »®¼§BM SMBL‡ º±w pA SŸoe BM ,SMBL‡ nj »ª¼Š�

1- evidence-based medicine

,kÇµA±Ç{ oÇM »®TL« SMBL‡ nj ;SwA ³T—o£ Rn±� (1)<kµA±{ oM »®TL« SMBL‡>

,Œ±ƒ±Ç« BÇM …LUo« »ª¦� ¬±T« ™¼›j ³�§B†« ° »wnoM ¤BL¯j ³M Bµºo¼£©¼ª~U

³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« bo†Ç« ³¯±¢®Ç½A o¼iA SMBL‡ Œ±¯ −½A ¬Ao£³¼�±U /jo¼£»« Rn±�

,»ª¦� oŠ¯pA ³z¼ªµ ³Ÿ k®®Ÿ»« jB\½A j±i ºAoM »TMBL‡ ºBµ±¢§A HL§B“ ¬B�{qQ

³ÇM −¼ÇU°n Rn±�³M ,¬B�{qQ pA »ioM ,¤BX« ¬A±®�³M /Sv¼¯ ¤±š�« ° ³T—o½mQ

ºAoÇM »dƒA° ¥¼§j _¼µ ³Ÿ ºjnA±« nj ©en B½ Bµ²p±§ −T{AjoM »eAo] ¤Bª�A

¬B½o\« pA »ioM ²nBMnj ¥�z« −¼ªµ /k¯pn°»« RnjBL« jnAk¯ j±]° B´¯C ¨B\¯A

−¼¼�ÇU ¬°kÇM ³Ÿ ºjAo—A k®Tvµ »®�½ ;jnAj j±]° q¼¯ S«Àw yhM RBeÀ�A

³�®Ç½A ³ÇM �]An ™¼›j ¥¼¦dU ¬°kM ° |Bi n±zŸ �½ nj ºjo�¦ª� RÀ�z«

,o¼i B½ k{ kµA±i (•¼�ƒ) jo�¦ª� ¬C j±L´M ° BšUnA W�BM ¬B{oŠ¯k« ·¦iAk«

ÂXÇ«) An (¬B{j±Çi oŠÇ¯pA) J±¦†Ç« ZÀÇ� BÇ½ ¥Çe²An �½ −¼ÇU°n Rn±�³M



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«193 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºAoM /k¯pn°»« nAo�A ¬CoM ° k®®Ÿ»« ³¼�±U <»½AjpqŸoªU> B½ <ºpBw»�±~i>

1- evidence-based reform 2- control knob

(1)<kµA±{ oM »®TL« RBeÀ�A> oM B« ,ºn°oƒo¼“ºBµºk®ª›À� −¼®a BM ³¦MBš«

¥¦� ,RÀ�z« ™¼›j ¥¼¦dU oM »®TL« BµSwB¼w ³Ÿ »T§Be »®�½ ;©½pn°»« k¼ŸFU

/k®Tvµ B´¯C »§BªTeA RAoYA °

·T—BÇ½ ¤ÀšTÇwA ²pBÇU n±ÇzŸ �½ ³ÇŸ k¼®Ÿ n±~U /k½o¼¢M oŠ¯ nj An o½p ¤BX«

° »L¦Ç› RÀÇ�z« ¥Ç¼§j ³ÇM) An ¬Ajo« nj »£k¯p ³M k¼«A yµBŸ ,»›o{ ºBQ°nA

oŠÇ¯ nj nAjS½±§°A ºjo�¦ªÇ� ¥Ç�z« �½ ¬A±®�³ÇM (»zŸj±i ¬Aq¼« y½Aq—A

n±ÇzŸ −½A ³M RBeÀ�A ¬B½o\« pA »ioM ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U −¼®`ªµ /SwA ³T—o£

³ª¼M ³«B¯oM ,S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ jo�¦ª� j±L´M ³M �ªŸ ºAoM BU k¯n°C»« nBz—

° »®�Ç« _¼Çµ »zL®Ç] −¼®Ça /k®ÇŸ Ao]A ° −½°kU An S«Àw »�±~i »TMB›n

Aoa ° ³¯±¢a ³Ÿ k®µj c¼ƒ±U ¬C ¬Ao£³¼�±U ³Ÿ »¯B«p BU S{Aj kµA±h¯ ºo¼YFU

nj ³TL§A) jnAm£»« ¬Ajo« »£k¯p ³M k¼«A oM »TLX« o¼YFU ,k½k] »§B« RBL¼UoU −½A

/(©½nAj �{ ,o¼iA jn±« °j −¼M ºA³†MAn −¼®a j±]° ¥�A ³M B« ,Sš¼še

RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³M B« ,SwB¼w −½°kU ° }¼hzU ºBµk®½Co— ¨B\¯A nj

(2)<»§oT®Ÿ ³ª£j> [®Q ¬A±®� SdU 2 ¥~— nj ³Ÿ »M±anBa pA BU ©¼®Ÿ»« ³¼�±U

pA »�Bi RB¼�±~i oM ,¤oT®ŸºBµ³ª£j pA �½ oµ /k®®Ÿ ²jB–TwA ,©½joŸ bo†«

¨BŠÇ¯ j±L´ÇM ºAoÇM BÇµS§°j ³ÇŸ k¯±{»Ç« qŸoªTÇ« »½BµjoLµAn ° S«Àw ¨BŠ¯

BÇµS§°j ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ ²jB–TÇwA B´¯C pA k®¯A±U»« ²p±e oµ nj S«Àw

S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« »§B« −¼«FU ºAoM »½BµRB¼§B« ³a ³Ÿ k®®Ÿ }hz« k®¯A±U»«

,jo¼Ç£ Rn±Ç� ³¯±Ç¢a ¬B�{qÇQ ³M SiAjoQ ;(k®µj o¼¼’U An ¬C °) j°n nBŸ³M

³ÇM B« ,JBTŸ −½A 2 yhM nj /k{BM ³¯±¢a Bµ¬BTwnBª¼M S½o½k« ° »µk¯B«pBw

RAoYA ° ©½pAjoQ»« j±]±« »TwB¼w ºBµJBhT¯A pA ³�±ª\« −½A oU»Äq] n°o«

/©½nAm£»« WdM ³M An •¦Th« ºBµjo�½°n »§BªTeA K›A±� °

nj ºk¼–Ç« ¶k®µj¬B«pBw nAqMA k¯A±U»« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j J±anBa −¼®`ªµ

−½A …š— j±{ ¨B\¯A k½BM ³Ÿ ºnBŸ ,³¦eo« −½A nj ³Ÿ Aoa ;k{BM }¼hzU ³¦eo«

o¼¼’ÇU ¥MBÇ› S§°j RBÇ«AkÇ›A BÇM ³ÇŸ k¯±{ }hz« k½BM »½BµS¦� ³�¦M ;Sv¼¯

nB¼TiA nj »MBhT¯A º±®« ° Swo´— �½ ,¤oT®ŸºBµ³ª£j jo�½°n −½AoMB®M /k®Tvµ

»~¼hzU o–w ·\¼T¯ nj »§BªTeA »¯B½BQ „Bš¯ pA ºA³�±ª\« ;S{Am£ kµA±i B«

nAoÇ› S§°j yhMoÇYA ²±š§BM RB«Ak›A ºB®L« k®¯A±U»« jnA±« −½A j±i ³M±¯ ³M ³Ÿ
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/k¯o¼£

²±š§BÇM RAo¼¼’ÇU −¼¼�ÇU /©½o¢®ÇM ºoÇ¢½j ³Ç½°Ap pA Œ±ƒ±« ³M k¼µkM ²pB]A

−½°kU nBŸ pB“C ° »~¼hzU ³–¼‹° ¬B½BQ ,»§oT®Ÿ ³ª£j k®a B½ �½ nj yhMoYA

³ÇM uPÇw ;k¼Çwn BµS¦� ³M o¢¯uQA° SŸoe BM AkTMA nj ¥¼¦dU /SwA SwB¼w

BÇM k½BM S›°¬C ° ;k¯±{»« BµS¦� −½A o¼¼’U W�BM ³Ÿ Sv½o¢¯ »½BµSwB¼w

S«Àw yhM jo�¦ª� ºBšUnA ³M „±Mo« ºBµ»®¼My¼Q³M ¥¦� pA ,±¦] ³M SŸoe

/jpAjoPM (•¦Th« »TwB¼w RAo¼¼’U ³\¼T¯ nj) ²k®½C nj

»~¼hzU Sinj �½ pA ³T—B½ xoTv£ ¤BX« �½ º°n nBŸ BM B« ,¥~— −½A nj

¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j BÇM }¼hÇzU −TiBw …LUo« ²nBMnj WdM ³M ° ©¼®Ÿ»« Œ°o{

c½oÇzU ³ÇM BÇ« ,<ºA³§Fv« �U> ¥¼¦dÇU ¬joÇŸ bo†Ç« pA y¼ÇQ ³TL§A /©½pAjoQ»«

³\¼TÇ¯ −½A ³M ÁBªTeA …½Ao{ −½A nj RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ ©½pAjoQ»« »†½Ao{

nj ºoU²kª� RBeÀ�A »®�½) ºoU²joTv£ ° ³L¯B] k®a ºBµxÀU ³Ÿ k®wn»«

/j±M kµA±i pB¼¯ jn±« �›A° nj (S«Àw yhM

AkTMA B« /S{Am£ ©¼µA±i SwB¼w −½°kU oM An j±i qŸoªU ,¥~— −½A ³ª¼¯ nj

pA »ioM ²B¢¯C ° ©½pAjoQ»« k®½Co— ³M „±Mo« ºBµ»¯Ao¢¯ »ioM ²nBMnj WdM ³M

−½q¢½BÇ] ºBµ¤Ap±QoQ ²nBMnj R°B‚› ºAoM ¬A±U»« ³Ÿ An ºo¢§BMo“ ºBµnB¼�«

° −T—BÇ½ ²±dÇ¯ ²nBÇMnj WdÇM ³ÇM ,S½B´¯nj /©¼®Ÿ»« bo†« ,joŸ ²jB–TwA B´¯C pA

nAkzµ k®a ³½AnA BM ° SiAjoQ ©¼µA±i k®½Co— pA ³¦eo« oµ nj kµA±{ pA ²jB–TwA

/jAj ©¼µA±i Rn±� An WdM ºo¼£³\¼T¯ ,³¯±ª¯ RAkµBz« ° »½B´¯

S«ÀwyhM RBeÀ�A ²kª�ºBµxÀUºo¼£¥�{ (2

³ÇM SwB¼w −½°kU ° S«Àw ¨BŠ¯ }¼hzU k®½Co— ²nBMnj WdM ³M ¬±®ŸBU

ºjo�¦ª� ¥�z« �½ oM H—o� ,¬B«p �½ nj SwA nAo› ³Ÿ ©½A³TiAjoQ ºA³¯±£

ºBµ³«B¯oÇM −½°kÇU ³ÇM o\®Ç« ÁBªTÇeA ºjoÇ�½°n −¼®Ça /k{BÇM qŸoªT« |Bi

œj±Ÿ Ç njB« S«Àw k½k] ³«B¯oM �½ ÂX« ;j±{»« oU»Äq] ° ²k{ ºk®M¬B«p

²nB{A oTz¼Q ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ B«A /¬BŸj±Ÿ ¬±¼wB®¼vŸA° ºAoM oU²joTv£ xÀU �½ B½

³Ç]A±« o¢½k�½ BM …LUo« ° jk�T« ºjo�¦ª� RÀ�z« BM HL§B“ Bµn±zŸ ,©½joŸ

»ioM SwA −�ª« |Bi RÀ�z« −½A pA �½ oµ nj }¼hzU k®½Co— /k®Tvµ

° pBw³®¼Ç«p ©´Ç« ¥Ç«A±� ¬A±®�³M An S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ œoTz« RB¼�±~i

−�ªÇ« ,jk�TÇ« RÀÇ�z« −½A BM yhMoYA ³¦MBš« ºAoM /k½Bª¯ bo†« »¦�A ¥¦�

,¥¼¦dU Œ±¯ −½A ³Ÿ SwA S›°¬C /k{BM pB¼¯ jn±« ©µ ºjk�T« RÀiAk« SwA
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RBeÀÇ�A ²kªÇ� ºBµxÀU Sªw ³M An n±zŸ ³Ÿ j±M kµA±i »½Bµ²An pA »�½

/k®Ÿ»« S½Akµ S«Àw yhM

³Ÿ ©¼Tvµ n±L\« ,»‡BLUnA −¼®a nj ,©½joŸ bo†« 5 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

S«Àw yhM jo�¦ª� pA ³Ÿ ºn±zŸ /©½jo£pBM Bµ³®½qµ ºk¼¦Ÿ yš¯ ³M Gjk\«

³]A±« ©µ ³®½qµ ° ³]j±M ºBµS½j°kd« BM ¤Be −¼� nj ° SwA »ƒAnB¯ j±i

¥¼¦dU �½ Sªw ³M ,RÀ�z« −½A p°oM ¥¦� ¤BL¯j ³M ±\Tv] nj HL§B“ ,SwA

−Ç½A ºAoÇM »–¦ThÇ« nB¼ÇvM ¥¦Ç� /k{ kµA±i ²jAj ˜±w ºA³L¯B]k®a ° ²k¼`¼Q

¥Ç¼§j ³ÇM) »®— »½AnBŸB¯ :³¦ª] pA k¯±{ }hz« SwA −�ª« •¼�ƒ jo�¦ª�

o‡Bi³ÇM KwB®«BÇ¯ S½o½kÇ« ° SiAjoÇQ ¨BŠÇ¯ pA »{BÇ¯ •¼�Çƒ ºBµxq¼¢¯A

pA �MB®Ç« KwB®«B¯ }¼~hU ¥¼§j ³M) »~¼~hU »½AnBŸ ,(c¼d�B¯ »µk¯B«pBw

|B~TÇiA −¼®`ªÇµ /j°kdÇ« »woTÇwj ° −¼½BÇQ S¼–¼ÇŸ ,(»§BÇ« −¼Ç«FU ¨BŠÇ¯

³Ÿ o‡Bi −½A ³M Hš¼›j ,j±M kµA±h¯ −�ª« ³«B¯oM Ç ³M Ç ³«B¯oMRn±�³M RBµ±]°

²kÇz¯ ¡®µBªÇµ ° k½kÇ] ºBµ³«B¯oÇM ³�±ª\« ¥Ÿ ³M SiAjoQ ºAoM »—BŸ ¤±Q

»Ç‡ ³Ÿ ³L¯B]k®a RBeÀ�A ³Ÿ joŸ k¼ŸFU k½BM ²nBM°j /jnAk¯ j±]° RBeÀ�A

nj −½jB®¼ÇM o¼¼’ÇU jB\½A ºAoM xÀU nj ¤oT®Ÿ ·ª£j k®a nj ²kª� RAo¼¼’U ,¬C

/j±M kµA±i »LwB®« gwBQ ÁBªTeA ,jo¼£»« Rn±� ¨BŠ¯

1- coherence

³M k½BM B\®½A nj ³Ÿ SwA ºjnA±« °q] q¼¯ (1)»¯A±hªµ ° »¢®µBªµ ºA³§Fv«

»TÇe BÇ½ »¢®µBªµB¯ ³Ÿ jnAj ²Aoªµ ³M An o†i −½A Bµ³«B¯oM j Øk�U /joŸ ³]±U ¬C

oÇM SwA −�ªÇ« ³«B¯oÇM �½ /k®ÇŸ p°oÇM ¬B¼Ç« −Ç½A nj o¢½kÇ�½ BÇM ™MB†U ¨k�

,oÇ¢½j ³«B¯oÇM ³Ÿ»§BÇe nj k®Ÿ k¼ŸFU »¯BTwA c†w BU ³¼§°A SL›Ao« »½AjpqŸoªU

/k®Ÿ»Ç« jB´®z¼ÇQ Ao£qŸoªU Rn±�³M An ºn±zŸ ¬±¼wB®¼vŸA° ³«B¯oM �½ ¨B\¯A

³M pB¼¯ ,³anBP�½ ºA²±¼{ ³M B´¯C ²nBMnjºo¼£©¼ª~U ° »UBƒnB�U −¼®a BM ³´]A±«

¨BŠ¯ −½A »®¼MpBM ° »wnoM ºAoM ºA³«B¯oM ° S«Àw ¨BŠ¯ »¦Ÿ ³M ¡®µBªµ»{o¢¯

/jnAj

¬B½o\Ç« ³ªÇµ ºAoÇM H~hÇz« ,»®Ç— ° »wB¼Çw �MB®ÇÇ« S½j°kdÇÇ« ³§Fv«

Rn±�³M ºjo�¦ª� RÀ�z« pA ºjB½p jAk�U BM ³¦MBš« /jnAj j±]° RBeÀ�A

�MB®Ç« −Ç½A oÇM ºoTz¼ÇM nB¼vM nBz— ° BƒBšU ,o¢½k�½ pA ºAk] ° ©µ pA ¥šTv«

° |Bi �½B{ ¥�z« k®a oM ¬k{ qŸoªT« ,�±� nj B«A /k®Ÿ»« jnA° j°kd«

° ºroÇ¯A pA yhMoÇYA Ç ³®½qÇµ ²jB–TwA W�BM ²±š§BM Rn±�³M k¯A±U»« oUºjB¼®M
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»UAo¼¼’U −¼®a ¨B\¯A ³�®½A �o— BM ³TL§A ;j±{ RBeÀ�A ¬B½o\« j°kd« ¬A±U

/SwA o½mQ¬B�«A ° n°kš«

xpnA kÇ¯A±U»Ç« ,RBeÀ�A nj ²joTv£ ° ³anBP�½ xÀU ,³�®½A S½B´¯ nj

° �a±Ÿ ºBµ³«B¯oM pA ºA³�±ª\« ³M SLv¯ HL§B“ ³Ÿ Aoa ;k{BM ³T{Aj q¼¯ »wB¼w

³M oTz¼MºBµ²k�° ¬jAj BM /jq¼¢¯A»«oM An ºoTz¼M ³]±U K¦] ° SªŠ� ,j°kd«

»wB¼Çw joLÇµAn �½ ³MBXÇ« ³ÇM k®Ç¯A±U»« �¼w° RBeÀ�A ,n±zŸ �½ S¼�ª]

S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ pA ,n±ÇzŸ �½ ¨joÇ« ³ÇŸ »¯BÇ«p H�±~Çi ;k®ÇŸ ¥ª� yhMoYA

/k®{BM »ƒAnB¯ ¬B{»¦�—

cƒA°»¯°q— ¶nBMnj ©µ ,n±zŸ�½ ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U /k½o¼¢M oŠ¯ nj An o½p ¤BX«

»½BTw°n ºAoš— nj »¦Ÿ »£k¯p ³M k¼«A ¬j±M −¼½BQ ¶nBMnj ©µ ° ¬AnjB« o¼«° o«

³ÇM ÁBªTÇeA ,SwA RÀ�z« −½A ¥¦� ¤BL¯j ³M ³Ÿ }¼hzU k®½Co— /SwA ¬Ao¢¯

”o~Ç« ¨kÇ� ° RB«kÇi −¼½BÇQ S¼–¼ÇŸ /S—BÇ½ kÇµA±Çi Swj »´MBz« [½BT¯

¨BŠ¯ �½ ³�®½A ¥¼§j ³M /k«C k®µA±i ©za ³M Gno�« ° Gno�« ÁBªTeA (ºk®«²o´M)

Bµ²p±Çe −Ç½A º°j oÇµ nj SLÇ›AoÇ« ³Ç½AnA ³ÇM ,³]j±M oM »®TL« »«±ª� ¬Bv�½

° ºq½n³«B¯oMRn±�³M k¯A±U»« »T¼�ƒ° −¼®a ³M KwB®« gwBQ �½ ,jpAjoQ»«

y½AqÇ—A ° RB«kÇi j±L´M ºAoM ¤oT®Ÿ ³ª£j k®a pA ³Ÿ k{BM »´]°k®a »{ÀU

³«B¯oM ³M »´T®« o«A −½A /k®Ÿ»« ²jB–TwA »½BTw°n ™‡B®« nj (ºk®«²o´M) ”o~«

¬°kÇM jo�¦ªÇ� j±L´M ºAoM ³Ÿ j±{»« S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ºAoM ºA²k¼`¼Q

/SwA ²k{ »eAo‡ Bµ³®½qµ y½Aq—A

° joŸ ™½nqU »¦d« �«A±] ³M ¬A±U»« An »´]±U ¥MB› RAnB¼TiA ¤BX« ¬A±®�³M

° k®®Ÿ ©¼Š®U ,(»T¼�ª] »§B« −¼«FU) »¦d« ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ³Ÿ jAj ²pB]A B´¯C ³M

jAj ²pB]A BµS¼�ª] −½A ³M ¬A±U»« −¼®`ªµ /k®½Bª¯ S—B½nj »—BƒA RBµ±]°

»Ç{AjBÇQ BÇ½ ³¯Aow ºB®L« oM ,»�±~i ¬B�{qQ B½ »T§°jo¼“ ºBµ¬B«pBw BM ³Ÿ

[½BTÇ¯ »®�Ç½ �Ç›A°nj ;k®®ÇŸ ºpAk¯A²An An »¦d« S{Ak´M qŸ Ao« BU k¯k®LM jAjnAo›

/j±{ ³T—o£ j±]±« �MB®« pA ºoT´M

,k¯B\®£»« j±i nj An ³]±U ¥MB› RAo¼¼’U pA ºjB½p jAk�U ³Ÿ ºA³«B¯oM −¼®a

²pAk¯A ³M ¬C o¼YFU B«A /jnAj ²Aoªµ ³M j±i BM o¼¯ An ºA²kª� ºBµBƒBšU ° RAo†i

³M q¼¯ An ³]±U ¥MB› »wB¼w S½Bªe ³M »MB¼Twj ¬B�«A ³Ÿ Svµ o¼¢ªza »—BŸ

�½ ³ÇŸ jnAj j±Ç]° ¬BÇ�«A −Ç½A ,…Ç½AoÇ{ −Ç½A nj −¼®`ªµ /k{BM ³T{Aj ²Aoªµ

ºA²±¼Ç{ ³M ° ¬B«p©µ Rn±�³M ,³§Fv« −½k®a BM k¯A±TM RBeÀ�A pA ³�±ª\«

/k®Ÿ jnj±ioM ¡®µBªµ ° ³anBP�½
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R°B–ÇU ²nBÇMnj n±ÇzŸ �½ ³ÇŸ k¼®ÇŸ n±~ÇU /k¼®ÇŸ ³]±U o¢½j ¤BX« �½ ³M

»ªwn yhM nj ³Ÿ »½B´¯C −¼M ,»§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ° S«Àw S¼�ƒ°

nBŸºAnAj ³Ÿ »½B´¯C ° ( nqM ¬B½B«o—nBŸ ° S§°j ¬Ak®«nBŸ) k®TvµnBŸ³M ¤±’z«

¬AoÇ¢¯ ,k®®Ÿ»Ç« nBÇŸ »ªÇwn o¼“ yhM nj B½ ° k®Tvµ jApC (self-employed)

³Ÿ jAj kµA±i ¬Bz¯ ÁBªTeA RÀ�z« −½A pA �½ oµ ºAoM »~¼hzU o–w /SwA

³ª¼ÇM y{±ÇQ SdÇU ,k®TÇvµ nBÇŸ³ÇM ¤±’Çz« »ªwn yhM nj ³Ÿ »½B´¯C B´®U

S—B½nj ºAoM ºjB½p ke BU ,ºnBŸºBµ°o¼¯ o½Bw ³Ÿ»§Be nj k¯nAj nAo› »�BªT]A

−�ªÇ« n±ÇzŸ −½A /k®®Ÿ»« SiAjoQ ¤±Q j±i K¼] pA ©¼šTv« n±‡³M ,SL›Ao«

»�BªTÇ]A ³ª¼M ²k{ ³anBP�½ ° k½k] ¨BŠ¯ �½ ³Ÿ jo¼¢M ©¼ª~U ³¯±¢®½A SwA

o¼Ç“ yhM ¬B®ŸnBŸ »woTwj y½Aq—A W�BM k¯A±U»« ©µ nBŸ −½A /k½Bª¯ u¼wFU

k›B— oƒBe ¤Be nj ³Ÿ An »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ° j±{ SL›Ao« ³M »ªwn

BÇM An ˜±— ºBµxÀU k¯A±U»« −¼®`ªµ nBŸ −½A /jnAj »¯ApnA ¬Bz½AoM ,k®Tvµ ¬C

,¬B«qªµ ° k¯qM k¯±¼Q ,k½k] ³ª¼M ˜°k®� BM ºk®MjAjnAo› ¬B�«A −TiBw nAo›oM

»Ç¯Ajo£j±Çi ° ºnBTh«j±Çi ºB†�A ºAoM) q¼¯ An Bµ¬BTwnBª¼M j±i RBeÀ�A

k®Ça RBeÀÇ�A −¼®Ça /k®ÇŸ ²AoªÇµ ³«B¯oÇM −Ç½A BM (¬Bz¯Ao½k« ° B´¯C ³M oTz¼M

³M pB¼¯ B«A /k{BM |Bi »~¼hzU ºBµo–w pA ºA³�±ª\« oM »®TL« k½BM ºA³L¯B]

³Ÿ »¦¦� ³�±ª\« ³Ÿ j±{»« jB\½A o‡Bi −½A ³M ,RAo¼¼’U pA …LUo« ºA³�±ª\«

³MBXÇ« ³ÇM /k®Tvµ o¢½k�½ BM »›ÀT« ° …LUo« ,²k¼`¼Q ,j±{ jn±ioM B´¯C ³M k½BM

1- political feasibility 2- administrative implementability

ºAo]A ° ºpBw²jB¼Q S¼¦MB› ° (1)
»wB¼w ºo½mQ¬B�«A ³M „±Mo« RBLwBd« ,³z¼ªµ

oÇM k½BÇM ,©Ç½pAjoQ»« ¬C ³M �]An WdM ³M ¥~— −½A ³«AjA nj ³Ÿ q¼¯ (2)
»T½o½k«

/k¯°oM y¼Q ²±¼{ −½A ³M BU jnAm¢M o¼YFU RBeÀ�A ¬B½o\« RBª¼ª~U

¬B½o\« ³M „±Mo« ºBµWdM nj ,¥¼¦dU pA Œ±¯ −½A ³Ÿ jnAj j±]° ¬B�«A −½A

° BµjB´®z¼Q ³�¯C ¬°kM ,k®®Ÿ»« ³¼�±U An ²kª� »TwB¼w RAo¼¼’U ³Ÿ RBeÀ�A

»¦Ÿ ,k®{BM ³TiBw …LUo« |Bi ºjo�¦ª� S½q« _¼µ ³M An j±i ºBµ¤Ap±Q°oQ

:kµj»ªÇ¯ º°n ³z¼ªµ H~hz« S§Be −½A ,B« ³Mo\U nj ³TL§A /k{BM »d½±¦U °

»wB��¯A ÁBªTeA ,k®«¨BŠ¯ »~¼hzU ¥¼¦dU ³¯±£oµ ³½AnA nj »¯A±UB¯ ° »½BwnB¯

SzQ nj »ŸkÇ¯A »£k¼\®w ° KwB®«B¯ »eAo‡ ³Ÿ SwA »UBeÀ�A ºBµ²k½A pA

j±L´ÇM ºAoÇM ³Ÿ ²k¼`¼Q RBeÀ�A ³«B¯oM �½ ,Sš¼še nj /SwA ²j±M ³T–´¯ B´¯C

(oTªÇŸ ³Ç¯ °) oTz¼ÇM ¥¼¦dU k®«pB¼¯ ,SwA ²k{ »eAo‡ k�M −½k®a nj jo�¦ª�
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K›A±� ³Ÿ SwA p̈¿ ;SwA oU•¼–i ° oU²jBw RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM ³M SLv¯

»Äq] ° ™¼›j Rn±�³M RBeÀ�A ²k¼`¼Q ºBµ³«B¯oM ¥ª�« ° �nB�T« ²±š§BM

/jo¼£ nAo› ¥¼¦dU jn±«

S«Àw¨BŠ¯ pA »~¼hzU Sinj �½ ³¼´U (3

¬C k®«pB¼Ç¯ ,}¼hÇzU k®Ç½Co— ¨B\¯A ²±d¯ pA |Bi ¤BX« �½ ³½AnA pA y¼Q

Ak¼ÇQ »½Bµq¼Ça ³Ça ÁBªTÇeA ºk®Ç½Co— −¼®a ³�®½A pA An ¬B«RAnBŠT¯A ³Ÿ ©¼Tvµ

yhÇM »£k¼`¼ÇQ −T—oÇ£ oŠÇ¯ nj BÇM /©¼®ÇŸ ºk®M³]nj ° }hz« ,joŸ kµA±i

J S¦� ³M…š— ° …š— ,•§A ¥�z« ³Ÿ ©½n±i»« oMS§Be −½A ³M HUnk¯ ,S«Àw

:�±� nj /k{BM Z ¥X« »T¦� …š— ° …š— ,J p°oM ¥¼§j ° k{BM ²k{ jB\½A

;k{BM ³T{Aj j±]° ¥¦� pA ³�±ª\« B½ ³¦eo« −½k®a ³Ÿ jnAj ¤BªTeA É

;k{BM ²k{ jB\½A S¦� k®a B½ �½ o‡Bi ³M SwA −�ª« o¼YFU oµ É

;k{BM ³T{Aj ºjk�T« RAo¼YFU SwA −�ª« S¦� oµ É

o¢½k�½ oYA ° k®{BM ³T{Aj ¥«B�U o¢½k�½ BM SwA −�ª« RAo¼YFU ° BµS¦� É

;k®®Ÿ S½±šU ° k½kzU ,•¦Th« ºBµx°n ³M An

;joŸ ºnB�Twj »«±ª� ºnAm¢TwB¼w BM ¬A±U»ª¯ An »T¦� oµ É

»®�½ ;k{BMS¦� k®a º°n oM ¬B«p©µ ¨Ak›A k®«pB¼¯SwA −�ª« o¼¼’U jB\½A É

/¤oT®Ÿ ³ª£j �½ pA y¼M o¼¼’U

|Bi »¦ª� ¤BX« �½ ³M k¼µkM ²pB]A ,„B¼TeA K¯A±] −½A −T{Aj oŠ¯ nj BM

³M »¦¼¦dU nAqMA �½ pA B« ,nBŸ −½A ¨B\¯A ºAoM /©½pAk®¼M »µB¢¯ »~¼hzU o–w pA

°j (BÇM R°B–T« B«A) ³MBz« ³Ÿ ©¼®Ÿ»« ²jB–TwA S«Àw ¨BŠ¯ »~¼hzU Sinj ¨B¯

³T{Aj »½B®{C ¬C BM SwA −�ª« ¬B£k®¯A±i ³Ÿ SwA ºo¢½j »Tinj nAj±ª¯ Œ±¯

1- decision tree 2- mutually exclusive

¥¼¦dÇU ºAoÇÇM ³ÇÇŸ SwA (1)ºo¼£©¼ª~ÇÇU Sinj ,B´ÇÇ¯C pA Œ±ÇÇ¯ �½ /k®{BÇÇM

°j ³†šÇ¯ oÇµ nj /j±{»Ç« ³T—oÇ£ nBŸ ³M S¼�†› ¨k� …½Ao{ nj Bµºo¼£©¼ª~U

(2)�ª\§A¹�¯B« �½B›° pA ³�±ª\« �½ ,ºo¼£©¼ª~U Sinj �½ nj ¬k{ ³iB{

JBhTÇ¯A ¥Ç¼§j ³ÇM BÇ½ ° ”jB~ÇÇU ° u¯BÇÇ{ o‡BÇÇi ³ÇÇM BÇÇ½) k®µj»ÇÇ« º°n

o£¥¼¦dÇU �½ ,S«ÀÇw ¨BŠ¯ »~¼hzU Sinj �½ nj ³TL§A /(¬B£k¯o¼£©¼ª~U

¬kÇ{ ³iB{ °j ·†š¯ oµ nj |Bi S¼�ƒ° �½ ºAoM An ºjk�T« »§BªTeA ¥¦�

•¦ThÇ« S¦Ç� −½k®Ça ³ÇŸ kÇµj º°n SwA −�ªÇ« ˜B–ÇUA −½A ;k®Ÿ»« bo†«
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Sinj ”ÀÇioÇM /k®{BÇM S¼§B�Ç— ° ºnAm£o¼ÇYFU ¤BÇe nj ¬B«p©Çµ Rn±�³M

�ªÇ\§A¹�¯BÇ« ,j±]±« ºBµo¼v« ³Ÿ jnAk¯ j±]° »ƒo—y¼Q _¼µ ,ºo¼£©¼ª~U

/k®Tvµ

nj ³Ÿ »d½±¦U »Tinj nAj±ª¯ BM ,S«Àw yhM »~¼hzU Sinj −¼®`ªµ

³�®½A ©“n»¦� /SwA R°B–T« q¼¯ jnAj j±]° »®¼§BM »�{qQ nj }¼hzU k®½Co—

1- causality

,j±{»Ç« bo†Ç« (1)S¼¦Ç� WdÇM q¼Ç¯ »®¼§BÇM »�{qÇQ »TÇinj ºBÇµnAj±ª¯ nj

° j±]±Ç« ¥¦Ç� ³�±ª\Ç« pA jn±Ç« �½ B´®ÇU ³iBÇ{ oÇµ nj »�¼LÇ‡ Rn±�³M

o¢½j ºnBª¼M ³M B½ jnAj An ºnBª¼M −½A B½ nBª¼M /joŸ JBhT¯A ¬A±U»« An −½q¢½B]

»®�½) S¦� �½ pA y¼M H«±ª� ,S«Àw yhM »~¼hzU Sinj nj /SwÀTL«

/k®Tvµ S¼§B�— ³M ¤±’z« ¬B«p©µ Rn±�³M (<ºnBª¼M> �½ pA y¼M

³\¼TÇ¯ −Ç½A ³ÇM n±zŸ �½ S§°j ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U /k½o¼¢M oŠ¯ nj An o½p ¤BX«

Rn±�³M ¬AnjB« o¼«° o« ¬Aq¼« ,³MBz« ºBµn±zŸ BM ³v½Bš« nj ³Ÿ SwA ²k¼wn

k¼®Ÿ n±~U −¼®`ªµ /SwA oU¿BM (»½BTw°n ºAoš— −¼M nj H�±~i) »´]±U¥MB›

−Ç½A j±L´M ³Ÿ SwA ³T—o£ ©¼ª~U S§°j ,»–v¦— ° »wB¼w ²B£k½j °j oµ pA ³Ÿ

³Ÿ jAj ©¼µA±i ¬Bz¯ o½p ¤BX« ³½AnA BM B« /kµj nAo› j±i S½±§°A ¬A±®�³M An ¬Aq¼«

/k®Ÿ»« nBŸ ³¯±¢a }¼hzU k®½Co—

,7-1 ¥�{ /SwBµS¦� ²joTv£ ºBµºk®M³šL‡ −T—o£ oŠ¯ nj ,¨B£ −¼Tvh¯

S«ÀÇw ºBµ¨BŠÇ¯ nj »UÀÇ�z« −¼®Ça p°oÇM nj HL§B“ ³Ÿ An »§BªTeA ¥¼§j ³w

,»—BŸB¯ S«Àw SL›Ao« :kµj»« ¬Bz¯ k®Tvµ ¥¼ij ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ

»Äq] ¬A±®�³M /J±¦†«B¯ ° •¼�ƒ»�BªT]A Ç ºjB~T›A S¼�ƒ° ° o†ioQ nBT—n

³ÇM „±Mo« ¥¦� ³M ³Ÿ j±M kµA±h¯ njB› n±zŸ �½ ,S«Àw yhM RBeÀ�A pA

nj ¬BŸBªŸ k½BM An ³§Fv« −½A ,¤Be oµ ³M /jpAjoPM S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ pA ZnBi

yhM RBeÀ�A yš¯ pA ºA³¯B½Ao£�›A° ²B£k½j ©¼¯A±TM BU jAj nAo› oŠ¯k« ¥¼¦dU

/©½n°C Swj ³M RÀ�z« ¬joŸ ¥e nj S«Àw

¬joŸ ²B¢¯ ,k®Tvµ©´« »U¿B~UA ° »UB‡BLUnA ³a ³�®½A −¼¼�U ºBµ²An pA »�½

¥ªÇ� oT´ÇM ³ÇŸ SwA »´MBÇz« ºBµn±ÇzŸ BM ³v½Bš« nj j±i n±zŸ S¼�ƒ° ³M

,SwA ³TÇ{AmÇ£ n±ÇzŸ p°j oµ nj »´MBz« o¼YFU ³Ÿ »§BªTeA S¦� �½ /k®®Ÿ»«

¬A±®�³ÇM /j±ÇM kÇµA±h¯ jo�¦ª� oŠ¯pA j±]±« ºBµR°B–U ²k®®Ÿ ³¼]±U ÁBªTeA

nj (nB¢¼Çw ,−¼¢®Çw »�½q¼Ç— nBÇŸ ¥X«) ºnBT—n ºApo†i ¥«A±� ³`¯B®a ,¤BX«
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/»¦� ²o¼\¯p ¤±‡ nj o¢¯uQA° jo�¦ª� ³M Œ°o{ (7-1 ¥�{

k®½Ao— nj B«A /k®µj»« ¬Bz¯ An S¼¦� º±w ° Sªw ° S´] ,Bµ¬B�¼Q ,ºk�M ºBµ¥�{ ° ¥�{ −½A nj #

/©¼µj»« ¨B\¯A ¥¦� Sªw ³M Bµk«B¼Q pA »®�½ t±��« S´] nj An ¬B«¥¼¦dU B« ,»~¼hzU

−Ç½A ÁBªTÇeA ,k{BÇM ³MBÇz« kÇ¯nAj ºoT´ÇM jo�¦ª� ³Ÿ »½Bµn±zŸ BM B« S�¦ª«

/j±ÇM k®µA±h¯ B« n±zŸ nj ¬AnjB« oU¿BM o¼«° o« »�›A° ° »¦�A S¦� ,¥«A±�

¬°nj nj Bµk«B¼Q »¯±£ B¯±£ Œ±¯ oµ j±]° S½q« pA ²jB–TwA ,»¦¼¦dU ß…i −¼«°j

/(ºjB~T›A Ç »�BªT]A ²°o£ ° ³š†®« KveoM »¯±£ B¯±£ ÂX«) SwA n±zŸ �½

ºBµo¼’T« nj »¯±£ B¯±£ ° R°B–U ³¯±£_¼µ B½C ³Ÿ ©¼®Ÿ ²kµBz« ©¼¯A±U»« S›°¬C

Bµ²°oÇ£ −¼M nj ,k{BM Bµk«B¼Q »¯±£ B¯±£ ° RAo¼¼’U RApA±« ³M ³Ÿ »§BªTeA »Ø¦�

»Ø¦Ç� „BLÇUnA �½ ³Ÿ k®Ÿ»ª¯ RBLYA ,»‡BLUnA −¼®a j±]° /o¼i B½ j±{»« ²k½j

An Œ±ƒ±« ³Ÿ jpAk®¼M�{ ³M »—BŸ ²pAk¯A ³M An jo— k¯A±U»« B«A ;jnAj j±]° HªTe

/k®Ÿ »wnoM oTz¼M

ºBµ±Ç¢§A ° »�BªTÇ]A Ç ºjB~TÇ›A …Ç½AoÇ{ BÇM Bµn±zŸ o½Bw ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U

o¢¯B¼M o«A −½A /k¯A³T—B½ Swj ¬AnjB« o¼«° o« pA ºoT´M b±†w ³M ,³MBz«ºnBT—n

j±]° »UB¼e ²±š§BM ¥«B� ¬A±®�³M S«Àw RB«ki oM qŸoªU ³M pB¼¯ ³Ÿ SwA ¬C



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«201 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/»Ø¦� ¶o¼\¯p ¤±‡ nj Kš� ³M ¨B£ −¼«°j (7-2 ¥�{

³Ça ³�®Ç½A pA SvUnBLÇ� ²kÇ{ ²jAj ¬BÇz¯ 7-2 ¥�{ nj ³Ÿ ºk�M ¤AÆw /jnAj

¬BÇz¯ ¨°j ³¦ÇeoÇ« −Ç½A /k®TÇvµ <»—BÇŸ B¯> ,»¦« S«Àw RB«ki pA »½Bµ³L®]

jo�¦ª� »§A±T« ¥¦� ³M o¢¯uQA° SŸoe BM ,»Ø¦� ¥¼¦dU �½ ³¯±¢a ³Ÿ kµj»«

…šÇ— ,S«Àw ¨BŠ¯ »~¼hzU Sinj /(¥¦� −½A ºBµS¦� °) kwn»« •¼�ƒ

o«A −½A nj ¥¼ij »Ø¦� ºBµ²o¼\¯p ©¼woU ° ¬joŸ ¤BL¯j ,ºo¼¢¼QºAoM x°n �½

/SwA

nj ²kÇ{ c½oÇzU S¦Ç� °j »Lv¯ SŸnBz« ¬Aq¼« ºk®M³LUn nj ¨B£ −¼Tvh¯

»TLÇ›AoÇ« ³Ça ¬Ak¯°o´Ç{ /SwA (ºk®«²o´M) ”o~« ³M ¬joŸ ²B¢¯ ,7-2 ¥�{

pA y¼ÇQ SL›Ao« RB�]Ao« ³¯Aow jAk�U ³`¯B®a ,¤BX« ¬A±®�³M ?k®®Ÿ»« S—B½nj

jo�¦ªÇ� ³ÇŸ k{BÇM »½Bµn±ÇzŸ ³MBz« B« »¯BTwnBª¼M ºBµ¬Bª½Ap ¬Aq¼« ° ¬Bª½Ap

,u��oÇM /j±ÇM kÇµA±hÇ¯ RÀÇ�z« °q] SL›Ao« S¼ØªŸ ÁBªTeA ,k¯nAj ºoT´M

/SwA S¼ØªŸ nj ³§Fv« �½ j±]° o¢¯B¼M (ºk®«²o´M) ”o~« oU−¼½BQ ºBµ¬Aq¼«

ºoTÇvM ¬BTwnBª¼ÇM nj ³ÇŸ »Ç¯AnBª¼ÇM −¼ÇM nj o¼«° o« ¬Aq¼« ,³MBz« Rn±�³M

²nBMnj»UB�À‡A k¯A±U»« (»¦¦ª§A−¼M ºBµjnAk¯BTwA BM ³v½Bš« nj Gjk\«) k¯A²k{

ºAošÇ— −¼M nj ¬AnjB« o¼«° o« ºBµ¬Aq¼« ³�®½A ¥¼§j ³M /k®Ÿ ³½AnA »®¼§BM S¼–¼Ÿ

S¼–¼Ÿ ° S¼ØªŸ ³v½Bš« ,j±{»« J±vd« »�B~TiA ° ²kª� »¯Ao¢¯ ,»½BTw°n

S¼ªµA qÄBe ,jnAj j±]° n±zŸ ³¼šM nj ³`¯C BM |Bi S¼�ª] −½A ºAoM SL›Ao«

³†šÇ¯ oÇµ nj ,©½joÇŸ ²nBÇ{A AkTMA nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ ,²°À�³M /j±M kµA±i ¬A°Ao—

−�ª« /k®Tv¼¯ �ª\§A¹�¯B« j±]±« ºBµJBhT¯A ,}¼hzU Sinj ³iB{ ° �‡BšU
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RB]nj ³M »T¼–¼Ÿ ° »T¼ØªŸ RÀ�z« Œ±¯ °j oµ ,n±zŸ •¦Th« ™‡B®« nj SwA

/k{BM ³T{Aj j±]° •¦Th«

,k¯jo£»«oÇM Kš� Sªw ³M »Ø¦� Sinj ¤±‡ nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ ¬Ao£¥¼¦dU

An B´¯C ¬A±TM k½k] »TwB¼w ºBµ³«B¯oM BM ³Ÿ k®{BM »½BµS¦� −¼¼�U ¤BL¯j ³M k½BM

»®¼§BÇM S¼–¼Ÿ ³Ÿ SwA −½A o¢¯B¼M Bµ²jAj ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U ,¤BX« ¬A±®�³M /jAj o¼¼’U

¥¼Çij ¬AnjBÇ« o¼«° oÇ« nj ,(»½BTÇw°n ™‡B®Ç« nj H�±~i) BµSL›Ao« −¼½BQ

S¼–¼Ÿ »§BªTeA ¥¦� ³M oU™¼ª� ²B¢¯ �½ ³Ÿ SwA ¬C o¢¯B¼M Œ±ƒ±« −½A /SwA

°j /j±M kµA±i p̈¿ (SwA ²k{ ²k¼zŸ o½±~U ³M 7-3 ¥�{ nj ³Ÿ) −¼½BQ »®¼§BM

BM »¦�z« B½C ³�®½A Svh¯ /k®Tvµ SwAn ow ° ©¼šTv« ,nAj±ª¯ −½A ¤°A ³iB{

,S—oÇ£ nAoÇ› WdÇM jn±Ç« 6 ¥~Ç— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ ?jnAj j±]° ¬B£k®®Ÿ³½AnA

»®¼§BÇM ºBµ²k¯°oÇQ »wnoÇM ¥«BÇ{ ¥ÇŸ nj ,ºo¼£©¼ª~U ° BµRnB´« »MB¼{pnA

,¬AnjBÇ« o¼«° o« jnA±« pA ºA³¯±ª¯ nj ²k{ ³½AnA SL›Ao« »MB½pnA ° j±M kµA±i

−½A ³`¯B®a /S—o£ y¼Q nj −T—n ±¦] ºAoM ¬A±U»« ³Ÿ SwA »½Bµx°n pA »�½

³M pB¼¯ k½BM o«A −½A ,kµj ¬Bz¯ »®¼§BM S¼–¼Ÿ nj An »¦ÄBv« B½ ³§Fv« j±]° ,³�§B†«

³�®Ç½A ²nBÇMnj »d¼dÇ� RBª¼ª~ÇU B½C ,Svh¯ /k®Ÿ �½odU An oTz¼M »wnoM

−½A ³M ¥�z« ³�®½A B½ ?SwA ³T—o£ Rn±� k½C ¥ª�³M SL›Ao« ¬AnBª¼M pA ³¯±¢a

³M ,k®µj ¨B\¯A »d¼d� ¨Ak›A ³Ÿ k¯joŸ »�w jAo—A ³�¼§Be nj ³Ÿ SwA Rn±�

o½Bw B½ Bµ°nAj ,RAq¼´\U ,RÀ¼´vU ,¬B®ŸnBŸ ¥X« »UB¼e ºBµºj°n° j±L¯ ¥¼§j

?k®woM ³\¼T¯ ³M ° k®µj Rn±� An nBŸ −½A k®Tv¯A±T¯ ,RB¯B�«A

¥XÇ« ©¼®ÇŸ Ak¼ÇQ ¨BŠÇ¯ c†Çw nj An »UÀ�z« ³Ÿ SwA ¬C o¢½j ¤BªTeA �½

,7-3 ¥Ç�{ pA ³iBÇ{ −¼«±Çw /²o¼Ç“ ° ²kzª£ ºBµ²k¯°oQ ,•¼�ƒ RB‡BLUnA

bo†Ç« »®¼§BÇM S¼–¼ÇŸ WdM nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /SwA ¤BªTeA −½A ²k®®Ÿ u��®«

[½BTÇ¯ ¥«BÇ� ³ÇŸ SwA SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ »µk¯B«pBÇw ²±¼Ç{ ° ²±d¯ HL§B“ ,©½joŸ

yhM ,k½j ©¼µA±i (»µk¯B«pBw) 10 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /k{BM»« J±¦†«B¯

1- total quality management

o¼¼’U jB\½A ”kµ BM ,(1)(TQM) S¼–¼Ÿ �«B] S½o½k« yL®] S¼ªµA pA ºA²kª�

/jo¼£»« Rn±� »½Bµ¨BŠ¯ −¼®a nj



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«203 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³Ÿ k¼®Ÿ n±~U /k¯q¼¢¯A»«oM An ºo¢½j R¿AÆw ¬BŸBªŸ ,¥¦� −½A pA �½oµ

³ÇŸ SwA ¬C oÇ«A −Ç½A S¦� B½C /k{BM ³T—o£ Rn±� »µBLT{A ºBµºo¼£©¼ª~U

xÀÇU »—BÇŸ ²pAkÇ¯A ³ÇM ³�®½A B½ (xp±«C) k®¯Aj»ª¯ ºoTz¼M ° oT´M q¼a ,jAo—A

¬C S¦Ç� BÇ½C ,k®TÇvµ j°kdÇ« Bµºj°n° ³`¯B®a ?(™½±zU ° ²q¼¢¯A) k®®Ÿ»ª¯

° S«ki k½oi ²±d¯ o‡Bi ³M B½ SwA »¦Ÿ ³]j±M �MB®«ºBµS½j°kd« o‡Bi³M

S½o½k« ¬C S¦� B½C ,k®Tvµ ²BLT{A»®¼§BMºBµk®½Co— ° Bµ¨BŠ¯ o£ A ?¬B®ŸnBŸ−¼«FU

BÇ½ ° ¨BŠ¯ ¥Ÿ nj SL›Ao« »µk¯B«pBw ²±d¯ B½ SwA Bµ¬B«pBw ¬°nj nj •¼�ƒ

³TÇ{Aj An S¼®Çµl −½A k½BM B« ,»Ø¦� ²o¼\¯p ¤±‡ nj o¢¯uQA° SŸoe BM ?°joµ

/RB¼ƒo— ³¯ ©¼µj nAo› kµA±{ oM An ¬B«nBŸ ºB®L« HªTe ³Ÿ ©¼{BM

³�±ª\«o½p ³Ÿ k{ k®µA±i nB�{C »¦«A±� ,Kš� Sªw ³M oTz¼M SŸoe BM

³M) »®¼§BM ºBµ¨BŠ¯ B½ k¯nAk¯ ²q¼¢¯A ¬B®ŸnBŸ o£ A /k¯o¼£»« nAo› ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j

¬C S¦� B½C ?Sv¼a ¬C S¦� ,k¯A³T—B¼¯ nBTiBw J±i ,(•¼�ƒ S½o½k« ¥¼§j

º¿BÇŸ ³½AnA ° k¼§±U ³M ³Ÿ jnAk¯ j±]° ¬B«pBw ºAoM »{q¼¢¯A _¼µ ³Ÿ SwA −½A

³�®½A B½ ° ?k¯nAk¯ oT´M jo�¦ª� ºAoM »{q¼¢¯A _¼µ ¬Ao½k« ³�®½A B½ jpAjoPM »–¼Ÿ

?k®Tv¼¯ nAjn±ioM oT´M jo�¦ª� ¨B\¯A ºAoM »—BŸ nB¼TiA ° RnB´« pA ,¬Ao½k« −½A

;©¼®¼M»« ©½joŸ ²nB{A ¬C ³M AkTMA nj ³Ÿ An »§±�A »¯BL« p°oM B« ³Ÿ SwB\®½A nj °

³ÇM SwA −�ªÇ« RAo¼ÇYFU ° k®{BM ³T{Aj o¼YFU �½ pA y¼M SwA −�ª« BµS¦�

„BšÇ¯ −Ç½A pA �½oÇµ ³ÇŸ SwA cÇƒA° /k®Ç½C j±]°³M S¦� �½ pA y¼M o‡Bi

1- end points

Aoa ¤BX« ¬A±®�³M /k®®Ÿ»«�½odU An oTz¼M ¥¼¦dU ³M pB¼¯ j±i ³M±¯ ³M ,(1)»½B´T¯A

?k¯nAk¯ »—BŸ xq¼¢¯A ¬B�{qQ Aoa B½ j±{»ª¯ oT´M xp±«C

n±~U SwA ²k{ ²jAj y½Bª¯ 7-2 ¥�{ nj ³Ÿ An »MB½pnA ,o¢½j S§Be nj

»½BTw°n ™‡B®« nj ³Ÿ »UB«ki »—BŸ B¯ S¼ØªŸ ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ »MB½pnA −½A ;k¼®Ÿ

J±vdÇ« •¼�Çƒ jo�¦ªÇ� ºAoM »UB¼e S¦� �½ ,jo¼£»« nAo› ²jB–TwA jn±«

¬Bz¯ 7-4 ¥�{ nj ,j±M kµA±i pB¼¯ jn±« ¬C pA uQ ³Ÿ ºoTz¼M ³�§B†« /j±{»«

/SwA ²k{ ²jAj

−�ªÇ« ²k½kÇQ −Ç½A c¼ƒ±U ?k{BM »—BŸ B¯ ,SL›Ao« S¼ØªŸ SwA −�ª« Aoa

,³ƒoÇ� yhÇM nj /k{BÇM BƒBšÇU ³ÇM „±MoÇ« ©Çµ ° ³ƒo� ³M „±Mo« ©µ SwA

BÇ½C /k{BÇM »�½q¼Ç— ¬j±ÇM j±]±« Rn±�³M k¯A±U»« ²jBw ³¼]±U −½oU©¼šTv«

ºAoÇM p̈¿ S¼—oÇ‹ ° RAq¼´\U ,¬B®ŸnBŸ ³M q´\« »½Bµ¬BTwnBª¼M B½ Bµ²B¢¯B«nj
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/7-4 ¥�{ ºAoM pB¼¯ jn±« ¬A±®� (7-4 ¥�{

pA ³Ÿ k®Tvµ ¬AnBª¼M −½A B½ uQ ,jnAj j±]° o£ A ?jnAj j±]° oTz¼MRB«ki ³½AnA

j±]±« j±{»« W�BM ³Ÿ jnAj j±]° »�¯A±« ³�®½A B½ k®®Ÿ»ª¯ ²jB–TwA RB«ki

−½A B« ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ) j±{ ¥½kLU yhMoYA ¬j±M j±]±« ³M k¯A±T¯ »�½q¼— ¬j±M

−Ç½A ³`¯B®a /(©½joŸ bo†« 6 ¥~— nj <»woTwj> ³M �]An WdM nj An ©¼µB–«

ºBµgwBÇQ ³ÇM o\®Ç« ,¬C S¦� ¬k¼woQ ,k®{BL¯ j±]±« »�½q¼— oŠ¯ pA RB«ki

−¼½BÇQ nB¼vM »½BµS¼§B�— −¼®a ¨B\¯A ³]j±M ³�®½A ÁBªTeA) j±{»« »¯±£ B¯±£

BÇ½ ™‡B®Ç« o½Bw BM ³v½Bš« ¥MB› ,³®½qµ ”o� ¬Aq¼« o£ A ,o¢½j S§Be nj /(SwA

uQ ,k®Tvµ ºoU¿BM (ºk®«²o´M) ”o~« ¬Aq¼« ºAnAj ³Ÿ k{BM »½Bµn±zŸ o½Bw

³Ÿ ¿BM keA° ³®½qµ »®�½) »®— »½AnBŸB¯ S¦� ³M k¯A±U»« RB«ki j±LªŸ S›°¬C

²B£k½j pA »®�½) k{BM »~¼~hU »½AnBŸB¯ B½ (j±{»« oU−¼½BQ ©\e ³½AnA ³M o\®«

³`¯B®a ° /(j±{»« k¼§±U RB«ki pA »µBLT{A K¼ŸoU ,yhMoYA Ç ³®½qµ jo�¦ª�

¬A±U»« ³Ÿ»§BªTeA ¥¦� −¼¼�U ³M B« ,k{BM ˜jB� (B´¯C ³ªµ B½) jnA±« −½A pA »�½

/©½A²k{ oU�½jq¯ ,jAj o¼¼’U An B´¯C ,•¦Th« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j pA ²jB–TwA BM

jn±Ç« »§° k{BÇM j±]±Ç« »�½q¼Ç— oŠÇ¯pA RB«ki ³`¯B®a ,o¢½j º±w pA

−�ª« ,Svh¯ /jnAj j±]° BƒBšU Sªw nj ¥�z« S›±¯C ,jo¼¢¯ nAo› ²jB–TwA

»¦dÇ« ¡®µoÇ— »®�Ç½ ;k{BÇM pB¼¯ pA œnj B½ pB¼¯ tBveA ¨k� nj ¥�z« SwA



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«205 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/7-5 ¥�{ ºAoM pB¼¯ jn±« ¬A±®� (7-5 ¥�{

/k{BM »¯B«pBwo¼“ ° »ªwno¼“ Rn±�³M RB«ki ³½AnA �—Ak« H½±› SwA −�ª«

S¼ÇMAmÇ] pA ,RB«kÇi (−¼½BÇQ) <ºBµS¼–¼Ÿ> ³Ÿ k{BM −½A k¯A±U»« o¢½j S¦�

ºjAk½°n −¼®a W�BM SwA −�ª« q¼¯ o½p ¥½¿j −¼®`ªµ ;k{BM ³TwBŸ RB«ki

° ¬B«pBÇw ³ÇM Hª¼šTÇv« BÇ½ /²k®®Ÿ”o~Ç« º±w pA SiAjoQ j±]° :k®{BM ²k{

³M pB¼¯ B½ ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ ¥�{ ³M B½ ° ³‡±Mo« ³vwÆ«

BƒBšU ° ³ƒo� ³¯±¢a ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ ¤BX« −½A /¥½Bw° ° Bµ°nAj ºAoM SiAjoQ

o‡Bi³M SwA −�ª« −¼½BQ ºBƒBšU ³Ÿ Aoa k®Tv¼¯�¼�–U ¥MB› o¢½k�½ pA Â«BŸ

/k{BM ³ƒo� S¼µB«

»Ø¦� RB‡BLUnA pA ºo¢½j ³�±ª\« ³Ÿ k¼µkM ²pB]A ,²k½kQ −½A ²kµBz« ºAoM

pA ¨BŠ¯ ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U /©¼z�M o½±~U ³M SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯ 7-5 ¥�{ nj ³Ÿ An

¬C S¦� ?k{BM ²jBT—A »›B–UA −¼®a k½BM Aoa /(¿BM ³®½qµ) jnAj »½AnBŸB¯ »®— oŠ¯

?k¼§±U ¨BŠ¯ ºBµ»½BwnB¯ B½ ¬B®ŸnBŸº±w pA xÀU ¨k� B½ SwA •¼�ƒS½o½k«

Bµ²B¢¯B«nj ³Ÿ »§Be nj ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ RB�§B†« ,¤BX« ¬A±®�³M ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U

S�BÇw k®a B´®U �›A° nj ¬B�{qQ ,k¯nAj nB¼TiA nj »—BŸ ¬B®ŸnBŸ ,ºn±ÃU oŠ¯pA

K†Ç« nj An j±Çi ºBµo´Ç‹pAk�ÇM ° kÇ¯pAjoQ»Ç« ²B¢¯B«nj nj nBŸ ³M An j°kd«
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1- caseloads

° −¼½BÇQ ,�{qÇQ oÇµ ºApA ³ÇM (1)ºjn±« nBM ,−½AoMB®M /k®®Ÿ»« ºoPw »�±~i

o–Çw ,»†Ç½AoÇ{ −¼®Ça ¥Ç½¿j ¬joÇŸ Ak¼ÇQ ºAoÇM /Sw¿BÇM ,…w±TÇ« ºBµ³®½qµ

:k®ÇŸ »wnoÇM An oÇ½p ¥ÄBÇv« ° j±{ jnA° ºoU™¼ª� ºBµ³½¿ ³M k½BM »~¼hzU

,(B´Ç¯C j±LÇ¯ B½) »½±£gwBQ ºBµ©Tv¼w ,»¯B«pBw ¡®µo— ,¬B®ŸnBŸ ºBµxq¼¢¯A

¥¼¦dÇU −Ç½A /−¼®Ça −Ç½A ¥ÄBÇv« o½Bw ° ¬Ao½k« ³M »µjxAjBQ ° JBhT¯A ²±d¯

RB¼�±~Çi −¼¼�ÇU »®�Ç½ j±Ç{ »~¼hÇzU o–w »½B´¯ ¬B½BQ ³M »´T®« ¬A±U»«

,©¼T–Ç£ ÂLÇ› ³ÇŸ ³¯±£¬BªÇµ ³TL§A /SwA o¼¼’U ¥MB› ²±š§BM Rn±�³M ³Ÿ »T¼�ƒ°

¤BÇe nj ¥«B�ÇU ºAnAj ° ¬B«p©Çµ jn±« −½k®a SwA −�ª« ³Ÿ k¼®�¯ x±«Ao—

SwA −�ªÇ« ,oT´ÇM [½BTÇ¯ ³ÇM »MB¼TÇwj S´Ç] ,−Ç½AoMB®ÇM ° k®{BÇM ºnAm£o¼YFU

/k{BM pB¼¯ jn±« q¼¯ ¥«B�T« jk�T« ºBµSwB¼w

pA ºk®Ça jAk�ÇU ,©Ç½A²jAj ¨B\Ç¯A An ¥¼¦dÇU −Ç½A ³Ÿ »¯B«p BU ³Ÿ k¼®Ÿ ³]±U

¬±®ÇŸ BÇU ,©½joÇŸ •½o�ÇU 6 ¥~Ç— nj ³ÇŸ …ÇwA° kÇe ºjo�¦ª� RB¼�±~i

¨BªU nj ,S¼–¼Ÿ ° »woTwj ,»½AnBŸ •¦Th«ºBµ³L®] ° k¯A²jAj ¬Bz¯ An ¬B{j±i

³Ÿ ©¼®Ÿ ³]±U q¼¯ ³T�¯ −½A ³M k½BM ³TL§A /k¯A²joŸ B–½A yš¯ »Ø¦� ²±š§BM ºBµ²o¼\¯p

Sinj ºBµ³iB{ ¬B½BQ nj <»®¼§BM S¼–¼Ÿ> ° <»®— »½AnBŸ> ¥X« »½Bµºk®M³Twj

³¯B¼« nj ,…wA° ke RB¼�±~i ¬A±®�³M ,�±� nj /j±{»ª¯ oµB‹ »~¼hzU

° ³¼]±ÇU k®«pB¼Ç¯ j±Çi ºj±Çi ³M B´¯C n±´‹ ° k¯±{»« oµB‹ »~¼hzU o–w

/SwA oTz¼M o¼v–U

�ªÇ\§A¹�¯BÇ« ,nAj±ª¯ −½A nj ²k{ o½±~U ºBµo¼v« ,k{ oŸl ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

©Çµ SwA −�ªÇ« ³ÇŸ ©¼®Ÿ ²kµBz« ©¼¯A±U»« 7-2 ¥�{ ³M Sz£pBM BM /k®Tv¼¯

»´MBÇz« »Ø¦Ç� ºBµ°o¼Ç¯ ;k{BM ³T{Aj j±]° S¼–¼Ÿ ¥�z« ©µ ° S¼ØªŸ ¥�z«

³ÇM SiAjoÇQ ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®{BÇM ²joŸ jB\½A An ¥�z« Œ±¯ °j oµ k®¯A±U»«

ºAoÇM »{q¼Ç¢¯A ³¯±¢`¼Çµ ³ÇŸ jo¼Ç£ Rn±Ç� ºA²±¼Ç{ ³ÇM k½BÇM Bµ¬BTwnBª¼ÇÇM

S¼–¼Ÿ ³M o\®« ©µ k®¯A±U»« Bµxq¼¢¯A −½A ³Ÿ Aoa ;jn°B¼¯ j±]°³M ¬B{jo�¦ª�

S¼ØªÇŸ jn±Ç« °j oÇµ ³ÇŸ j±Ç{ J±¦†«B¯ »®— »½AnBŸ ©µ ° »®¼§BM SL›Ao« −¼½BQ

¬C ºBµ³iB{ ¨BªU BM An Sinj ¥Ÿ B« ³`¯B®a ,²°À�³M /k®Ÿ»« j°kd« An SL›Ao«

−¼½BÇQ S¼–¼ÇŸ p°oÇM W�BÇM ³ÇŸ »¦Ç«A±Ç� pA ºnB¼vM ³Ÿ k½j ©¼µA±i ,©¼®Ÿ ²B¢¯

³ÇŸ SwA ¬C oÇ«A −Ç½A ¥Ç¼§j /k®TÇvµ q¼Ç¯ »®Ç— »Ç½AnBÇŸ B¯ ²±š§BM ¥¦� ,k¯±{»«

k®µA±i AnBŸB¯ ,»§±~d« oµ k¼§±U nj H~hz« ,•¼�ƒ jo�¦ª� BM ºBµ¬B«pBw



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«207 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

pA »{BÇ¯ kÇ¯A±U»« j±LªŸ �½ ,²°À�³M /»–¼Ÿ oŠ¯pA ³a ° »ØªŸ oŠ¯ pA ³a ;j±M

/k{BM ¥«B�T« S¦� −½k®a

³«AjA »Ø¦� ²o¼\¯p ¤±‡ nj o¢¯uQA° Rn±�³M An »Ø¦� ¥¼¦dU ³Ÿ n±‡¬Bªµ

BÇ« ³ÇM j±Çi ³M±Ç¯ ³M ³Ÿ k¯±{»« }hz« ºoTz¼M oU»�B~TiA ¥¦� ,©¼µj»«

k®½Co— −½A /©¼®Ÿ ºq½nbo‡ q¼¯ An |Bi ºBµZÀ� ° Bµ¬B«nj ³Ÿ k®µj»« ²pB]A

/kµj»« ˜±w S«Àw ¨BŠ¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j Sªw ³M An B« S½B´¯ nj ,}¼hzU

¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j BM }¼hzU −TiBw …LUo« (4

©½jAj ¨B\¯A An »~¼hzU o–w ³Ÿ »¯B«p ³Ÿ ©½A²joŸ bo†«Rk« −½A ¨BªU nj

−T—oÇ£ oŠ¯kÇ« ºAoÇM An »M±ÇanBÇa <¤oT®ÇŸ ºBµ³ªÇ£j> ,©½k¯BÇwn ¬B½BÇQ ³ÇM °

,k¯±Ç{ S«ÀÇw yhÇM jo�¦ªÇ� j±L´M W�BM k®¯A±U»« ³Ÿ »§BªTeA RÀiAk«

−½A pA ²jB–TwA ¥½l nj ,©¼µj ¬Bz¯ An B´¯C pA ²jB–TwA ²An ³�®½A ºAoM /k®Ÿ»« ©µAo—

c½oÇzU ¬AnjBÇ« º¿BÇM o¼«° oÇ« ¤BXÇ« ºAoÇM oU™¼ª� ¨B£ �½ nj An J±anBa

/©¼®Ÿ»«

�MB®« ©¼¯A±U»« B½C ,©¼Tvµ¥�z« nBaj RB«ki S¼ªŸ nj B« o£ A :»§B« −¼«FU É

y½Aq—A An RB«ki −½A ³]j±M BU ©¼®Ÿ ©µAo— »§B« −¼«FU ºAoM ³—BƒA B½ k½k]

j±]±« RBµ±]° ¬k{ ”o� ²±d¯ ©¼¯A±U»« B½C ,o¢½j S§Be nj B½ ?©¼µj

?kMB½ y½Aq—A »~¼~hU »½AnBŸ BU ©¼µj o¼¼’U An

c†Çw nj ³a) »{q¼¢¯A Sªv› nj B« ¥�z« ³Ÿ ©½joŸ Ak¼Q o£ A :SiAjoQ É

BÇ½ BÇµSiAjoÇQ ²±dÇ¯ ©¼Ç¯A±U»« B½C ,(SwA »¯B«pBw c†w nj ³a ° ºjo—

j±L´M An RB«ki S¼–¼Ÿ ©µ ° S¼ØªŸ ©µ BU ©¼µj o¼¼’U An BµSiAjoQ ³¦�B—

?©¼{BM ²k¼zhM

»½±]³—oÇ� k®¯A±TM ³Ÿ Sv¼¯ ºA³¯±£ ³M B« »µj¬B«pBw o£ A :»µj¬B«pBw É

1- economies of scale

»¢®µoÇ— �Ç¯A±« nBaj B« ¨jo« o£ A B½ ° k®Ÿ ¥¼´vU An »¢®µBªµ ° (1)tB¼š«

³Ça ,k¯nAj ¬B£k®®Ÿ³½AnA ²s½° ŒA±¯A ³M SLv¯ »�Bi RBd¼]oU B½ ° k®Tvµ

S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« •¦Th« RB«ki ³Ÿ »¯BvŸ ° jAo—A nj ©¼¯A±U»« »UAo¼¼’U

oÇ£ A ?©¼®ÇŸ ³L¦Ç“ RÀÇ�z« −½A oM BU ©½n°C j±]°³M k®®Ÿ»« ³½AnA An ¬AnjB«

©¼¯A±U»« B½C ,SwA RB«ki S¼–¼Ÿ B½ »®¼§BMS¼–¼Ÿ B½ ° »®— »½AnBŸ nj ¥�z«

jo�¦ª� ³Ÿ ©¼µj o¼¼’U ºA³¯±£ ³M jo— b±†w nj An ¬B£k®®Ÿ³½AnA »µk¯B«pBw
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?kzhM j±L´M An B´¯C

y½AqÇ—A S´Ç] B´Ç¯C pA ©¼¯A±TM ³Ÿ jnAj j±]° »ª¼Š®U −¼¯A±› B½C :RAnoš« É

?©¼®Ÿ ²jB–TwA (ºk®«²o´M) ”o~« y½Aq—A B½ RB«ki S¼ªŸ ° S¼–¼Ÿ

¬AnjB« oM ©¼¯A±U»« B½C ,k®Tvµ bo†« BƒBšU Sªw nj »ª´« ¥¦� o£ A :nBT—n É

?k®µjy½Aq—A An j±]±« RB«ki pA ²jB–TwA ¬Aq¼« ³Ÿ ©½nAm¢M o¼YFU ºA³¯±£³M

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� nj »´]±ÇU ¥MBÇ› o¼¼’ÇU ¬A±TÇM ³Ç�¯C ºAoÇM ³ÇŸ k¼®ÇŸ ³]±U

−½k®a SwA p̈¿ ÁBªTeA ,j±ª¯ jB\½A ¬AnjB« o¼«° o« BM „BLUnA nj ¬B«S«Àw

»µk¯B«pBÇw ³Ÿ k¼®Ÿ n±~U ,¤BX« n±‡³M /©¼µj ¨B\¯A ¬B«qªµ Rn±�³M An ¨Ak›A

ºBšÇUnA ºAoÇM ºoTz¼M RAnB¼TiA ,¬Ao½k« ³M ³Ÿ j±{ ¨B\¯A Rn±� −½A ³M jk\«

¨B\Ç¯A ºoÇ¢½j ¨Ak›A _¼µ ¬°kM ° »½B´®U ³M nBŸ −½A ³`¯B®a /jjo£ B†�A »½AnBŸ

° o¼¼’U BM ²Aoªµ ³�®½A ³M SLv¯ S{Aj kµA±i ºoTªŸ nB¼vM o¼YFU ÁBªTeA ,jo¼£

1- incentive contracting

;jo¼Ç£ Rn±Ç� ((1)»{q¼Ç¢¯A ºk®ÇMjAjnAoÇ› ÂXÇ«) SiAjoÇQ ¨BŠÇ¯ RBeÀÇ�A

/k®ÇŸ jB\Ç½A jo�¦ªÇ� j±L´ÇM ºAoÇM ºoUº±Ç› ²q¼Ç¢¯A ,¬Ao½kÇ« nj ³Ÿ ºA³¯±£³M

¨BŠÇ¯ nj ™½nqU ºAoM (»§B« −¼«FU ™½o‡ pA) oTz¼M ¤±Q Jm] ,³MBz« Rn±�³M

° SiAjoÇQ nj ¥ªÇ�« RAo¼¼’ÇU ¬°kÇM ,jnAj »–¼�Çƒ jo�¦ªÇ� ³ÇŸ »TLÇÇ›AoÇÇ«

/S{Aj kµA±i »Ÿk¯A o¼YFU ,»µk¯B«pBw

bo†Ç« ¥Ç�{ −Ç½A nj BƒBšÇU SªÇw nBTÇ—n nj o¼¼’U jB\½A WdM ³Ÿ »¯B«p

n±~U /k®Tvµ S¼§B�— ¤±’z« ÁBªTeA »¦«B�U RAo¼YFU pA »´MBz« ŒA±¯A ,j±{»«

³ÇŸ ©¼TÇvµ ¬B«S«Àw ¨BŠ¯ ³M ¬±®Š« ß¬AnBª¼M ¬joŸ k�BšT« nj »�w B« ³Ÿ k¼®Ÿ

Gjk\Ç« ³Ÿ ¬B«k½k] S«Àw RB«ki ¨BŠ¯ nj An RB«ki (ºk®«²o´M) ”o~«

nj An »UAo¼¼’U k½BM jk\« »µk¯B«pBw −½A /k®µj y½Aq—A ,SwA ²k{ »µk¯B«pBw

»¯BvŸ ºAoM An SLX«JnB\U ³Ÿ k®Ÿ jB\½A »UB«ki <ºBµS¼–¼Ÿ> ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ

¬A±TM ³�®½A ºAoM ,²°À�³M /k{BM ³T{Aj ²Aoªµ ³M k®®Ÿ»« ²jB–TwA RB«ki −½A pA ³Ÿ

©¼®ÇŸ ”o� ºoTz¼M ¤±Q ³Ÿ k{BM p̈¿ SwA −ª�ª« ,joŸ jB\½A »�›A° R°B–U

−¼ÇM (SiAjoÇQ) k½k] »{q¼¢¯A ºBµ³«B¯oM ™½o‡ pA An ¤±Q −½A °(»§B« −¼«FU)

¤BLÇ¯j ³ÇM ,¤BÇe −¼� nj ° (»µk¯B«pBw) ©¼®Ÿ �½p±U ³T—B½ nBTiBw ¬B£k®®Ÿ³½AnA

jnAj An B´Ç¯C pA S½BªÇe xpnA ,k½kÇ] RB«ki ³Ÿ ©¼{BM ¬AnBª¼M ¬joŸ k�BšT«

/(nBT—n)

…½Ao{ ³M ³TvMA° ,RÀiAk« −½A ºA±Td« −¼®`ªµ ° »Lv¯ „BLUnA ° S¼ªµA



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«209 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

nj ºjBÇ½p ke BU RB«ki ³`¯B®a ,¤BX« ¬A±®�³M /j±M kµA±i n±zŸ �½ |Bi

S¼§B�Ç— S{Ak´M RnAp° oŠ¯o½p Hª¼šTv« ³Ÿ k¯±{»« ³½AnA »®ŸB«A ° RÀ¼´vU

S¼§B�— ³Ÿ SwA »T§Be pA oU²jBw B´¯C »¦iAj »µk¯B«pBw oM ºnAm£o¼YFU ,k®®Ÿ»«

ÁBªTeA ,o¼iA jn±« nj /j±{»« ¨B\¯A »�±~i ° ¥šTv« ¬B�{qQ oŠ¯o½p B´¯C

ºoU²kªÇ� yšÇ¯ »¯±¯BÇ› ºBµS½j°kd« B½ ° SiAjoQ ³M „±Mo« ºBµxq¼¢¯A

±¦ª« »«±ª� RAki ³½AnA ¨BŠ¯ �½ ³Ÿ ºn±zŸ ,³MBz«Rn±�³M /S{Aj k®µA±i

•¼�ƒ S½o½k« ° ³]j±M S½j°kd« ¥�z« BM ° jnAj ²q¼¢¯A BM HTLv¯ ¬B®ŸnBŸ pA

S{Aj kµA±i ºn±zŸ ³M SLv¯ »U°B–T« »¯B«pBw RAo¼¼’U ³M pB¼¯ ,SwA ³]A±«

/k®Tvµ SŸnBz« ¬°kM ° R°B–U»M ,¬C ¨BŠ¯ ¬B®ŸnBŸ ³Ÿ

yhÇM RBeÀÇ�A ºo\Ç« oÇµ ³Ÿ ©¼{BM ³T{Aj oŠ¯ nj SwA p̈¿ −¼®`ªµ

k{BÇM jk�TÇ« ²kª� RAo¼¼’U ¥«B{ ³Ÿ RBeÀ�A ²k¼`¼Q ³«B¯oM ²nBMnj ,S«Àw

³TÇ{Ak¯ An p̈¿ �MB®« B½ RAnB¼TiA B´¯C ³ªµ SwA −�ª« /S—o£ kµA±h¯ ©¼ª~U

³M An ºo¼£S´] ,»½Ao]A ° »wB¼w ºo½mQ¬B�«A ³M „±Mo« RBŠeÀ« B½ ° k®{BM

n±‡−Ç½A S¼�ƒ° ³`¯B®a /kµj ˜±w RBeÀ�A nj oUoYA ©Ÿ ºBµxÀU Sªw

c½ozU ¬±®ŸBU ³Ÿ »½Bµ¥¼¦dU Œ±¯ ºB®L« oM k½BM ºo¼£³\¼T¯ ³Ÿ ©½kšT�« B« ,k{BM

/j±{ ¨B\¯A ,©½A²joŸ

SwB¼w−½°kU k®½Co— (6

,©¼½±¢M −hw oTz¼M S«Àw yhM RBeÀ�A ºA±Td« ²nBMnj ³�¯C pA y¼Q

³ÇŸ kµj»Ç« ¬BÇz¯ ³Mo\ÇU /©Ç½n°C ¬B¼« ³M SLd� ¬C k®½Co— ²nBMnj »Ÿk¯A k½BM

o¢½k�½ BM °j −½A ,�›A° nj ° SwA S¼ªµA qÄBe A±Td« ²pAk¯A ¬Bªµ ³M q¼¯ k®½Co—

k®Ç½CoÇ— nj �–®Ç½l ºBµ²°o£ ¬joŸ ¥¼ij ,|Bi n±‡³M /k¯A²jn±i k¯±¼Q Hš¼ª�

/S{Aj kµA±i ¤BL¯j ³M B« ºAoM An joŸnBŸ nB´a ,SwB¼w −½°kU

³ÇŸ kµj»Ç« ²pBÇ]A ¬AnAm¢TwB¼Çw ³ÇM �–®Ç½l −¼—oÇ‡ SŸnBÇÇz« ,SvhÇÇ¯

»zhMoYA ©µ ° S¼§±Lš« ©µ nBŸ −½A ;k¯o¼¢M oŠ¯ nj ° k¯±®zM An ¬B¯C ºBµ»¯Ao¢¯

,©½joŸ WdM 4 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /kµj»« y½Aq—A An RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM

oTz¼ÇM ³Ÿ An »UB¼�±~i ³Ÿ SwA −½A »T½Bªe ºBµ²°o£ jB\½A ºBµ²An pA »�½

RBeÀÇ�A ¬B½o\« ºAoM oTªŸ B«A k®Tvµ ²k®µj ¥¼�zU »¦�A ºBµ²°o£ oŠ¯k«

¥¼Ç�zU »¦Ç�A ºBµ²°o£ ³M ¬jAj ²pB]A /©¼µj ¬Bz¯ x°kh« ,k¯AS¼ªµA qÄBe

° −Ti±Ç«C ºBÇµ²An pA »Ç�½ ,SwB¼w −½°kU k®½Co— nj SŸnBz« S´] ²k®µj

/SwA Bµ»¯Ao¢¯ −½A −T—o£ oŠ¯k«
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pA An SwB¼Çw �½ kÇ¯A±U»Ç« »½Bµ»Ç¯AoÇ¢¯ −¼®a pA −T—B½ »µB£ C ,²°À�³M

(u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ ,¤BX« ¬A±®�³M /kzhM j±L´M q¼¯ ™—±« ºAo]A S¼¦MB› ²B£k½j

o‡Bi³ÇM …šÇ— ° »£jBÇw ³M SwA −�ª« ²k{ jB´®z¼Q k½k] »ª¼Š®U ¨BŠ¯ �½

»¦ªÇ� ° ¨B\Ç¯A ¥MBÇ› ,»Ç½AoÇ]A S¼—o‹ ° »¯BTwnBª¼M ºBµ²jAj »¦�— ºBµ¨BŠ¯

−½°kU nj »UB¼e S¼ªµA ,SwB¼w −½°kU k®½Co— nj ¥ÄBv« −½A −Ti±«C /k{BL¯

/kwoM ³\¼T¯ ³M ºA²k{ −¼¼�U ”kµ ™L‡ kµA±i»« ³Ÿ jnAj ºA³«B¯oM

¿BM W�BM ³Ÿ Aoa kµj y½Aq—A An ³«B¯oM �½ S¼§±Lš« k¯A±U»« SŸnBz« ,¨°j

³«B¯oÇM −½°kÇU k®Ç½CoÇ— »TiB®Çz¯A°n ° »–v¦Ç— ¬j±M »š†®« ° S¼§±š�« −T—n

³ÇM An B´Ç¯C <¥MBšT« ºnB�ªµ> ,¬B£k®®ŸSŸnBz« ºAoM ¬j±M A±®{ x±£ /j±{»«

¬BÇ¯C ºBµ»Ç¯AoÇ¢¯ ³ÇM ³ÇŸ k®®Ÿ»« tBveA S›±¯C ³Ÿ Aoa S{Aj kµA±i ¤BL¯j

Swj ³ÇM k®TÇwA±i»Ç« ³ÇŸ An ºq¼a ¬C ³ªµ o£ A »Te ,SwA ²k{ ²jAj S¼ªµA

©µ ° »wBveA oŠ¯pA ©µ ,¬joŸ n°j ° ¬joŸ ZnBi ,u��oM B«A /k®{BM ²jn°B¼¯

,�¼UAoŸ±«j �«A±] nj ²°À�M /k®Ÿ»« »®¼MkM ° k½joU ° −‹ jB\½A ,»¦š� oŠ¯pA

¥�Be °) k®½Co— S¼§±š�« B´®U ³¯ ,�—B®« ° Bµ»¯Ao¢¯ ¬k¼®{ ¬B�«A ºpBw©µAo—

BšUnA q¼¯ o¢½j jAo—A −¼M nj ³�¦M kµj»« y½Aq—A ¬B£k®®ŸSŸnBz« −¼M nj (An ¬C

/kzhM»«

³ÇŸ kÇµj (¬BÇz¯ °) xp±Ç«C �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ³M k¯A±U»« SŸnBz« ,¨±w

oÇM Bµ»Ç¯AoÇ¢¯ −Ç½A º±w pA ²k{ jnA° ºBµnBz— ° o¢½j ¬Bª�–®½l ºBµ»¯Ao¢¯

³ÇŸ k®®¼LÇM k®Ç¯A±U»Ç« ¬B�{qÇQ ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /Sv¼Ça RBeÀÇ�A ¬B½o\ÇÇ«

»†½Ao{ −¼®a /k®®Ÿ»« BƒBšU An »½Bµq¼a ³a ¬B½oTz« ° Bµ³½jBdUA ,Bµ¬BTwnBª¼M

³Ç½AnA »´¼]±ÇU ©µ ° xp±Q ©µ k®¯A±TM ³Ÿ kµj»« ¬B�«A RBeÀ�A ¬B½o\« ³M

�–®Ç½l ºBµ²°o£ ºBµBƒBšU ³ªµ ³M »M±¦†« gwBQ H«°q§ k®¯A±U»ª¯ Aoa ³Ÿ k®®Ÿ

/k®µkM

»ÄqÇ] ºA±TdÇ« ²nBÇMnj ¬B£k®®ŸSŸnBÇz« ³ªÇµ ³M ,¬jAj SŸnBz« , n̈B´a

¬A±®�³ÇM ³`¯B®a /kµj»« xp±«C ,k¯o¼£»« ¥�{ S½B´¯ nj ³Ÿ »½Bµ¤Ap±Q°oQ

S«Àw yhM »½AjpqŸoªU ¤Ap±Q°oQ �½ ³¼´U k®½Co— nj »¦d« ºBµS§°j ,¤BX«

−Ç½A nj ¬B{j±i ºBµS¼§°Æv« BM ³Ÿ jnAj j±]° ºoTz¼M ¤BªTeA ,k®{BM ¥¼ij

³ÇŸ kµj»Ç« ²pBÇ]A …LUo« ºBµ²°o£ ³M nBŸ −½A /k®®Ÿ Ak¼Q ºoTz¼M »½B®{C ³†¼e

³Ÿ An »L›A±� k®¯A±TM oT´M ,k®®Ÿ Ak¼Q »§BªTeA RBeÀ�A ³¯±£oµ pA »d¼d� œnj

²jBÇ«C »§BªTÇeA K›A±Ç� ºAoÇM An j±i ° k®®Ÿ »®¼My¼Q j±{»« ”±†�« B´¯C ³M

° k®ÇŸ oTªÇŸ An B´¯C »–¼¦�UÀM ° JAo†ƒA k¯A±U»« j±i ³M±¯ ³M o«A −½A /k¯pBw



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«211 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/kµj yµBŸ An RAo¼¼’U oMAoM nj B´¯C S«°Bš« pA »zhM ¥›Ake −½AoMB®M

kÇ¯A±U»Ç« SŸnBz« ³Ÿ S{Aj ³]±U q¼¯ Sš¼še −½A ³M k½BM ¬B«qªµ n±‡³M

SwA j±]±« kµA±{ pA ºA²joTv£ ©\e jnAm¢M o¼YFU n±~U ke pA oUn°j nB¼vM

oÇM ºnAm£o¼ÇYFU WdÇM nj ,�–®½l ºBµ²°o£ ºBµ»½B¯A±U ° RnB´« ³�®½A oM »®L«

³Mo\ÇU ° �MB®Ç« ³ÇŸ »½Bµ²°o£ /SwA R°B–T« o¢½k�½ BM nB¼vM ,SwB¼w −½°kU

Bµ°o¼¯ ¬pA±U ,−½AoMB®M /k¯nAm£»« q¼¯ An ºoU²kª� o¼YFU ,k¯nAj nB¼TiA nj ºoTz¼M

³ÇŸ k{BÇM »LÇv¯ S¼ªÇµA pA R°B–TÇ« Â«BÇŸ kÇ¯A±U»Ç« »TŸnBz« k®½Co— �½ nj

oŠÇ¯ nj •¦ThÇ« �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ ºBµ»Ç¯AoÇ¢¯ ºAoÇM RBeÀÇ�A ¬Ao£³¼�±U

/k¯o¼£»«

yhÇM RBeÀÇ�A WdÇM ³ÇŸ »¯BÇ«p ,©½joŸ bo†« nBM −½k®a ³Ÿ n±†¯Bªµ

1- bias 2- unanimity

³Ç¯AnBÇŸ³Š—Bd« (1)xn±U ³M o\®« HL§B“ ¬pA±U ¨k� −½A ,j±{»« bo†« S«Àw

(¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA H�±~Çi) ³T—B½»µk¯B«pBw ºBµ²°o£ /j±{»« k®½Co— ³M SLv¯

¬A±®�³M /k®®Ÿ ±d« ° J±¦’« An »µk¯B«pBw ¬°kM ° ³Mo\U©Ÿ ºBµ²°o£ k®¯A±U»«

RAoŠÇ¯ ³ÇŸ kÇ¯nAj nB¼TiA nj »�MB®« HUnk¯ ,o¼š— »½BTw°n ¬B£k®®Ÿ”o~« ,¤BX«

(oU»®— ¥ÄBv« nj H�±~i) RBeÀ�A RBXeBL« nj yhMoYA ºA³¯±£ ³M An j±i

o‡Bi³ÇM SwA −�ªÇ« ³ÇŸ »µk¯B«pBÇw ¤BÇ�{A ° kÇ�A±› ,²°À�³M /k®®Ÿ bo†«

»¯BL¼TzQ B´¯C �MB®« pA k¯A±TM ³Ÿ Sv¼¯ j±]±« p±®µ ,j±{ jB\½A k½k] RBeÀ�A

/k®Ÿ

³ÇM BƒBšÇU ° pB¼Ç¯ SªÇw ³ÇM »£jBÇw ³M k¯A±U»« »TŸnBz« k®½Co— ,²°À�³M

±U ° ¬B�«A ke pA ²jB½p �—B®« ³M nBŸ −½A /kMB½ ¤ÀdªƒA ,(2)¬±�w ° »TŸoe»M

o«A −½A −¼®`ªµ /joLM −¼M pA An »�›A° o¼¼’U jB\½A ³M k¼«A ³¯±£oµ k¯A±TM BU kµj»«

¡®£ ° ©´L« ,k~› pA ³Ÿ j±{ ºnAm£¬±¯B› ¬BMp B½ BµxnAq£ ³M »´T®« k¯A±U»«

ºA²k®ÇŸ AoÇQ ºBµ²B£kÇ½j ºAnAj ³ÇŸ »½Bµ²°o£ ³M ³Ÿ j±~š« −½A ³M Hš¼›j ;k®Tvµ

ºBµJBhT¯A ³M ¬k¼wn …š— ,k«B¼Q −½A /k®woM ³d§B~« ³M ³Ÿ k®µj ²pB]A ,k®Tvµ

Gjk\Ç« ³Ÿ ºA³¦eo« ;jpAk¯A»« ™½±�U ³M An Ao]A ° ºpBw²jB¼Q ³¦eo« nj Shw

³¯±£¬Bªµ) k¯±{ K§B“ ¬C nj J±i »µk¯B«pBw BM ºBµ²°o£ �—B®« SwA −�ª«

�—B®« ºAnAj ºBµ²°o£ ,²°À�³M /(©½A²joŸ WdM RAnoš« ²nBMnj 11 ¥~— nj ³Ÿ

S½BªÇe ©´LÇ« ° ¡®Ç£ ¬BÇMp ºo¼£nBÇ�M pA ºjoLµAn Rn±�³M H‚�M k®ªUnk›

¨±ªÇ� oŠ¯ nj ³Ÿ k®µj ˜±w »½Ao]A ºk®½Co— º±w ³M An ©´« ¥ÄBv« BU k®®Ÿ»«



1382 ºj . 212www.hmdj.orgS«Àw yhM RBeÀ�A BU }¼hzU pA

¬C oÇM ºoTz¼ÇM o¼ÇYFU ³ÇŸ SwA ¬C q¼Ç¯ Bµ²°o£ −½A nBŠT¯A ° SwA j±´z« oTªŸ

/k¯nAm¢M

,�–®Ç½l ºBµ²°o£ º±w pA SŸnBz« ³Ÿ SwA ¬C o¢¯B¼M RAkµBz« −½A ¨BªU

¬B½o\« /yµBŸ ³¯ kµj»« y½Aq—A An RBeÀ�A ¬B½o\« º±w pA ºoLµn ³M pB¼¯

�½ nj S½±‚Ç� ²±dÇ¯ ° p̈¿ RB«Ak›A ,…½Ao{ •½o�U BM k®¯A±U»« RBeÀ�A

k®Ç¯A±U»Ç« B´Ç¯C ;k®{BÇM ³TÇ{Aj ¬C ºo¼£¥�{ nj ºjB½p ©´w ,SŸnBz« k®½Co—

An −½q¢½BÇ] ºBÇµx°n ,k®®ÇŸ ©¼Š®ÇU ºnBÇŸ ºBµ³«B¯oÇM ,k®®Ÿ −½°kU »U¿AÆw

S›j BM (k½BM °) k®¯A±U»« ;k¯pAjoPM »§BªTeA RAo¼YFU ¥¼¦dU ³M ° k®½Bª¯ }hz«

³a ³Ÿ k®½Bª¯ }hz« ° k®®Ÿ−¼�« An RBª§B�« „±†i ° j°ke ° ke ,¨AoTeA °

/Sv¼¯ B½ Svµ toTwj nj ,¨Ak›A ºAoM »½A±Td« ºBµJBhT¯A

−½°kÇU BÇ½ »~¼hÇzU k®Ç½CoÇ— �½ S½o½k« S¼§°Æv« ³Ÿ ºjAo—A ,²°À�³M

³M njB› HUnk¯  nqM ºBµ²°o£ ³Ÿ k®{BM ³]±T« k½BM k¯o¼£»« ²k´� oM An SwB¼w

,k®T—o£nAo› WdM q¼« SzQ ³Ÿ »¯B«p jAo—A /k®Tvµ ºk] »¦¼¦dU ºBµnBŸ ¨B\¯A

1- branstorming

° k¯pAjoPM k½k] ºBµ²k½A ³½AnA ° (1)<nB�—A xnBM> ³M k®¯A±U»« »½AkTMASªv› nj

nBÇŸ BÇ«A /k¯±Ç{ ¤±’z« Bµ¤Ap±Q°oQ º°n oM »MBhT¯A kš¯ ³M ,»½B´T¯A Sªv› nj

−½°kU ³M <nB�—A xnBM>Sªw pA SŸoe »®�½ jnAj j±]° ³¯B¼« −½A nj ³Ÿ »Thw

pA ³Ÿ Sv¼¯ ºnBŸ ,(¬C »§BªTeA RAo¼YFU¥¼¦dU ,¬B«p©µ °) KhT®«SwB¼w �½

k®«pB¼Ç¯ nBŸ −½A ,�±� nj /k½CoM jB½p RAo–¯ jAk�U BM °  nqM �ª] �½ ²k´�

−¼M�½nBM ° ™¼›j ¬Ao½k« /SwA ©Š®« ° ²k{ »µk¯B«pBw (¬B®ŸnBŸ) »¯Bv¯A �MB®«

ºBµnBÇŸ ³ÇM ³ÇŸ »½B´Ç¯C ºBµxn±ÇU ° SwB¼w ,xp±«C ³®¼«py¼Q ³Ÿ k®¯Aj»«

o«A −½A /jnAm¢M o¼YFU ³¦�Be ³\¼T¯ oM k¯A±U»« k¯A¤±’z«k®½Co— −½A nj ºk®«nBŸ

;k®TÇvµ yhÇM ³\¼T¯o¼Ç“ BÇ½ ° œkÇ¯A BÇµ²jAj ³Ÿ SwA c¼d� »¯B«p H�±~i

−Ç½A ³M) ©½±{»« ³]A±« ¬C BM S«Àw yhM RBeÀ�A nj Gno�« ³Ÿ ºA³§Fv«

B´®ÇU ,Sš¼šÇe −Ç½A /(Sz£ ©¼ÇµA±Çi pBÇM o~ThÇ« ° ²BU±ÇŸ Rn±�³ÇÇM ³§Fv«

³ÇM …LUoÇ« »½Ao]A ºBµnBŸ °) »TŸnBz« k®½Ao— �½ S½o½k« ³M pB¼¯ ²k®®ŸS½±šU

/SwA ™¼›j ° ©Š®« ºA³¯±£ ³M (¬C

»TwB¼Çw ºB´ÇµAn −½°kÇU k®Ç½AoÇ— ³ÇM �]An ©µ »«ÀŸ k®a k½BM ,S½B´¯ nj

nj SiB®{ Œ±ƒ±« ³®¼«p nj ²k{ ¨B\¯A RBš¼šdU oXŸA /©¼®Ÿ SLd� −½q¢½B]

ºBµ²k½A ™¦i ° ºo¼£¥�{ ³Ÿ k®®Ÿ»« S½Bªe o�–U −½A pA ,³§Fv« ¥e ° ¬Bv¯A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«213 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ZnBi> ³Ÿ SwA ¥�z« nB¼vM ¥Ÿ nj ,jAo—A ºAoM /SwA ¥�z« nB¼vM nB¼vM ,k½k]

o¢¯B¼ÇM B´®Ç½A ¨BªÇU /k®®ÇŸ o�— j±i ºB®{C ºBµ©½AjAnBQ ° ©¼µB–« <J±anBa pA

™MB†U B«A k¼®Ÿ tBLT›A ° k¼¦šU> :©½joŸ ¬B¼M ¥~— −½A ºAkTMA nj ³Ÿ SwA »wnj

/<k¼µj

ºBµ³«B¯oM ³M „±Mo« ºBµ²k½A /jo¼¢M j±i ³M »–¦Th« ¤B�{A k¯A±U»« k¼¦šU

¬B�«A �½ /k®½C»« nBª{ ³M cƒA° �L®« �½ ,o¢½j ºBµn±zŸ nj S«Àw yhM

¬A±U»« B«A k¯o¼£»«¥�{ »TwB¼w ºBµ²p±e o½Bw nj ³Ÿ k®Tvµ»½Bµ²k½A ,o¢½j

o¼ÇYFU »½AjpqŸoªU ³`¯B®a ,¤BX« ¬A±®�³M /jAj ™MB†U S«Àw ³®¼«py¼Q BM An B´¯C

S«ÀÇw RB«ki nj ¬C ºBµ²k½A ÁBªTeA ,SwA ³T{Aj xp±«C yhM nj »M±i

y½AqÇ—A W�BÇM ºoÇMAoÇU ° ²An yhM nj ºk®MjAjnAo› o£ A /k®Ÿ»« Ak¼Q joMnBŸ q¼¯

³¯Bh½±zTÇin ° AmÇ“ RB«kÇi ºAoÇM SwA −�ªÇ« ,SwA ²kÇ{ BµnBÇŸ S¼–¼ÇŸ

/k{BM ³T{Aj ²Aoªµ ³M »½Bµtnj q¼¯ »¯BTwnBª¼M

k½kÇ] ºBµ²kÇ½A ºAoÇM »�L®Ç« k®¯A±U»« q¼¯ »«±ª� ° »¦Ÿ ºoŠ¯ RBXeBL«

Bµ»µkM pA »{B¯ noƒ B½ jB~T›A nj SMB›n ³M �]An »½Bµ²k½A SwA −�ª« /k®{BM

/k®Çµj n±†Çi −µl nj ,RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM ³M �]An »UB�¯ k¯A±TM ,˜±še nj

³ÇM ,¬BÇ¯AjjB~TÇ›A H�±~i /©¼®Ÿ bo†« An nAkzµ k®a SwA p̈¿ B\®½A nj ³TL§A

nB¼ÇvM An j±Çi <BµnApBM> SwB¼w pA ²jB–TwA BM »¦�z« oµ ¥e ³M SLv¯ »TeAn

ºBµ±Ç¢§A ° Bµ¤k« oM »®TL« ,B´¯C ke pA y¼M ˜B¼T{A −½A ;k®µj»« ¬Bz¯ ˜BTz«

o½Bw ° jnA±« −½A ºAoM /jnAk¯ joMnBŸS«Àw yhM ²nBMnj ³z¼ªµ ³ŸSwA ºoŠ¯

™MB†U>»®�½ B« ³¼�±U ¨°j ³¦ª] ³M ³Ÿ jnAj S¼ªµA ,Swj −½A pA k½k] ºBµ²k½A

/k¼®Ÿ ³]±U oTz¼M <k¼µj

,A±TdÇ« oÇM ,k®Ç½AoÇ— ³ÇŸ S–Ç£ k½BÇM WdM pA yhM −½A ¬joŸ ³�Ài ºAoM

° ºpBM �½ …š— ,SŸnBz« /jnAm£»« o¼YFU Ao]A ° ºpBw²jB¼Q S¼¦MB› ° SwB¼w

¬Aq¼Ç« ³ÇM kÇ¯A±U»Ç« ,SwA xp±Ç«C ° ºo¼£jBÇ½ nAqMA �½ ³�¦M Sv¼¯ »«o£ow

�½ S¼§±Lš« oM ºA²kª� nB¼vM o¼YFU ° kzhM j±L´M An SwB¼w �½ »´]±U¥MB›

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ¤oT®Ÿ pA ³Ÿ jnAj j±]° ©µ ¬B�«A −½A B«A /jnAm¢M SwB¼w

k®½Ao— ³Ÿ SwA p̈¿ ,−½AoMB®M /k®Ÿ Shw Rk{ ³M An B´¯C ºBµnBŸ ° j±{ ZnBi

³Ÿ ºo¢½j ˜B–UA oµ ³MBz« ³M /j±{ S½o½k« ºjoLµAn Rn±�³M ,SwB¼w −½°kU

pA ³¯AjBš¯ o�–U ° ™¼›j ¥¼¦dU ,ºo¢¯²k®½C ,kT—A»« S«Àw yhM RBeÀ�A nj

/k{BM ³T{AjSv�{ B½ S¼š—±« ºBª¯n°j nj ºA²kª� ©´w k¯A±U»« ,j±i º±w
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ºnAm¢TwB¼wRÀiAk« ºAoM ºo¢§BMo“ ºBµ¬±«pC (7

p̈¿ RBeÀ�A ¬B½o\« ,k¯k{ }hz« o½mQ³¼]±U ºBµSwB¼w ³Ÿ »¯B«p

¨B\Ç¯A AoÇ]A S¼¦MBÇ› ° ºo½mP¯B�«A oŠ¯ pA ²joTv£ ° ºk] ¥¼¦dU �½ ³Ÿ SwA

° ¥LÇ› »§BªTeA ºBµSwB¼w :jo¼¢M oŠ¯ nj An o½p jnA±« k½BM ,¥¼¦dU −½A /k®µj

° »§B« �MB®« ;k�A±› ° BµS¼—o‹ ,»¦d« RB«±wn ;³«B¯oM lBhUA ° tBLT›A pA k�M

−½A BM ³¼]±U ¥MB› ° ¤±š�« ¬BTwAj �½ ³M »´T®« k½BM ¥¼¦dU −½A /j±]±« »¯Bv¯A

oŠ¯jn±« RAo¼¼’U ³M »MB¼Twj W�BM ³¯±¢a »TwB¼w RÀiAk« ³Ÿ j±{ Œ±ƒ±«

²nBÇMnj BÇ« y¯Aj /Sv¼Ç¯ ²jBw ³z¼ªµ ºnBŸ −¼®a ¨B\¯A /k¯±{»« jo�¦ª� nj

™¼›j BU ºjB½p ³¦�B— ,¬C BM …LUo« ºjB~T›A ° »wB¼w ºBµ¨BŠ¯ ° S«Àw yhM

¨BªÇU o¼ÇYFU pA »¦«BÇŸ »®¼My¼ÇQ ©¼Ç¯A±U»ªÇ¯ HL§BÇ“ −Ç½AoMB®M /jnAj ¬k{ ¥«BŸ °

RB¼�±~Çi ³TÇL§A /©Ç½n°C ¥ª� ³M −�ª« ºBµk«B¼Q ¨BªU oM −�ª« RBeÀ�A

xpnA kÇ¯A±U»Ç« ³ÇÇŸ jnAj j±ÇÇ]° RBeÀÇÇ�A ºBÇÇµ¤Ap±Q°oÇÇQ nj »�BÇÇi

¬j±Ç«pC ºAoÇM ©¼Ç¯A±U»Ç« ³ÇŸ »UB¼�±~Çi ;k{BÇM ³T{Aj »¦Ÿ »£k®®Ÿ»®¼My¼Q

/©¼{BM B´¯C ¤BL¯j ³M ,|Bi ¤Ap±Q°oQ �½ »§BªTeA ºk«CnBŸ

1- implementability

(1)
Ao]A° ºpBw²jB¼Q S¼¦MB› (7-1

pA uQ H�›A° ³ŸSwA ºq¼a ¬C ,jnAj S¼ªµA ³`¯C ³Ÿ ©½A³T–£ ³¯±¢®½A ¬±®ŸBU

/kTÇ—A»Ç« ˜B–ÇUA S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ª� ºAoM SwB¼w �½ ºAo]A ° ¬k{²jB¼Q

BÇ½C ³ÇŸ kÇ¯pAjoPÇM Œ±ƒ±Ç« −Ç½A º±\TÇv] ³M k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« −½AoMB®M

pA S½BªÇe ºAoÇM ³Ÿ An ºk�A±› ° »�BªT]A ,»¯B«pBw ºBµpB¼¯y¼Q ,¬B{n±zŸ

BÇ½C ,¤BXÇ« ¬A±®�³M /o¼i B½ jnAj nB¼TiA nj ,SwA pB¼¯jn±« ºjB´®z¼Q RBeÀ�A

S›j ° p̈¿ »®— ºBµRnB´« ,k®µj ¨B\¯A An ³«B¯oM SwA nAo› ³Ÿ »T§°j ºBµjB´¯

,BÇµ²jAj ºn°C�ªÇ] »¦�Ç— ºBµ¨BŠÇ¯ BÇ½C ?kÇ¯nAj An pB¼¯jn±Ç« »T½o½k« ¬A±U °

° S½±šU ³M pB¼¯ ³Ÿ »¯B«p ?k®®Ÿ»« ¥�Be j±M kµA±i pB¼¯ jn±« ³Ÿ An »UB�À‡A

u¼¦ÇQ ºBµ°o¼Ç¯ ° Bµ²B£jAj B½C ,k{BM ³T{Aj j±]° ºjB´®z¼Q −¼¯A±› pA S½Bªe

q¼Ç¯ |BÇi �–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ BÇ½ �—B®« o¼YFUWdM −¼®`ªµ ?k®Tvµ jBªT�A ¥MB›

° ¬AoLÇµn pA) •¦ThÇ« ºBµ²°oÇ£ pA �½oÇµ ,ºpBw²jB¼Q k®½Ao— nj /jnAj j±]°

yš¯ −½A B½C ?S{Aj k®µA±i »zš¯ ³a (»�{qQ ³�«B] BU ³T—o£ »wB¼w JAqeA

¨BªU ?joM kµA±i −¼M pA ° joŸ kµA±i »–h« An ³«B¯oM »�›A° oYA ,ºnAm£o¼YFU °



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«215 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³a S½B´¯ nj ,|Bi SwB¼w �½ ³Ÿ j±{ }hz« BU k®®Ÿ»«�ªŸ ¥«A±� −½A

/S{Aj kµA±i »�›A° ¥�Be

o¼YFU Ao]A ° ºpBw²jB¼Q k®½Ao— nj q¼¯ »¢®µo— ° »�BªT]A …½Ao{ ° BµnB\®µ

?jnAj »µB¢½B] ³a ºo¼£©¼ª~U ¬AnB¼TiA KeB� k½j nj S¼�ª] /k¯nAm£»«

j±i o¼v« ¬joŸ »‡ ºAoM (coercion) »½Ao¢ªµ pA ³Ÿ jnAj ¥½BªU nkša S§°j

oŠ¯ ³M ¤±š�« ° J±¦†« nkša n±zŸ S¼�ª] oŠ¯ nj BµxÀU −½A ° k®Ÿ ²jB–TwA

j±{»« J±vd« xpnA Hš¼ª� ,ºo½mQS¼§°Æv« ° ºnBŸ ¬Ak]° B½C ?k®wn»«

²nBMnj jAo—A pA ³Ÿ »¯B«p ?k®Tvµ ¨AoTeA»M ° R°B–U»M ¬C ³M SLv¯ GoXŸA ³�¯C B½

?
°nj B½ k®½±£»« SwAn B½C ,k¼®Ÿ»« ¤AÆw ¬B{nBT—n ¬jAj xnAq£

bo†Ç« (2 ¥~Ç—) ºnAm¢TwB¼Çw ³ÇioÇa ³M „±Mo« WdM nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ

−½°kÇU k®Ç½AoÇ— nj An ¥ÄBÇv« −½A S›j ³M ,BµSwB¼w k®ª{±µ ¬BeAo‡ ,©½joŸ

BÇ½ ° ///³ÇŸ k®®Ÿ»ªÇ¯ jB´®z¼ÇQ »TiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ B´¯C /k¯o¼£»« oŠ¯ nj SwB¼w

j±]° »½Bµ²jAj ³M pB¼¯ ,¬B{¬joŸ (n±T¼¯±«) y½BQ ºAoM ³Ÿ k®®Ÿ»ª¯ ³½AnA »®¼¯A±›

³Ÿ k®®Ÿ»ª¯ �o— ,²k¼ª´— RBeÀ�A ¬B½o\« /k®Tv¼¯ nB¼TiA nj ³Ÿ k®{BM ³T{Aj

�±� nj /SwA Ak¯B£°A n±zŸ nj nAo�U ¥MB› ,œnBª¯Aj n±zŸ ³M „±Mo« ²k½A �½

,n±zŸ ¬C »¯B«pBw S¼—o‹ ° »¢®µo— …¼d« BM ³Ÿ k¯jo£»« »½Bµ³«B¯oM ¤BL¯j ³M

/k{BM ³T{Aj KwB®U ° »¯A±hªµ

1- political feasibility

(1)
»wB¼w ºo½mP¯B�«A (7-2

k®½Ao— »®¼My¼Q SwA p̈¿ ,k¯pn°»« RnjBL« SwB¼w −½°kU ³M ³Ÿ ºjAo—A

ºBµ²kÇ½A c½oÇzU ³ÇM 4 ¥~Ç— nj /k®µj nAo› oŠ¯k« q¼¯ An »wB¼w ºo¼£©¼ª~U

³¯±¢a ³Ÿ ©½jAj ¬Bz¯ ° ©¼TiAjoQ »wB¼w ºBµjoLµAn ° »wB¼w ¥¼¦dU ³M „±Mo«

³ÇŸ ©½joÇŸ k¼ÇŸFU ¥~Ç— −½A nj /k¯nAm¢M o¼YFU »wB¼w ºo½mP¯B�«A oM k®¯A±U»«

³ÇM ³TvMA° B´®U ³¯ R°B‚› −½A /Sv¼¯ <o¼i> B½ <³¦M> R°B‚› �½ ,ºo½mP¯B�«A

©µ −½A ³M ³�¦M k®Ÿ»« ¨Ak›A ³«B¯oM �½ noƒ ³M B½ �–¯ ³M »vŸ ³a ³Ÿ SwA −½A

An »UAo†i ³a ° k®Ÿ ”o� An »�MB®« ³a BU SwA ²jB«C »vŸ ³a ³Ÿ jnAj »¢TvM

�½ ¬B–§BhÇ« »wB¼w RnB´« −¼®`ªµ /j±{ ²jB¼Q ° lBhUA ,³«B¯oM �½ BU jo½mPM

³ªÇµ nj HL½ošÇU ,³¦�Be k«B¼Q q¼¯ ¬C pA uQ »Te /jnAj S¼ªµA nB¼vM q¼¯ ³«B¯oM

/SwA »�†›o¼“ jnA±«
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¬Bz¯BÇµAoªµ ° j±i ³Ÿ k®®Ÿ ¤AÆw j±i pA k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« −½AoMB®M

/k®®ÇŸ ²pnBLÇ« ,|Bi ³«B¯oM �½ ¬k{²jB¼Q ° lBhUA ºAoM BU k¯nAj »£jB«C nkša

k¼½FU −T—o£ ³Ÿ ºA³«B¯oM :k{BM ³®½q£ °j −½A −¼M SwA −�ª« B´¯C »�›A° JBhT¯A

RAo¼YFU »§° SwA oU¥�z« ¬C ¬k{²jB¼Q ° lBhUA ³Ÿ ºA³«B¯oM ° SwA oT¯BwC ¬C

¬±Ç«pC> »d½±¦ÇU ¨±´–Ç« nj ³ÇŸ SwA o‡Bi −¼ªµ ³M /jnAj ¤BL¯j ³M An ºoTz¼M

1- screening test 2- political controllability

ºB®L«oM ²k½B— Ç ³®½qµ »wB¼w RBLwBd« ,»wB¼w ºo½mP¯B�«AºAoM (1)<ºo¢§BMo“

,(»wB¼Çw ³–v¦Ç— ° ”AkµA ,�MB®« ÂX«) RBeÀ�A ¬Ao£³¼�±U |Bi S¼�ƒ°

−�ª« »UB¼e ºBµ¬jpSiBU ,©½joŸbo†« 4 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /SwA ³T–´¯

¥Ÿ nj »�BªT]A ºB½Aq« oMAoM nj RBeÀ�A ºo\« ºjo— ºBµ³®½qµ ¥«B{ SwA

/k{BM

(2)
»wB¼w ¤oT®Ÿ S¼¦MB› (7-3

BÇ½C ³ÇŸ SwA ¬C S—oÇ£ oŠ¯ nj k½BM SwB¼w »eAo‡ nj ³Ÿ ºoiC ³ŠeÀ«

�¼ÇUAoŸ±Ç«j »wB¼w ¤oT®Ÿ SdU yhMoYA ºA²±¼{ ³M ,k½k] k�A±› ° RBL¼UoU

…Ç½AoÇ{ RB¼�±~Çi pA ºnB¼ÇvM ³M ³TvMA° »§oT®Ÿ −¼®a /o¼i B½ k¯o¼£»« nAo›

kÇµA±i ¨±ª� ³M »¯BwnŒÀ‡A ¥MB› SwB¼w −½A [½BT¯ B½C ,Svh¯ /SwA ©ŸBe

³Ÿ»¯B«p ,¨°j ?k®Tvµ”B–{ ,³¦�Be[½BT¯ ° y\®w ¥MB› ¬C K›A±� »®�½ ;j±M

nj An ¬C ¬A±TÇM ³ÇŸ jnAj j±Ç]° »½BµnBŸ°pBw B½C ,©¼Tv¯Aj An SwB¼w �½ [½BT¯

Rnk› ³Ÿ »½B´¯C B½C ,S½B´¯ nj ?jAj o¼¼’U jo�¦ª� pA ³¦�Be RB�À‡A ³M gwBQ

³�®½A »®�½ ?k®Tvµ ±¢hwBQ »wB¼w oŠ¯ pA j±i ,k¯nAj An »UAo¼¼’U −¼®a jB\½A

nB¼TÇiA nj »wB¼Çw S¼§B�— ºAoM »½BµAo\« B½C ,k®Tvµ j±®ziB¯ ¬Ak¯°o´{ o£ A

,B´¯C ™½o‡ pA ° k®®Ÿ ¬B¼M yhMoYA ºA²±¼{ ³M An j±i »T½BƒnB¯ k®¯A±TM ³Ÿ k¯nAj

?k®½Bª¯ SwA±inj An oTz¼M RBeÀ�A ³M pB¼¯

nj ³Ÿ SwA −½A o‡Bi ³M ºke BU ,¤oT®ŸS¼¦MB› ¨°q§ ³M »¦Ÿ ²nB{A ° c¼ƒ±U

¬B¼M 2 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /jnAj j±]° ¬j±M ¥«BŸB¯ ¤BªTeA ,bÀ�A k®½Ao— oµ

p°oÇM ¤BªTÇeA ° k®µj»Ç« º°n ³ÇioÇa �½ nj BµSwB¼w RBeÀ�A ,©½joŸ

B« ³`¯B®a −½AoMB®M /jnAj j±]° ³z¼ªµ ²oŠT®«o¼“ ° »®¼My¼Q¥MB›o¼“ RÀ�z«

B« −½pB“C ºBµxÀU ,k{BM ¥�z« B´¯C o¼¼’U ³Ÿ ©¼®Ÿ jB\½A An »UBL¼UoU ° k�A±›

owoM »�¯B« ³M ,RBeÀ�A ºk�M (ºBµk¯An) ºBµn°j nj »£jBw ³M SwA −�ª«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«217 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ÂŸ ,Rk« ¤±‡ nj ,»wB¼w ¤oT®ŸS¼¦MB› ³Ÿ ©½kšT�« B« /j±{ ¥½kLU S—oz¼Q ²An

¬B�«A ³Ÿ ¬Ak¯°o´{ ° ¬AnBª¼M ,¬B½oTz« /joŸ kµA±i jB\½A q¼¯ ºoT´M ºBµk«B¼Q

ºBƒBšÇU ,ºoTz¼ÇM ¤BªTÇeA ³ÇM ,kÇ¯nAj An ¬B{»wB¼Çw ºBµ²B£kÇ½j ¬joŸbo†«

S—BÇ½nj ¨BŠÇ¯ −Ç½A pA ©Çµ ºoT´M jo�¦ª� ° k¯nAj S«Àw ¨BŠ¯ pA ©µ ºoTz¼M

RA°BÇv« ºBÇµ¤AoL¼§ k½j pA »®�½) [½BT¯ −T—o£ oŠ¯ nj ¬°kM ,²°À�³M /k®®Ÿ»«

1- egalitarian liberals

o¼YFU ³Ÿ »«±ª� ºBµSwB¼w ³M ³Ÿ k®{BM njB› k½BM jAo—A ³Ÿ ©½kšT�« B« ,(1)(K¦‡

/k¯nAm¢M o¼YFU B´¯C oM ° k®µj ¥�{ ,S{Am£ kµA±i B´¯C oM »£nqM

¬°nj nj jAoÇ—A »ÇioM ° SwA oŠ¯”ÀTiA jn±« ,»¯±«pC −¼®a ¨B\¯A ,³TL§A

An RBeÀ�A pA »{B¯ ¤±~d« oM »wB¼w ¤oT®Ÿ ³Ÿ k¯nAj ¥½BªU S«Àw yhM

¬B�{qQ ,»›o{ ºBQ°nA nAm£ ¤Be nj ºBµjB~T›A nj ,¤BX« ¬A±®�³M /k®®Ÿ ¤oT®Ÿ

k®Ç½AoÇ— pA ºAq\Ç« ºA³¯±Ç£ ³ÇM »�BªT]A ³ª¼M ºBµ˜°k®� u¼wFU �–¯ ³M HL§B“

³Ÿ) ¬B{n±zŸ »wB¼w ºBµ¬B«pBw ³M SLv¯ B´¯C /k¯A²joŸ ¥ª� ,»«±ª� ³]j±M

³ÇŸ kÇ¯nAkÇ¯ jBªTÇ�A (k¯nAj nAo› o¢½k�½ K¼›n ° jk�T« ºBµBƒBšU nBz— SdU

,SwA ¬B�{qQ J±¦†« ³Ÿ An S«Àw SL›Ao« ºAoM pB¼¯jn±« ³]j±M b±†w k¯A±TM

/k®Ÿ ©µAo—

K›A±Ç� ,|Bi jnA±« nj k¯A±U»« »wB¼w »½±¢hwBQ ³Ÿ ©¼Tvµ ³]±T« B«

ºnAm£o¼ÇYFU RnkÇ› kÇ¯A±U»Ç« S¼—B–Ç{ ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®ÇŸ jB\Ç½A »M±¦†«B¯

³¦�Be RB�À‡A pA k®¯A±U»« Bµ²°o£ −½A ³Ÿ Aoa kµj y½Aq—A An �–®½l ºBµ²°o£

ºnAm¢¯±¯BÇ› k®Ç½AoÇ— oÇM nBÇz— ¤Bª�A S´] ,SwA ¬jAj º°n ¤Be nj ³`¯C pA

ºBÇµ¤Ap±Q°oÇQ pA ¬AnAm¢¯±¯BÇ› S½BªÇe ,»UBL¼UoU −¼®a S›° ¬C /k®®Ÿ ²jB–TwA

kµA±i ³]A±« ºoTz¼M ¥�z« BM ,SwA n±zŸ �–¯ ³M k®®Ÿ»« o�— ³Ÿ An ºjB´®z¼Q

²k½kÇ¯ An y¯B£k®®ÇŸ³¼´ÇU ³¯B®¼M³U±ÇŸ �—B®« ,Bµ¤Ap±Q°oQ −¼ªµ ³Ÿ »T›° SiBw

/jo¼¢M

BM o–¯ �½ H›B–UA ³`¯B®a ,k®ªUnk› ºBµRAoŸ±®�U B½ ²A±io¼i ºBµn±UBT�½j

Swj ³M <»M±i> [½BT¯ k®¯A±U»« k®Ÿ ¥�Be ™—A±U B´¯C |Bi ºjB« ºBµxpnA

»®¼My¼Q nj »¯A±UB¯ ,²°À�³M /SwA œB¯o†i Rk«pAnj nj ,joLµAn −½A B«A /k¯n°C

ºAoÇM xÀÇU Øjn nj º±Ç› »¦«BÇ� ,joÇ— �½ »TwB¼w ºBµ¤Ap±Q°oQ ¥Ÿ K›A±�

³ÇŸ ©½pn°»Ç« nAoÇ�A ³TÇ�¯ −Ç½AoÇM BÇ« −Ç½AoMB®ÇM /SwBµ»®¼MpBÇM pA ºo¼¢z¼ÇÇQ

RBeÀÇ�A pA »ÄqÇ] ¬A±®�³ÇM ,»wB¼Çw »½±¢hwBQ ºAoM »—B–{ ºBµnBŸ°pBw
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/k¯±{ ˆBd§ ° ²k¯B\®£ k�A±› ¥iAj nj ,S«Àw yhM

¬B«nj ° }¼hzU ºAoM B´¯C pA ²jB–TwA ° kµA±{¤BL¯j³M ±\Tv] (8

pA ºnB¼vM B«A !kµA±{ ///SwA q¼a �½ k®«pB¼¯ ,kµA±{ oM »®TL«ºnAm¢TwB¼w

¬C K§B] /k¯nAk¯ nB¼TiA nj »—BŸ kµA±{ ,…w±T« ° −¼½BQ k«Cnj ºAnAj ºBµn±zŸ

»M±i ³M HL§B“ q¼¯ k®Tvµ j±]±« RB�À‡A ° Bµ²jAj ³Ÿ »�›A±« nj »Te ³Ÿ SwA

¬j±ÇM j±]±Ç« ¬Ao¢¯ ©µ ³Ÿ SwA p̈¿ −½AoMB®M /k½C»ª¯ ¥ª� ³M ²jB–TwA B´¯C pA

»¯B´Ç] ˜°k®Ç� o¼ÇiA xnAqÇ£ /¬C pA yhMoÇYA ²jB–TwA ©µ ° ©¼{BM RB�À‡A

,»¯B´Ç] »«±ª� ºBµ¿BŸ o½Bw ³MBz«> :³Ÿ joŸ bo†« ³¯±£−½A S«Àw yµ°sQ

[Ç¯n »—BÇŸ BÇ¯ ºnAmÇ£³½B«ow pA q¼¯ »¯B´] S«Àw yµ°sQ ° »¯B´] S«Àw

/<joM»«

RBeÀ�A K›A±� »®¼My¼Q ° ¥¦� −¼¼�U ºAoM ©¼¯A±U»«»z¯Aj Œ±¯ ³a pA B«

k®TvµJ±i »eAo‡ BM ßRB�§B†« ,B´¯C −½oUJ±¦†« ?©¼®Ÿ ²jB–TwA S«Àw yhM

…LUo« jo�¦ª� ³M An SwB¼w ³Ÿ k®®Ÿ ©µAo— ºjBªT�A ¥MB› ° B½BQ ºnB«C [½BT¯ ³Ÿ

oTªŸ nB¼vM ,S«Àw ºBµ¨BŠ¯ joŸnBŸ jn±« nj »UB�§B†« −¼®a jAk�U ³TL§A /jpBw

SLÇ›AoÇ« ºBµ¨BŠÇ¯ /jn±i»Ç« ©za ³M »®¼§BM »�{qQ nj ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C pA

pA »Ÿk¯A jAk�U �›A° nj »®�½) »Ÿk¯A jnA±« ° k®Tvµ ¬±£ B¯±£ ° ²k¼`¼Q ,S«Àw

°  nqM ³¯±ª¯ ©\e ³Ÿ SwA ¥�z« −½AoMB®M /jnAj j±]° ³�§B†« ºAoM (Bµn±zŸ

/k{BM …LUo« ²±š§BM ºBµo¼’T« jB½p jAk�U º±¢MA±] k¯A±TM ³Ÿ jn°C Swj³M »—BŸ

B½ ¥«BŸB¯ Bµ²jAj −½A HL§B“ ,SwA ¥�z« Bµ²jAj ºn°C�ª] ³�®½A ¥¼§j ³M ,²°À�³M

nAjkµB{ »½B«pCnBŸ �½ ¨B\¯A ³�®½A H—B‚« /k®Tvµ q¼¯ (B½BQo¼“) jBªT�A ¥MB›o¼“

�½ »Te º°noM ,(SwA ¨B\¯A ¥MB› ¬AnBª¼M pA ºjB½p jAk�U º°noM ³`¯C ³MBz«)

pA ºoTz¼ÇM jAk�ÇU ³ÇM kÇwn ³Ça SwA −�ª«o¼Ç“ S«ÀÇw SL›Ao« jo–®« ¨BŠ¯

/S«Àw ºBµ¨BŠ¯

pA ºA²kÇ{ »ÇeAoÇ‡ J±Çi RB�§B†Ç« ,kÇµA±Ç{ pA o¢½j J±¦†« �L®« �½

An »Mo\Uo¼Ç“ ° »Mo\ÇU ºBµ¬BÇ�« Œ±Ç¯ °j oÇµ ³Ÿ k®Tvµ »z½B«pC ºBµ²r°oQ

ºjo�¦ª� ºBµ²jAj ° (k¯°n nBŸ³M kµB{ ºBµ²°o£ ¬A±®�³M BU) k®µj»« y{±Q

ºBµ¥¼¦dÇU /k®TÇvµ njBÇ¯ nB¼vM q¼¯ RB�§B†« −½A B«A /k®®Ÿ»« ³½AnA An ºA³v½Bš«

©Çza ³ÇM oU�½BÇ{ HTLÇv¯ ,•¦Th« ºBµn±zŸ nj ³MBz« RÀiAk« pA ºA³v½Bš«

° k¼–Ç« ,S¼Ø¦Ç� »§BªTÇeA ºBµ±Ç¢§A ¬joÇŸ bo†Ç« nj k®Ç¯A±U»Ç« ° k¯n±i»Ç«

ºBµ³«B¯oÇM pA »LhT®« »wnoM ³M ³Ÿ k¼®Ÿ �o— ¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM ²k®®Ÿ�ªŸ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«219 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

oÇ¢½j »ÇioÇM ° J±Çi jo�¦ª� B´¯C pA »ioM ³Ÿ ©½pAjoPM S¼�ª] »§B« −¼«FU

y¼ÇQ ²nBÇMnj »½Bµ²k½A ©¼¯A±TM SwA −�ª« S›±¯C /k¯A³T{Aj KwB®«B¯ jo�¦ª�

pA ²jB–TÇwA /©¼®ÇŸ bo†Ç« »UÀÇiAkÇ« −¼®Ça S¼š—±ÇÇ« ºAoÇÇM p̈¿ ºBµ„oÇÇ{

kµA±i oU¥�z« ,n±zŸ �½ nj »TwB¼w o¼¼’U �½ RAoYA ³M „±Mo« ºBµxnAq£

nj BÇµxnAq£ −½A ÁBªTeA) S{Aj kµA±i ©µ ºoTz¼M xpnA ¤Be oµ ³M B«A j±M

¥�z« /(k¯°n»« nBŸ³M »¦« b±†w nj RAo¼¼’UºAoM H�±~i ,S§Be −½oU�½B{

joŸ }hz« S›j ³M »½BµxnAq£ −¼®a nj An Sv�{ B½ S¼š—±« ¥¦� ¬A±U»«

/k®Tvµ ²k®®Ÿ�½odU ° o¢®{°n ,BµxnAq£ −½A ¤Beoµ ³M B«A

RAoÇYA ²nBÇMnj) »¦ÇŸ ºoŠÇ¯ RBXeBLÇ« ,RB�§B†Ç« •¦ThÇ« ŒA±Ç¯A oM ²°À�

jnA±Ç« »ÇioÇM ºAoÇM ¬A±U»« q¼¯ An (»wB¼w ºBµjBª¯ B½ ºjB~T›A ºBµxq¼¢¯A

SiAjoÇQ ºoTz¼M ¤±Q ¬B�{qQ ³M ³`¯B®a o£ A ,¤BX« ¬A±®�³M /joM nBŸ ³M |Bi

¨B\Ç¯A oTªÇŸ An Y ° oTz¼ÇM An X HL§BÇ“ B´¯C ,k®µj ¨B\¯A An X ,Y ºB] ³M BU ©¼®Ÿ

ºoŠÇ¯ RBXeBLÇ« ³ÇŸ AoÇa ©¼®ÇŸ S½B�n An „B¼TeA K¯B] k½BM ³TL§A /jAj k®µA±i

³M Bµ¬BTwnBª¼M B½C ³�®½A ÂX« k¯o¼¢¯ oŠ¯k« An »ª´« »¦d« RB¼Äq] SwA −�ª«

/k®TÇvµ »TMB›n ,»¦d« ºBµnApBM B½C B½ k®µj»« ¨B\¯A An j±i »µjxnAq£ S›j

R°B‚› ° ³Mo\U »®�½ j±{»« »®¼My¼Q ° }¼hzU ¨±w ºB®L« ³M o\®« o«A −½A

joÇ— ³ÇM kÇ¯A±U»« y¯Aj −½A /SwA »¦d« ™¼›j y¯Aj pA ²B£ C ³Ÿ o£¥¼¦dU ßj±i

³�«BÇ] BÇ½ n±ÇzŸ �½ nj ,|Bi ³«B¯oM B½ SwB¼w �½ Aoa k®¼LM ³Ÿ k®Ÿ �ªŸ

/k®Ÿ»ª¯ nBŸ (J±i) ,|Bi

S«ÀÇw ºBµ¨BŠ¯ yµ°sQ •¦Th« ºBµ³L®] ²nBMnj ²joTv£ »½Bª®µAn ³½AnA

pA oÇUAoÇ— ,k{BM S«Àw RBeÀ�A nj »~¼hzU ºBµo–w ¬BL¼TzQ k¯A±U»« ³Ÿ

oÇ½p ³�ÀÇi ³¼�±U k®a ,nBŸ Œ°o{ ³M �ªŸ ºAoM B«A /SwA ¥~— −½A ¶oTv£

/j±{»« bo†«

ºBÇµ²jAj ºpBw²o¼Çil ° ºn°Cjo£ nj »ª´« ºBµS—oz¼Q ,1990 ³µj nj

° −¼½BÇQ kÇ«Cnj BÇM ºBµn±zŸ ºAoM /jBT—A ˜B–UA S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ³M „±Mo«

»¦¦ª§A−¼M ¬±¼v¼ªŸ ºBµxnAq£ :SwA ²j±M o½p jnA±« ¥«B{ Bµ²jAj −½A ,…w±T«

1- International Commission on Health Research for Development

¬A±®�SdÇU »¯B´] �¯BM 1993 ¤Bw xnAq£ ,(1)³�w±U ºAoM S«Àw yµ°sQ

2- Investing in Health

¤BÇw S«ÀÇw »¯B´Ç] xnAqÇ£ ,³ªµ pA oUk½k] ° (2)
S«Àw nj ºnAm£ ³½B«ow
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/SwA ²k{ ³ª]oU ° ozT®« »wnB— ¬BMp ³M JBTŸ −½A -1

(1)
jo�¦ª� ºBšUnA :S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ¬A±®�SdU S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw 2000

2- health data

ºnB�ªÇµ ¬B«pBÇw º±Çw pA (2)
S«ÀÇw ºBµ²jAj ¬A±®�SdU ³Ÿ ºA³¯B¼§Bw k®w

3- Organization for Economic Cooperation and Development

ºBµ²jAj pA ºk®ª{pnA nB¼vM �L®« ,j±{»« ozT®« (3)(OECD) ³�w±U ° ºjB~T›A

ºBµn±zŸ ²nBMnj »¦« ºBµxnAq£ /SwA ¬B«pBw −½A ±‚� ºBµn±zŸ ³M „±Mo«

»½BÇQ°nA ¬B«pBÇw ° S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw …w±U ³Ÿ »›o{ ° ºqŸo« ºBQ°nA

4- European Observatory on Health Care Systems

/(k®Ÿ»« ozT®« HIT B½ <nAm£ ¤Benj S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯> ¬A±®�SdU ºA³�±ª\«)

/k®Tvµ ²k®®Ÿ�ªŸ nB¼vM q¼¯ j±{»« ³¼´U (4)S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ oM RnBŠ¯

²nBÇMnj An RB�ÀÇ‡A pA »´]±U¥MBÇ› o½jBšÇ« ,²kªÇ� ºBµxnAq£ −½A pA �½oµ

/k®µj»« nAo› nB¼TiA nj S«Àw ¨BŠ¯ ºBµk«B¼Q ° RB¼�±~i

nB¼ÇvM ,»¯B´Ç] �Ç]AoÇ« −Ç½A nj BÇµ²jAj S¼–¼ÇŸ ° ¬j±ÇM toTÇwj nj ,³TL§A

1993 ¤Bw xnAq£ ³M Bµn±zŸ pA ºnB¼vM gwBQ /SwA −¢ªµB¯ ° SiA±®�½o¼“

²j±M …¦Th« ° ²k®Ÿ AoQ Â«BŸ ,2000 ¤Bw S«Àw »¯B´] xnAq£ ° »¯B´] �¯BM

pA H‚�ÇM ,jo–®Ç« ºBµn±zŸ ³M „±Mo« ¨B›nA ³Ÿ jAj ¬Bz¯ •¦Th« ºBµkš¯ /SwA

pA ¥�Be RB�À‡A ,²°À�³M /SwA ²k«C Swj ³M ºA³š†®« ºBµ−¼¢¯B¼« ©¼ª�U

5- data-filling 6- disability adjusted life year

(5)<»§Bi ºBµ²jAj ¬joŸoQ> oM »®TL« H‚�M ,S«Àw o«A nj »¦« ºBµ³®½qµ ”o�

ºAoÇM BÇ«A k®TÇvµ toTÇwj nj »M±Çi »¦dÇ« �MB®Ç« ³ÇŸ »½BÇ]nj /SwA ²j±ÇÇM

¥MBÇ› −½q¢½BÇ] ¬A±®�³M ¬A±U»« ,k®Tv¼¯ ²k{ ³TiB®{ »¦¦ª§A−¼M ¬B£k¯n°Cjo£

/joŸ ²jB–TwA B´¯C pA ºoUjBªT�A

¬±®ÇŸ BÇU S«ÀÇw S¼�Çƒ° ³ÇM „±Mo« kµA±{ ,jo�¦ª� »¦�A nB¼�« ³w pA

° »£k¯p ³M k¼«A¥X« S«Àw S¼�ƒ° »T®w ºBµ³\®w /SwA ²j±M B´¯C −½oU©´«

nBÇM pA k½kÇ] »L¼ŸoÇU ºBµ³\®w »—o�« BM ,¤Bw 5 o½p ° ¬AnA±io¼{ o¼«° o«

7- disability adjusted life expectancy 8- Demographic and Health surveys

¤Benj Bµn±zŸ pA ºnB¼vM /k¯A²k{ S½±šU ,(7)DALE ° (6)DALY ¥X« ºnBª¼M

;k®®Ÿ»« ºn°C�ª] »¦« S«Àw S¼�ƒ° ²nBMnj »´]±U¥MB› RB�À‡A oƒBe

»z½Bª¼ÇQ ºBµ»wnoÇM ¥XÇ« »z½Bª¼ÇQ »wnoÇM ºBÇµnAqÇMA pA ²jB–TÇwA BÇM nB�®½A

y\®ÇÇw »z½Bª¼ÇÇQ ºBµ»wnoÇÇM ° (8)(DHS) S«ÀÇÇw ° »TiB®{S¼�ªÇÇ]

9- Living Standards Meausurement Surveys

ºBµ²jAj BM ¬A±U»« An nBŸ −½A /jo¼£»« Rn±� (9)(LSMS) »£k¯p ºBµjnAk¯BTwA
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;joŸ ¥¼ª�U ,k®{BM ²k{ ¨B\¯A »M±i ³M ³Ÿ ºoT�a±Ÿ »¦d« RB�§B†« pA ¥�Be

ºBµ²°oÇ£ ° S«ÀÇw |BÇi RÀ�z« ²nBMnj ºoTz¼M RB¼Äq] ,RB�§B†« −½A

/k®µj»« nAo› nB¼TiA nj »T¼�ª]

,¬Ak¯°o´Ç{ ºk®ªT½BÇƒn ° »§BÇ« o†Çi oMAoM nj S‹B–e ³M „±Mo« kµA±{

¬A±®�³ÇM /SwA oUj°kd« ,…w±T« ° −¼½BQ k«Cnj ºAnAj ºBµn±zŸ nj H�±~i

ºBµJBve pA ¬A±U»« An S«Àw SL›Ao« »§B« nBM �½p±U ³M „±Mo« kµA±{ ,¤BX«

1- national health accounts

¨±´–Ç« BÇ«A /jn°C Swj³ÇM nA±¯BÇi »z½Bª¼ÇQ ºBµ»wnoÇM BÇ½ ° (1)S«Àw »¦«

nA±¯BÇi »§BÇ« S¼�Çƒ° Rn±�³M »§B« nBM ³\¼T¯ ²nBMnj »¯Ao¢¯ o¢¯B¼M S‹B–e

,k{ oŸl oTz¼Q ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /SwA j±]±« »Ÿk¯A »¦Ÿ ºBµ²jAj ,B\®½A nj /SwA

¥Ç«A±Ç� o½BÇw ³ÇM ³�¦ÇM k®Tvµ S«Àw ¨BŠ¯ ³M ³TvMA° B´®U ³¯ »½Bµk«B¼Q −¼®a

ºBµ¨BŠ¯ pA ¬B½oTz«ºk®ªT½Bƒny\®w /k¯nAj »¢TvM q¼¯ »�BªT]A Ç ºjB~T›A

ºjB~T›A ºBµºnB�ªµ ¬B«pBw ±‚� ºBµn±zŸ nj ºA²joTv£ ¬Aq¼« ³M ,S«Àw

nj »Ÿk¯A kµA±{ B«A SwA ²k{ ¨B\¯A ºo¼£ºEn ºBµx°n pA ²jB–TwA BM ³�w±U °

j±]±Ç« …w±TÇ« ° −¼½BQ k«Cnj BM ºBµn±zŸ nj ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn BM „BLUnA

»¯B´Ç] xnAqÇ£ nj S{Ak´ÇM »¯B´Ç] ¬B«pBÇw …w±ÇU o¼ÇiA ºBµxÀU /SwA

y{±ÇŸ ,(jo�¦ªÇ� ºBšUnA :S«Àw ºBµ¨BŠ¯ ¬A±®� SdU) 2000 ¤Bw S«Àw

nAjn±ioM RB¼Äq] pA »—BŸ ²pAk¯A ³M HL§B“ ³¦�Be RB�À‡A B«A SwA ºk®ª{pnA

/k¯o¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« »~¼hzU k�Bš« ºAoM BU k®Tv¼¯

° »§BÇ« S‹B–Çe ²nBÇMnj ºk®Ça kÇµA±Ç{ SwA −�ªÇ« Bµn±ÇÇzŸ �U�U

|BÇi RB�§B†Ç« ° »¦Ç« »z½Bª¼ÇQ ºBµ»wnoÇM pA j±i ¬B½oTz« ºk®ªT½Bƒn

−Ç½A ³ÇŸ ©¼®Ÿ»Ç« ™½±ÇzU An ¬B£k®µj}¼hÇzU H½±Ç› BÇ« :k®{BM ²jn°C Swj³M

/k®zhM BšUnA ° j±L´M An ¬C ,¬B�«A kenj ° k®®Ÿ n°o« ° K¼ŸoU An RB�À‡A

¥Ç«A±Ç� o½BÇw ° …ÇwA°ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i ²nBMnj WdM ³Ÿ »¯B«p

kwn»Ç« x±£ ³M »{±i nBLiA ,j±{ bo†« S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ²k®®Ÿ−¼¼�U

BÇµ²jAj ºk¼¦ÇŸ �MB®Ç« pA »ioM /k®Tvµ toTwj nj ºjB½p kµA±{ ³�®½A oM »®L«

:k®Tvµ o½p jnA±« ¥«B{

° S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºk®M³®½qÇµ RB�§B†Ç« ,S«ÀÇw »¦ÇÇ« ºBµJBÇÇve É

²nBÇMnj »½BÇµ²jAj ,¬B£k®®ÇŸSiAjoÇQ o½BÇw ° ¬AoÇ£ ³ª¼ÇM »§B« ºBµxnAq£

»MBÇ½pnA ºAoÇM ¬A±U»Ç« ³ÇŸ k®Ÿ»« ©µAo— (Bµ²k¯°oM) Bµ»]°oi ° Bµ³®½qµ
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;joŸ ²jB–TwA ¬C pA »½AnBŸ

³ÇŸ S«ÀÇw RB�ÀÇ‡A ¨BŠÇ¯ ºBÇµxnAq£ ° nA±¯Bi »z½Bª¼Q ºBµ»wnoM É

;k®®Ÿ»« oU−{°n An (ºk®«²o´M) ”o~« ° »woTwj Œ±ƒ±«

oÇM »®TLÇ« RB�§B†Ç« ° ºA³—oÇe ºBµ¬B«pBÇw ºBµnBÇ«C ,S§°j ºBµnBÇÇ«C É

,»¯BÇv¯A º°o¼¯ ,RÀ¼´vU ¬j±M toTwj nj ²nBMnj »½Bµ²jAj ³Ÿ RÀ¼´vU

;k®®Ÿ»« ³½AnA RB«ki ©\e ²nBMnj −¼®`ªµ ° ¥½Bw° ,RAq¼´\U

³ÇŸ »�±~Çi nApBÇM ° S§°j ºBµnBÇ«C ,»¦¦Çª§A−¼M »½°nAj nApBM ºBµ²jAj É

/k®®Ÿ»« ³½AnA Bµ°nAj pA ²jB–TwA ° ¬j±M j±]±« ²nBMnj »UB�À‡A

¥¼¦dU ºAoM ºjB½p nB¼vM …LUo« RB�À‡A ³Ÿ SwA ²jAj ¬Bz¯ B« ³M JnB\U

−Ç½A ³Ÿ ©¼¯Aj»« ©µ An −½A B«A /jnAj j±]° Bµn±zŸ ³ªµ HL½ošU nj S«Àw ¨BŠ¯

„B¼TeA BM SwA p̈¿ HL§B“ ° k{BL¯ »woTwj ¥MB› »TeAn ³M SwA −�ª« RB�À‡A

¥Ç�{ ³M ° ²kz¯ ozT®« ,SwA ²k®®Ÿ�ªŸ ³Ÿ »UB�À‡A oXŸA /j±{ ²jB–TwA ¬C pA

BÇ½ »¦dÇ« ºBµjB¼®ÇM ,»¦¦Çª§A−¼ÇM BÇ½ »ÇT§°j ºBµjB´¯ …w±U ³Ÿ SwA »UB�§B†«

<»®½oÇ—CnBÇŸ > −Ç½AoMB®ÇM /SwA ³T—o£ Rn±� ºA²n°Bz« ºBµSŸo{ ° »]nBi

/j±M kµA±i »UB¼e ºpB¼¯ ,…LUo«RB�À‡A ¤BL¯j ³M ±\Tv] ° ºo¼¢¼Q nj ,Bµ²jAj

k®Ç¯A±U»Ç« RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ ©¼®Ÿ»« ²nB{A x°n −½k®a ³M ¥½l nj

:k®½Bª®M j±]±« kµA±{ pA ºoUAnBŸ ²jB–TwA

RAnBzTÇ¯A ™½oÇ‡ pA kÇ«Cp°n RB�À‡A ³M »woTwj :k¼wB®zM An »ª¦� ¬±T« É

¬±T« BU k¼®Ÿ ”o� ¬B«p /j±{»« oUSeAn p°n³Mp°n ,S¯oT®½A ° »¦¦ª§A−¼M

j±]° »ªŸ nB¼vM ¤BªTeA /k½±{ B®{C B´¯C BM ° k¼®Ÿ }hz« An …LUo« »ª¦�

kÇ½nAj ¬C ¥Çe nj »�Çw ³ÇŸ »¦Ç�z« BM ³Ÿ k¼{BM »vŸ −¼§°A Bª{ ³Ÿ jnAj

/k®Ÿ»« o�— ¬C ³M B½ SwA ²joŸ Ak¼Q ³´]A±«

³M ³Ÿ k®Tvµ j±]±« HL§B“ »¦¦ª§A−¼M ° »¦« JnB\U :k¼®Ÿ ²jB–TwA Bµ³¼�±U pA É

�ªÇŸ o¢½j ºBµn±zŸ JnB\U ° »ª¦� ¬±T« ¬joŸ ©Š®« ° KUo« nj Bª{

k®{BÇM ²k®®Ÿ�ªŸ ¬B¼« −½A nj k®¯A±U»«  nqM »¦¦ª§A−¼M ºBµ¬B«pBw /k®®Ÿ

yµ°sÇQ jBdÇUA B½ BQ°nA RnBŠ¯ ¬B«pBw ¬±`ªµ »¦¦ª§A−¼M ºBµ³�L{ ¥X«

1- Alliance for Health System Research

³ÇM SLÇv¯ ³TÇL§A /SwA nAk½oi BM ºo¼£©¼ª~U ™e B«A /(1)S«Àw ºBµ¨BŠ¯

k~› ³Ÿ»¯BvŸ ºBµ³¼�±U H�±~i k½o¢®M ¥¼¦dU ° kš¯ k½j BM ©µ Bµ³¼�±U

/(ºA³¯B½An RB�À‡A Sª¼š¯Ao£ ¨BŠ¯ �½ x°o— ÂX«) k¯nAj An ºq¼a x°o—
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pB¼¯ ,o½mQ³¼]±U gwBQ S—B½nj ºAoM R¿AÆw pA ºnB¼vM :k¼®Ÿ »MB½pnA H�½ow É

kÇµA±Ç{ ³�®Ç½A ¥Ç¼§j ³M …š— /k¯nAk¯  nqM ° ²kª� »zµ°sQ ºBµ²r°oQ ³M

³ÇŸ Sv¼Ç¯ −½A »®�« ³M /Sv¼¯ j±]±« ©´« ³T�¯ �½ ²nBMnj ™¼›j ° »Äq]

©Çµ ¤±š�Ç« ºBµ−¼ªhÇU ³ÇM »MB¼TÇwj ºAoM »¯ApnA HTLv¯ ° ²jBw ºBµx°n

ºnAm¢TwB¼Çw k�Bš« ºAoM SwA −�ª« Bµ−¼ªhU −½A /k{BM ³T{Ak¯ j±]°

/k®{BM »—BŸ

,©¼T–Ç£ An oÇiC ³TÇ�¯ ³�®Ç½A ©“n»¦Ç� :k¼®ÇŸ S½Bªe J±i ºBµyµ°sQ pA É

Ç ¬qM ° �½ow> ºBµ»MB½pnA ° RB�§B†« nj SwA −�ª« ©µ ºk] RÀ�z«

kÇµA±Ç{ ,nAj»®�« ° ¤±š�« ºjoMnBŸ ºBµyµ°sQ /k{BM ³T{Aj j±]° <°oM

,RBµBLT{A p°oM ,k®{BM oT£nqM BµnBŸ nkšaoµ /k®®Ÿ»«©µAo— ºoUA°n ° oUB½BQ

ºBµn±ÇzŸ oXÇŸ A ,B« ³Mo\U nj /S{Aj kµA±i ¤BL¯j ³M An ºoTz¼M ºBµ³®½qµ

yµ°sQ nj An ºke pA oTªŸ nB¼vM ºBµ³®½qµ ,−¼½BQ ° …w±T« k«Cnj ºAnAj

k®«pB¼¯ »zµ°sQ −¼®a ¨B\¯A ³�®½A ¥¼§j ³M B«A ,k®®Ÿ»« ”o� S«Àw ¨BŠ¯

k¼¯A±TM BU j±M kµA±i p̈¿ ºo¢¯²k®½C ,SwA �MB®« ° ºq½n³«B¯oM ,S›° ”o�

/k½n°C Swj ³M ,k½nAj p̈¿ H�›A° ³Ÿ An »½Bµ²jAj

»½B´¯ RAkµBz«pA jn±« k®a :SwB¼w−½°kU ° }¼hzU (9

¬B½o\Ç« ,»¦Ç« S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ nj J±Çi »~¼hzU ³¦eo« �½ ¨B\¯A ºAoM

ºo¼£jB½ ³M ¥½BªU ° S›j ,˜B¼T{A ,»£jB«C »M±i ³M k½BM S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A

,S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A <©¦Ç�> /k®{BÇM ³T{Aj An ³T—o£ Rn±� JnB\U pA

k®Ça ³ÇM An Bª{ ³]±U B\®½A nj ,jnAj nAo› j±i k{n −½pB“C ¥eAo« nj ¬BŸBªŸ

/©¼®Ÿ»« K¦] ,k¼{BM ³T{Aj −µl nj SwA oT´M ³Ÿ »½B´¯ ³T�¯

k¼Ç¯A±TÇM ³ÇŸ »½BÇ] BÇU k¼®Ÿ SŸoe »Ø¦� ²o¼\¯p ¤±‡ nj o¢¯uQA° Rn±�³M É

pA ,S«Àw yhM nj }¼hzU nBŸ :k¼®Ÿ }hz« An o¼¼’U ¥MB› ²±š§BM ºBµo¼’T«

»UB¼e ”AkµA ²B£k½j pA yhMS½Bƒno¼“ jo�¦ª� pA ° ¥¦� Sªw ³M ©½À�

−Ç½A /k®Ÿ»Ç« SŸoÇe ,SwA ²k{ »\½BT¯ −¼®a p°oM W�BM ³`¯C Sªw ³M

K›A±Ç� SwA −�ªÇ« SwB¼Çw /Sv¼Ç¯ −Ç{°n ° cÇƒA° ³z¼ªÇµ ,k®Ç½Ao—

jAoÇ—A /k{BÇM kÇM SwA −�ªÇ« B´Ç¯C S½o½k« ° ³T{Aj ²Aoªµ ³M ºA²oŠT®«o¼“

An ºo¢½j nBŸ ¥ª� nj B«A k®µj»« ¨B\¯A An nBŸ �½ ³Ÿ k®®Ÿ B�jA SwA −�ª«

º°B�\®ÇŸ ° ºro¯A pA »½¿BM ³]nj ° jBš¯ ° pBM −µl �½ HL§B“ /k®µj ¨B\¯A

/j±M kµA±i pB¼¯jn±«
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° ke pA oUj°p ³Ÿ jnAj j±]° ¤BªTeA −½A :k½oP¯ tnj°p ºo¼£ ³\¼T¯ ³M Gn±— É

»�›A° S¦� ³Ÿ j±{ ºo¼£©¼ª~U ,BµR°B‚› y¼Q B½ Bµºr±§±Äk½A ºB®L«oM

³M SLv¯) k´�T« kšT�« jo— �½ ºAoM ºq¼a −¼®a ³¯B–wFT« /Sv¼a ¥�z«

−�ª« nBŸ −½A /k¯qM oL¯B¼« An }¼hzU k®½Ao— ³Ÿ Sv¼¯ njB¯ (ºr±§±Äk½A �½

ºBµSwB¼w ³M o\®« k¯A±U»« ²BLT{A ¥¦� −¼¼�U ³Ÿ Aoa k{BL¯ k®½B{±i SwA

ºk®ª{pnA ºro¯A pA ºA²kª� yhM B´®U ³¯ nBŸ −½A /j±{ KwB®«B¯ »eAo‡ BM

nkµ ³M ²k«C Swj³M ³Ÿ An »ª®T’« ºBµS�o— ° j±{ ”o� SwA nAo› ³Ÿ An

/j±{ RBeÀ�A nBLT�A KvŸ W�BM k¯A±U»« ÂŸ ³�¦M kµj»«

³Ç¯AnAmÇ£xpnA ºBµR°B‚› ³Ÿ »¯B«p :º°nAjy¼Q BM ³¯ k¼®Ÿ jn±ioM »ª¦� É

³MSwA −�ª« }¼hzU k®½Ao— ,k¯±{»« »ª¦� ºBµ»¦¼¦dU ¬k{²o¼U W�BM

jn±Ç« ³ÇŸ k®®Ÿ»« nBT—n »½Bµ²±¼{ ³M jAo—A ° Bµ¬B«pBw ³`¯B®a /j°oM ³µAo¼M

°qÇ] B´Ç¯C j±i ³Ÿ ©¼woM ³\¼T¯ ³M ³Ÿ jnAj j±]° ¤BªTeA −½A ,Sv¼¯ k¼½FU

° Sv¼Ç¯ S¼ªÇµA qÄBe ©µ ºkM −½o—Cyš¯ oµ ,Sš¼še nj /k®Tvµ ¥�z«

SwA oT´ÇM ,−Ç½AoMB®ÇM /k{BÇM ºoT£nqM ºBµ°o¼¯ ³\¼T¯ SwA −�ª« kM nBT—n

ºAoM S�o— /©¼µk¯ Zoi ³M ºjB½p RBwBveA ,»~¼hzU k®½Ao— ³M SLv¯

ºAoM An »wB¼w S½Bªe ³Ÿ k½nAj »�w ³Ÿ »¯B«p ¥X« ;SwA jB½p RBwBveA

³Ç¯AjBš¯j±i ° ”B–{ ¥¼¦dU ,¤Be −¼� nj /k¼®Ÿ B\MB] |Bi SwB¼w �½

/j±M kµA±i pB¼¯jn±«

¨BªU k¯A±U»« ºn±zŸ oµ ³Ÿ ©½nAk¯ jBšT�A B« :k¼®Ÿ ²jB–TwA ¨B›nA ° jAk�A pA É

,k{BM xpB¼¯ jn±« SwA −�ª« o£¥¼¦dU �½ ³Ÿ An J±i S¼–¼Ÿ BM ºBµ²jAj

Rn±�³ÇM An B´Ç¯C ¬A±U»ªÇ¯ ³ÇŸ »UÀ�z« pA S¦–“ ° ³d«Bv« /k®Ÿ ©µAo—

ºB½ÀM BM ²pnBL« ¬Aq½n³«B¯oM /kwn»« oŠ¯³M ³¯AjohMB¯ nB¼vM ,joŸ SLY ºjk�

³ÇM B´Ç¯C pA ºq¼a ³Ÿ x±«Bi »eA±¯ ,Bµ²po§−¼«p pA uQ ³Ÿ k®¯Aj»« »�¼L‡

−Ç½A ³MBz« /k®{BM ²k{ o¼£nj ³]° −½oUkM ³M SwA −�ª« kwn»ª¯ x±£

_¼Çµ SwA −�ªÇ« /SwA ˜jBÇ� q¼¯ S«Àw ºBµ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºAoM ³¼‚›

³ªÇµ ©“n»¦� B«A ,k{BM ³T{Ak¯ j±]° ™‡B®« −½oUkM ° −½oUo¼š— pA ºA²jAj

° Bµxn±ÇU k®Ç¯A±U»Ç« BÇµ²jAj /k®{BÇM k¼–Ç« nB¼ÇvM k®Ç¯A±U»« Bµ²jAj ,B´®½A

lBhÇUA nj k®Ç¯A±U»« Bµ²jAj /k®½Bª¯ bÀ�A ° �e An tnj°p ºBµR°B‚›

° k®{BM DALY ³M „±Mo« ³aÇ Bµ²jAj /k®{BM ²k®®Ÿ�ªŸ»ª¦� jo�½°n �½

»¦Ç« ºBµJBÇve ºB®L«oÇM ³Ça ,S«ÀÇw S¼�ƒ° ºBµ}iB{ o½Bw ³a

xoÇ¢¯ ³ÇM „±MoÇ« »z½Bª¼ÇQ ºBµ»wnoÇM ºB®LÇ« oÇM ³a ° k®{BM S«Àw
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ºAoM /k¯±{ �›A° oYÆ« nB¼vM Bµºn°Ajy¼Q ¥½k�U nj k®¯A±U»« Ç¬Ak¯°o´{

,RB�ÀÇ‡A �L®Ç« k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,RB�ÀÇ‡A pA ³¯BµBÇ£ C ²jB–TÇwA

³M±¯ ³M o«A−½A /k®¯AkM Ao¯C ºBµ�o—y¼Q ° ²jBT—A ©¦› pA jnA±« ,BµS½j°kd«

y½Aq—A An »Ÿnj −¼®a ³M »MB¼Twj ºAoM p̈¿ ºBµºnAm£³½B«ow ³M pB¼¯ j±i

Ë/jAj kµA±i



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

»§B« −¼«FU 8

³«kš« (1

1- financing

;SwA (1)»§B« −¼«FU ,©½pAjoQ»« ¬C ²nBMnj WdM ³M ³Ÿ »§oT®Ÿ ³ª£j −¼Tvh¯

ºBµS¼§B�— BU j±{»« B\MB] ° [¼vM ,B´¯C ™½o‡ pA ¤±Q ³Ÿ »½BµnBŸ°pBw »®�½

−½A pA ²jB–TwA ²±d¯ ºBµnBŸ°pBw −¼®`ªµ ° k®Ÿ nBLT�A −¼«FU An S«Àw yhM

SdÇU ,kÇ{ SiAjoQ (ºn°Cjo£ pA uQ) ¤±Q ³Ÿ »¯B«p /(}¼~hU »®�½) ¤±Q

/SwA ºk�M ¥~— Œ±ƒ±« ³Ÿ jo¼£»« nAo› SiAjoQ ¤oT®Ÿ ³ª£j ¬A±®�

»§B« −¼«FU /jnAm£»« S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM »ª´« nB¼vM o¼YFU ,»§B« −¼«FU

¥ªdÇU An »§BÇ« nBÇM »ÇvŸ ³a ,SwA j±]±« ¤±Q nkša k®Ÿ»« −¼¼�U ³Ÿ SwA

S{BL¯A RAo†i ³¯±¢a ,k®Ÿ»« ¤oT®Ÿ An RAnBLT�A ° RBµ±]° »vŸ ³a ,k®Ÿ»«

−Ç½A /o¼Çi BÇ½ joÇŸ ¤oT®ÇŸ An S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ ¬A±U»« B½C ° k¯±{»«

»woTÇwj SLÇ›Ao« ³M »vŸ ³a ³Ÿ ©¼®Ÿ −¼¼�U k®Ÿ»« �ªŸ j±i ³M±¯ ³M ¥«A±�

SŠ—BdÇ« »LÇ‡ −�{oªŸ ºBµ³®½qµ pA »{B¯ »Twk¢®U oMAoMnj »vŸ ³a ,jnAj

ºAoÇM »½°jBÇ] ¥e²An _¼µ /SwA ³¯±¢a S¼�ª] S«Àw S¼�ƒ° ° j±{»«

»§BÇ« −¼Ç«FU ²±¼Ç{ oÇµ ™½oÇ‡ pA ³ÇŸ »§±ÇQ ¨BªÇU /jnAk¯ j±]° »§B« RÀ�z«

º±w pA ©¼šTv«o¼“B½ ©¼šTv« ,(»]nBi ºBµSŸnBz« q] ³M) j±{»« ºn°Cjo£

³a pA ³Ÿ SwA −½A jo¼¢M j±i ºAoM k½BM »T¦« oµ ³Ÿ »ª¼ª~U /k½C»« ¬Ak¯°o´{

An ¥~— −½A »½A±Td« Œ±ƒ±« ,R¿AÆw −½A /k®Ÿ ²jB–TwA ºke ³a BU ° »�MB®«

/k®µj»« ¥¼�zU

,ºk�ÇM yhM /SwA ²k{ »µk¯B«pBw o½p Rn±�³M ¥~— −½A nj B« WdM

³Ça ³�®Ç½A ¬joŸ }hz« ºAoM ,n±zŸ �½ ³Ÿ k®Ÿ»« bo†« An »¦�A ºBµnB¼�«

/k½±\M ²o´M B´¯C pA k¯A±U»« ,SwA oT´M °A ºAoM »§B« −¼«FU ºBµx°n pA »L¼ŸoU

³ÇM ºk½kÇ{ »¢TÇvMA° ,BÇµx°n −Ç½A pA »L¼ŸoÇU ³ÇŸ ©½A²joŸ bo†« ³¯±¢®½A B«
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c½oÇzU ³ÇM uPÇw /(k{BÇM ³TÇ{Aj k½BM °) jnAj SwB¼w ° »�BªT]A ºBµxpnA

oŠ¯ ³M ³Ÿ ©½pAjoQ»« »½Bµx°n K½B�« ° B½Aq« ° »§B« −¼«FU •¦Th« ºBµx°n

,ºjB~TÇ›A Ç»�BªTÇ]A ³�w±ÇU •¦ThÇ« ¥eAo« nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ ºAoM kwn»«

/k®Tvµ o½mP¯B�«A

»§B« −¼«FU joLµAn �½ JBhT¯A ³M „±Mo« RBŠeÀ« (2

²nBMnj k½BM n±zŸ oµ ,™¼›j ° c½o� Rn±�³M ³a ° »d½±¦U Rn±�³M ³a

³Ça pA SwA nAoÇ› ³�®Ç½A »®�Ç½ ;kwoÇM »½B´¯ ©¼ª~U ³M »§B« −¼«FU joLµAn �½

²jB–TwA j±i S«Àw ¨BŠ¯ RBµ±]° −¼«FU ºAoM »§B« −¼«FU ºBµx°n pA »L¼ŸoU

1- general revenue 2- social insurance

,(1)»«±ª� k«Cnj :k¯o¼£»« nAo› WdMjn±«¥~— −½A nj −�ª« JBhT¯A [®Q /k®Ÿ

3- private insurance 4- direct payments

−¼«FU ° (4)¬AnBª¼M …w±U ©¼šTv« SiAjoQ ,(3)»�±~i ³ª¼M ,(2)»�BªT]A ³ª¼M

5- community financing

¬A±®�³M /k®®Ÿ»« ²jB–TwA Bµ²±¼{ −½A pA »L¼ŸoU pA Bµn±zŸ oXŸA /(5)»T¼�ª] »§B«

S«Àw ¨BŠ¯ »§B« −¼«FU ºAoM ³Ÿ SwA ºn±zŸ ,¬BTv¦¢¯A ³Ÿ k¯kšT�« GoXŸA ,¤BX«

pA %76 B´®ÇU ,�Ç›A° nj ³TÇL§A /SwA »«±ªÇ� ºBµkÇ«Cnj ³ÇM ³TÇvMA° H½±Ç› ,j±i

©´w pA q¼¯ %12 ;SwA »«±ª� ºBµk«Cnj ¥d« pA n±zŸ −½A S«Àw RBµ±]°

pA ©¼šTv«ºBµSiAjoQ pA %2 ° »�±~i ³ª¼M pA %10 ,»�BªT]A ³ª¼M SŸnBz«

³ÇŸ jnAj j±Ç]° ²B£kÇ½j −½A q¼¯ k®µ n±zŸ jn±« nj /j±{»« −¼«FU ¨jo« K¼]

/SwA »�T« ,S«Àw SL›Ao« »§B« −¼«FU ºAoM j±i »«±ª� ºBµk«Cnj ³M HUkª�

pA S«ÀÇw ºBµ³®½qÇµ ¥ÇŸ pA %30 …š— ,n±zŸ −½A nj ³Ÿ SwA ¬C S¼�›A° B«A

pA ¬AnBª¼M ©¼šTv«ºBµSiAjoQ pA %60 j°ke ;j±{»« −¼«FU »«±ª� ºBµk«Cnj

/j±{»« ¥�Be �MB®« o½Bw pA %10 ° K¼]

j±L´ÇM ºAoÇM ºoT´ÇM »§B« −¼«FU ºBµjoLµAn º±\Tv] ³M Bµn±zŸ ³Ÿ »¯B«p

oŠÇ¯ nj k½BÇM An ºn°oÇƒ ¥«BÇ� −½k®a ,k¯pAjoQ»« ¬B{S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�

/k¯o¼¢M

ºjB~T›A Ç »�BªT]A ³�w±U (2-1

−¼«FU ºAoM »´MBz« ° ¬Bv�½ nBTiBw ³Ÿ ©¼½±¢M o£ A SwA RBdƒA° nAo�U

»{°n /S—o£ nBŸ ³M Bµn±zŸ ³ªµ ºAoM ¬A±U»ª¯ An ¬C »¯B«pBw RBL¼UoU ° »§B«



1382 ºj . 228www.hmdj.org»§B« −¼«FU

º±Çw pA /j±{»ªÇ¯ �Ç›A° k¼–« B¼®Ÿ nj H«°q§ ,jn±i»« jnj ³M ¬BTv¦¢¯A nj ³Ÿ

BÇ½C ?©¼®ÇŸ jn±ÇioÇM R°B–TÇ« Rn±�³M ©µ ºn±zŸ oµ BM SwA p̈¿ B½C ,o¢½j

ºBµn±ÇzŸ ºAoÇM An »¦Ÿ ºBµºo¼£³\¼T¯ ° ©¼®Ÿ ºk®M²°o£ An Bµn±zŸ ©¼¯A±U»«

nBŸ −½A ¬A±U»« ³Ÿ ©½nAj jBšT�A jk�T« ¥½¿j ³M B« ?©¼µj Rn±� ²°o£ oµ ¬°nj

1- gross domestic product 2- mobilization

/jAj ¨B\¯A (1)(GDP) »¦iAj }§BiB¯ k¼§±U ³¯Aow ºB®L«oM (An ºk®M²°o£) An

BÇM »š¼ª� „BLUnA ,RBµ±]° (2)[¼vM ° ¬joŸ B]³MB] nj n±zŸ �½ »½B¯A±U

SiAjoÇQ ºAoÇM BÇµnA±¯BÇi S¼—o‹ ²k®®Ÿ−¼¼�U ,k«Cnj /jnAj n±zŸ ³¯Aow k«Cnj

o½BÇw /SwA RB«kÇi ºAoÇM ¬BÇ¯C ºBƒBšU ° S«Àw SL›Ao« (S—B½nj S´])

3- tax base 4- shadow economy

³ÇŸ (3)RB¼§B« miF« :pA k®UnBL� k¯nAj k«Cnj BM »š¼ª� „BLUnA ³Ÿ ºA²kª� ¥«A±�

jAk�ÇU ;k®ÇŸ ºn°CjoÇ£ An »UB¼§BÇ« ºBµkÇ«Cnj ,¬C ¥dÇ« pA k¯A±U»« n±zŸ �½

¬A±U»« ³Ÿ»UBµ±]° nAkš« oM ³Ÿ ,k¯A²k{ ¨AkhTwA »ªwn yhM nj ³Ÿ »¯Ao£nBŸ

jAk�ÇU −¼®`ªÇµ ° ;jnAm£»Ç« o¼ÇYFU joÇŸ ºn°CjoÇ£ »�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ™½oÇÇ‡ pA

/j±{ SiAjoQ ³¯AnB½ B´¯C ºAoM k½BM ³Ÿ o¼š— ºBµnA±¯Bi

nBTiBwo½p oM ºoTªŸ B½ oTz¼M ºBƒBšU ° nBz— ,•¦Th«ºBµx°n ,−¼®`ªµ

−½A /k®®Ÿ»«jnA° »�±~i ° »«±ª� S½o½k« nj n±zŸ¬C S¼¦MB› ° n±zŸ �½

ºBµn±ÇzŸ oÇ¢½j R°B–ÇU /kÇ¯nAj ³Ç¯AoÇw kÇ«Cnj BÇM ºjBÇ½p „BLÇUnA q¼¯ ¥«A±�

ºjB~T›A ºBµS¼§B�— pA ºk�nj ³Ÿ SwA −½A k«CnjoQ ºBµn±zŸ BM oUk«Cnj©Ÿ

²kz¯ SLY »¯±¯B› k«Cnj »®�½) (4)SwAk¼QB¯ jB~T›A °q] ³Ÿ k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

kÇ«CnjoÇQ ºBµn±ÇzŸ pA oU¿BM nB¼vM ,(pB\«o¼“ ºBµS¼§B�— pA »{B¯ RAk½B� °

5- Schneider

nj Ak¼QB¯ ºBµjB~T›A ³Ÿ SwA ²jp−¼ªhU −¼®a 2002 ¤Bw nj (5)nk½B®{A /SwA

»ªÇwn »¦iAj }§BiB¯ k¼§±U pA %50 pA y¼M ,k®¦½BU ° o~« ,−¼P¼¦¼— ,�½q�«

R¿B½A ° −QAr ¥X« ºk«CnjoQ ºBµn±zŸ nj ¬Aq¼« −½A B«A /k®µj»« ¥¼�zU An B´¯C

³M ,Œ±ƒ±« −½A /SwB´¯C »ªwn »¦iAj }§BiB¯ k¼§±U pA %10 pA oTªŸ ,²kdT«

BÇ½ RB¼§BÇ« ºn°C�ªÇ] ³ÇŸ Aoa SwA …LUo« »§B« −¼«FU ºBµ³®½q£ ° BµJBhT¯A

³M /Sv¼¯ n°kš« Ak¼QB¯ jB~T›A pA ¥�Be ºBµk«Cnj pA ,»�BªT]A ³ª¼M ™e −T—o£

ºAoÇM »Ç{°n ¬A±®�³ÇM »¦ÇiAj }§BiBÇ¯ k¼§±U ³¯Aow pA B« ³Ÿ SwA ¥¼§j −¼ªµ

/©½A²joŸ ²jB–TwA |Bi RB\Twj nj Bµn±zŸ ºk®M²°o£

�ªÇŸ B« ³M o½p jnA±« ¨B\¯A nj k«Cnj c†w KveoM Bµn±zŸ ¬joŸ KUo«
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pA ³Ÿ »UBµ±]° nAkš« ,k¯nAj nB¼TiA nj ³Ÿ »§B« −¼«FU ºBµx°n ¥¼¦dU :k®Ÿ»«

S{BL¯A ºAoM ²±š§BM ¬A±U −½AoMB®M ° k®®Ÿ ºn°Cjo£ k®¯A±U»« •¦Th« �MB®« ™½o‡

¨BªU ,©½A²joŸ −¼¼�U ³Ÿ ºA³Twj −¼§°A /J±¦†«B¯ S«Àw pA »{B¯ »§B« RAo†i

Á±ª�Ç« »UB¼§BÇ« RBµ±]° ,³Twj −½A nj /j±{»« ¥«B{ An k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

³ª¼M ™½o‡ pA %10-%15 ° k®®Ÿ»« −¼«FU An S«Àw ºBµ³®½qµ ¥Ÿ pA %40-%60

pA %40-%50 ° (kµj»« y{±Q An S§°j ¬Ak®«nBŸ ,³ªµ pA y¼M ³Ÿ) »�BªT]A

−Ç½A nj »�±~Çi ³ª¼ÇM /j±{»« −¼«FU ¬AnBª¼M K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

³ÇŸ AoÇa SwA »{±Q©Çza ¥MBÇ› ° �a±ÇŸ nB¼ÇvM BÇ½ jnAk¯ j±]° B½ Bµn±zŸ

−¼®`ªÇµ ;kÇ¯nAj An »�±~Çi ³ª¼M ŒB¼TMA »½B¯A±U ³Ÿ k®Tvµ »Ÿk¯A ºBµnA±¯Bi

/jnAk¯ j±]° ºA³ª¼M q¼«CK½o— ºBµB�jA pA ºo¼¢z¼Q ºAoM p̈¿ »½Ao]A ‰—Bd«

BÇM n±zŸ �½ ³M ¬k{ ¥½kLU ° ¬C ³¯Aow k«Cnj k{n ,n±zŸ ¬k{ »T�®� BM

³Ÿ »¯B®ŸnBŸ jAk�U ³Ÿ Aoa j±{»« oU�¼w° »�BªT]A ³ª¼M Á±ª�« ,…w±T« k«Cnj

³ÇM Œ°oÇ{ »�±~Çi ³ª¼M /j°n»« oU¿BM ,k®®Ÿ»« nBŸ jB~T›A »ªwn yhM nj

pA ºA²kª� yhM /jnAj ²k´� oM An »�a±Ÿ yš¯ ¬BŸBªŸ B«A k®Ÿ»« ºo¼£¥�{

BÇ½ »«±ªÇ� »UB¼§BÇ« RBµ±Ç]° ™½oÇ‡ pA ¬BÇŸ BªÇŸ S«Àw »¦« ºBµ³®½qµ ¥Ÿ

pA ³TÇwj −¼Ç«°j nj Bµn±ÇzŸ −Ç½A /j±{»« −¼«FU ¬AnBª¼M ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

¨°j ° ¤°A ³TÇwj ºBµn±ÇzŸ −¼ÇM ²kªÇ� R°B–ÇU /k¯o¼£»Ç« nAoÇ› B« ºk®M³šL‡

j±{»« −¼«FU •¦Th«�MB®« pA ³Ÿ S«Àw ºBµ³®½qµ¥Ÿ »Lv¯ ©´w pA SvUnBL�

RB«kÇi −Ç½A /»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ° »�±~Çi ³ª¼M RB«ki xoTv£ B½ ²pAk¯A °

j±]±Ç« ,RBµ±Ç]° ° »§BÇ« −¼«FU o¢½j �MB®« ³Ÿ k¯±{»« jB\½A »¯B«p Á±ª�«

pA ³`Ç¯C ³M SLv¯ An ºoU¿BM S¼–¼Ÿ BM RB«ki HdƒA° ,n±Ÿm« ºBµ³ª¼M ;k®{BM

³Ç½AnA (S§°j º±Çw pA ©¼šTÇv« RB¼¦ªÇ� BÇM) »«±ªÇ� yhÇM RÀ¼´vU º±w

/k®®Ÿ»« ³½AnA ¬B½oTz« ³M ,j±{»«

q] ³M) B´¯C ³ªµ ³Ÿ jo¼£»« oŠ¯ nj An k«CnjoQ ºBµn±zŸ ¨BªU ,³Twj −¼«±w

»woTÇwj pA ¬B®¼ªÇ‡A ³ÇŸ kÇ¯A²jB´Ç¯ B®M »§B« −¼«FU ºAoM »«BŠ¯ ,(²kdT« R¿B½A

/k®Ÿ»« jB\½A An S«Àw SL›Ao« ³M »«±ª�

1- fiscal capacity

(1)
»§B« S¼—o‹ (2-2

joLÇµAn −Ç½A BÇ½C ³ÇŸ SwA ¬C »§BÇ« −¼Ç«FU joLÇµAn �½ ²nBMnj »¦�A ¤AÆw
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yhÇM nj ²A±Çh§j ° J±¦†Ç« ¬Aq¼Ç« ³ÇM ³®½qÇµ ”o� ºAoM »—BŸ ¤±Q k¯A±U»«

oTvM ° …½Ao{ ,³®¼«p ³M ³TvMA° ,»§B« S¼—o‹ ?k®Ÿ [¼vM ° ºn°C�ª] ,S«Àw

¬Ao£nBÇŸ ³�®Ç½A ÂXÇ«) ³�«BÇ] �½ ºjB~T›A nBTiBw ³M ,joLµAn oµ ³\¼T¯ /SwA

»¢TÇvM S§°j »½Ao]A S¼—o‹ ° (k®{BM ³T{Aj j±]° »ªwn yhM nj ºnB¼vM

mÇiF« ³ÇM ³TÇvMA° B´®ÇU ³¯ ,joŸ ºn°Cjo£ ¬A±U»« ³Ÿ »§±Q nAkš« ,²°À�³M /jnAj

ºBµ³®½qµ y½Aq—A ºAoM ,n±zŸ ³Ÿ jnAj »¢TvM q¼¯ o«A −½A ³M ³�¦M SwA RB¼§B«

−Ç½A �–Ç¯ ³ÇM j±Çi ”AkµA o½Bw pA SwA oƒBe nkša ,S«Àw nj ²k{ ”o�

pA BÇ½ ° nBŸ oU¿BM ºBµ³®½qµ pA »¦¦ª§A−¼M SMB›n nj ÂX«) k®Ÿ oŠ¯”o� yhM

²nBÇMnj ¬k¼z½kÇ¯A ,−Ç½AoMB®ÇM /(k{±PM ©za xp±«C nj ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ

�½ S«Àw yhM RBµ±]° −¼«FU ”AkµA BM »§B« −¼«FU joLµAn �½ »¯A±hªµ

²nBÇMnj RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ »¯BÇ«p /j±ÇM kÇµA±Çi ºjoMnBŸ ° k¼–« ,n±zŸ

1- sustainability 2- easy-to-tax

−Ç½A oÇM �›A° nj ,k®®Ÿ»« WdM S¦« �½ S«Àw »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ (1)<ºnAk½BQ>

pA �½ oÇµ ³ÇM »�½oÇw ²B¢¯ ,²B£k½j −½A pA k¼µj ²pB]A /k¯A²k{ qŸoªT« ywoQ

/©½pAk®¼M »§B« −¼«FU ºBµx°n

³M ³TvMA° ,n±zŸ �½ nj »«±ª� ºBµRB¼§B« ¥d« pA ¤±Q ºn°Cjo£ S¼—o‹

ºBµS¼§B�— pA »ª\e »®�½ ;jnAj ¬C •¦Th« »UB¼§B« ºBµmiF« (©\e) ²pAk¯A

³�®½A −¼� nj /k¯o¼£»« nAo› |Bi RB¼§B« Œ±¯ �½ ¤±ªz« ° ”kµ ³Ÿ ºjB~T›A

B«A ,jnAj ºjB~T›A ³�w±U »¦Ÿ c†w BM »�½jq¯ »¢TvLªµ ° „BLUnA ,S¼—o‹ −½A

BM �MB®« j±]° ÂX«) k®½Bª¯ B–½A yš¯ ¬B¼« −½A nj SwA −�ª« q¼¯ »�Bi ¥«A±�

3- hard-to-tax

(3)Shw RB¼§B« BM ºBµyhM ºAoM ºA²kª� yš¯ B½ ° S–¯ ¥X« (2)¬BwC RB¼§B«

/(�a±Ÿ ¬Apn°BzŸ ¥X«

©´Çw ºn°C�ªÇ] »½BÇ¯A±ÇU ³ÇM ³TÇvMA° »§BÇ« S¼—oÇ‹ ,»�BªT]A ³ª¼M ºAoM

�a±ÇŸ ºBµSŸo{ ³TL§A /j±M kµA±i ¬Ao£nBŸ ° ¬Ak®«nBŸ ³ª¼M ™e ° SŸnBz«

j±i »§B« ²B¢Twj nj nBŸ −½A ºAoM An »LwB®T« ° …LUo« ºBµ²k¯°oQ SwA −�ª«

�½ ºBµºk½BÇ� −¼ÇM �¼�–ÇU q¼Ç¯ »«±´–« c†w nj »Te ;k®®�¯ ‰–e ° SLY

kÇ«Cnj) ¬B{j±Çw pA (nBÇŸ kÇ«Cnj) nBÇŸ ° KvŸ �½ �§BÇ« B½ �a±Ÿ pn°BzŸ

nBÇŸ kÇ«Cnj ³Ÿ SwA −½A oM �o— ¤Be oµ ³M B«A /Sv¼¯ ¬BwC ²nA±ªµ (³½B«ow

³ÇM ¥w±TÇ« ,¥Ç�z« −Ç½A ¥Çe ºAoM Bµn±zŸ pA »ioM /j±{»« RB¼§B« ¤±ªz«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«231 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

1- self-employed 2- national health accounts

¬A±®�³M /k¯A²k{ (1)jApC nBŸ ¬À“B{ pA ºA²k{ jnAk¯BTwA »TŸnBz« ©´w S—B½nj

jnAj An jqªTwj ¥›Ake ³Ÿ »~h{ k«Cnj ºB®L«oM ©´w −½A ,¬BTwnB\« nj ¤BX«

,�a±ÇŸ ºBµnBÇŸ ° KvŸ ¬BLeBÇ� pA ºnB¼vM ºAoM ¬±¯B› −½A ;j±{»« −¼¼�U

/SwA ²k½k®vQ ° J±¦†«

° k{BÇM oU³T—oz¼Q ° oU™¼›j ,n±zŸ »½Ao]A nBTiBwo½p ³Ÿ nkša oµ ,¥Ÿnj

kµA±i njB› »�BªT]A ³ª¼M ¨BŠ¯ ,k{BM oTz¼M ¬C ¬Ak¯°o´{ ºnB�ªµ ³Ÿ nkša oµ

BM ºBµn±zŸ nj B«A /k®Ÿ Ak¼Q Swj ©µ ºoU�a±Ÿ tB¼š«ºBµnBŸ ° KvŸ ³M j±M

−½A nj /j±M kµA±h¯ ™¼ª� nB¼vM ,¨BŠ¯−½A »woTwj c†w ,−¼½BQ ° …w±T« k«Cnj

³Ÿ »¯BvŸ ºAoM B´®U yhMoYA ºA²±¼{ ³M ¬A±U»« An »�BªT]A ³ª¼M H«±ª� ,jnA±«

nj ³Ÿ »½B´¯C B½ k¯A²k{ ¨AkhTwA (k®«nBŸ 10 pA y¼M BM ÂX«)  nqM ºBµSŸo{nj

/joŸ Ao]A ° ²jB¼Q ,k®®Ÿ»« nBŸ »ªwn yhM

njB› ³Ÿ ºjAo—A Sªw pA An RBµ±]° ³Ÿ jnAj An S¼—o‹ −½A »�±~i ³ª¼M

ºAnAj jAo—A /k®Ÿ [¼vM ° B\MB] ,k¯nAj ¬k{ ³ª¼M ³M ¥½BªU ° k®Tvµ SiAjoQ ³M

BU k®{BM ³T{Aj »�±~i ³ª¼M k½oi ³M ºoTz¼M ¥½BªU SwA −�ª« oU¿BM k«Cnj

�±�³M ;k®®Ÿ ©µAo— j±i ºAoM An ºoU¿BM S¼–¼Ÿ BM B½ oU²joTv£ RB«ki k®¯A±TM

BÇ«A /SwA ¬AoÇ¢½j �–Ç¯ ³ÇM xkÇ½A±Ç— ³ÇŸ k¯°oÇM »UB¼§B« SiAjoQ nBM o½p ³�¯C

,j±{»Ç« B\MBÇ] ° ºn°CjoÇ£ S«ÀÇw »�±~Çi ³ª¼M ™½o‡ pA ³Ÿ »UBµ±]°

−¼®Ça nj /j±Ç{ ³T—oÇ£ nBÇŸ ³M Aoš— S´] »§B« −¼«FU ºAoM »£jBw ³M k¯A±U»ª¯

oÇM ¬C SiAjoQ ²k´� pA ³�¯C ¥¼§j ³M) k¯nAk¯ »�±~i ³ª¼M ³Ÿ »½B´¯C ,»«BŠ¯

RB«kÇi ³ÇM »woTÇwj _¼µ ³Ÿ k®T—A»« o¼£ ºn°CtF½ ºBµB®¢®U nj ,(k®½C»ª¯

/k¯nAk¯ S«Àw

S¼—oÇ‹ …šÇ— ,o¼šÇ— »½BTÇw°n �Ç«A±Ç] nj H�±~Çi »T¼�ª] »§B« −¼«FU

»�MB®« ,³TL§A /jnAj S«Àw SL›Ao« ³M „±Mo« RBµ±]° ºn°Cjo£ ºAoM ºj°kd«

(»ª´« B«A) …w±T« ke nj ºB½Aq« k®¯A±U»« k¯±{»« ºn°Cjo£ ²±¼{ −½A ³M ³Ÿ

SLÇ›AoÇ« ŒA±Ç¯A pA »ÇioÇM ° S«Àw ³¼§°A SL›Ao« RB«ki RBµ±]° −¼«FU nj

/k®{BM ³T{Aj »¯BTwnBª¼M

ºBµn±zŸ oXŸA nj ,¬AnBª¼M …w±U K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ ,S½B´¯ nj

pA ²jB–TÇwA BÇM o¼ÇiA ºBµ»wnoÇM /SwA �½BÇ{ ,…w±TÇ« ° −¼½BÇQ kÇ«Cnj ºAnAj

¥½BªÇU SwA −�ªÇ« ³ÇŸ jnAj»Ç« ¬B¼ÇM (2)(NHAs) S«ÀÇw »¦Ç« ºBµJBve
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³TÇ{Aj j±Ç]° »½BQow SL›Ao« nj ³®½qµ ”o� ºAoM ºA²kª� ¬A±U ° ³]±U¥MB›

³ÇŸ »¯BÇ«p H�±~Çi ;(o¼šÇ— ºBµn±ÇzŸ nj o¼šÇ— HTLÇv¯ jAoÇ—A ¬B¼« »Te) k{BM

° BÇµ°nAj ºAoÇM SiAjoÇQ ° (¬AnBTwoÇQ °) ¬B�{qQ ³M »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ

/j±Ç{ ˆBÇd§ RBLwBdÇ« −Ç½A nj q¼Ç¯ k®®Ÿ»ªÇ¯ ©ÇµAoÇ— Bµ²B¢¯B«nj ³Ÿ »¦½Bw°

³ÇŸ »½Bµn±zŸ nj »Te ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ S«Àw »¦« ºBµJBve ºBµ»wnoM

BµRB¼§B« ¥d« pA ºA²joTv£Rn±�³M B´¯C »«±ª� S«Àw RB«ki nBLT�A−¼«FU

³Ç½AnA An »½BQoÇw SLÇ›AoÇ« pA »ª¼Š� SLv¯ ,¥šTv« »�±~i ¬B�{qQ ,SwA

/k®®Ÿ»« SiAjoQ B´¯C ºAoM ©¼šTv« Rn±�³M ¬AnBª¼M ³Ÿ k®®Ÿ»«

©¼šTv«ºBµSiAjoQ pA ²jB–TwA ° ºo¼£nBŸ³M S¼—o‹ ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj

nj /SwA oTz¼ÇM nA±¯Bi ºBµk«Cnj ³Ÿ Aoa SwA oU¿BM ©µ −½A pA »Te ,K¼] pA

k¯o¼¢¯ nAo› ³ª¼M y{±QSdU SwA −�ª« KhT®« RB«ki »ioM ,Bµn±zŸ −½A

−�ªÇ« ¬AnBª¼ÇM ,…Ç½Ao{ o½Bw nj /(»�{qP¯Ak¯j RB«ki B½ Bµ°nAj »ioM ¥X«)

³Ÿ »UB«ki pA »ioM ºAoM »Te ,»ªwn Rn±�³M An »ª´w k®{BM n±L\« SwA

kÇ¯pAjoPÇM k®TÇvµ ³ª¼ÇM y{±QSdÇU BÇ½ k¯±{»Ç« ³Ç½AnA »«±ªÇ� Rn±�³ÇÇM

1- user fees 2- co-payments

q¼¯ »½Bµ”B�{ SwA −�ª« /((2)Bµq¼z¯Ao— B½ (1)¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµSiAjoQ)

3- deductibles 4- limits

(3)RAn±ÇvŸ oŠ¯ pA ³a ,k{BM ³T{Aj j±]° jnAj nAo› ³ª¼M y{±QSdU ³`¯C nj

/(»Lš� ºB´T¯A nj) (4)S«ki ³½AnA j°ke B½ ° (»½±¦] ºB´T¯A nj)

5- implementability

(5)
Ao]AS¼¦MB› (2-3

,Bµ²k¯°oÇQ SLY ° jB\½A S´] nj ¤±Q ”o� k®«pB¼¯ ,RBµ±]° ºn°Cjo£

³T—B½ ¬B«pBw »½Ao]A ºBµjB´¯ −¼®`ªµ ° ºq¼ª« ° ºnAkMBveºBµ¨BŠ¯ u¼wFU

ºAoÇM ,k®{BM ³T{Aj j±]° ©µ »�±~i ³ª¼M »TMB›n ºBµSŸo{ ³`¯B®a /SwA

B\®½A nj ©´« ¤AÆw −½AoMB®M /joŸ k®µA±i ³®½qµ q¼¯ ºn°Cj±w ° x°o— ,»MB½nApBM

»§B« −¼«FU |Bi RBL¼UoU SdU ,²k{ ”o� ³®½qµ ¥Ÿ pA ¬Aq¼« ³a ³Ÿ SwA ¬C

/j±{»« ”o� »½Ao]A �MB®« ° ZnBh« ºAoM

/jnAj oÇMnj An »½¿BÇM nB¼ÇvM »Ç½AoÇ]A ºBµ³®½qµ ,»�±~i ³ª¼M H�B~TiA

”o� An j±i k«Cnj ¥Ÿ pA %25-%30 HL§B“ ²kdT« R¿B½A nj ºA³ª¼M ºBµSŸo{

/(ºn°Cj±Çw ° AoÇ]A ,x°oÇ— ¥XÇ«) k®®Ÿ»Ç« ¬AnBª¼M SL›Ao« pA o¼“ »½Bµ³®½qµ
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nj ºoU¿BÇM KUAoÇ« ³ÇM »Ç½Ao]A ºBµ³®½qµ q¼¯ Bµ¬BTwnBª¼M ° ¬B�{qQ ,²°À�³M

³ÇŸ kµj»Ç« ¬BÇz¯ RB�§B†Ç« /kÇ¯nAj Bµn±ÇzŸ o½BÇw ³ÇM SLÇv¯ ²kdT« R¿B½A

ShU oµ ºApA ³M S›° ¨BªU »½Ao]A k®«nBŸ °j ,»½B�½o«C ³T—oz¼QºBµ¬BTwnBª¼M

10 ,¬Bª§C ºBµ¬BTwnBª¼M BM ³v½Bš« nj ¬Aq¼« −½A ³Ÿ k¯nAj nB¼TiA nj ²k{ ¤B’{A

/SwA oTz¼M oMAoM

pA »´MBÇz« ° ¬BÇv�½ ¤BÇ�{ ÒA −¼¼�U ÂX«) c¼d� RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ°

ºke BU k¯A±U»« (jo¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« ³ª¼M ºBµSŸo{ …w±U ³Ÿ Bµ³«B¯B�jA

³]±U¥MBÇ› nB¼ÇvM ²k¯Bª¼›BÇM nBM ,¤Be oµ ³M B«A /j±{ Bµ³®½qµ −½A yµBŸ W�BM

/k®TÇvµ ºA²k¼`¼ÇQ nB¼ÇvM ºBµ¨BŠÇ¯ ,S«ÀÇw »�±~i ³ª¼M ºBµnApBM /SwA

»�±~Çi ºBµ³ª¼ÇM o¼Çv« nj −TÇ{AmÇ£ ¨k› ³M ©¼ª~U ³Ÿ »½Bµn±zŸ −½AoMB®M

,k®{BM ²jB«C RÀ«B�U −¼¢®w ºBµ³®½qµ −½A SiAjoQ ºAoM B´®U ³¯ k½BM ,k¯o¼£»«

−Ç½A ©¼Š®ÇU ° ¥¼¦dÇU ,(¡®½n±T¼¯±«) y½BQ S´] q¼¯ An ºA²kª� S¼—o‹ ³�¦M

³ÇM ³ÇŸ jnAj j±]° »Ÿk¯A ¤BªTeA Rn±� −½A o¼“ nj /k®{BM ²joŸ ©µAo— BµnApBM

/k®MB½ Swj »�BªT]A •¦Th« ”AkµA

−Ç½A B½C /SwA n±zŸ �½ »½Ao]A S¼—o‹ ,Ao]A S¼¦MB› »UB¼e ³L®] −¼«°j

−¼«FU ³«B¯oM �½ ¬k¯Ajo£ ºAoM pB¼¯jn±« »¯Bv¯A �MB®« ° »½Ao]A ºBµ¨BŠ¯ ,n±zŸ

W�BÇM ³ÇŸ SwBµ»Ç¯AoÇ¢¯ −Ç½A ?jnAj nB¼TÇiA nj (yhMoYA ºA²±¼{ ³M) An »§B«

»½BµRB¼§B« oM »®TL« An j±i ,•¼�ƒ »½Ao]A ºBµ¨BŠ¯ ºAnAj ºBµn±zŸ j±{»«

RB¼§B« ° »UAjnA°ºBµ³—o�U ÂX«) SwA oU²jBw ³ªµ pA B´¯C ºn°C�ª] ³Ÿ k¯pBw

°qÇ] k«Cnj �MB®« −½A ,o¢½j ºBµn±zŸ …½Ao{ nj ³Ÿ k®aoµ ;(²j°q—A xpnA oM

oU²jBw HL§B“ ,”o~« oM RB¼§B« ºn°C�ª] ,¤BX« ¬A±®�³M /k®{BL¯ J±¦†« �MB®«

³ÇŸ k®TÇvµ »Ÿk¯A ºBµnBŸ ° KvŸ ³Ÿ Aoa SwA k«Cnj oM RB¼§B« ºn°C�ª] pA

k«CnjoM RB¼§B« ³Ÿ »½BµnA±¯Bi ³M SLv¯ j±{ miA B´¯C pA k½BM ”o~« oM RB¼§B«

pA oT´M ,BµnBŸ ° KvŸ nj »§B« oUB—j ° Bµ²k¯°oQ −¼®`ªµ ;j±{»« ³T—o£ B´¯C pA

,²°À�³ÇM /k{BÇM ³TÇ{Aj j±Ç]° BÇµnA±¯BÇi nj SwA −�ªÇ« ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C

k¯A±U»« ¬k{ Zoi Rn±� nj q¼¯ ºoTvŸBi B½ ²B¼w �MB®« pA ¥�Be ºBµk«Cnj

−¼®a j±]° SwA −�ª« B«A (”o~« oM RB¼§B« ™½o‡ pA) j±{ RB¼§B« ¤±ªz«

³ÇŸ »¯BÇ«p ³TÇL§A /j±Çz¯ xnAqÇ£ kÇ«Cnj oM RB¼§B« ¬B£k®®Ÿ�ª] ³M Â�A »�MB®«

k®{BÇM ³TÇ{Aj j±Ç]° »ªwno¼Ç“ yhÇM nj ºjBÇ½p nB¼ÇvM �a±Ÿ ¬B£k®{°o—

Œ±Ç¯ °j oÇµ ºAoÇ]A ,(SwA ˜jBÇ� o¼š— ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ³Ÿ »†½Ao{)
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1- payroll tax 2- enforceability

/SwA ¥�z« ,”o~« oM RB¼§B« ° (1)˜±še RB¼§B«

»¢TvM ©µ »§B« −¼«FU ³«B¯oM�½ »�BªT]A S¼§±Lš« ³M −¼®`ªµ Ao]A S¼¦MB›

−¼Ç«FU ¨BŠÇ¯ oµ ³®«Aj ° ²oTv£ ?o¼i B½ joŸ k®µA±i K¦šU ,¬Ak¯°o´{ B½C /jnAj

(»¦Ÿ Rn±�³M) S§°j ³M SLv¯ »«±ª� ºBµxo¢¯ ³M ºA²kª� »¢TvMA° ,»§B«

,³¯BL¦‡°Aj (u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ ¬Aq¼« /jnAj (|Bi Rn±�³M) RB¼§B«SiAjoQ °

;k®Ÿ»Ç« o¼¼’ÇU ,n±ÇzŸ �½ ¥ÇiAj nj ° Bµn±ÇzŸ −¼ÇM nj »´]±U¥MB› ¬Aq¼« ³M

¤BªTÇeA ,k®Tvµ »š†®« ° ¤±š�« ,¨jo« k½j pA ³Ÿ »½Bµ³«B¯oM pA ²jB–TwA −½AoMB®M

³ÇM „±MoÇ« ¥ÄBÇv« −Ç½A pA ºnB¼ÇvM /jnAj ²AoªÇµ ³ÇM j±i BM An ºoTz¼M S¼š—±«

/joŸ ©¼µA±i »wnoM Gjk\« 11 ¥~— nj ²k{ ³½AnA WdM nj An (2)ºo½mQ¤Bª�ßA

3- social contract 4- political accountability

³Ÿ (3)»�BªT]A ¬Bª¼Q ³Ÿ SwA Rn±� −½A ³M ³§Fv« −½A pA |Bi ¤BX« �½

k¯A±U»« jnAj j±]° »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM pA ºnB¼vM nj »d½±¦U Rn±�³M

ºn°Cjo£ »½B¯A±U oM (o‡Bi −¼ªµ ³M) ° Bµ³«B¯oM −½A S¼§±Lš« oM ºA²kª� o¼YFU

³ÇŸ »¯BÇ«p ³Ÿ k®®Ÿ»« tBveA HL§B“ ¬Ak¯°o´{ /k{BM ³T{Aj B´¯C º±w pA k«Cnj

˜°k®Ç� °qÇ] ,¬B£k®®ŸSŸnBz«o¼“ ³Ÿ »¯B«p ° k®{BM ²k{ �¼�–U RBµ±]°

RB«kÇi ,(¬Ak¯°o´Ç{) B´Ç¯C ³ÇŸ jnAj ºoTz¼ÇM ¤BªTÇeA ,k®{BLÇ¯ �MB®« S{BL¯A

SwA ¬C ¥¼§j Œ±ƒ±« −½A /k®®Ÿ S—B½nj j±i »TŸnBz« ©´w ºApA ³M An pB¼¯jn±«

° »ªÇwn yhÇM ºAoÇM Aq\Ç« »�BªTÇ]A ³ª¼M ˜°k®� °j ,B¼Lª¦Ÿ n±zŸ Aoa ³Ÿ

° �MB®Ç« −½oTª´« °q] ,»UBL¼UoU −¼®a B½C ³�®½A /SwA ²joŸ u¼wFU »ªwno¼“

³M pB¼¯ ³ŸSwA ºA²k¼`¼Q»wB¼w R°B‚› ,o¼i B½ jo¼£»« nAo› n±zŸ �½ ™½À�

/SwA ¥~— −½A ²oTv£ pA oUAo— ,¬C ²nBMnj WdM ° jnAj jn±« ³M jn±« ¥¼¦dU

(4)
»wB¼w »½±¢hwBQ (2-4

”o~« ²±d¯ ° ¬Aq¼« ³M �]An RBª¼ª~U ,»wAoŸ±«j oM »®TL« ¨BŠ¯ �½ nj

»wB¼Çw ³½oŠÇ¯ ²B£k½j pA /SwA S§°j Rnk› pA ºA³½BQ y½Bª¯ ° o½±~U ,¤±Q

³ÇM ³ÇŸ jo¼Ç£ Rn±Ç� ºA³¯±Ç£³ÇM k½BÇM BµJBhTÇ¯A ° Bµ³®½qÇ£ −½A ,�¼UAoŸ±«j

¨BŠÇ¯ »£sÇ½° −½k®a /kµkM An Bµk®½Ao— º°noM KwB®« ¤oT®Ÿ ²pB]A ¬Ak¯°o´{

−¼Ç«FU k®Ç½Ao— nB¼TiA ³Ÿ ºjo— B½C /jnAm£»« o¼YFU »½±¢hwBQ −½A oM »§B« −¼«FU

nAoÇ› �¼ÇUAoŸ±Ç«j k®Ç½Ao— �½ º±w pA JBhT¯A ¤±ªz« ,jnAj Swj nj An »§B«

BÇ½C ,SwA »MB~TÇ¯A RAoŸ±®Ç�U �½ ,»Ç½AoÇ]A o½kÇ« ³`¯B®Ça ?o¼Çi B½ jo¼£»«
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BÇM xnB¼TÇiA ³ÇŸ ºjoÇ— ³ÇM An °A ³ÇŸ jnAj j±Ç]° »½±¢hwBÇQ ºAoÇM ºA²o¼\¯p

?jpBw …LUo« ° ¥~T« ,j±{»« −¼¼�U »UBMBhT¯A ºBµºo¼£©¼ª~U

¥d« Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ,»wB¼w »½±¢hwBQ oŠ¯ pA ¤C²k½A …½Ao{ ,³TL§A

³ÇM SLÇv¯ »�¼Çw° ºjBªTÇ�A»ÇM ³ÇŸ »†Ç½AoÇ{ nj /SwA WdÇM ° oŠ¯”ÀTiA

»§B« −¼«FU RBª¼ª~U ³Ÿ k®µj»« c¼]oU »ioM ,jnAj j±]° »wB¼w ºBµk®½Ao—

pA ¬±~Ç« ° ºnBÇ� (¬BÇ�«¿A»TÇe) ³ÇŸ jo¼£ Rn±� »½BµjB´¯ …w±U S«Àw

˜jB� »½Bµn±zŸ nj H�±~i »¦½BªU ° y½Ao£ −¼®a /k®{BM »wB¼w ºBµk®½Ao—

j±Ç]° »«±ªÇ� ºBµ³]j±M º°noM ºk½k{ ºBµnBz— ° BµS½j°kd« ³Ÿ SwA

S«Àw »§B« −¼«FU ºpBwAk] ³Ÿ k¯nA°k¼«A Bµn±zŸ−½A nj �–®½lºBµ²°o£ /jnAj

An (B´¯C K¼] ³M HT½B´¯ °) S«Àw yhM ³M �MB®« ¬B½o] ,»«±ª� ³]j±M k®½Ao— pA

,»�BªT]A ³ª¼M k½k] ºBµ³«B¯oM Aoa ³Ÿ k®Ÿ»« ³¼]±U ºo«A −¼®a /kµj y½Aq—A

º±w pA H½±› ,(B¼Lª¦Ÿ ° ¬BTv´§ n±zŸ °j oµ ÂX«) Bµn±zŸ pA »¯±£ B¯±£ ŒA±¯A nj

/k¯A³T—o£ nAo› S½Bªe jn±« »�{qQ �«A±]

»§B« −¼«FU ºBµx°n ²nBMnj R°B‚› ºBµnB¼�« (3

nB¼�Ç« k®Ça ,©½joÇŸ »wnoÇM B\®½A BU ³Ÿ »UBŠeÀ« pA jn±« nB´a oM ²°À�

RBL¼UoÇU ° »§BÇ« −¼«FU x°n �½ »MB¼{pnA nj ³Ÿ jnAj j±]° q¼¯ o¢½j ºk¼¦Ÿ

:pA k®UnBLÇ� H�B~TÇiA BµnB¼�Ç« −½A /jo¼£ nAo› oŠ¯k« k½BM ¬C BM …LUo« »¯B«pBw

1- equity 2- risk pooling

3- economic effects 4- vertical equity

/(3)ºjB~T›A RAoYA ° (2)o†i S{BL¯A ,(1)S§Ak�

S«ÀÇw SL›Ao« ³®½qµ �½p±U oM Hª¼šTv« ,»§B« −¼«FU ³�®½A ¥¼§j ³M :S§Ak�

x°j ³M An »§B« −¼«FU nBM »vŸ ³a ³ŸSwA −½A »´½kM ¤AÆw �½ ,jnAm£»« o¼YFU

SLÇ›AoÇ« �½p±ÇU oÇM Hª¼šTv« RBµ±]° pA ²jB–TwA ²±d¯ ³Ÿ »½B\¯C pA ?kzŸ»«

?joM»« S�–®« »vŸ ³a ³Ÿ SwA −½A »´½kM ¤AÆw −¼«°j ,SwA oYÆ« S«Àw

R°B–T« k�ÔM °j ,�—B®« ° nBM �½p±U »MB½pnA ,k{ WdM 6 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

S§AkÇ� /jnAj ²nBÇ{A AošÇ— ° ¬Ak®ªU°oY −¼M nBM �½p±U ³M (4)
ºj±ª� S§Ak� /jnAj

5- horizontal equity

pA) ³MBz« k«Cnj c†w ºAnAj jAo—A −¼M ºoMAoM ° ³¯pA±« ºnAo›oM ³M „±Mo« ,(5)
»š—A

/SwA (k®®Ÿ»« »£k¯p •¦Th« »eA±¯ nj ³Ÿ ºjAo—A ³¦ª]

�½p±U ,B´¯C BM …LUo« S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ ° Bµ»{±iB¯ :o†i S{BL¯A
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° k®Ÿ»Ç« o¼Ç£nj An jAoÇ—A »ioM ¬B‡ow /k¯nAk¯ S¼�ª] ¥Ÿnj »¯Bv�½ ° oMAoM

j±]°³ÇM Bµ³`ÇM pA ºjAk�U nj q¼¯ »§B´wA ºBµºnBª¼M ;k®Ÿ»ª¯ ÀTL« An ¬Ao¢½j

S«Àw RAo†i BM ,³�«B] jAo—A pA »½Bµ²°o£ ,o¢½j º±w pA /¬B¯C ³ªµ ³¯ k½C»«

° k®TÇvµ ¬B¯A±] pA oU¬A±UB¯ ° oUx±iB¯ ,oU−v« jAo—A /k®Tvµ ³]A±« ºoU¿BM

¨k� /k¯nAj »§±ª�« jo— �½ ³M SLv¯ ºjk�T« ° oTz¼M SL›Ao« ³M pB¼¯ Bµ»TMB½j

³¦¼w° ³M ³Ÿ kzŸ»«y¼Q An »§B« −¼«FU joLµAn ³M pB¼¯ ,»{±iB¯ pA »{B¯ S¼�†›

ºBµ²°o£ ³Ÿ »†½Ao{ nj nBŸ −½A ¨B\¯A ³TL§A /k¯±{ yhQ ° S{BL¯A ,RAo†i ,¬C

ºBµ²°o£ /Sv¼¯ Bµ»£jBw −½A ³M ,jnAj j±]° }¼hzU ¥MB› o†ioQ ° o†i©Ÿ

©¼´Çw o†ÇioQ ºBµ²°o£ BM ³Ÿ k®µA±i»ª¯ ,©§Bw jAo—A ° ¬B¯A±] k®¯B« o†i ©Ÿ

nj ,¤BX« ¬A±®�³M /joM»« oU¿BM An o†i©Ÿ ²°o£ ºBµ³®½qµ ,S{BL¯A ³Ÿ Aoa k¯±{

1- joint-venture

¨AkhTwA ³M y½Ao£ ³Ÿ (1)œoTz«ºnAm£³½B«ow ºBµSŸo{ ³Ÿ k{ ²kµBz« −¼a

³ÇŸ ºA²k{ SLY �½B®� ¬B®ŸnBŸ BM ©¼´vU ¥MBš« nj H½±› ,k¯nAj oU¬A±] ¬Ao£nBŸ

/k¯jAj»« ¬Bz¯ S«°Bš« j±i pA ,k®T{Aj oU−v« ¬Ao£nBŸ ¨AkhTwA ³M y½Ao£

° »½B\MB] •¦Th« ²±¼{ [®Q nj ,S«Àw RAo†i S{BL¯A ° ©¼´vU »½B¯A±U

ºAoM »«±ª� ºBµk«Cnj o£ A /k¯nAj o¢½k�½ BM ºnB¼vM R°B–U ,RBµ±]° [¼vM

y¼ÇQ S´] »µj³¯AnB½ ºAoM B½ k¯nAj nAo› ³ªµ toTwj nj ³Ÿ »T«Àw RB«ki

/k®®ÇŸ S{BLÇ¯A An RAo†i k¯A±U»« ,k¯°n nBŸ ³M o†ioQ ºBµ²°o£ ºBµSiAjoQ

k®{BÇM ³TÇ{Aj ºo¼Ç£ AoÇ— y¼MBªÇŸ y{±ÇQ ³`¯B®a ,»�BªT]A ºnBL]A ºBµ³ª¼M

RAo†i H—o� »�±~i ºBµ³ª¼M /k®®Ÿ ©µAo— An »´]±U¥MB› S{BL¯A k®¯A±U»«

SŸo{ �½ ¬Ao£nBŸ ºAoM ÂX« ;k®®Ÿ»« S{BL¯A KhT®« ²°o£ �½ nj An S«Àw

pA ¬AnBª¼ÇM ©¼šTÇv« ºBÇµSiAjoQ ,³TL§A k� /»¦’{ ²°o£ �½ ºB‚�A B½ |Bi

/jnAk¯ ¤BL¯j ³MAn ºo†i S{BL¯A _¼µ ,K¼]

SiAjoQ ³M nAjA° An jo— �½ B½ SŸo{ �½ ,S§°j ³Ÿ »¯B«p :ºjB~T›A RAoYA

−�ªÇ« joÇ— B½ SŸo{ −½A ,k®Ÿ»« (jqªTwj ÂX«) |Bi q¼a �½ ºAoM RB¼§B«

/kÇµj o¼¼’ÇU ,−TÇ{Aj ºk½BÇ� ° ¬joŸnBÇŸ ¬Aq¼« ²nBMnj An j±i RBª¼ª~U SwA

•¼�‚ÇU BÇ½ ™½±ÇzU oÇM »U°B–TÇ« RAo¼ÇYFU ,•¦ThÇ« ºBµ³®½qÇ£ ° BµJBhTÇÇ¯A

oÇM B´Ç¯C oYA −½AoMB®M ;k¯nAm£»« nBŸ ·ƒo� ° »¦’{ ºBµS�o— ,ºnAm£³½B«ow

/j±M kµA±i R°B–T« q¼¯ Rk«k®¦M ° ²BU±Ÿ nj ºjB~T›A S¼§B�— c†w ° K¼ŸoU
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1- financing options 2- mix-and-match

(1)»§B« −¼«FU ºBµJBhT¯A ° Bµ³®½q£ (4

,©Ç½A²joÇŸ ³Ç½AnA »§BÇ« −¼Ç«FU ºBµJBhTÇ¯A ° Bµ³®½qÇ£ pA BÇ« ³Ÿ »wB®{Œ±¯

−Ç½A /SwA ¤±ÇQ ºn°C�ªÇ] k®Ç½AoÇ— »¯B«pBÇw ° »§BÇ« ºBµ³L®Ç] pA »‡±¦h«

° •¦ThÇ« ºBÇµx°n nj ²jB–TwAjn±« ºjB~T›A �MB®« pA »wB��¯A ,»wB®{Œ±¯

/j±{»Ç« ¨B\Ç¯A B´Ç¯C ™½oÇ‡ pA »§B« −¼«FU ³Ÿ SwA »¯B«pBw RBL¼UoU −¼®`ªµ

oÇµ ;k®TÇvµ <¤C²k½A ºBµx°n> pA ºA³�±ª\« ,S§Be −½oT´M nj B« ºBµ³®½q£

/SwA �Lw BM nB¼vM ° }§Bi jn±« �½ ,Bµ³®½q£ pA �½

oXÇŸ A ,�±Ç� nj /k®Tv¼Ç¯ }§BÇi ,»§BÇ« −¼«FU ºBµ¨BŠ¯ oXŸA ,¥ª� nj ³TL§A

x°n −½k®a ,�›A° nj »®�½ ;k®®½q£»«oM An (2)™MB†U ° K¼ŸoU jo�½°n ,Bµn±zŸ

pA »wB��Ç¯A kÇ¯A±TÇM BÇU k®®Ÿ»Ç« K¼ŸoÇU ²k¼`¼ÇÇQ ºBµ²±¼ÇÇ{ ³ÇÇM An •¦ThÇÇ«

3- trade-offs 4- general revenue

Bµ¬jpSiBU −½A /jnAj An ¬C ¨B\¯A k~› n±zŸ ³Ÿ k{BM »—AkµA (3)ºBµ¬jpSiBU

/jo½mQ»Ç« Rn±Ç� n±ÇzŸ ¬C |BÇi ºjB~T›A ° »wB¼w ,»¦« g½nBU KveoM

SiAjoÇQ ³ÇŸ k®µA±i»« ¬AnBª¼M pA HL§B“ »«±ª� k«Cnj ºBµ¨BŠ¯ ,¤BX« ¬A±®�³M

©Çµ An (BÇµ°nAj ¥X«) »�{qQ ºBµ³®½qµ ŒA±¯A pA »ioM −¼®`ªµ ° k®{BM ³T{Aj

¬AnBª¼M pA ©µ »�±~i ³ª¼M ºBµ³«B¯oM oXŸA ,³MBz«Rn±�³M /k®µj»ª¯ y{±Q

/k®{BM ³T{Aj K¼] pA ©¼šTv« Rn±�³M »´]±U¥MB› ºBµSiAjoQ ³Ÿ kµA±i»«

° ¬joÇŸ }hÇz« ºAoÇM »M±ÇanBÇa ³Ÿ SwA −½A B« ºBµºk®M³Twj ”kµ

An »§B« −¼«FU ²kª� x°n [®Q B« /jn°C ©µAo— »§B« −¼«FU »�›A° ºBµ¨BŠ¯ ¥¼¦dU

/joŸ ©¼µA±i »wnoM SM±¯ ³M

(4)
»«±ª� k«Cnj (4-1

ºAoÇM BµRB¼§BÇ« ŒA±Ç¯A pA ºnB¼ÇvM ,»«±ªÇ� kÇ«Cnj ¥dÇ« pA »§B« −¼«FU nj

−½AoMB®M /k¯o¼£»« nAo› ²jB–TwA jn±« S§°j ºBµS¼§B�— ²j°kd« ¥Ÿ pA »¯BL¼TzQ

oM »®TL«ºBµ³«B¯oM o½Bw BM ,j±i RAnBLT�AKvŸ ºAoM S«Àw ¨BŠ¯ ³Ÿ SwA p̈¿

³]j±M ©Š®«k®½Ao— ™½o‡ pA An j±i �MB®« ° k®ŸSMB›n S§°j º±w pA »§B« −¼«FU

/k½Bª¯ S—B½nj »T§°j

oÇM RB¼§BÇ« ³¦ªÇ] pA jnAj nAoÇ› S§°j nB¼TiA nj BµRB¼§B« pA »–¦Th« ŒA±¯A

5- corporate profit tax

RB¼§BÇ« ,(6)²j°qÇ—A xpnA oÇM RB¼§BÇ« ,(5)»«B´Çw SŸoÇ{ j±Çw RB¼§B« ,k«Cnj
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6- value-added 7- excise taxes

8- import duties 9- severance taxes

�½oµ /(9)¬jB�« ¥X« »�¼L‡ �MB®« oM RB¼§B« ,(8)RAjnA° ºBµ³—o�U ,(7)©¼šTv«o¼“

K¼ŸoÇU /k®Ÿ»Ç« jnA° ¬Ak¯°o´{ pA »–¦Th« ºBµ²°o£ oM An nBM ,BµRB¼§B« −½A pA

c†Çw ³M ³TvMA° H«±ª� ,k®Ÿ»« ²jB–TwA ¬C pA |Bi n±zŸ �½ ³Ÿ »½BµRB¼§B«

pA oTz¼ÇM ³ÇŸ kÇ¯nAj y½Ao£ k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ /SwA n±zŸ ¬C ºjB~T›A k{n

° RAnjBÇ� ºBµRB¼§BÇ« ¥XÇ«) SwA SeAn ¬B{ºn°C�ªÇ] ³ÇŸ ºk«Cnj �MB®«

RB¼§BÇ« ¥X«) �MB®« o½Bw pA ²jB–TwA /k®®Ÿ ²jB–TwA (©¼šTv«o¼“ RB¼§B« ° RAjnA°

b±†w ° oU²joTv£ ºA²jAj ºBµ¨BŠ¯ k®«pB¼¯ (²j°q—A xpnA oM RB¼§B« ° k«CnjoM

/SwA ¬Ak¯°o´{ nj ³¯BL¦‡°Aj (u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ pA ºoU¿BM

,kÇ¯nAj ºA²joTÇv£ miF« ° ³½BQ ³Ÿ »½BµRB¼§B« ,¬B«p »‡ ºjB~T›A k{n BM

,oÇ¢½j º±w pA /k®®Ÿ»« k¼§±U S«Àw ºAoM An ºoTz¼M �MB®« nBŸj±i Rn±�³M

q¼i ° S—A nBaj Rk«²BU±Ÿ Rn±�³M ,nBŸ ° KvŸ ²n°j »‡ ²k{ �ª] o½jBš«

10- progressive 11- short-run business cycles

oM RB¼§B« ° k«CnjoM (10)ºk�B~U ºBµRB¼§B« k®¯B« BµRB¼§B« pA »ioM /k¯±{»«

Rk«²BU±Ÿ ºBµn°j ³M SLv¯ o¢½j ŒA±¯A BM ³v½Bš« nj ºoTz¼M S¼wBve ,�MB®«

RB\Twj ³M An jAo—A ,(ºjB~T›A) k{n /k¯nAjRk«»¯¿±‡ k{n ° (11)nBŸ ° KvŸ

y½AqÇ—A An −¼¢¯B¼« ° »½B´¯ ºBµS—B½nj ° kµj»« ˜±w k«CnjoM RB¼§B« oU¿BM

»›BM tBve nBŸ ° KvŸ n°j ³M SLv¯ ¬BŸBªŸ q¼¯ �—B®« ¤Be −¼� nj ;kµj»«

ºo~Th« ,ºk�nj oŠ¯ pA x°o— oM RB¼§B« ° ˜±še RB¼§B« ,u��oM /k®¯B«»«

nj »£nqÇM ºBµ¬Bw±Ç¯ ³ÇŸ »¯B«p /k®®Ÿ»« o¼¼’U »¦iAj }§BiB¯ k¼§±U pA oTªŸ

RÀ�z« B½ 1997 ¤Bw nj B¼wC ºjB~T›A ¬AodM k®¯B«) k½C»« j±]±M »¦« k«Cnj

‰–e ° ºnAk´¢¯ ºAoM »®¼¢®w nB¼vM nBz— ¥ªdT« BµS§°j ,(−¼T¯ArnC nj o¼iA

³Ça ³�®Ç½A ³ÇM ³]±ÇU ¬°kÇM) k¯±{»Ç« S«ÀÇw yhÇM ³ÇM „±MoÇ« ºBµ³®½qµ

¬B½o] nj ³Ÿ¥¼§j −½A ³M H�±~i ;(k®{BM ³T—o£ nBŸ³M An BµRB¼§B« pA ºA³�±ª\«

/kMB½»« y½Aq—A q¼¯ ³®½qµ ”o� ŒA±¯A o½Bw ºAoM S§°j pA BƒBšU ,»¯AodM j±Ÿn

,�¼ÇUAoŸ±Ç«j »wB¼Çw ºBµ¨BŠÇ¯ nj ,»«±ªÇ� RB¼§BÇ« ¥dÇ« pA »§B« −¼«FU

ºBµºo¼£©¼ª~U ³Ÿ Aoa ,k¯nAj ²Aoªµ ³M An »wB¼w »½±¢hwBQ pA »½¿BM RB]nj

−¼Ç«FU ¬Aq¼« ,−½AoMB®M /k®®Ÿ»« n±L� ºnAm¢¯±¯B› k®½Ao— o¼v« pA Hª¼šTv« ºk¼¦Ÿ

j±Çi RBÇ«AkÇ›A º±¢hwBÇQ ,¬B£k¯o¼£©¼ª~U ° joŸ ¤oT®Ÿ ¬A±U»« An RAnBLT�A

¥X« »½BµnBŸ°pBw™½o‡ pA »d½±¦U »UB¼§B« »¯BL¼TzQ ,o¢½j º±w pA /j±M k®µA±i
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1- tax concessions 2- Large Cities Law

SLÇ›AoÇ« nj ³®½qÇµ ”oÇ� ³Ÿ ¬B�«A −½A ¬jn°C©µAo— ÂX«) (1)RB¼§B« ºnAm£ A°

”B–Ç{ ³¯ ,(j±{ jo— �½ k«CnjoM RB¼§B« »µkM ° ¬±½j yµBŸ W�BM ,S«Àw

−¼®a ™½o‡ pA Bµk«Cnj pA nkša ³Ÿ k¼ª´— ¬A±U»« ¥�z« /¤oT®Ÿ¥MB› ³¯ ° SwA

S�–®Ç« nBÇaj ¬B¼Ç« −Ç½A pA ³ÇŸ ºjAoÇ—A ¤oT®ÇŸ ° k¯°n»« Swj pA »½Bµ³«B¯oM

/Sv¼¯ ºA²jBw nBŸ q¼¯ k¯±{»«

pA »§BÇ« −¼Ç«FU ·\¼T¯ nj ° SwA RB¼§B« nBTiBw BM …LUo« ³Ÿ ºo¢½j ³§Fv«

b±†w …w±U »§B« nBM �½p±U ³M �]An ywoQ ,j±{»« bo†«»«±ª� ºBµk«Cnj

©¼µA±i oŸl ¥~–« Rn±�³M Gk�M ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /SwA S§°j (»½Ao]A) •¦Th«

ºBµ¨BŠ¯ ¬k¯Ajo£ S¼§°Æv« H‚�M Bµn±zŸ ,(»µk¯B«pBw WdL« 10 ¥~—) joŸ

−Ç½A H‚�ÇM /k®®Ÿ»Ç« nAm£ A° ºA³š†®« ° »¦d« ºBµS§°j ³M An S«Àw SL›Ao«

,jnAj nAoÇ› k½kÇ{ »§BÇ« nBÇz— SdÇU ³ÇŸ »¦Ç« S§°j ³ÇŸ kT—A»« ˜B–UA S§Be

,�½p±ÇU ¨BŠÇ¯ pA S½BªÇe ºAoÇM BÇU k®Ÿ»« n±L\« An oU−¼½BQ b±†w ºBµS§°j

/k®®Ÿ ºn°C�ª] ¬B{j±i An j±i ºBµRB¼§B«

y£nqÇM ºBµo´Ç{ ³ÇM joÇŸ xÀU ¬BTv´§ y¼Q ¤Bw −½k®a ,¤BX« ¬A±®�³M

¬±¯BÇ› SdÇU An ¬B{»¦dÇ« ºBµ¬BTwnBª¼ÇM ¬k¯BÇioÇa S¼§°Æv« ³Ÿ k¯¿±LšM

° RBÇ«Aq§A ³a BM k¯k¼ª´— ³Ÿ »¯B«p Bµo´{ −½A oXŸA /k¯o½mPM (2) nqM ºBµo´{

j±Çi »¦Ç« S§°j ³ÇM An k½kÇ] kÇ�A±› ° −¼¯A±› −½A ,k¯±{»« ³]A±« »UAnBL]A

,S«Àw ³]j±M ²kª� yhM ,(k®µ ° −¼a ¥X«) o¢½j ºBµn±zŸnj /k¯k¯Ajo£pBM

k�M yhM nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /j±{»« −¼«FU »¯BTwA B½ S«±�e ºBµk«Cnj ¥d« pA

BÇM „BLÇUnA nj An ºA²kªÇ� ¥ÄBÇv« kÇ¯A±U»Ç« »UBL¼UoU −¼®a ,joŸ ©¼µA±i WdM

oŠ¯ pA »�¼w° ºA³š†®« −¼M ºBµ»¯±£ B¯±£ ³Ÿ »¯B«p H�±~i ;jq¼¢¯AoM S§Ak�

/k{BM ³T{Aj j±]° »¦d« »§B« S¼—o‹

−½q¢½B] »UB¼§B« ºBµx°n nj »š—A ° »«±ª� S§Ak� (4-1-1

x°j oM …š— SwA −�ª« RB¼§B« nBM ,©½joŸ WdM 6 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

³Ÿ »¯B«p SwA −�ª« BµS§°j �±� nj /k{BL¯ ,k¯pAjoPMRB¼§B« k½BM ³Ÿ »½B´¯C

−½A nj /k®µB�M RB«ki o½Bw pA ,k®µj»« |B~TiA S«Àw ³M An ºoTz¼M ¤±Q

Rn±Ç� B´Ç¯C ³ÇM ³ƒoÇ� ,oƒBÇe ¤BÇe nj ³ÇŸ RB«kÇi o½Bw ¬B¼ƒBšT« ,jn±«

³M An S«Àw yhM oU¿BM ºBµ³®½qµ ¬AoL] nBM ³Ÿ j±M k®µA±i »¯BvŸ ,jo¼£»ª¯
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™½o‡ pA ,S§°j ³Ÿ SwA »¯B«p ³M „±Mo« Œ±ƒ±« −¼ªµ ³MBz« /k®zŸ»« x°j

−½A ß¬B£k®®Ÿ¬AoL] /k®Ÿ»«SiAjoQ ³¯AnB½ BµS¼§B�— pA »ioM ³M ,RB¼§B« ºnAm£ A°

ºAoM) o¢½j ³T—B½y½Aq—A ºBµRB¼§B« ³Ÿ k®{BM »½B´¯C SwA −�ª« k«Cnj yµBŸ

¬B¼ƒBšTÇ« ³ÇŸ k®{BÇM »½B´¯C B½ k®®Ÿ»« SiAjoQ An (³T—n Swj pA k«Cnj ¬AoL]

nj ,RB¼§B« ºnAm£ A° pA »{B¯ »§±Q j±LªŸ o‡Bi ³M ³Ÿ k¯A²j±M »½BµS¼§B�— ²±š§BM

/SwA ²k{ ©Ÿ ° j°kd« B´¯C ³M ²k{ ³½AnA RB«ki oƒBe ¤Be

SwA −�ªÇ« k®®Ÿ»« SiAjoQ RB¼§B« Œ±¯ �½ Hª¼šTv« ³Ÿ »½B´¯C ,²°À�³M

,¤BX« ¬A±®�³M /k®z�M x°j ³M An ³¦�Be nBM ,S½B´¯ nj ³Ÿ k®{BL¯ ºjAo—A (H«°q§)

¥Ç�{ ³ÇM An ˜±šÇe RB¼§B« y½Aq—A pA »{B¯ ³®½qµ pA »zhM H«±ª� ¬B½B«o—nBŸ

RB¼§B« ,³MBz«Rn±�³M /k®®Ÿ»«¥šT®« ¬Ao£nBŸ ³M oTªŸ ˜±še ° jqªTwj ºB†�A

¥šT®« ¬Ao]FTv« ³M ,oT¯Ao£ ºBµ²nB]A ¥�{ ³M SwA −�ª« ¬AnAj−¼«p »½AnAj oM

³M »¢TvM ,(¬Aq¼« ³a ³M °) o¼i B½ kµj»« º°n »½B\MB] −¼®a B½C ³�®½A /j±{

¥MBÇ› ºjB~TÇ›A »ª¦Ç� ¬±TÇ« /jnAj ³‡±Mo« ºBµnApBM pA »¯±£ B¯±£ RB¼�±~i

/jnAj j±]° ¥ÄBv« −½A ²nBMnj »´]±U

° KwB®T« ,ºk�B~U ºBµRB¼§B« −¼M q½BªU „Bš¯ ¬±®ŸBU B« :ºj±ª� S§Ak�

…šÇ— ,Bµn±ÇzŸ oXÇŸ A nj /(k¼®¼LM An 5 ¥~—) ©½A²joŸ bo†« An (»§°q¯) »½Aoš´›

HTš¼šÇe kÇ¯A±U»Ç« ³Ç¯AoÇw k«Cnj oM RB¼§B« ³¦ª] pA k«Cnj oM �«B] ºBµRB¼§B«

ºk«Cnj oU¿BM b±†w nj ³Ÿ SwA RB¼§B« Œ±¯ −½A …š— ³Ÿ Aoa ;k{BM ºk�B~U

,˜±še RB¼§B« ,u��oM /kµj |B~TiA j±i ³M An ºoTz¼M k�nj k¯A±U»« jAo—A

¥�Be ˜±še ¥d« pA ³Ÿ »¦Ÿ k«Cnj SLv¯ ³Ÿ Aoa SwA (»§°q¯) »½Aoš´› »Ÿk¯A

ºAoM ºpo« ° ke ³Ÿ »Un±� nj /k®Ÿ»« S—A oU¿BM ºk«Cnj b±†w nj ,j±{»«

pA »Te »UB¼§B« ºBµ³«B¯oM −½A ,j±{ ³T—o£ oŠ¯ nj jo— �½ ˜±še RB¼§B« ©´w

/(kTÇ—A»Ç« ˜B–ÇUA −½A H‚�M ³Ÿ) k¯±{»« oU(»§°q¯) »½Aoš´› Svµ ³Ÿ ©µ −½A

,…w±TÇ« ¬Aq¼Ç« ³ÇM q¼Ç¯ (²j°qÇ—A xpnA oM RB¼§B« ° x°o—) ”o~« oM RB¼§B«

RB¼§BÇ« ¤±ªÇz« ° ”o� ³Ÿ k«Cnj pA ºk�nj ³Ÿ Aoa SwA (»§°q¯) »½Aoš´›

,oU¿BÇM ºkÇ«Cnj b±†Çw nj ,(j±{»« pAk¯AuQ ³Ÿ ºk�nj ”ÀioM) j±{»«

oM RB¼§B« ºBµ³«B¯oM pA »ioM j±{»« W�BM ³Ÿ SwA ºA²k½kQ −¼®a /SwA oTªŸ

j±{»« B´¯C ”o� Aoš— k«Cnj pA ºoTz¼M k�nj ³Ÿ An »wB®]A ° Bµ¿BŸ ,”o~«

RB¼§BÇ« ¬Aq¼« HL§B“ ,³MBz« ¥½¿j ³M /k¯A²joŸ ºoTªŸ RB¼§B« ¤±ªz« ,(Am“ ¥X«)

,¬Ak®ªU°oY ³Ÿ Aoa j±{»« ³T—o£ oŠ¯ nj »¦ª\U ° uŸ±§ ºBµ¿BŸ ºAoM ºoTz¼M

/k®®Ÿ»« ¬C ”o� An ¬B{k«Cnj pA ºoTz¼MyhM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«241 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

»UB¼§BÇ« ºBµnBM oM B´®U ³¯ k½BM ,»UB¼§B« ¨BŠ¯ �½ ºj±ª� S§Ak� œnj ºAoM

»wnoÇM �–®½l ºBµ²°o£ KveoM An �—B®« �½p±U SwA p̈¿ ³�¦M ©½±{ qŸoªT«

1- benfits minus burden 2- fiscal decentralization

,(1)(nBM ºB´®« �—B®« »®�½) }§Bi �—B®« ºj±ª� S§Ak� ,»½B´¯ ¥¼¦dU nj /©¼®Ÿ

/j±M kµA±i JAm] ° K§B] nB¼vM ,S§Ak� ²B£k½j pA

Œ±Ç¯ KveoÇM ,RB¼§BÇ« oÇM »®TLÇ« »§BÇ« −¼Ç«FU »šÇ—A S§Ak� :»š—A S§Ak�

³½BÇQ BÇM »¦« ºBµRB¼§B« /SwA o¼’T« ,jo¼£»« nAo› ²jB–TwAjn±« ³Ÿ »½BµRB¼§B«

° oU�½nBMºBµRB¼§B« B«A /k¯q¼¢¯A»ª¯ oM An »š—A S§Ak� ³M „±Mo«¥ÄBv« ,�¼w°

B½C /k®µjRn±� An nBŸ −½A SwA −�ª« (¥�§A B½ nB¢¼w oM RB¼§B« ¥X«) oU»Äq]

?k®®ŸSiAjoQ ºoTz¼MRB¼§B« ³Ÿ ©¼µA±hM BµºnB¢¼w pA ³Ÿ SwA ³¯¿jB� H�›A°

SLÇ›AoÇ« »§BÇ« S¼§°ÆÇv« ° ¤oT®ÇŸ ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ,o¼iA ºBµ¤Bw nj

−¼®Ça / kÇ¯A²joÇŸ ¥šT®Ç« ºn±zŸ b±†w pA oU−¼½BQ »d†w ³M An j±i S«Àw

Aoa k¯nAj ¤BL¯j ³M j±i BM »š—A S§Ak� BM „BLUnA nj An ºk] ¥ÄBv« ,»½Bµ³«B¯oM

RB«kÇi »§BÇ« −¼Ç«FU k®Ç¯A±U»« ,oUo¼š— »eA±¯ BM ³v½Bš« nj oU³—o« »eA±¯ ³Ÿ

° ¬Bv�½ RB¼§B« ¬Aq¼« �½ BM B½ k®µj Rn±� ºoU−¼½BQ RB¼§B« ¬Aq¼« BM An ³MBz«

/k®®Ÿ S—B½nj ºoT´M RB«ki ,³MBz«

kÇ¯A²joŸ SŸoe (2)»§B« »½AjpqŸoªU o¼v« nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ ,¥¼§j −¼ªµ ³M

ºpBw¬BÇv�½ ºBµ˜°k®Ç� u¼ÇwFU ³ÇŸ kÇ¯A²k¼ÇÇwn ³\¼TÇÇ¯ −ÇÇ½A ³ÇÇM HL§BÇÇ“

3- interregional equalization funds

° B¼Lª¦Ÿ ¥X« »½Bµn±zŸ /SwA p̈¿ ° ºn°oƒ ,(3)ºA³š†®« −¼M (ºpBw¬pA±T«)

−Ç½A pA »½Bµ¨BŠ¯ n±‚e ³šMBw −½oU»¯¿±‡ ³Ÿ º°B®½k¯B�wA ²p±e ºBµn±zŸ

³ÇM »�TÇ« Gk½k{ ,¬B{»¦d« �MB®« ¥¼ª�U ºAoM oƒBe ¤Be nj ,k¯nAj An Swj

/k®Tvµ »¦« ºBµRB¼§B«

nB¼ÇvM SwA −�ªÇ« (ºpBw¬pA±T«) ºpBw¬Bv�½ ³«B¯oM �½ ¬jB´¯ B®M ,³TL§A

° »{±iB¯ ,S¼�ª]) BµpB¼¯ −T—o£ oŠ¯ nj pA y¼M ºnBŸ k½BM ³Ÿ Aoa k{BM ²k¼`¼Q

jB\Ç½A An »½Bµxq¼Ç¢¯A ,Bµ³«B¯oM −½A SwA p̈¿ −¼®`ªµ /kµj ¨B\¯A An (k«Cnj

ºo¼¢z¼Q ,j±i ºBµRB¼§B« ¬jn°C −¼½BQ S´] nj o¼š— ™‡B®« xÀU pA ³Ÿ k®®Ÿ

ºn°C�ªÇ] ºBµxÀÇU oÇM ,™‡B®Ç« −Ç½A (nBM) ³Ÿ k®µk¯ ²pB]A ° k¯n°C ¥ª�³M

,»UB¼§BÇ« RBª¼ª~U »½AjpqŸoªU /k¯±{ nA±w ,j±i n°B\« ºBµSªv› RB¼§B«

−�ª« Sª¼› −½oU−¼½BQ ³M »MB¼Twj ºAoM xÀU ³Ÿ jnAj ¤BL¯j ³M q¼¯ An o†i −½A

»�w ,BµRB¼§B« ¬jn°C −¼½BQ BM ³Ÿ k®®Ÿ»«»�w •¦Th«™‡B®« ³Ÿ Aoa j±{ pB“C
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pA °) oUk®ªU°oÇY ™‡B®« /k®½Bª¯ j±]±« ºBµRnB\U ° BµnBŸ ° KvŸ Jm] nj

−¼ÇM jk\Ç« �½p±ÇU ¨BŠÇ¯ �½ u¼ÇwFU ° jB\½A ”kµ HL§B“ (oT½±› »wB¼w oŠ¯

B½Aq« SwA −�ª« »«BŠ¯ −¼®a j±L¯ ³Ÿ o‡Bi −½A ³M Hš¼›j ;k¯o¼£»« nAo› ºA³š†®«

/joLM −¼M pA An ™‡B®« −½A j±i �—B®« °

»§BÇ« −¼Ç«FU ºAoÇM »UB¼§B« miF« ¬A±®�³M oT�a±Ÿ ™‡B®« pA ²jB–TwA JBMnj

° k½C»Ç« B\ÇŸ pA k«Cnj ³Ÿ ywoQ −½A /jnAj j±]° q¼¯ »½Ao]A ¥ÄBv« ,S«Àw

,(k®Ÿ»« S—B½nj An RB¼§B« k½A±� »vŸ ³a S½B´¯ nj °) j±{»« ”o� ³¯±¢a

W�BÇM ³ÇŸ SwA »¦Ç½¿j pA ,oÇ«A −Ç½A /jjo£»Ç« oU²k¼`¼Q ° oU¥�z« [½nkU ³M

−¼«p ¥X« ¤±š®«o¼“ ºBµ»½nAj pA RB¼§B« miA ³M HL§B“ »¦d« ºBµS§°j j±{»«

/SwA ³T—o£ nAo› »½°oª¦› ³a nj ³Ÿ k¯Aj»« uŸoµ ¥›Ake :k¯pAjoPM

o†i S{BL¯A (4-1-2

SwA −½A ³M ³TvMA° ,o†i S{BL¯A oM »«±ª� RB¼§B« pA ³¦�Be k«Cnj RAo¼YFU

B´Ç¯C ³M ° �½p±U S«Àw •¦Th« ºBµ³«B¯oM −¼M An k«Cnj −½A ³¯±¢a S§°j ³Ÿ

ºAoÇM GoXÇŸ A S§°j S«ÀÇw ³]j±ÇM ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ nj /kµj»« }¼~hU

k®Ç¯A±TM ¨jo« BU j±{»« ”o� Bµ²B¢¯B«nj ° »«±ª� ºBµ¬BTwnBª¼M »§B« −¼«FU

nj joÇ�½°n −Ç½A /j±Ç{ k®«²o´ÇM ºA³¯AnB½ B½ ¬B¢½An S«Àw SL›Ao« pA B\¯C nj

»«±ªÇ� ºBµ¬BTwnBª¼ÇM pA ³Ÿ »¯AnBª¼M ºAoM Bµ³®½qµ ³Ÿ j±{»« W�BM Sš¼še

nj HL§BÇ“ ,oT´ÇM »«±ªÇ� ºBµ¬BTwnBª¼ÇM ,³TÇL§A /j±Ç{ S{BLÇ¯A ,k®®Ÿ»« ²jB–TwA

oUjB½p ¬Aq¼« ³M HUkª� q¼¯ o¼š—o¼“ºo´{ −¼®ŸBw ° k¯A²k{ �›A° oT£nqMºBµo´{

ºAoM RAo†i ,»†½Ao{ −¼®a nj /k®®Ÿ»« ²jB–TwA B´¯C RB«ki pA ºoU²joTv£ °

/j±{»ª¯ S{BL¯A ,(»½BTw°n ºAoš— ¥X«) k¯nAj ºoUj°kd« »woTwj ³Ÿ »½B´¯C

ºjB~T›A RAoYA (4-1-3

»§BÇ« −¼Ç«FU ºAoÇM »«±ªÇ� RB¼§BÇ« ºBµkÇ«Cnj pA ²jB–TÇwA ºjB~T›A RAoYA

b±†Çw ° ²jB–TÇwAjn±Ç« |BÇi ºBµRB¼§BÇ« Œ±Ç¯ ³ÇM ³TvMA° ,S«Àw SL›Ao«

k½BÇM kÇ«Cnj oM RB¼§B« pA ºoU¿BM ¬Aq¼« ,ºoŠ¯ Rn±�³M /SwA B´¯C ºo¼£nBŸ³M

,Sš¼šÇe nj ³TÇL§A /kÇµj yµBÇŸ ,¬joŸ nBŸ ° S¼§B�— ³M An k«CnjoQ jAo—A ¥½BªU

1- labor supply

³ÇM SLÇv¯ (1)nBÇŸ ·ƒoÇ� ,oU¿BÇM kÇ«Cnj BM jAo—A ºAoM ³Ÿ k¯A²jAj ¬Bz¯ RB�§B†«
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° nBÇŸ oU¿BÇM ºBµ³®½qÇµ /SwA tBÇveo¼Ç“ ,kÇ«CnjoM RB¼§B« »½B´¯ ºBµ¬Aq¼«

k¯°n ° kµj yµBŸ q¼¯ An n±zŸ �½ »¦¦ª§A−¼M »TMB›n ¬A±U k¯A±U»«ºnBŸ º°o¼¯

»¯B´] ºnAm£³½B«ow ³�®½A ¥¼§j ³M /k½Bª¯ k®Ÿ An ºjB~T›A k{n ° ºnAm£³½B«ow

−¼®Ça S¼ªÇµA ,SwA »¦¦Çª§A−¼ÇM ¥�{ ³M ¥½kLU ¤Be nj ºA²k®½Aq— Rn±�³M

/j±{»« oTz¼M j±hMj±i q¼¯ »UBŠeÀ«

³ÇŸ ©¼®Ÿ»Ç« ²nBÇ{A BµRB¼§BÇ« ²nBÇMnj oU²k¼{±ÇQ HTLv¯ ºA³§Fv« ³M B\®½A nj

1- excess burden 2- wedge

³ÇŸ »¯B«p /(1)
ke pA y¼M nBM ¨±´–« ;jnAj ¬B¯AjjB~T›A »ioM ºAoM ºjB½p S¼ªµA

¥LÇ› ³ÇM SLÇv¯ An ºoU¿BÇM Sª¼Ç› ¬AnAk½oi ,j±{»« ³TvM RB¼§B« Bµ¿BŸ ºAoM

³`¯C −¼M (2)»—B�{ ,RB¼§B« /k¯nAj ºoTªŸºk½B� ¬B£k®{°o— ° k®®Ÿ»«SiAjoQ

x°oÇ— ° k½oÇi ,³\¼TÇ¯ nj /k®Ÿ»Ç« nAo›oÇM ,j±{»« S—B½nj ³`¯C ° SiAjoQ

RB¼§B« BM »TMB›n Â«BŸ nApBM nj ³Ÿ S{Aj kµA±i j±]° »T§Be ³M SLv¯ ºoTªŸ

(»]°oÇi) ²k¯°oÇM −½A −T—n Swj pA ,ºjB~T›A ²B£k½j pA /kT—A»« ˜B–UA o–�

pA y¼M ºnAkš« ³Ÿ k¯A²k{ n±L\« ¬B½oTz« ³Ÿ Aoa j±{»« ¥�z« jB\½A W�BM

RB¼§B« pA) ¬BŸBªŸ B«A /k¯pAjoPM ,k¯±{»ª¯ k¼§±U o¢½j ³Ÿ An »½Bµ¿BŸ k¼§±U ³®½qµ

nkšÇa oÇµ /k¯±{»ª¯ k®«²o´M q¼¯ S�o— −½A �—B®« pA o¢½j B´¯C (³Ÿ ©½o�zT«

−T—n Swj pA ¬Aq¼« −½A ,k{BM oTz¼M RB¼§B« o‡Bi ³M (»]°oi) ²k¯°oM ¥½k�U

3- willingness-to-pay 4- distortion

(3)SiAjoQ ³M ¥½BªU ¬B¼« R°B–U ™½o‡ pA ,−T—nSwj pA −½A ;j±M kµA±i oTz¼M

/j±{»« ²k¼\®w ³T—n Swj pA »½B´¯ (»]°oi) ²k¯°oM k¼§±U ³®½qµ ° ¬B½oTz«

/j±{»« ³TiB®{ RB¼§B« �½ ke pA y¼M nBM ¬A±®�SdU R°B–U −½A

bo†Ç« An RB¼§B« pA »�A±¯A ¬B¯AjjB~T›A pA »ioM ,»¦�z« −¼®a ³M gwBQ nj

(Bµ»]°oi) Bµ²k¯°oM nj (4)»¢Th½n©µ ³M ° ³{ki −½oTªŸ ³M o\®« ³Ÿ k®®Ÿ»«

¬B½oTz« ³Ÿ j±{»« ¤Bª�A »½Bµ¿BŸ oM ºoTz¼M ºBµRB¼§B« ,S§Be −½A nj /j±{

¬Bªµ ³M HL½ošU q¼¯ B´¯C Sª¼› y½Aq—A Rn±� nj »Te ° k®Tvµ¬C ¬BµA±i nB¼vM

An »½BƒBšÇU Œ±Ç¯ −¼®Ça ,¬BÇ¯AjjB~TÇ›A /k®µj»Ç« ³Ç«AjA B´Ç¯C k½oÇi ³ÇM ¬Aq¼ÇÇ«

5- inelastic

k®Tvµ»½B´¯C HL§B“ »½Bµ¿BŸ −¼®a ³Ÿ SwA ¬C K§B] /k®«B¯»« (5)<o½mQB¯yzŸ>

SwA S¼ªÇµA qÄBÇe nB¼vM ¬Bz½AoM ¬±a k®®Ÿ»« B´¯C k½oi ³M RnjBL« jAo—A ³Ÿ

ºBƒBšU ³Ÿ »½Bµ¿BŸ oM −TvM RB¼§B« ,−½AoMB®M /(³½BQ ºBµAm“ ° »L‡ SL›Ao« ¥X«)

oTz¼ÇM ºj±ªÇ� S§AkÇ� JBÇMnj An BÇ« »Ç¯Ao¢¯ ÁBªTeA ,SwA o½mQB¯yzŸ B´¯C
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pA »ÇioÇM ³ÇŸ j±{»ªÇ¯ W�BÇM »¯Ao¢¯ −¼®a ¬k{ ³Th¼¢¯AoM ³TL§A ;joŸ kµA±i

/k¯nAjoM Swj jo�½°n −½A pA »¯BL¼TzQ ° ³¼�±U pA ,¬B¯AjjB~T›A

³�Ài (4-1-4

S«Àw ºBµ¨BŠ¯ »§B« −¼«FU ºAoM ºA²kª� �L®« ,»«±ª� RB¼§B« ºBµk«Cnj

»¦¦ª§A−¼M JnB\U /k¯±{»« J±vd« k®ªU°oY ° o¼š— ºBµn±zŸ ²°o£ °j oµ nj

oT£nqM q¼¯ ¬C »UB¼§B« miF« ,j±{»« oU»®“ n±zŸ�½ ³Ÿ»¯B«p ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯

©´Çw HL§BÇ“ ,BµRB¼§BÇ« ºn°C�ªÇ] nj S§°j ¬A±U y½Aq—A BM −¼®`ªµ ;j±{»«

/j±{»« −¼«FU »«±ª� k«Cnj ¥d« pA S«Àw ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ pA ºoTz¼M

/Svµ q¼Ç¯ ±¢hwBÇQ ° ¤oT®Ÿ ¥MB› »wB¼w oŠ¯ pA »«±ª� k«Cnj pA »§B« −¼«FU

° ©¼Š®ÇU ºA³¯±Ç£³ÇM An »§BÇ« −¼Ç«FU �L®« −½A ¬A±U»« B«A Sv¼¯ ºnBL]A ³ao£ A

nj /k½Bª¯ ˆBd§ An ºj±ª� ° »š—A S§Ak� ³M „±Mo« ºBµ»¯Ao¢¯ ³Ÿ joŸ S½Akµ

S{BLÇ¯A S¼—oÇ‹ −¼®`ªÇµ ° Rk«»¯¿±Ç‡ nj ¬C ²±š§BÇM kÇ{n ¬B�«A ,S½B´¯

/SwA oTz¼M »§B« −¼«FU �L®« −½A nj ,²joTv£ S¼�ª] �½ nj S«Àw RAo†i

¨BŠÇ¯ ³ÇŸ »†½Ao{ nj »«±ª� k«Cnj ºo½mQ¤oT®Ÿ RÀ�z« ,o¢½j º±w pA

1- favoritism 2- cynical

−�ª« ,jnAj j±]° ¬C nj (1)ºpBM»UnBQ ° jBv— ¤BªTeA ° SwA •¼�ƒ »wB¼w

SwA −�ª« ,jnAj »M±¦†«B¯ joŸnBŸ S§°j ³Ÿ »¯B«p /kµB�M ¬C S¼MAm] pA SwA

p°oÇM »UB¼§BÇ« k«Cnj ºo½mQ¤oT®Ÿ −½AoMB®M ° »«±ª� S¼§±Lš« JBM pA »UÀ�z«

»Ç½AoÇ]A S¯BªÇƒ B½ Ao]A S¼—o‹ ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj H�±~i ˜B–UA −½A ;k½Bª¯

° ”BM»–®Ç« BÇ½ RB¼§B« pA ºnAo— ¬B{¬Ak¯°o´{ ³Ÿ »½B´¯C B½ k¯nAj ºoUj°kd«

/kµj»« fn ºoTz¼M ¤BªTeA BM ,k®Tvµ (2)−¼MkM

³Ç½AnA BÇ½ ³Ç¯Ao¼¢z¼ÇQ ° »«±ª� S{Ak´M RB«ki) RB«ki pA »�Bi ŒA±¯A

,Bµx°n o½Bw o£ A »Te k¯nAj nAo› »UB¼§B« S½Bªe SdU HL§B“ ,(Aoš— ³M SL›Ao«

³ÇŸ SwA ¬C o«A −½A ¥¼§j /k®{BM ²k{ K§B“ S«Àw yhM »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ nj

ºn°C�ª] ºoU�¼w° miD« pA An B´¯C ° j±ª¯ �½p±U Gjk\« ¬A±U»« An BµRB¼§B«

−¼«FU ,k¯nAjº±› »½Ao]A ¬A±U ° J±i ºjB~T›A jo�¦ª� ³Ÿ»½Bµn±zŸ nj /joŸ

BÇ«A /k½Bª¯ −¼«FU S«Àw yhM ºAoM An ºA²kª� RAnBLT�A k¯A±U»« »UB¼§B« »§B«

³M ºA²joTv£ ³›À� ,¥¼§j −¼ªµ ³M /jnAk¯ j±]° Bµn±zŸ ¨BªU nj »†½Ao{ −¼®a

/»�BªT]A ³ª¼M :SwA ²k{ jB\½A »§B« −¼«FU ³®½q£ −¼«°j
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»�BªT]A ³ª¼M (4-2

³ª¼M ,Svh¯ /k®Ÿ»« q½BªT« »�±~i ³ª¼M pA An »�BªT]A ³ª¼M ,»£s½° ³w

1- compulsory 2- social compact

° k®ÇŸ SŸnBÇz« k½BM ,¤±ªz« ²°o£ jAo—A pA �½oµ ;SwA (1)
ºnBL]A ,»�BªT]A

SŸnBÇz« ©´Çw /k½BªÇ¯ SiAjoÇÇQ An j±ÇÇi |BÇÇi SiAjoÇÇQ y¼ÇÇQ ©´ÇÇw

³ÇŸ »TÇ›° /j±{»Ç« −¼¼�ÇU ˜±šÇe pA ºk�nj Rn±�³M HL§B“ (SiAjoQy¼Q)

|Bi ºB½Aq« ¤±ªz« ,joŸ SiAjoQ An BµSiAjoQ y¼Q ºjAk�U ¥›Ake ,ºjo—

/j±{»« ²k{ −¼¼�U y¼Q pA °

¬BÇz¯ An (2)»�BªT]A k´�U �½ ,»�BªT]A ³ª¼M ºBµSiAjoQy¼Q oXŸA ,¨°j

° »£jBÇw ³ÇM ,³¦�BÇe ºBÇ½Aq« ° SŸnBz« ¬Aq¼« ° nAkš« ,¬±¯B› ™L‡ /k®µj»«

o½jBš« −½A ,�±� nj /Sv¼¯ o¼¼’U ¥MB› ,”o� »½Ao]A RB«Ak›A ™½o‡ pA H—o�

/SwA ¥Ç�z« nB¼ÇvM B´Ç¯C o¼¼’ÇU ³Ÿ k¯±{»« −¼¼�U »UAnoš« B½ −¼¯A±› K§B› nj

ºjAoÇ—A ° ³ª¼ÇM ¨BŠÇ¯ −¼M »d½±¦U jAjnAo› �½ oM »®TL« ,»�BªT]A ³ª¼M −½AoMB®M

An »�BÇi nAkš« ³Ÿ k¯o½mQ»« ¬Ak¯°o´{ /k¯o¼£»« nAo› y{±Q SdU ³Ÿ SwA

nj ,yhMoYA ° ³¯¿jB� Rn±� ³M ,³¦�Be RBµ±]° ³Ÿ k¯nAj nBŠT¯A ° k¯pAjoPM

,k®Tvµ ¬C y{±Q SdU ° ¨BŠ¯ −½A ³M ™¦�T« ³Ÿ »½B´¯C ºAoM SL›Ao« »§B« −¼«FU

/jo¼£ nAo› ²jB–TwA jn±«

}¼~hÇU ºBµRB¼§BÇ« ³M »½AnAj ° jB~T›A ºAnp° oXŸA ³�®½A −¼� nj ,¨±w

−¼®Ça oÇM »�T« …š— H~hz« »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ,k®®Ÿ»« �AoT�A ³T—B½

ºB½Aq« /k¯nAj ¤BL¯j ³M |Bi »T½q« ,Bµ³«B¯oM −½A ,³\¼T¯ nj /k®Tvµ »½Bµk«Cnj

¤±Q :jnAj cƒA° ° }hz« Sª¼› �½ ,SwA ¬B£k®µjºEn ºBƒBšU ³Ÿ ºA³ª¼M

/k®Tvµ B\¯C ¬AnAk—o‡ ³Ÿ j°oM »½B] k½BM

° k®µj»Ç« nAoÇ› y{±ÇQ SdU An jAo—A ³ªµ H«°q§ ,»�BªT]A ³ª¼M ºBµ¨BŠ¯

¬Ao£nBŸ …š— ,Bµ³«B¯oM oXŸA /k®Tvµ jk�T« ¨BŠ¯ −½k®a ºAnAj ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

³Ç½AnA ³ÇM ©¼ª~ÇU ºn±ÇzŸ »TÇ›° /k®µj»« nAo› y{±Q SdU An »ªwn yhM

ºAoM »«±ª� RB¼§B« ºBµk«Cnj pA k½BM H~hz« S§°j ,jo¼£»« »¯B¢ªµ y{±Q

° »ªwno¼Ç“ yhÇM ¬Ao£nBÇŸ ,AošÇ— ,¬AnB�¼M ,¬Ao¼¢MºoªTv« ³M ³¯AnB½ SiAjoQ

/k®Ÿ ²jB–TwA �a±Ÿ ¬Apn°BzŸ ° BµnBŸ ° KvŸ pA »ioM »Te

º±¢§A nj /j±{»« »µk¯B«pBw ²±¼{ °j −½A pA »�½ ³M H«±ª� »�BªT]A ³ª¼M

»�B–TÇ¯Ao¼Ç“ •¦Th« ºBµ¬B«pBw …w±U Bµ³«B¯oM S½o½k« ° −½°kU ,»ŸnBªv¼M
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²k®ÇŸ AoÇQ ,|BÇi »¦’{ B½ »½B¼—Ao’] ,»T�®� ºBµ²°o£nj ³Ÿ jo¼£»« Rn±�

1- sickness funds 2- adverse selection

³TiB®Ç{ (1)»{±iBÇ¯ ºBµ˜°k®Ç� ¬A±®Ç� SdÇU Bµ¬B«pBÇw −½A HL§B“ /k¯A²k{

oXÇŸ A /kÇ¯nAj œoTÇz« JmÇ] nj ºj°kdÇ« »TMBÇ›n S¼—oÇ‹ …šÇ— ° k¯±{»Ç«

jk�ÇU /k®TÇvµ Œ±Ç¯ −½A pA −¼U¿ ºB�½o«C ° BQ°nA nj »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM

©µ »ªŸ ° B½Aq« ³TvM nj »Ÿk¯A Œ±®U jB\½A ²pB]A ,±¢§A −½A nj »¯B«pBw RBL¼UoU

JBhTÇ¯A o†Çi BÇ«A /kµj»Ç« (j°kd« HL§B“ ³TL§A) ¬B½oTz« º±w pA JBhT¯A ™e

”o‡oÇM ºAoÇM /jnAj j±]° ±¢§A −½A nj q¼¯ ¿BM »½Ao]A ºBµ³®½qµ ° (2)t±��«

�½ ³ÇM An ³«B¯oÇM ºAo]A ,¬A±½BU ¥X« Bµn±zŸ pA »ioM ,BµS½j°kd« −½A ¬joŸ

/SwA p°n ³M p°n »wB¼w ¤oT®Ÿ pA ZnBi ³Ÿ k¯A²joPw S§°j ºpA±« jo–®« jB´¯

,»�BªT]A ³ª¼M »§B« −¼«FU ³Ÿ k®®Ÿ»« bo†« ³¯±¢®½A HL§B“ jB~T›A »ª¦� ¬±T«

³ª¼M o«A ¬B~~hT« B«A /SwA »T§°j RB¼§B« ¥d« pA »§B« −¼«FU pA q½BªU ¥MB›o¼“

³ÇM ¥¼§j −½A ³M HUkª� ¬B¯AjjB~T›A /k®Tvµ •§Bh« ²B£k½j −½A BM H½±› ,»�BªT]A

nj SŸnBz« ³Ÿ k¯o¢¯»« »UB¼§B« »§B« −¼«FU BM ºA³«B¯oM ¬A±®�³M »�BªT]A ³ª¼M

An »¯B«pBw ° »�BªT]A ºBµR°B–U pA ºnB¼vM ,²B£k½j −½A ³TL§A /SwA ºnBL]A ¬C

»�BªT]A ³ª¼M BM (kÄ±w ¥X«) »«±ª� RB¼§B« ¥d« pA »§B« −¼«FU BM ³ª¼M −¼M ³Ÿ

BµSiAjoQy¼Q ,Svh¯ /jo¼£»« ²k½k¯ (¬A±½BU ° −QAr ,¬Bª§C ¥X«) jnAj j±]°

¬Bªµ ºAoM ,j±{»« SiAjoQ »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ºAoM ³Ÿ »½Bµ³ª¼M ™e °

˜°k®Ç� /SwA »«±ªÇ� RB¼§B« pA ºAk] ° SwA ²k{ ²jAj }¼~hU Bµ³«B¯oM

SiAjoQ »½B¯A±U k¯A±TM (¨BŠ¯ −½A) BU j±M kµA±i pB¼¯ jn±« Á±ª�« »�BªT]A ³ª¼M

° S¼—B–Ç{ ³ÇŸ j±{»Ç« W�BÇM ˜°k®Ç� −Ç½A j±Ç]° ;k®ÇŸ ‰–e An j±i ¬±½j

¬B«qªÇµ n±‡³ÇM /k½C j±]° ³M ³ª¼M ¨BŠ¯ »§B« RAj°Ao« nj ºoTz¼M »½±¢hwBQ

¥›Ake ³Ÿ An ¤±ªz« jAo—A …š— ³�¦M Sv¼¯ ¬Ak¯°o´{ ³ªµ ™e ,»�BªT]A ³ª¼M

jAoÇ—A ³Ÿ ©µ »½B½Aq« ;kµj»« y{±Q k®{BM ²jAj ¨B\¯A An j±i »TŸnBz« RB«Aq§A

jAo—A ,³\¼T¯ nj /SwB´¯C SŸnBz« BM …LUo« HL§B“ ,k®®Ÿ»« S—B½nj y{±Q SdU

,¬C ºApA ³M ° k¯A³TiAjoQ An j±i SŸnBz« ° ³ª¼M ™e ³Ÿ k®®Ÿ»« „BL®TwA ³¯±¢®½A

,oÇ¢½j RnBL�³M /k¯A²joŸ S—B½nj An ºA²k{ −¼¼�U y¼Q pA ºB½Aq« S—B½nj ™e

/k{BM ²k{ B†�A B´¯C ³M S§°j º±w pA ³Ÿ Sv¼¯ »µB—n ,B´¯C �—B®«
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»§B« �—B®« ° »§B« ºBµnBM nj S§Ak� (4-2-1

³ÇŸ SwB´Ç¯C RB¼½q] ³M ³TvMA° ,S§Ak� oM »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM RAoYA

−Ç½A ³M ³TvMA° ,˜±še RB¼§B« ºj±ª� S§Ak� /jnAj o¢½k�½ BM ºA²kª� R°B–U

pA SwBµ³½B«oÇw °qÇ] ³�®Ç½A ¥¼§j ³M ,¬Ak®ªU°oY ºBµk«Cnj pA nkša ³Ÿ SwA

SŸnBz« ¬Aq¼« ° nAkš« ºAoM ºpo« ° ke B½C ³�®½A° k¯B«»« ¬±~« »UB¼§B« ¨BŠ¯

pA »ÇioM B½C ³Ÿ SwA ¬C ³M ³TvMA° »š—A S§Ak� /o¼i B½ jnAj j±]° ³ª¼M ™e °

Ø}¯ ºBµºo¼£S´] ¥¼§j ³M ,(�a±Ÿ ¬Apn°BzŸ B½ BµnBŸ ° KvŸ ¥X«) Bµ²°o£

¬±~Ç« ,RB¼§BÇ« ³¯¿jBÇ� nBÇM SiAjoQ pA ,RB¼§B« pA ²jBw q½o£ H—o� B½ ¬±¯B›

³TÇ{Aj j±Ç]° »�BªTÇ]A ³ª¼M jk�T« ºBµ³«B¯oM ³Ÿ »†½Ao{ nj /o¼i B½ k®¯B«»«

SwA −�ª« ³Ÿ Aoa ;j±{ ¬B~š¯ x±hTwj »š—A S§Ak� SwA −�ª« q¼¯ k{BM

ºB‚Ç�A pA ºoUJ±¦†Ç« K¼ŸoÇU j±Ç]° ¥Ç¼§j ³ÇM) Bµ³«B¯oÇM −ÇÇ½A pA »ÇÇioÇÇM

³Ç½AnA ¬BÇv�½ Sª¼Ç› BÇM An ºoT´M ° oU¬ApnA SL›Ao« k®¯A±TM ,(B´¯C ²k®µj¥¼�zU

³ÇŸ »½Bµ³«B¯oM ³Ÿ Aoa jnAj j±]° »š—A »T§Ak�»M Œ±¯ −½A j±]° ¤BªTeA /k®®Ÿ

k¯nAj ºoTz¼MRAk½B� ° k«Cnj B´®U ³¯ ,k®µj»«y{±Q An oU¿BM k«Cnj BM ¬Ao£nBŸ

S¼�ªÇ] pA ÁBªTÇeA ,ºjB~TÇ›A S¼�Çƒ° ° S«ÀÇw »¢TvLªÇµ ¥Ç¼§j ³M ³�¦M

° ¥šÇ¯ ° »½B\MBÇ] ³Ÿ »¯B«p BU ¬Bª§C nj −½AoMB®M /k¯nAjn±ioM ºoTªŸ x±iB¯

1- inter-sickness fund transfers

¬Aq¼Ç« ,kÇ{ ¤BªÇ�A 1990 ³µj nj (1)»{±iB¯ ºBµ˜°k®� −¼M RAnBLT�A ¤BšT¯A

pA oTªŸ (ºoT—j ° ºnAjA) k¼–w ³š½ ¬B®ŸnBŸ ²k®¯B{±QºBµ³«B¯oM nj ˜±šeRB¼§B«

/j±M (²jBw) »MC ³š½ ¬Ao£nBŸ ºBµ³«B¯oM nj ¬C ¬Aq¼«

�½ »‡ ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ »Mo\U RAkµBz« ©µ ° ºjB~T›A ºBµ³½oŠ¯ ©µ

S«Àw ³ª¼M ºBµSiAjoQy¼Q ©´w −½oTz¼M ¬Ao£nBŸ ,³§Bwk®a Rk«¬B¼« ²n°j

Rn±�³M B½ ¬B{ºBµ³ª¼M ™e ™½o‡ pA ©¼šTv«Rn±�³M B½) k®®Ÿ»«SiAjoQ An

,»ªwA Rn±�³M ¬B½B«o—nBŸ o£ A »Te ;(oU−¼½BQºBµjqªTwj¥�{ ³M ©¼šTv«o¼“

° ³ª¼ÇM ™Çe ³®½qÇµ ,ºjB~TÇ›A oŠÇ¯ pA /k®{BM ²k{ k´�T« An »´]±U ¥MB› ©´w

¬B½B«o—nBŸ ¬A±U /SwA ²k{ ¥šT®« ¬Ao£nBŸ x°j oM ° Kš� Sªw ³M ,SŸnBz«

¥Ç�{ ³ÇM An B´Ç¯C ³ÇŸ ¬C �±�³ÇM ¬Ao£nBÇŸ x°j oÇM Bµ³®½qÇµ ¬joŸ ¥šT®« nj

pA ,jnAj nBÇŸ nApBÇM …½Ao{ ³M ³TvMA° ,k®®Ÿ ¥šT®« ±¦] Sªw ³M oU¿BM ºBµSª¼›

/k®Tvµ º±› ke ³a BU ºo£nBŸ ºBµ³½jBdUA ³�®½A ³¦ª]
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o†i S{BL¯A (4-2-2

³ÇM /k®Ÿ»Ç« S{BL¯A An j±i −¼ŸoTz« S«Àw RAo†i …š— ,»�BªT]A ³ª¼M

nAoÇ› y{±ÇQ SdÇU An »ªÇwn yhÇM ¬Ao£nBÇŸ …šÇ— ,Bµ³«B¯oM oXŸA ³�®½A ¥¼§j

³ÇŸ kµA±hM S§°j ³`¯B®a /j±{»« S{BL¯A B´¯C S«Àw RAo†i B´®U ,k®µj»«

¤BLÇ¯j ³ÇM k½BÇM ,k®½BªÇ¯ j°kdÇ« k®Tv¼Ç¯ y{±ÇQ SdÇU ³ÇŸ An »½B´¯C RAo†i

BÇU (»UB¼§BÇ« ºBµkÇ«Cnj pA ²jB–TÇwA k®¯B«) k{BM oU³—BƒA »§B« −¼«FU ºBµx°n

/k®Ÿ ©µAo— ²o¼“ ° »½BTw°n ºBµS¼�ª] ,¬Ak®ª§Bw ,Aoš— ºAoM ºA³ª¼M y{±Q

ºjB~T›A RAoYA (4-2-3

¥ÇŸ oÇ£ A ?jnAj ºjB~TÇ›A kÇ{n oÇM ºo¼ÇYFU ,»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ºBµ³®½qµ B½C

?k®Ç�¯ Ak¼Q »´]±U ¥MB› o¼¼’U BµSiAjoQy¼Q RAo¼¼’U o‡Bi ³M nBŸ ºBµ³®½qµ

»�›A° ºBµnApBM ³TL§A /jB½p »¦¼i ³¯ :j±M kµA±i −¼®a ¤AÆw −½A gwBQ S›°¬C

° º±Ç› ºBµ³½jBdUA ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj /SwA }›A±¯ ° BµºoŠ¯¡®U pA oQ ,nBŸ

oU¿BM ºBµ³ª¼M ™e S—B½nj BM ,nBŸ »�›A° ³®½qµ ,k¯nAj »½¿BM ˜±še ºBµRB¼§B«

,³®½qµ −½A pA »zhM ³`¯B®a /k®Ÿ Ak¼Q y½Aq—A SwA −�ª« ,»�BªT]A ³ª¼M ºAoM

�½ S¼—o‹ k¯A±U»« o«A −½A ,j±{ ¥šT®« ±¦] Sªw ³M oU¿BMºBµSª¼› ¥�{ ³M

k®Ÿ ™½±zU An »¦¦ª§A−¼M ºBµSŸo{ ° kµj yµBŸ »¦¦ª§A−¼M SMB›n nj An n±zŸ

nBÇŸ ºBµ³®½qÇµ ³ÇŸ k®Çµj Rn±Ç� »½B] nj An j±i k¼§±U ° ºnAm£³½B«ow ³Ÿ

³M oTªŸ ,¬B½B«o—nBŸ ³Ÿ j±{»« W�BM nBŸ oU¿BMºBµ³®½qµ ,²°À�³M /SwA oU−¼½BQ

nj HT½B´¯ ° k¯n°C º°n ¬B{ºnBŸ ³�w±U …½Ao{ nj »Te k½k] ¬Ao£nBŸ ¨AkhTwA

/kMB½ y½Aq—A ¤B’T{A ¨k� ° ºnB�¼M k�nj ,Rk«pAnj ° Rk« ¬B¼«

Ao]A S¼¦MB› (4-2-4

nj /SwA »�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM ºBµS¼ÇMAmÇ] pA »Ç�½ ,AoÇ]A S¼¦MB›

nBŸ º°o¼¯ pA »´]±U¥MB› ©´w , nqMºBµ³�o� ,»T�®� ºBµjB~T›A pA ºnB¼vM

»«AkhTwAºBµ²k¯°oQ q¼¯ �a±Ÿ ºBµnBŸ ° KvŸ»Te ° k¯o¼£»« S«ki ³M An

»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM »�BªTÇ]A ¬Bª¼ÇQ nBTiBÇw ,²°À�³M /k¯nAj »§±L›¥MB› ° ¤±š�«

˜°k®Ç� �½ ³ÇM ³ÇŸ AoÇa ;joLÇM ¿BÇM An SiAjoÇQ ³ÇM ¬B½oTÇz« ¥½BªU k¯A±U»«

ºAoÇM k®ªÇ{pnA S«kÇi �½ ³½AnA JBM pA ,Aq\« »½Ao]A S½o½k« BM »�B~TiA

¥›Ake> ³Ÿ k®®Ÿ»«„BL®TwA ³¯±¢®½A ¬Ak¯°o´{ /jnAj j±]° ºoTz¼M jBªT�A ,B‚�A

<!kwo¯ <−«> ¤±Q ³M ¬B{Swj nB�L½o— ¬AnAkªTwB¼w ¬C
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Â«BŸ ³z¼ªµ ,jnAj j±]° »�BªT]A ³ª¼M ³M ³Ÿ »½BµºnA°k¼«A ,o¢½j º±w pA

H—oÇ� SwA −�ªÇ« ©Çµ »�BªTÇ]A ³ª¼M ¨BŠ¯ ³M SLv¯ ²B£k½j /j±{»ª¯ −¼«FU

³T{m£ »¯Bv¯Ao¼“ »T«±�e ºBµ©½rn ³M ° k{BM S§°j o¢½j joŸnBŸ�½ ¬A±®�³M

pA q½o£ ,™MBw »Tv¼¯±ªŸ ºBµn±zŸ pA »ioM nj ,¤BX« ¬A±®�³M /j±{ ²jAj SLv¯

/SwA �½B{ ° ²joTv£ ºo«A ,»�BªT]A ³ª¼M ºBµ¨BŠ¯ nj RB¼§B«

 nqÇM ° �a±ÇŸ ºBµRnB\ÇU ° BµnBÇŸ ° KvŸ Œ±¯ °j oµ ,¬BTwnB\« nj

ºBµnBÇŸ ° KvŸ /k¯q½oÇ¢M ,˜±šÇe ºBµRB¼§BÇ« SiAjoQ pA ³Ÿ k¯A²joŸ xÀU

KvŸ ;k®®Ÿ»«SiAjoQ An BµjqªTwj ¥›Ake …š— ³Ÿ k¯joŸ B�jA ³¯±¢®½A �a±Ÿ

S§BÇe pA An j±Çi ¬Ak®«nBÇŸ Ro]A ,k®Tv¯A±U»« ³Ÿ »½B\¯C BU  nqM ºBµnBŸ °

³Ÿ (³¯Bi ,−¼{B« ¥X«) »½¿BŸ ° »v®] S§Be ³M (j±M RB¼§B« ¤±ªz« ³Ÿ) ºkš¯

<©´w> nBLT�A −¼«FU ³M SLv¯ S§°j ,²°À�³M /k¯joŸ ¥½kLU j±L¯ RB¼§B« ¤±ªz«

³ª¼M ¨BŠ¯ ,o«A −½A ¥�Be /jAj»« ¬Bz¯ S«°Bš« ³¼šM ° ¬Ao¼¢MºoªTv«ºAoM j±i

”AkÇµA ³ÇŸ ) »«±ª� S¼§±Lš« ° »§B« S¼—o‹ ³®¼«p °j oµ nj ³Ÿ j±M »�BªT]A

/j±M ²k{ ¬B~š¯ ° ¥�z« nBaj ,(j±M ¬C ¬B�—Ak«

»�±~i³ª¼M (4-3

³ÇM ³¯BL¦Ç‡°Aj Rn±�³ÇM ,¬B½oTÇz« ³Ÿ SwA ¬C »�±~i ³ª¼M q½BªU ³]°

;kÇ¯pAjoQ»« (»�B–T¯Ao¼“ B½ »�B–T¯A) »TMB›n ° ¥šTv« ¬B£k®{°o— pA ³ª¼M k½oi

²k®®Ÿu��®« ³Ÿ k®®Ÿ»« ³L§B†« An »TŸnBz« ©´w ° Bµ³ª¼M ™e ,¬B£k®{°o— −½A

/k{BÇM ³TÇ{Aj oŠ¯k« An ¬B{SiAjoQ ¬A±U ³�¯C �±�³M SwA nAk½oi RAo†i

/jAj ¨B\¯A »µ°o£ ¥�{ ³M B½ ° ºjo— ¥�{ ³M B½ ¬A±U»« An ³ª¼M ºBµk½oi

nj ºA²k®½Aq— ¥½BªU ,²k{ bo†« WdM n±d« °j ¥¼§j ³M ,o¼iA ºBµ¤Bw nj

BÇU SwA ²kÇ{ jB\Ç½A »�±~Çi ³ª¼ÇM •¦ThÇ« ¤B�{A ³M SLv¯ ¬B´] owAow

SwA ¬C n±d« °j pA »�½ /k{BM S«Àw yhM »§B« −¼«FUºAoM ºo¢½j nBŸ°pBw

³�®Ç½A ¥Ç¼§j ³M /joŸ kµA±i [¼vM ° B\MB] An ºoTz¼M �MB®« ,»�±~i ³ª¼M ³Ÿ

pA »{BÇ¯ RÀ�z« ,k¯o¼£»ª¯ nAo› y{±Q SdU ,k®®Ÿ»ª¯ SiAjoQ ³Ÿ »¯BvŸ

q¼Ç¯ An ³§Fv« −½A »�±~i ³ª¼M ¬B�—Ak« /kwn»« ¥›Ake ³M q¼¯ RB¼§B« pA nAo—

,k®®Ÿ»Ç« JBhTÇ¯A An ¥’Ç{ �½ ° ³«B¯oÇM �½ jAoÇ—A ³Ÿ »¯B«p ³Ÿ k®®Ÿ»« bo†«

SiAjoQ ³M ºoU¬°q—A ¥½BªU ° k®®Ÿ»« Ak¼Q ºoTz¼MRnk› ° ºk®ª¯A±U tBveA

/k®µj»« ¬Bz¯ j±i pA S«Àw SL›Ao« ºAoM

pA) k¯nAj »–¦Th« ºBµxpnA ° Bµ²B£k½j ³Ÿ ºjAo—A ³Ÿ SwA ¬C WdM −¼«°j
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An »¯±£ B¯±£ ºBµ³«B¯oM ,(k¯nAj nAo› »U°B–T« ºk«Cnj b±†w nj ³Ÿ »½B´¯C ³¦ª]

SwA ²k{ bo†« ³¯±¢®½A /k®µj»« [½°oU ° k®®Ÿ»« K¦‡ S«Àw ³ª¼M ºAoM ©µ

ºoU�¼w° ° q½BªT« ²j°kd« ³½AnA ™½o‡ pA ,»�±~i ³ª¼M ºAoM »TMB›n nApBM ³Ÿ

¨BŠÇ¯ ³Ÿ ºq¼a ;jAj kµA±i gwBQ j±]±« ºBµpB¼¯ ³M ,R¿±~d« ° RB«ki pA

³M ¥½BªU ° y½Ao£ ³¯ ° xq¼¢¯A ³¯ ,S§°j ¤oT®Ÿ SdU »�BªT]A ³ª¼M »L†› �U

/jnAj An ¬C ¨B\¯A

S�–®Ç« BÇM ³ÇŸ AoÇa kMB½»Ç« y½Aq—A ºjB~T›A k{n BM HL§B“ »�±~i ³ª¼M

1- self-interest 2- economies of scale

º°o¼Ç¯ ³ÇŸ kÇ¯nAj ¥½BªU ¬B½B«o—nBŸ /jnAj ºnB£pBw ,³ª¼M ¬AnAk½oi (1)»~h{

° tBveA ¬Ao£nBŸ K¯B] pA ºoTz¼M ºk®L½BQ ° k´�U ,k®{BM ³T{Aj »ª§Bw ºnBŸ

³Ÿ »†½Ao{ nj »§B« �ªŸ oM »®L« j±i ¬B®ŸnBŸºBµSwA±inj pA ° k®®ŸS—B½nj

pA HL§B“ ¬B®ŸnBŸ /k®®Ÿ JB®T]A ,Sv¼¯ SiAjoQ ¥MB› B´¯C »L‡ ºBµJBvdUn±�

S‹B–e ;k®Ÿ SiAjoQy¼Q pA An S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ ³Ÿ k¯nAj nBŠT¯A ³ª¼M

¬Bz½AoM q¼¯ An »�±~i ²°o£ ³ª¼M »§B« ºB½Aq« ° k½Bª¯ jB\½A »§B« o†i oMAoM nj

³M ,c†w ¬Bªµ nj »�BªT]A ³ª¼M BM tB¼› nj »�±~i ³ª¼M ºB½Aq« ;k{BM ³T{Aj

Rn±� ©§Bw ¬B®ŸnBŸ o½Bw BM …š— ³Ÿ o†i S{BL¯A ° (2)tB¼š«»½±]³—o� ¥¼§j

BM ºBµn±zŸ pA »ioM nj ,¥½¿j −½A ³M /jnAj ¤BL¯j ³M ºoTªŸ ºBµ³®½qµ ,jo¼£»«

SiAjoQ −½oT´M ¬±®ŸBU ³Ÿ »¯Ao£nBŸ º±w pA »´]±U ¥MB› nBz— ,…w±T« k«Cnj

³M ° k¯±{ ZnBi »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM pA ³Ÿ SwA ²k«C j±]° ³M k¯A³T{Aj An

k½oÇi ºAoM An j±i SŸnBz« ©´w ° Bµ³ª¼M ™e ,jApC nApBM SMB›n xpnA o‡Bi

An »¯BÇ�«A −¼®a oƒBe ¤Be nj ,»¦¼{ n±zŸ ¨BŠ¯ /k®®Ÿ ”o� »�±~i ³ª¼M

/SwA ³TiBw ©µAo—

3- risk selection

/SwA (3)
o†i JBhT¯A ¥�z« ,»�±~i »TMB›n ³ª¼M »½BwnB¯ −½oUœB¯o†i

ºBµºnBª¼ÇM »®�Ç« ³ÇM »¯°q—Ap°n ¥�{ ³M ,¬C nj »{±iB¯ ³ª¦Ÿ ³Ÿ »½B¼¯j nj

oÇM ºoTz¼ÇM »®¼My¼ÇQ S¼¦MB› ,S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ ,j°n»« nBŸ ³M −«q«

k�M ¤Bw ÁBªTeA ,k®Tvµ nBª¼M ¤Bv«A ³Ÿ »½B´¯C /k¯A²joŸ Ak¼Q ¤Bw ³M ¤Bw ºB®L«

oÇµ ºB‚Ç�A −½oUx±iB¯ ³Ÿ ºjAo—A pA %5-%10 j°ke /j±M k®µA±i nBª¼M q¼¯

|B~TÇiA j±Çi ³ÇM An Bµ³®½qÇµ ¥ÇŸ pA %60-%70 HL§BÇ“ ,k®Tvµ ³ª¼M ˜°k®�

jB\Ç½A ³ª¼M »TMB›n ºBµSŸo{ ºAoM »ª¼Š� ºBµxq¼¢¯A ,™½Bše −½A /k®µj»«

jAoÇ—A ³M ©µ o£ A B½ ° ;k®{°o–M ©§Bw jAo—A ³M H—o� An j±i ºBµ³«B¯oM ³Ÿ k®Ÿ»«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«251 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³ÇM ° ³T{Aj j±w ¬Bz½AoM ³Ÿ k®®Ÿ S—B½nj B´¯C pA »—BŸ o½jBš« ,k®{°o—»« nBª¼M

/k{BM ³—o�

k®Ÿ»Ç« jB\½A nBª¼M jAo—A ºAoM º±› ºBµxq¼¢¯A ,BµSŸo{ o¼iA nBT—n ,³TL§A

³`¯B®Ça /k®½±Ç¢M 
°nj ³ª¼ÇM ºBµSŸoÇ{ ³ÇM ¬B{S«Àw S¼�ƒ° ²nBMnj ³Ÿ

,¬B½oTz« ¨BªU pA ³Ÿ k®µA±hM ³ª¼M ²k®{°o— ºBµSŸo{ pA RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ°

k®ÇµA±hÇ¯ ºA³ª¼M ÁBªTeA ©§Bw jAo—A S›°¬C ,k®®Ÿ S—B½nj An SMBY Sª¼› �½

p°oÇM oU−¼½BÇQ o†Çi ¥Ç¼§j ³M ° j±{»« ¨BªU ¬Ao£ nB¼vM ¬Bz½AoM ³Ÿ Aoa k½oi

kÇµA±hÇ¯ An ¬C º¿BÇM ³®½qÇµ xpnA ,³ª¼ÇM y{±ÇQ S—BÇ½nj ,B´Ç¯C nj ºnBª¼ÇM

1- underwriting death spiral

Z°oÇi BÇM /(1)
 oÇ« ³š¦e −¼ª‚U :j±{»« o½p ³YjBe ³M o\®« ˜B–UA −½A/S{Aj

™e ¬Aq¼« ,kµj»« º°n RBµ±]° yµBŸ ,S{BL¯A ˜°k®� pA J±¦†« RAo†i

k¯±{»« ZnBi ºoU©§Bw jAo—A ©µ pBM ,¥¼§j −¼ªµ ³M ° k®Ÿ Ak¼Q y½Aq—A k½BM ³ª¼M

/k®¯B«»« »›BM ˜°k®� nj ¬B½oTz« −½oUSª¼›¬Ao£ ° −½oUx±iB¯ …š— °

³ª¼ÇM ºBµSŸoÇ{ /kÇµj º°n SwA −�ªÇ« q¼¯ t±��« Rn±�³M ¥�z«

nj ° k¯o¼Ç¢M y{±ÇQ SdU k®Tvµ ©§Bw H�B~TiA ³Ÿ An ºjAo—A k®®Ÿ»« xÀU

¬AnBª¼M ³M x°o— pA SwA −�ª« B´¯C /k®®Ÿ ZnBi y{±Q pA An ¬AnBª¼M ,¤Be −¼�

xo½mÇQ pA ,k®®ÇŸ ”mÇe An j±]±Ç« ºBµºnBª¼ÇM ºAoM y{±Q ,k®®Ÿ ºnAjj±i

pBMow k¯±{»« nBª¼M Gk�M ° k®Tvµ ©§Bw ³Ÿ »¯BvŸ ²nBMnj j±]±« ºBµSwB¼w

SdU BµnBT—n −½A H�±ª\« /k®®ŸK¦‡ An »½¿BM ©´w ° ³ª¼M ™e o½jBš« B½ ° k®¯qM

³ÇŸ »½B´Ç¯C »®�Ç½ ;j±{»Ç« ³TiB®Ç{ cream skimming B½ o†i JBhT¯A ¬A±®�

/k®¯B«»« y{±Q ¬°kM HT½B´¯ ,k¯nAj ³ª¼M y{±Q ³M An pB¼¯ −½oTz¼M

»§B« �—B®« ° »§B« ºBµnBM nj S§Ak� (4-3-1

° ²k¼`¼ÇQ ,j±{»Ç« bo†Ç« »�±~i ºBµ³ª¼M S§Ak� JBM nj ³Ÿ »¦ÄBv«

o¼¼’ÇU kÇ«Cnj BÇM ³Ç]° _¼Çµ ³ÇM ° k®TÇvµ SMBY ³Ÿ »½Bµ³ª¼M ™e /SwA KŸo«

„BLÇUnA −T—oÇ£ oŠÇ¯ nj BÇM ²°À�³ÇM /k®TÇvµ (»§°qÇ¯) »½Aoš´› nB¼vM ,k®®Ÿ»ª¯

Çy¼ÇQ ° Bµ³ª¼ÇM ™Çe ,S«ÀÇw S¼�Çƒ° ° ºjB~TÇ›A S¼�Çƒ° −¼M t±��«

ºoTz¼ÇM ‘¦LÇ« AošÇ— ³ÇŸ j±{»Ç« W�BÇM H~hÇz« o†Çi oM »®TL« ºBµSiAjoQ

o¼¼’ÇU kÇ«Cnj KveoÇM ³ÇŸ ºA²kÇ{ ©¼Š®ÇU ¬BÇv�½ o½jBš« »Te /k®®Ÿ SiAjoQ

(oU»§°qÇ¯) oU»Ç½Aoš´Ç› ,RBµ±Ç]° −¼Ç«FU o¢½j ºBµ³®½q£ ³M SLv¯ ,k®®Ÿ»ª¯
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ºBÇµnApBÇM ,»§BÇ« o†Çi oMAoM nj SŠ—Bd« ²B£k½j pA ° ³MBz« Rn±�³M /k®Tvµ

³Ÿ Aoa k¯nAm£»« »›BM ³TiBv¯ ²jn°CoM An ºnB¼vM �—B®« ,»�±~i ³ª¼M »TMB›n

³ÇŸ »½B´Ç¯C ,³�ÀÇi n±‡³M /k®®Ÿ ŒB¼TMA An ³ª¼M ³«B¯oM k®¯A±U»ª¯ k«Cnj ©Ÿ jAo—A

»½B¯A±U ¥›Ake pA ,k¯nAj ¬B{ºk] ºBµ»{±iB¯ o‡Bi ³M An »§B« o†i −½oTz¼M

/k®Tvµ nAjn±ioM »�±~i ³ª¼M ŒB¼TMA ºAoM

³a (¤BL¯j ³M °) ¬Ao¢¯ B« ³Ÿ SwA bo†« ¤AÆw −½A ,»š—A S§Ak� ²B£k½j pA

oM»®TL« ¬B{³ª¼M ™e »T—B½nj ³Ÿ »�±~i ³ª¼M ºBµnApBM ?©¼Tvµ »½Bµ³v½Bš«

³�®½A /k®®Ÿ»« ³L§B†« o†ioQ ºBµ²°o£ K¯B] pA An ºoTz¼M SiAjoQ ,SwA o†i

ºBµ³®½qÇµ BÇU ©Ç½nAm¢M Swj …½Ao{ −½A nj j±]±« ºBµR°B–U pA �¼«AkŸ oM

BÇM …LUoÇ« SwA »�±ƒ±Ç« ,©¼{BM ²jAj nAo› o¼YFU SdU An jAo—A S«Àw SL›Ao«

/ºnAm¢TwB¼w ° ³–v¦—

o†i S{BL¯A (4-3-2

ºBµ²°oÇ£ ¬B¼Ç« An RAo†Çi ,»�±~Çi ³ª¼ÇM ºBµ˜°k®Ç� ³�®Ç½A ¥¼§j ³M

H~hÇz« x°n −½A ,k®®Ÿ»« S{BL¯A ,(»�BªT]A ³ª¼M BM ³v½Bš« nj) ºoT�a±Ÿ

ºBµ²°oÇ£ ,²°À�³M /kµj»« Rn±� »�BªT]A ³ª¼M ³M SLv¯ An ºoTªŸ S{BL¯A

,(¬B¢Tvz¯pBÇM ° −«q« ¬AnBª¼M H�±~i) Bµ³®½qµ ° o†i ¬Aq¼« −½oU¿BM ºAnAj

Bµn±zŸ pA »ioM ,¥�z« −½A ³M gwBQ nj /k¯±{»« ”me ³ª¼M ³«B¯oM pA H~hz«

BÇ½ ³ÇŸ ºA³¯±£³M k¯A³TiAjoQ »�±~i ³ª¼M ºBµnApBM ©¼Š®U ° RAnoš« �ƒ° ³M

1- community rating

B½ ° (1)
(»T¼�ª] ºk®Mfo¯) k¯A²joŸ ³L§B†« ³ªµ ºAoM An »¯Bv�½ »T—B½nj ºBµ¬Aq¼«

³TÇL§A /(rating bands) kÇ¯A³TiBÇw oU�½nBÇM An Sª¼Ç› R°B–ÇU pB\Ç« ²j°kd«

ºBµS¼—o‹ k®«pB¼¯ Bµjo�½°n −½A ,joŸ ©¼µA±i ²nB{A 11 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

xo¢¯ ,j±i K¯B] pA ,³ª¼M ºBµSŸo{ ³Ÿ SwA p̈¿ ° k®Tvµ ºA²kª� »½Ao]A

SwA −�ª« Bµjo�½°n −½A /k®µj ¬Bz¯ An RAnoš« ³M ºk®L½BQ ° k®ª¯±¯B› nBT—n °

S{BL¯A pA »zhM k¯nAj k~› ³Ÿ Aoa k®®Ÿ ²±¦] S¼M±Ld«k›B— q¼¯ »wB¼w oŠ¯ pA

Gjk\Ç« ,kÇ¯nAj An ¬C pA JB®T]A k~› »�±~i ºBµ³ª¼M ¬AnAk½oi ³Ÿ An o†i

/(…w±T« ° ©Ÿ k«Cnj BM ºBµn±zŸ nj H�±~i) k®®Ÿ ¥¼ªdU
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ºjB~T›A RAoYA (4-3-3

³Ÿ j±{»« B�jA −¼®a ,»�±~i ³ª¼M �—Ak« RBXeBL« ºBµn±d« pA »�½ nj

/kÇµj yµBÇŸ An S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºBµ³®½qÇµ kÇ¯A±U»« ,³ª¼M »TMB›n ºBµnApBM

¤±ÇQ ºAoÇM ° k®µj»Ç« yµBÇŸ An BµSª¼› ,k®Tvµ ºoTz« ˜BTz« ³Ÿ »¯Ao£³ª¼M

¬C /k¯n°B¼ÇM −¼½BÇQ An ¬B{jqªTÇwj ³Ÿ k¯n°C»« nBz— ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M ,¬jn°Cnj

ºA³¯±Ç£³ÇM An ¬B{nBŸ ,SwA ²k«C oU−¼½BQ ¬Bz½Bµk«Cnj ³Ÿ »¯B£k®®Ÿ³½AnA S›°

s¼TwoÇQ ,©v¼¯±ªÇŸ »{BQ°oÇ— /k®Çµj yµBÇŸ An Bµ³®½qµ ³Ÿ k®®Ÿ»« »µk¯B«pBw

° ³ªµ ,S½Bªe pA nAjn±ioM ° ³—o« ¬BL~�T« ŒB—j ° Bµ³¼�±U ° nApBM ºr±§±Äk½A

/SwA ²joŸ S½±šU An nApBM ²k¯oMy¼Q ºBµ²B£k½j º±w ³M y½Ao£ ³ªµ

³Ç½AnA o¼ÇiA ºB�jA −½A ³M �½jq¯ ºq¼a HL½ošU ³Ÿ »T«Àw SL›Ao« nApBM B´®U

³ª¼M oM »�T« HUkª� ³T{m£ ¤Bw 50 nj n±zŸ −½A ;SwA ²kdT« R¿B½A ,k®Ÿ»«

1990 ³µj nj /SwA ²j±M B«o—nBŸ º±w pA k½oi BM ° »TMB›n »µ°o£ »�±~i

−¼ÇM SMBÇ›n y½AqÇ—A BÇM (joŸ»Ç« »®¼My¼ÇQ ©Çµ ºjB~T›A ³½oŠ¯ ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ)

/k½jo£ ²kµBz« q¼¯ S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ oM ºk®a RAo¼YFU ,³ª¼M ºBµ³«B¯oM

…w±ÇU SLÇ›AoÇ« (k½oÇi °) S—B½nj »½B¯A±U oM Bµk�M ³Ÿ »½BµS½j°kd« ³TL§A

nB¼ÇvM An jAoÇ—A ,k½joÇ£ ¤BªÇ�A ²kÇ{ S½o½kÇ« SLÇ›AoÇ« ºBµ³«B¯oM pA ¬B½oTz«

ºAoM An j±i ºBµxÀU o¼iA ºBµ¤Bw »‡ ¬Ao£³ª¼M ,³\¼T¯ nj /SiBw j±®ziB¯

BM ²kdT« R¿B½A nj Bµ³®½qµ ,o‡Bi −¼ªµ ³M ° k¯A²jAj yµBŸ ¬B£k®®Ÿ³½AnA ¤oT®Ÿ

¥Ç¼§j ³ÇM ºkÇe BÇU ,²°À�³ÇM /SwA y½AqÇ—A ¤BÇenj ¤BÇw nj %10-%15 fo¯

³ª¼ÇM ³�†Ç› ³�†Ç› ° ³ÇanBP�½o¼Ç“ ¨BŠÇ¯ nj RÀ«B�ÇU º¿BÇM nB¼ÇvM ºBµ³®½qµ

³¦�BÇ— BM) An S«Àw SL›Ao« ¥Ÿ ºBµ³®½qµ −½oU¿BM ²kdT« R¿B½A ,»�±~i

/jnAj ¬B´] ºBµn±zŸ o½Bw BM (jB½p nB¼vM

Ao]A S¼¦MB› (4-3-4

pA ºA³�±ª\« BM ,»�±~i ³ª¼M »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ �½ ¬jB´¯B®M ºAoM Bµn±zŸ

BÇ½C ³ÇŸ SwA ¬C ³§Fv« −¼TvhÇ¯ /k¯±{»« ³]A±« ¬C »eAo‡ nj »UB¼e ¥ÄBv«

H½±Ç› ,²kdTÇ« R¿B½A nApBM /»µ°o£ B½ j±{ ³TvM ºjo— Rn±�³M k½BM BµjAjnAo›

³Ÿ SwA ³T—o£ Rn±� ¥¼§j −½A ³M nBŸ −½A /SwA ¬B½B«o—nBŸ ºBµ²°o£ oM »®TL«

HT\¼TÇ¯ ° •¦ThÇ« o†i ºBµ˜°k®� nj jAo—A Z°oi ° j°n° xq¼¢¯A ° ¬B�«A

q¼Ç¯ kÇ¯A²j±M oT�a±Ÿ Bµ²°o£ ³Ÿ »½BµB] nj »Te /k®Ÿ ©Ÿ An ¨BŠ¯ ¬k{ nAk½BQB¯

BU SwA ³T—o£ Rn±� »�ª] ºBµk½oi •¦Th« ŒA±¯A º°n oM ºjk�T« RnB\U
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/k®Ÿ Ak¼Q yµBŸ RÀ«B�U ºBµ³®½qµ ¥›Ake

ºA³ª¼M RBvwÆ« S¼µB« ,»�±~i ³ª¼M ¨BŠ¯ �½ »eAo‡ nj ³§Fv« −¼«°j

,³ª¼ÇM ºBµSŸo{ o£ A /¬j±M »�BšT¯Ao¼“ B½ »�B–T¯A −¼M JBhT¯A H�±~i ;SwA

»T§°jo¼“ ºBµ¬B«pBw B½ k¯A»T«±�e ºBµ³�o� ¥�{ ³M B½C ,k®Tvµ »�B–T¯Ao¼“

?o¢½j ¤B�{A B½ ° »T¼�ª] B½ ºA³½jBdUA ºBµ»¯°B�U pA »�Bi Œ±¯ ,¥šTv«

»§B�{A ³a �MBU k½BM ¬B£k®{°o— /SwA S§°j yš¯ BM …LUo« ,³§Fv« −¼«±w

pA »�Bi b±†w oM BµS§°j B½C ,¤BX« ¬A±®�³M ?k®{BM Bµ³«B®¼µA±£ ° RAnoš« pA

BÇ½ k®½Bª¯»Ç« RnBŠÇ¯ B´¯C oM ° ©¼Š®U An Bµ³ª¼M ™e ,k®®Ÿ»« k¼ŸFU »§B« ²o¼il

?k¯pBw»« }hz« An y{±Q ¥›Ake j°ke

¬B£k®®ÇŸ³½AnA ° ³ª¼M ºBµSŸo{ −¼M „BLUnA ,»eAo‡ JBM nj ³§Fv« −½oiC

° ¬Ao£³ª¼M −¼M „BLUnA oM An »UnBŠ¯ ¤oT®Ÿ _¼µ ,S§°j B½C /SwA S«Àw SL›Ao«

An ¬Ao£³ª¼M ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA ¬A±U»« B½C ,¤BX« ¬A±®�³M ?k®Ÿ»«¤Bª�A ¬B£k®®Ÿ³½AnA

1- health maintenance organization

o¢½kÇ�½ BÇM ,B�½o«C nj (1)(HMOs) S«Àw ‰–e ºBµ¬B«pBw ³MBz« »¦�{ ³M

oM S§°j B½C ?SwA ºnB¼TiA B½ pB\« ,Œ±®ª« ,»½Bµ³®½q£ −¼®a B½C ?joŸ K¼ŸoU

¬Bª§C S§°j ¥X« ;k®Ÿ»« RnBŠ¯ ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M ³ª¼M ºBµ³«B¯oM SiAjoQ ²±d¯

”o‡ ºA³š†®« ¬B�{qQ ºBµ−ª\¯A ° »{±iB¯ ºBµ˜°k®� „BLUnA ©¼Š®U ³M ³Ÿ

?jpAjoQ»« ¬B{jAjnAo›

³ÇM »µj¥Ç�{ nj S§°j ,©¼®ÇŸ WdÇM ºoU²joTv£ tB¼š« nj ©¼µA±hM o£ A

An BµSŸo{ pA jAk�U ³a BµnApBM /S{Aj kµA±i yš¯ BµnApBM −½A »TMB›n nBTiBw

™‡B®Ç« ³Ça ³ÇM ,²k®®ŸSMBÇ›n SŸo{ oµ ?k®®Ÿ»« »¯BL¼TzQ B´¯C pA B½ k¯o½mQ»«

?k®Ÿ S¼§B�— B\¯C nj ° k{BM ³T{Aj »woTwj k¯A±U»« »½B¼—Ao’]

¨BŠÇ¯ nj S¼§B�Ç— pA An S§°j ,»�±~i ³ª¼M ¬A±®�SdU ºA³®½q£ ,−½AoMB®M

pA ºA²k¼`¼ÇQ ³�±ª\Ç« BM An S§°j ,�±� nj /k®Ÿ»ª¯ Bµn S«Àw »§B« −¼«FU

° k®TÇvµ ©µ k½k] HTLv¯ ³Ÿ k®Ÿ»« ³]A±« »T½o½k« ° »UnBŠ¯ ,»UAnoš« ¥ÄBv«

K¯B] pA SL›Ao« ©¼šTv« ³½AnA nj ÂL› S§°j ³Ÿ k¯nAj »¦ÄBv« BM ºA²kª� R°B–U

/SwA ²k{»« ³]A±« B´¯C BM »«±ª� RB¼§B« ¥d« pA »§B« −¼«FU B½ ° xj±i

−¼®a xo½mQ ºAoM »—BŸ RB¯B�«A ° »£jB«C SwA −�ª« BµS§°j ³¯B–wFT«

»§B« ¥¼¦dU ° −¼ª‚U S¼—o‹ ,S§°j B½C /k®{BM ³T{Ak¯ ºk½k] ºBµS¼§°Æv«

²nBMnj S§°j B½C ?jnAj ¤±š�« ²o¼il �½ ºAoM pB¼¯jn±« RB«°q¦« −¼¼�U ºAoM An



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«255 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³ÇŸ ºA²k½kÇQ) jnAj »—BÇŸ RB�ÀÇ‡A »TMBÇ›n ³ª¼ÇM ºBµnApBM »½B½±Q ° RÀ«B�U

SwA −�ªÇ« ,k®®Ÿ»Ç« xÀU ,J±i RAo†i Jm] ºAoM BµSŸo{ ³Ÿ »�›±«

° u¼wFU An B´¯C ,yhMoYA ºA²±¼{ ³M k¯A±TM ³Ÿ (k{BM n±zŸ ºAoM k½k] »›B–UA

An cream-skimming BÇ½ o†Çi JBhTÇ¯A nBTÇ—n kÇ¯A±U»« S§°j B½C ?k®Ÿ ¤oT®Ÿ

x°oÇ— …Ç½AoÇ{ BÇ½ BµSª¼Ç› ¤oT®Ÿ ³M n±L\« B½C ?k®Ÿ RnBŠ¯ ¬C oM ° kwB®zM

²kdT« R¿B½A nj ³ª¼M ©¼Š®U ° RnBŠ¯ JnB\U ?j±M kµA±i BµSwB¼w ° Bµ³«B¯oM

pA »½¿BÇM RBÇ]nj ,•½BÇ‹° −Ç½A q¼«CS¼š—±Ç« ¨B\Ç¯A ºAoM ³Ÿ SwA ²jAj ¬Bz¯

¤Ank— c†w nj ³a ° »T§B½A c†w nj ³a ,»wB¼w »¢anBP�½ ° »¦¼¦dU S¼¦MB›

/j±M kµA±i pB¼¯jn±«

©¼ª~ÇU ,j±{»Ç« ºnAk½oÇi ³ÇŸ ºA³ª¼ÇM S¼ªÇŸ ,»�±~Çi ³ª¼M ¨BŠ¯ nj

/jnAj nAo› ¬B½oTz« ° BµnBŸ ° KvŸ �U�U Swj nj ³Ÿ SwA ºA²k{AjpqŸoªU

BÇM ³ÇŸ SwA ¬C o¢¯B¼ÇM ²kdTÇ« R¿B½A nj »�±~i ³ª¼M y{±Q ¬Aq¼« yµBŸ

ºBµxÀU /k®®Ÿ»« ŒB®T«A ³ª¼M k½oi pA ,¬B½oTz« pA ºnB¼vM ,Bµ³ª¼M ™e y½Aq—A

S§°j ³TÇL§A /SwA »½BµS½j°kdÇ« nBÇaj ,»›B–ÇUA −¼®Ça BM ³¦MBš« ºAoM S§°j

k®ÇŸ SiAjoÇQ ³¯AnB½ ,»�±~i ³ª¼M ºBµk½oi ™½±zU ° [½°oU ºAoM k¯A±U»«

Sªw ³M ³ª¼M pA »½B\MB] ¤jB�« ,³¯AnB½ ¬jAj B«A (jAj º°n »¦¼{ nj ³`¯C ³MBz«)

An j±Çi RÀÇ�z« q¼Ç¯ ³ª¼ÇM ºBµfo¯ ¤oT®Ÿ /SwA RB¼§B« oM »®TL« »§B« −¼«FU

° KvŸ BµSŸoÇ{ ,k®{BÇM ²kÇ{ K½±~ÇU »®¼½BÇQ nB¼vM ºBµfo¯ o£ A /SwAnAj

oÇ¢½j ³ÇŸ ²kdTÇ« R¿BÇ½A ¬AoÇ£ ³ª¼ÇM pA ºnB¼ÇvM k®¯B« ;k®®Ÿ»« Bµn An ¬B{nBŸ

nB¼vM ºBµfo¯ o£ A /k®®Ÿ»ª¯ ³½AnA ³Tvz¯pBM ¬Ak¯°o´{ ºAoM |Bi ºBµSwB¼w

k®ÇµA±hÇ¯ An ³ª¼ÇM k½oÇi ¬A±U jAo—A pA ºnB¼vM S›° ¬C ,k¯±{ K½±~U »½¿BM

/S{Aj

−¼«FU RÀ�z« ºAoM »¦e²An ,²±¼{ −½A ³Ÿ k¯kšT�« »�±~i ³ª¼M ¬B�—Ak«

º±Çw pA ³ÇŸ »T–¢®Çµ ‘§BLÇ« ° nApBÇM yzinj /SwA S«ÀÇÇw yhÇÇM »§BÇÇ«

° oQ ¬AnAk—o‡ ,j±{»« ºn°C�ª] ²kdT«R¿B½A nj »�±~i ³ª¼M ºBµSŸo{

pA ;SwA ²jn°C j±]±M ¥�{ ©µ o¼“ ° ¬BvªµB¯ ºBµ²°o£ pA ¥�zT« »�o› BQ

−Ç½A BÇ«A /SwoQ¤±ÇQ ¬B�{qQ BU ³T—o£ jApC nApBM ¬B�—Ak« ° ©eoU»M ¬B®½o—CnBŸ

° ¿BM »½Ao]A ºBµ³®½qµJBM nj An ºA²kª� RÀ�z« ,S§Ak� ²B£k½j pA ,jo�½°n

y§BÇa ,³¯B—B�{±Ç« ° ™¼Ç›j RnBŠÇ¯ ³ÇM pB¼¯ /jn°C»« j±]° ³M −¼½BQ jo�¦ª�

,kÇ¯nAj oŠ¯kÇ« An »½Bµ³«B¯oÇM −¼®a ³Ÿ »½Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ³Ÿ SwA ºA²kª�

/k®½Bª¯ jn±ioM ¬C BM ³¯B½Ao£�›A° R±� ³M k®¯A±U»ª¯
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1- out-of-pocket payments 2- user fees

(1)
K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ (4-4

¬AnBª¼ÇM �U �U pA ³ÇŸ SwA Rn±Ç� −Ç½A ³ÇM »§B« −¼«FU ³®½q£ −¼«nB´a

−Ç½A ° kÇ¯pAjoPÇM ¤±Q ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M ¬B{j±i K¼] pA ° Hª¼šTv« ³Ÿ ©¼µA±hM

}hÇ{ BÇ½ jB´¯ �½ º±w pA SiAjoQpBM ¥MB› ,B´¯C º±w pA ²k{”o� ³®½qµ

,(2)¬B£k®®Ÿ”o~Ç« º±Çw pA SiAjoÇQ /k{BLÇ¯ (³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM ¥XÇ«) W§BÇÇY

»½BµSiAjoQ ³M ²nB{A ° SwA K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ pA ºA³�±ª\«o½p

/jo¼£»« Rn±� »«±ª� ° »T§°j yhM …w±U ²k{ ³½AnA RB«ki ºAoM ³Ÿ jnAj

−¼®Ça ³ÇM k®ª›ÀÇ� ²kªÇ� ¥Ç¼§j °j ³M ,S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\«

¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBÇµSiAjoÇQ ,SvhÇ¯ /kÇ¯A²j±ÇM »§BÇ« −¼Ç«FU ºBµjoÇ�½°n

oŠ¯ pA o½mP¯B�«A ° ¬BwC »{°n ¬A±®�³M HL§B“ (k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ nj H�±~i)

»½BµS¼§B�Ç— ° RBvwÆÇ« ºAoÇM oU³—BÇƒA RBµ±Ç]° ºn°CjoÇ£ ºAoÇM »½Ao]A

³Ÿ SwA Rn±� −½A ³M ²k½A ,�›A° nj /k¯nAj nAo› …¼d« nj ³Ÿ j±{»« J±vd«

”oÇ� ©Çµ »¦dÇ« Rn±�³ÇM ,j±{»Ç« ºn°C�ªÇ] »¦d« Rn±�³M ³Ÿ »§±Q

3- leakage 4- graft

pA »{B¯ (3)Sz¯ ° BµºovŸ yµBŸ W�BM nBŸ −½A ³Ÿ SwA −¼®a jBšT�A /j±{»«

5- overhead 6- subjective utilitarians

° ºn°C�ªÇ] ³ÇŸ Aoa ;j±{»« (5)ºow¿BM ZnBh« ° jBv— ,(4)SiBQ ° SiBw

−Ç½A /kµj»« y½Aq—A An S¼—B–{ ° »½±¢hwBQ ,»¦d« Rn±�³M ¤±Q SiAjoQ

³M ºoTz¼M ¥½BªU ³Ÿ k½Bª¯ K¼“oU An ¬AnBª¼M ,»UBL¼UoU −¼®a ³Ÿ jnAj j±]° k¼«A

S¼–¼ÇŸ ³M o\®« ,B´¯C ºBµSiAjoQ ³`¯B®a o£ A ;k®®Ÿ Ak¼Q SL›Ao« ºAoM SiAjoQ

/j±{ ¬B{»¦d« RÀ¼´vU nj RB«ki oT´M

³Ç½AnA ³ÇŸ SwA ¬C j±{»« bo†« ¬B¯AjjB~T›A º±w pA HL§B“ ³Ÿ ¥¼§j −¼«°j

²jB–TwA ° ”o~«¾±w ²k®µj[½°oU ° ˜ Ø±z« ,¬B¢½An Rn±�³M S«Àw RB«ki

,B´¯C ¥¼¦dU /j±M kµA±i AnBŸB¯ ,»~¼~hU oŠ¯ pA ³Ÿ SwA RB«ki pA ke pA y¼M

¨BŠÇ¯ pA ”kÇµ ³�®Ç½AoÇM »®L« SwA (6)»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w RBƒ°o–« oM »®TL«

³M ¥½BªU ™½o‡ pA ³Ÿ SwA ¬B½oTz« S½Bƒn ¬k¯BwnoXŸAke ³M ,S«Àw SL›Ao«

RB«kÇi Sª¼Ç› ³Ÿ »¯B«p k¯kšT�« ¬B¯AjjB~T›A /j±{»« ²k¼\®w B´¯C SiAjoQ

³®½qµ pA oTªŸ ¬Bz½AoM RB«ki −½A xpnA ³Ÿ »«B¢®µ »Te ¬B½oTz« ,k{BM o–�

−Ç½A ³`¯B®Ça ,³\¼TÇ¯ nj /joÇŸ k®ÇµA±i ²jB–TwA B´¯C pA q¼¯ SwA RB«ki k¼§±U

kµA±i jB\½A ¬B½oTz« nj ºoTz¼M ºk®ªT½Bƒn ,k¯±z¯ k¼§±U xpnA©Ÿ RB«ki
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©ÇŸ RB«kÇi −Ç½A k¼§±ÇU ºAoM ³Ÿ An »�MB®« S›±¯C /k«C kµA±i Swj ³M ° k{

ºq¼a ° S—o£ nBŸ ³M jB~T›A nj ºo¢½j ºB] nj ¬A±U»« S—n»« nBŸ ³M xpnA

°) ¬B£k®®Ÿ”o~«ºBµSiAjoQ /joŸ k¼§±U An jnAjxpnA ¬B½oTz«ºAoM oTz¼M ³Ÿ

1- co-payment 2- pricing-for-efficiency

J±¦†Ç« ,(j°n»Ç« nBŸ³M ¬C ºAoM (1)q¼z¯Ao— ¬A±®� ³Ÿ ²k{ ³ª¼M ºAoM ¬C ¤jB�«

ºAoM An xpnA −½oTªŸ ³Ÿ »UB«ki ”o~« pA ºo¼¢z¼Q BM ³Ÿ Aoa j±{»« ³TiB®{

/k¯n°C»« ¥ª�³M ºo¼£±¦] Bµ}¼~hU¾±w −½oUkM pA ,k¯nAj ¬B½oTz«

™—A±« ³Ÿ »½B´¯C /k®Tv¼¯ BTwAoªµ o¢½k�½ BM Â«BŸ ,¥¼§j °j −½A ³Ÿ k¼®Ÿ ³]±U

k®TÇvµ kÇ«Cnj y½AqÇ—A ”AkÇµA ºAoÇM ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBµSiAjoQ pA ²jB–TwA

¬B¼ÇM n±‡−Ç½A ° k®®Ÿ −¼¼�U oUk®ª{pnA RB«ki ºAoM An BµSª¼› ³Ÿ k®µA±i»«

S—B½nj ¬B{SMBM ºoTz« pA ºA³®½qµ ³Ÿ »¯B«p ,RB«ki −½A ”o~« ³Ÿ k®®Ÿ»«

kÇ«Cnj©Ÿ jAo—A ³M �ªŸ pA SwA −�ª« ¬B�—Ak« −½A /joŸ kµA±h¯ ºo¼¼’U ,j±{

”o~« Rn±~®½A o¼“ nj ³Ÿ Aoa ;k®®ŸŒB—j q¼¯ »½Bµ³®½qµ−¼®a SiAjoQ S´]

/jo¼£»« nAo› o¼YFUSdU H½±› ,k«Cnj ©Ÿ jAo—A º±w pA RB«ki −½A

,(2)»Ç½CnBÇŸ ÇºApA ³ÇM Ç ºnAm£Sª¼Ç› ¬B£k®®ÇŸ³¼�±ÇU ° ¬B�—Ak« ,u��oM

¬B½oTz«ºAoM »ªŸ xpnA ©µ ° k®Tvµ ¬Ao£ ©µ ³Ÿ An »UB«ki Sª¼› k®µA±i»«

¤BªÇ�A ³\¼TÇ¯ nj ”o~Ç« yµBÇŸ ,jAoÇ—A −Ç½A ºAoÇM /k®ÇÇµj y½AqÇÇ—A ,kÇÇ¯nAj

J±vdÇ« ¬B{³«B¯oÇM ºAoÇM »�¯BÇ« ,¬AnBª¼ÇM º±Çw pA ©¼šTÇv« ºBÇµSiAjoÇQ

S—BÇ½nj ºAoÇM ºo¼£©¼ª~ÇU H›B–UA ³Ÿ SwA ¬C S«À� BµyµBŸ −½A /j±{»ª¯

/SwA ²j±M c¼d� ° KwB®T« ,ºoTz« pA ³�]Ao« ³¼§°A ¬B�« ¬Bªµ nj ³®½qµ

…w±U ²k{ Bš§A ºBƒBšU ²k½kQ /jnAj j±]° ¬B¼« −½A nj q¼¯ ºo¢½j »£k¼`¼Q

3- supplier-induced demand 4- allocative inefficiency

SwA −�ª« S«Àw SL›Ao«RB«ki pA »ioM ³ŸSwA ¬C»®�« ³M (3)
²k®®Ÿ ³ƒo�

¬AnBª¼M oM ºA³¯±£³M ¬B�{qQ o£ A /k¯nAk¯ ¬AnAk½oiºAoM »{pnA ³Ÿ k¯±{ ”o~«

,jnAjA° Sv¼¯ k¼–« »L‡ oŠ¯ pA ³Ÿ »UB«ki pA ²jB–TwA ³M An B´¯C ³Ÿ k¯nAm¢M o¼YFU

¨°AkÇU q¼Ç¯ ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« º±Çw pA SiAjoÇQ BÇM »Te ,(4)»~¼~hU »½AnBŸB¯

pA SiAjoQ ¤Bª�A BM »~¼~hU »½AnBŸ y½Aq—A B½ yµBŸ ,²°À�³M /S—B½ kµA±i

An o¢½k�½ ³ŸSwA ºA²k{ jB\½A oYA °j ³M ³TvMA°¥ª� nj ,¬B£k®®Ÿ”o~«º±w

º±ÇÇw pA SiAjoÇÇQ ³ÇÇŸ SwA −ÇÇ½A ¤°A o¼ÇÇYFU ,k®®Ÿ»ÇÇ« ¬pA±TÇÇ« ° ¬AoLÇÇ]

−¼«°j /k®Ÿ»«»´¯ ,k®TvµxpnA©Ÿ ³Ÿ »UB«ki k½oi pA An B´¯C ,¬B£k®®Ÿ”o~«

y½ApA S´Ç] nj ³ÇŸ jnAj»Ç« A° An ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ SwA »{q¼¢¯A Œ±¯ oµ ,oYA
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³TÇvMA° o¼ÇiA ºnAm£o¼ÇYFU ³®«Aj /k®®Ÿ ¨Ak›A ¬B½oTz« º±w pA KwB®T«B¯ ”o~«

° B´¯C xp±«C ,¬B£k®®Ÿ³½AnA ºA³—oeºBµnB\®µ³¦ª] pA SwA ºjk�T«¥«A±�³M

³ÇM B´Ç¯C ™½oÇ‡ pA ,¬B£k®®Ÿ”o~Ç« SiAjoÇQ pA ¥�BÇe kÇ«Cnj ³Ÿ »½Bµx°n

/kMB½»« ¤BšT¯A »®¼§BM ¬B£k¯o¼£©¼ª~U

©¼šTÇv« ºBÇµSiAjoÇQ ™½oÇ‡ pA n±ÇzŸ �½ nj Â�— ³Ÿ »§±Q ¬Aq¼« −¼¼�U

J±i ºBµ²jAj ºn°C�ª] ³®½qµ /SwA ¥�z« HL§B“ ,j±{»« ºn°Cjo£ ¬AnBª¼M

ºBµ»wnoÇM ÁBªTÇeA ³ÇŸ AoÇa k{BM ³]±U¥MB› nB¼vM SwA −�ª« ²±¼{ −½A nj

»½Bµ²jAj −¼®a ³M »MB¼Twj x°n B´®U ,nA±¯Bi S«Àw ºBµ³®½qµ ™¼›j »z½Bª¼Q

pA »�¼w° yhM ³ŸSwA ¬C Bµ³®½qµ−½A ¤oT®Ÿ»Thw ßo¢½j ¥½¿j pA »�½ /SwA

³ÇŸ ) »ªwno¼Ç“ ºBÇµSiAjoÇQ ° SwA ©¼Š®U ° RnBŠ¯ ¬°kM ,»�±~i nApBM

»T«±�e ºBµ¨BŠ¯ nj »´]±U¥MB› xoTv£ ,(k®Tvµ»¯±¯B›o¼“ Hš¼šdU B½ Hd½±¦U

/k¯A²joŸ Ak¼Q

pA ºA³]j±M S½Bªe ³Ÿ k¯o¼£»« ¥�{ »¯B«p HL§B“ »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ

° kMB½»Ç« yµBÇŸ ,¬ÀÇŸ jB~TÇ›A ShÇw …Ç½Ao{ ¥¼§j³M S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯

»¦d« ºBµS®w /k®®Ÿ»« xÀU ¬B{k«Cnj ‰–e ºAoM ¬B¼« −½A nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA

nBŠT¯A o‡Bi³M Bµ¤±Q −½A SiAjoQ ,Bµn±zŸ pA »ioM nj /k®Tvµ S¼ªµA qÄBe q¼¯

/jo¼£»Ç« Rn±� (¬AnBTwoQ »Te B½ °) ¬B�{qQ K¯B] pA oT´M SL›Ao« S—B½nj

¥X«) oU³¯B¯B«o´› B½ oU¤B�— ºBµ²p±e nj ³Ÿ »¯B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM ,BµSiAjoQ −½A

•¦ThÇ« ºBµn±ÇzŸ nj /SwA oU¿BM ,k®®Ÿ»« S¼§B�— (¬Bª½Ap ° ¬B¯p B½ »eAo]

ºBµ¤±ÇQ> :j°n»Ç« nBÇŸ³ÇM BÇµSiAjoÇQ ³¯±¢®Ç½A ºAoÇM »U°B–TÇ« RBeÀ†Ç�A

1- gratuities

²B£kÇ½j pA /(1)<ºBÇa ¤±ÇQ> ° <ºoTvŸBi ºBµ¤±Q> ,<²B¼w ºBµ¤±Q> ,<ºq¼«o½p

J±vdÇ« K¼Ç] pA ©¼šTv« »§B« −¼«FU pA »¦�{ q¼¯ BµSiAjoQ −½A ,ºjB~T›A

BÇM ³v½Bš« nj) »§B« −¼«FU nBM ° BƒBšU º°noM »´MBz« RAo¼YFU ³Ÿ Aoa k¯±{»«

/k¯nAm£»« (¬B£k®®Ÿ”o~« »¯±¯B› ºBµSiAjoQ

³ÇŸ SwA ²jAj ¬BÇz¯ S«Àw »¦« ºBµJBve ºo¼£nBŸ³M BM o¼iA RB�§B†«

»TÇe ,»½BQoÇw SL›Ao« ºAoM (SiAjoQ ¬A±U °) SiAjoQ ³M »´]±U¥MB› ¥½BªU

;jnAj j±Ç]° kÇ«Cnj©ÇŸ ºBµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM nj ³�«BÇ] o¼š— HTLv¯ jAo—A ¬B¼«

,ºA³T—B½ −¼®a /j±{ ³T—o£ oŠ¯ nj q¼¯ »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ ³`¯B®a H�±~i

³ÇŸ »½Bµ¨BŠÇ¯ »®�Ç½ kµj»Ç« y½AqÇ—A An KŸo« SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ jB\½A ¬B�«A
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k¯A±U»« ©µ ºo¼¢ªza yš¯ ,|Bi …½Ao{ BM B´¯C nj ¬B£k®®Ÿ”o~« SiAjoQ

/k{BM ³T{Aj

ºAoM BƒBšU ÂŸ ,joŸ ©¼µA±i WdM k�M ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ o¢½j º±w pA

ºoTªŸ S¼wBve ,³¯Ao¼¢z¼Q ° −¼U°n SL›Ao« ºAoM BƒBšU ³M SLv¯ ,jBe SL›Ao«

k«Cnj©Ÿ jAo—A ºAoM ,jAo—A ²jB–TwA ¬Aq¼« oM Sª¼› RAo¼YFU ° jnAj Sª¼› (o¼¼’U) ³M

”nB~« pA ºo¼£±¦] ºAoM ³Ÿ »½Bµ³®½qµ ³Ÿ SwA ¬C »®�« ³M −½A /SwA oTz¼M

pA ²jB–TÇwA ,¬B½oTÇz« ³Ÿ k{ kµA±i q¼¯ −½A ³M o\®« j±{»« S—B½nj xpnA©Ÿ

/jnAm¢M ¬B{S«Àw S¼�ƒ° oM»–®« o¼YFU ³Ÿ k®µj yµBŸºA²±¼{ ³M An RB«ki

RB«kÇi pA ºk®«²o´M ° ”o~« [½°oU S´] »½Bµx°n −T—B½ ³M pB¼¯ −½AoMB®M

ºBµºnBª¼ÇM ºB¼Ç¯j nj ,³¯B–wFT« /k½C»« j±]°³M ³¯Ao¼¢z¼Q ° »«±ª� S{Ak´M

,¤±ª�Ç« »®¼§BÇM ºBµSLÇ›AoÇ« pA ¬A±U»ª¯ An »UB�]Ao« −¼®a pA ºnB¼vM ,−«q«

ºnBª¼ÇM ¬kÇ«C j±]°³ÇM ° ºo¼£¥�{ pA uQ ,ºo¼¢z¼Q ³Ÿ Aoa SiBw q½BªT«

³TiB®Ç{ ³½±¯BÇY ºo¼¢z¼ÇQ ¬A±®�SdÇU »½BµS¼§B�Ç— −¼®Ça /SwA ²jBT—A ˜B–UA

²kÇ{ »L¦Ç› ³¦ªÇe �½ nBÇaj ³Ÿ ºjo— pA nB¢¼w œoU SwA±inj ¥X« j±{»«

−Ç½A ¬AoLÇ] S´Ç] nj AošÇ— ³ÇM ³Ç¯AnBÇ½ ³Ç½AnA ºAoÇM »½BµnBŸ°pBw ºAo]A /SwA

/Sv¼¯ »¯BwC nBŸ ,KwB®T«B¯ ºBµxq¼¢¯A

»�L®Ç« ° »UB¼§B« RBµ±]° ¥ª�« ¬A±®�³M ©¼šTv« ºBµSiAjoQ pA ²jB–TwA

³ÇŸ jnAj j±Ç]° k½joÇU −Ç½A BÇ«A /j±ÇM kÇµA±Çi k¼–Ç« ,»¯B«pBÇw S½BªÇe ºAoM

¬A±®�³ÇM (k®ªU°oÇY nB¼vM jAo—A ºAoM q]) k®¯A±TM K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

−¼®Ça /kÇ¯°n nBÇŸ ³ÇM ³T—oz¼ÇQ ºoTÇvM SLÇ›AoÇ« ³Ç½AnA ºAoÇM ²kª� »§B« ºB®L«

° ²k®ÇŸ AoQ S½B–Ÿ ke³M ,B´¯C ºAoM BƒBšU ° k®Tvµ Sª¼š¯Ao£ nB¼vM »½BµSL›Ao«

»§B« −¼«FU ³Ÿ k¯±{»« °oM°n »´]±U¥MB› nBz— BM Bµn±zŸ −½AoMB®M ;SwA œk¯A

»¯B«p H�±~i ;k®½Bª¯ u¼wFU An (³ª¼M pA »¦�{ »®�½) o†i S{BL¯A ¬B�«A BM

/kwn»« »wB¼w ° ºjB~T›A k{n pA »�Bi c†w ³M n±zŸ ³Ÿ

»§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ° S§Ak� (4-4-1

pA ©¼šTv« SiAjoQ ,S§Ak� ° »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ²B£k½j °j oµ pA

° nBª¼M ©µ ³Ÿ»½B´¯C /SwA S«Àw ºAoM »§B« −¼«FU −�ª« ¥�{ −½oUkM ,K¼]

B´®½A º°joµ pA »L¼ŸoU B½ »Twk¢®U ,ºnBª¼M ¬kz¯ ¬B«nj o†i BM k®Tvµ o¼š— ©µ

»½Aoš´› Gk½k{ ,©¼šTv« ºBµSiAjoQ ,ºj±ª� S§Ak� oŠ®« pA /k¯±{»« ³]A±«

An −¼½BQ k«Cnj ° J±¦†«B¯ S«Àw −¼M »¢TvLªµ o£ A H�±~i ,k®Tvµ (»§°q¯)
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³Ÿ Aoa k¯oUkM ©µ »�±~i ³ª¼M pA »Te ,©¼šTv«ºBµSiAjoQ /©½o¼¢M oŠ¯ nj

¬C ³ª¼ÇM ™Çe ¬Aq¼« B½ j±{ ¨B\¯A »µ°o£ Rn±� ³M k½oi ³`¯B®a ,o¼iA jn±«

/S{Aj kµA±i ¤BL¯j³M An o†i S{BL¯A pA »UB]nj ¥›Ake ,j±{ RnBŠ¯ ° ©¼Š®U

BÇ½ S«ki S—B½nj ºApA³M SiAjoQ pA ³Ÿ »¯B�{qQ ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj

1- fee-for-service 2- price discrimination

‘¦L« ¬Ak®ªU°oY pA ° k®T—A»« (2)Sª¼› 	¼�LU ³‡n° nj ,k®®Ÿ»« ²jB–TwA (1)³¯AnBŸ

j±L´M An S§Ak� ,»½BµnBT—n −¼®a ³a o£ A /k®®Ÿ»«S—B½nj Aoš— ³M SLv¯ ºoTz¼M

/k®¯BwoM oXŸAke³M An j±i k«Cnj ³Ÿ k®Ÿ»«�ªŸ ©µ ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M B«A kzhM»«

An AošÇ— ¬B£k®®ÇŸ³½AnA ,Aoš— pA oTªŸ o½jBš« ° ¬Ak®ªU°oY pA oTz¼M ‘§BL« S—B½nj BM

ºAoM An ºoTz¼M k«Cnj ° k®®Ÿ ºnAk½oi ºoTz¼M ¥Ÿ RB«ki ³Ÿ k®®Ÿ»« ™½±zU

j±w ,o«A −½A /j±L¯ B¼´« ¬Bz½AoM Rn±�−½A o¼“ nj ³Ÿ k¯n°B¼M ¬B’«nA ³M »¯B�{qQ

° SwA ²k¯B« »›BM ¬Bz½AoM ºoU³—BƒA S›° ³Ÿ »¯B£k®{°o— ³ªµ ºAoM An »~§Bi

pA ³Ÿ SwA »’§BL« pA oTªŸ ¬Bz½AoM ,oU³—BƒA RB«ki ³½AnA »½B´¯ ³®½qµ ³Ÿ »½B´¯C

/jnAj ²Aoªµ ³M ,k®®Ÿ»«S—B½nj Aoš—

3- medical savings accounts

(3)»L‡ pAk¯AuQ ºBµJBve (4-4-2

ºBµJBÇve ¬A±®�SdÇU ³ÇŸ ©¼šTÇv« SiAjoÇQ |BÇi ºBµ²±¼Ç{ pA »�½

c†Çw nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A RBXeBLÇ« nj ,j±{»Ç« ³TiB®Ç{ »LÇ‡ pAkÇ¯AuQ

²kµBz« n±QB¢®w nj ¬C pnBM ³¯±ª¯ /SwA ³Th¼¢¯AoM An »�Bi ³]±U ,»¦¦ª§A−¼M

Rn±� −½A ³M k®ª{±µ ° ³¯BµB£ C joLµAn �½ ²k¯o¼£oMnj n±Ÿm« ³«B¯oM /j±{»«

B´Ç¯C SLÇ›AoÇ« ”o~Ç« ³ÇŸ −Çv« S¼�ª] y½Aq—A JBMnj ºo¢¯²k®½C BM ³Ÿ j±M

ºBµpAk¯AuQ ,|Bi SwB¼w −½A nj /j±{ ‰–e ²k®½C ºAoM ºA²o¼il ,Sw¿BM

pAkÇ¯AuQ ºBµJBve nj ³Ÿ (˜±še pA ºk�nj ºB®L« oM) k{»« Ao]A ºnBL]A

nj Sv¯A±U»Ç« joÇ— uPw ° k½jo£»« ²o¼il nBŸ −¼ªµ }Th« ° ºjo— »L‡

/k®Ÿ SiAjoQ JBve −½A pA An Bµ³®½qµ ,ºoTvM RB«ki S—B½nj ºAoM ²k®½C

−½A /SwA c¼ƒ±U k®«pB¼¯ n±QB¢®w n±zŸ ßSwB¼w −½A pA ºk®aRB¼�±~i

−TiBw nAjA° ,¬C »eAo‡ ”kµ ³Ÿ SwA pAk¯AuQ ³«B¯oM �½ o«A ºAkTMA nj ¨BŠ¯

pA y¼ÇQ ,k�ÇM ºBµ¤BÇw nj ° oƒBÇe ¤BÇe nj ¤±ÇQ ¬joÇŸ ²o¼Çil ³M ¬Ao£nBŸ

³ÇM ¬B{»¦�Ç— kÇ«Cnj �Ç›A° nj »®�½ ;SwA ¿BM nB¼vM »L‡ ºBµ³®½qµ ¬k¼wnAo—
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1- balance 2- catastrophic insurance plan

ºjo— ºBµJBve nj »´]±U¥MB› (1)³¯pA±« ° pAoU ³Ÿ »¯B«p BU /j±{ ¥šT®« ²k®½C

¬joM nBŸ³M pA H½±› −¼ŸoTz« ,k®Tvµ¬A±] p±®µ jAo—A ³Ÿ»«B¢®µ nj ° j±z¯ jB\½A

xÀU ,�±� nj /k¯±{»« �®« ,SL›Ao« S´] SiAjoQ ºAoM j±i ºBµJBve

ºBµ³®½qÇµ ³ÇŸ k®ÇŸ ™½±zU An ¬Bz½Bµ²jA±¯Bi B½ B´¯C ³Ÿ jo¼£»« Rn±� ºjB½p

ºBµ³Ç¯pA±Ç« ³�®Ç½A ¥Ç¼§j ³ÇM /k®®Ÿ SiAjoQ K¼] pA ©¼šTv« Rn±� ³M An »L‡

An xASiAjoÇQ ¬B{j±Çi ³ÇŸ SwA »½B´Ç¯C ,²jA±¯BÇi BÇ½ jo— �½ ºAoM j±]±«

œk¯A nB¼vM ,(¥Ÿ �½ ¬A±®� ³M) S¼�ª] c†w nj o†i S{BL¯A ,k¯A²jAj Rn±�

/SwA

¬BÇŸ BªÇŸ ° k®®Ÿ SiAjoQ ¬B{K¼] pA ©¼šTv« k®¯A±TM jAo—A ³�®½A ºAoM ,¨°j

b±†w Bµ¬BTwnBª¼M ,k®{BM ³T{Aj q¼¯ An ³½BQ »¯BTwnBª¼MRB«ki pA ²jB–TwA ¬B�«A

k®a ºBµyhM B½ <C> tÀŸ pA :k®®Ÿ»« ³½AnA ¥�{ −½A ³M An RB«ki pA »–¦Th«

³Ç¯AnBÇ½ ,RB«kÇi tÀŸ −½oU−¼½BQ /»ThU �U ºBµ˜BUA B½ <A> tÀŸ BU »ThU

ºAnAj jAo—A »woTwj ¬B�«A BU k®Ÿ»« S—B½nj »UB¼§B« ºBµk«Cnj ¥d« pA »®¼¢®w

B´¯C ³M ²k{ ³½AnA »L‡ RB«ki ³Ÿ Sv¼¯ nAo›) k{BM ³T{Aj j±]° …w±T« k«Cnj

,nBŸ−½A pA ”kµ /(k®Tvµ R°B–T« RÀ¼´vU ° RB¯B�«A …š— ³�¦M k{BM R°B–T«

K¼] pA ©¼šTv« SiAjoQ oM »®TL« ºBµ³«B¯oM nj »T§Ak� »–®« ºBµ³L®] BM ³¦MBš«

S—BÇ½nj ³Ç¯AnBÇ½ ³ÇŸ »½BµyhÇM nj »TÇe ³Ÿ jAj ¬Bz¯ n±QB¢®w ³Mo\U B«A /j±M

/k®Tv¼¯ ºoTvM RB«ki S—B½nj ºAoM SiAjoQ ³M njB› jAo—A pA ºnB¼vM ,k®®Ÿ»«

�½ ° joÇŸ »®¼MpBÇM An ˜±Ç— pAkÇ¯AuQ ³«B¯oM n±zŸ −½A ,1990 ¤Bw nj −½AoMB®M

™Çe ¬Ao£nBÇŸ ,³«B¯oM −½A nj ;j±ª¯ ³—BƒA An (2)−�{oªŸ ºBµ³®½qµ ³ª¼M ³«B¯oM

,kÇ¯jAj»Ç« ¨B\Ç¯A j±Çi »LÇ‡ pAk¯AuQ JBve pA ³Ÿ »½BµS{AjoM pA An Bµ³ª¼M

/k¯joŸ»« SiAjoQ

S{BLÇ¯A ° S§Ak� ³M „±Mo« RÀ�z« BM ³¦MBš« ºAoM Gjk\« n±QB¢®w ,¨±w

njB› ¬B{²jA±¯Bi ³¯ ° ¬B{j±i ³¯ ³Ÿ k¯joŸ»«bo†« ¬Ao£nBŸ ³Ÿ »½B] nj ,o†i

q¼¯ An jn±« ³M jn±« ºBµ³¯AnB½ pA ¥�zT« »«BŠ¯ ,k®Tv¼¯ p̈¿ o½jBš« SiAjoQ ³M

/jB´¯ B®M

³M −TiAjoQ ºAoM ° SwA ²k{ ¥½k�U ²k¼`¼Q ·«B¯oM −½A ,³µj �½ S{m£ BM

oÇM S½oXŸA /SwA ²joŸ Ak¼Q ¥«B�U ,©¼šTv« SiAjoQ pA »{B¯ »T§Ak� RÀ�z«

yšÇ¯ ,n±QB¢®Çw »¢®µoÇ— Ç »�BªTÇ]A joÇ— ³M o~d®« …½Ao{ ³Ÿ k¯A²k¼š� −½A
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³�«BÇ] �½ ,n±QB¢®Çw /k®Ÿ»« B–½A ³«B¯oM −½A ¬k¯B« BQow ° »½AnBŸ nj ºA²kª�

°j oµ ³ŸSwA ¥�¿A»®¼aºjB½p ke BU ° ³—o« HTLv¯ ,»½B¼—Ao’] oŠ¯ pA �a±Ÿ

nj H½±› ³Ÿ k®Tvµ»½BµxpnA ,»£jA±¯Bi ºo½mQS¼§°Æv« ° »½±]³—o� ¨±´–«

° ¥MBÇ› »ÇT§°j »§B« ¨BŠ¯ pA n±zŸ −½A /SwA ²k{ −¼\� ,n±zŸ −½A ¨jo« jB´¯

»¦¦ª§A−¼M b±†w nj ³«B¯oM −½A ³M ³]±U ³�®½A ©“n»¦� /SwA k®«²o´M q¼¯ »š¼›j

oM »®TL« H½±› ³Ÿ An ºA²k¼`¼Q ³«B¯oM −¼®a ³Ÿ Sv¼¯ −{°n ,SwA ²j±M ¿BM nB¼vM

/jAj ¤BšT¯A Bµ³®¼«p ° BµoTvM o½Bw ³M ¬A±TM SwA |Bi »¢®µo— ºBµnB\®µ

Ao]A S¼¦MB› (4-4-3

¬C ºAo]A S¼¦MB› ³M „±Mo« ,K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ S½q« −½oT£nqM

k®®Ÿ»ª¯ SiAjoQ ³Ÿ »¯BvŸ xo½mQ pA k®¯A±U»«¬B£k®{°o— ³�®½A ¥¼§j ³M /SwA

nj RÀ«B�U /k®Ÿ»« SiAjoQ ³M n±L\« H�›A° An ¬AnAk½oi o«A −½A ,k¯pn° ŒB®T«A

ºnB\ÇU ºBµk®Ç½AoÇ— pA ²jB–TÇwA BÇM k¯A±U»« ° kT—A»« ˜B–UA ¥d« ° ³†š¯ ¬Bªµ

nBM _¼µ −½AoMB®M ° jo¼¢M Rn±� (ºnBLT�A RnBŸ B½ kš¯ ¤±Q ,�a ¥X«) ¤±ª�«

,S§°j k½j pA /jn°B¼¯ j±]° ³M ²k¯°oQ ‰–e ° ¥¼�zU ³M pB¼¯ Rn±�³M »—BƒA

³Ÿ Sv¼¯ ºpB¼¯ ° SwA jAo—A j±i …w±U Ao]A ¥MB› HUn°oƒ SiAjoQ ¨BŠ¯ −½A

³TÇL§A /j±{ ”o� »«±ª� ³]j±M ¥d« pA »´]±U ¥MB› �MB®« ,¬C RB¼¦ª� ºAoM

¬B£k®{°oÇ— ° Sw¿BÇM nB¼ÇvM ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBÇµSiAjoÇQ ¬Aq¼« ³Ÿ »¯B«p

¬BÇ«nj ³Ç½AnA jnA±Ç« nj ÂXÇ«) k®¯p pBM ow k®«pB¼¯ ¬AnBª¼M xo½mQ pA k®¯A±U»ª¯

,(Sv¼Ç¯ ³ª¼ÇM y{±Q SdU ³Ÿ ºjo— ºAoM B�½o«C ºBµ¬BTwnBª¼M nj u¯Arn°A

,nBÇŸ ¬B½BÇQ pA uQ ²k®{°oÇ— º±Çw pA ²kÇ{ ”oÇ� RBµ±Ç]° S—B½nj ³®½qµ

/k{BM ³]±U ¥MB› nB¼vM k¯A±U»«

¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ºAoÇM ©µ An »½Bµxq¼¢¯A ,¬B£k®®Ÿ”o~« º±w pA SiAjoQ

1- overuse

BM ”o‡ ¬C pA q¼¯ S§°j ;k®½Bª¯ [½°oU An (1)ke pA y¼M ”o~« ³Ÿ k®Ÿ»« jB\½A

³M Bµ³®½qµ−½A /k®Ÿ»« ³¼‚› −½A ¬AoL] nj »�w ºoU³]±U ¥MB› »UnBŠ¯ RB«Ak›A

/k¯±{»« J±vd« ©¼šTv« SiAjoQ ³«B¯oM ºBµ³®½qµ pA »zhM ¬A±®�³M »Twnj

³M ³«B®¼µA±£ ºB†�A ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA oM RnBŠ¯ ÂX«) S¼–¼Ÿ ºBµ³«B¯oM pA ºnB¼vM

³ÇM ³ÇŸ k¯A²k«C j±]° ³M ”kµ −½A BM ,Sª¼› ¤oT®Ÿ ºBµxÀU −¼®`ªµ ° (B´¯C

/k¯pAjoPM ©¼šTv« SiAjoQ BM »§B« −¼«FU ºBµ¨BŠ¯ ³M „±Mo« »{q¼¢¯A RÀ�z«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«263 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³T—o£ Rn±� q¼¯ »½BµxÀU ,©½A²joŸ WdM 12 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ −¼®`ªµ

BU k½Bª¯ B†�A ³«B®¼µA±£RBvwÆ« ³M ° jpBw j°kd« An ¬B£k®®Ÿ³½AnA jAk�U BU SwA

/k½Bª¯ j°kd« An ke pA y¼M ²±š§BM ²jB–TwA k¯A±TM

³�Ài (4-4-4

�L®Ç« ° k®TÇvµ ¬BÇwC »½Ao]A oŠ¯ pA ¬AnBª¼M K¼] pA ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

²B£k½j pA ºk] ¥ÄBv« ³TL§A /j±{»« J±vd« k«Cnj KvŸ ºAoM »zhMoYA ²±š§BM

/jnAj j±Ç]° »§BÇ« −¼Ç«FU ²±¼Ç{ −Ç½A nj o†Çi S{BLÇÇ¯A ° ºj±ªÇÇ� S§AkÇÇ�

° ¬B�{qQ oM »{q¼¢¯A RAo¼YFU ™½o‡ pA k¯A±U»« −¼®`ªµ ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

¾±Çw pA ¤BÇe −¼Ç� nj BÇ«A kµj [½°oU An KwB®T«B¯ ”o~« ,¬B£k®®Ÿ³½AnA o½Bw

/jn°C»« ¥ª� ³M S�¯Bª« q¼¯ ¬B½oTz« k½j pA KwB®«B¯ ° ke pA y¼M ”o~«

²±¼Ç{ nj q¼¯ Sª¼›¬Ao£ RB«ki »¯B¢ªµ y{±Q ºAoM »§B« −¼«FU S¼—o‹

º±Çw pA ©¼šTÇv« ºBµSiAjoQ HdƒA° ³TL§A /jnAk¯ j±]° ©¼šTv« ºBµSiAjoQ

B´Ç¯C ³M An ¬B�«A −½A ³Ÿ Aoa SwA ²j±M JAm] Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ºAoM ¬AnBª¼M

toTwj nj Rn±~®½A o¼“ nj ³Ÿ k®½Bª¯ ºn°C�ª] ° [¼vM An »�MB®« ³Ÿ kµj»«

/jo¼£»ª¯ nAo› S«Àw yhM

»T¼�ª] »§B« −¼«FU (4-5

ºBµ³«B¯oÇM ™½oÇ‡ pA •¦ThÇ« ºBµS¼�ªÇ] ,»§BÇ« −¼Ç«FU ²±¼ÇÇ{ −ÇÇ½A nj

³M „±Mo« ³¼§°A SL›Ao« RB«ki ¤oT®Ÿ ° ³½AnA ³M ¨Ak›A j±i »¦d« SiAjoQy¼Q

° »§BÇ« −¼«FU ,»T¼�ª] »§B« −¼«FU }iB{ ºBµ³«B¯oM nj /k®½Bª¯»« ¬B{j±i

³½±¯BY b±†w RB«ki pA ¬BŸBªŸ B«A SwA ³anBP�½ Rn±�³M ³¼§°A SL›Ao« ³½AnA

�Ç«A±Ç] º±Çw pA ²k{ ³T—o£ S«ki ³M jAo—A B½ ¬B£k®®Ÿ³½AnA /SwAq\« ³¼X§BY °

/k®{BM»« »�B–T¯Ao¼“ ° »T§°jo¼“ ºBµ¬B«pBw °q] B½ ° k®Tvµ

³ÇŸ kÇ¯A³TÇ{Aj An »½Bµ²An −T—B½ º°pnC ,B¼¯j k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM

nj B½BQ ° jBªT�A ¥MB› ºA³¯±£³M An »½BTw°n S«Àw RB«ki »§B« −¼«FU k®¯A±TM

¨AkhTÇwA ³ÇM An ¬B�{qÇQ ¬A±U»Ç« ¥Ç�z« HL§B“ /k®µj Rn±� Bµ²k�µj c†w

−Ç½A xo½mÇQ pA Á±ª�Ç« ¬B�{qÇQ ;jn°Cnj S§°j S½o½k« SdU ºBµ²B¢¯B«nj

° k¯±{»ª¯ oƒBe j±i nBŸ ow nj ©Š®« ,k®¯p»« pBM ow B½ k¯q½o£»« S¼§°Æv«

¬Bz½AoM »¢®µo— oŠ¯ pA ³Ÿ k®®Ÿ»« ³½AnA »¯B½oTz« ³M »®¼½BQ S¼–¼Ÿ BM RB«ki B½

³ÇM »ŸkÇ¯A jBªTÇ�A HL§BÇ“ BµBTÇw°n −¼®ÇŸ Bw ¬B«qªµ n±‡³M /k®½C»ª¯ JBve ³M
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RB«kÇi pA ²jB–TÇwA ³ÇM Rk{ ³M ³\¼T¯ nj ;k¯nAj j±]±« RÀ¼´vU ° RB«ki

º°n »½BQoÇw SLÇ›AoÇ« S—BÇ½nj ºAoÇM »¦dÇ« ¬Ao¢¯B«nj ° »T®w ¬B£k®µjB–{

³�]Ao« ºA³š†®«ºBµ¬BTwnBª¼M ³M ,k®{BM nBª¼M Gk½k{ ³Ÿ »�›A±« nj ° k¯n°C»«

/k®®Ÿ»«

ºoU³—BƒA k«Cnj ³Ÿ jnAj j±]° q¼¯ ¥�z« −½A o¼š— ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj

Rn±�³ÇM »½CnBŸB¯ ° jBv— /jn°C Swj ³M »«±ª� RB¼§B« ¥d« pA ¬A±U»ª¯ An

³MRB¼§B« pA q½o£ ° SwA •¼�ƒnB¼vM Bµ²k¯°oQSLY ,jn±i»«©za ³M ²joTv£

¥½BªÇU ³ÇŸ SwA ²kÇ{ W�BÇM »†Ç½AoÇ{ −¼®a j±]° /jn±i»« ©za ³M n±—°

³M »¦�A ²k½A /k½C j±]° ³M »T¼�ª] »§B« −¼«FU ³M o¼iA ºBµ¤Bw nj »¯°q—Ap°n

c†Çw nj ° »¦d« Rn±�³M ,³¼§°A SL›Ao« ºAoM p̈¿ ¤±Q ³Ÿ SwA Rn±� −½A

¤oT®Ÿ ³Ÿ SwA ¬C ²k®®Ÿ¬B¼M ²±¼{ −½A ·½oŠ¯ /j±{ ”o~« ° ºn°C�ª] BTw°n

RB«kÇi j±Çi ³M±Ç¯ ³ÇM ° j±{»Ç« »½±¢hwBÇQ ° S¼—B–{ jB\½A W�BM »¦d«

/k½Bª¯»« −¼ª‚U An »¢®µo— oŠ¯ pA ¤±Lš« ° ³¯B«oTd« ,k«CnBŸ

³¦dÇ« ¨joÇ« oŠÇ¯ nj ,»½Ao]A ° »§B« −¼«FU RBL¼UoU −¼®a ³Ÿ SwA ¬C k¼«A

¬B�—Ak« /kµj y½Aq—A »§B« SŸnBz« ³M An B´¯C ¥½BªU ° k®Ÿ ²±¦] oLT�« ° JAm]

»¦dÇ« jAoÇ—A …w±U ³Ÿ »´]±U¥MB› ºBµ³®½qµ Œ±ª\« ³M »§B« −¼«FU ²±¼{ −½A

¬B�{qÇQ ,»T®Çw ¬AoÇ£ B–{ K¼] ³M ³Ÿ k®®Ÿ»« ²nB{A j±{»« ”o� o¼š— HTLv¯

−Ç½A ³ÇM »woTÇwj ¬BÇ�«A /k¯°n»Ç« »MoÇ“ »�±~Çi ¬B�{qÇQ ° ”nB�T«o¼“

S{Ak´M ºBµS¼§B�— pA »¯BL¼TzQºAoM (j±{»« o¢½j jAo—A ”o� ³Ÿ) RBµ±]°

/SwA ²joŸ jB\½A S¼MAm] x°n −½A ¬B�—Ak« ºAoM ,³½BQ ³¼§°A SL›Ao« ° »«±ª�

»½±¢hwBÇQ pA »L¼ŸoÇU ²k¯o¼£oMnj ,»T¼�ª] »§B« −¼«FU pA ±¢§A ³«B¯oM �½

−¼®`ªÇµ ° ³�«BÇ] j±Çi …w±ÇU AoÇ]A BÇM ³Ç¼§°A SLÇÇ›AoÇÇ« ,»¦dÇÇ« »wB¼ÇÇw

�½ ³Ÿ SwA Rn±� −½A ³M ¬C ¨±´–« �›A° nj /SwA »¯B¢ªµ ºBµSiAjoQy¼Q

¬C ¬B�{qÇQ ³ÇŸ j±Ç{ ¥¼Ç�zU ³�«B] oM»®TL« ° S«Àw ‰–e �a±Ÿ ¬B«pBw

²j°kd« pA ZnBi H~hz« (»¯BTwnBª¼M) ³½±¯BY SL›Ao« /k®®Ÿ»« S—B½nj ˜±še

³š†®Ç« ° k®Tvµ Sª¼›¬Ao£ nB¼vM BµSL›Ao« −½A ³Ÿ Aoa SwA »½Bµ³«B¯oM −¼®a

jB\½A ¥�z« ,yhMoYA »¦d« ¤oT®Ÿ nj o«A −½A ³Ÿ SwA �¼w° nB¼vM B´¯C y{±Q

³ÇŸ SwA ²kÇ{ ³T—o£ oŠ¯ nj ”kµ −½A ³M (ºnBL]A) »¯B¢ªµ S½±‚� /k®Ÿ»«

pA An nBª¼M jAo—A t±��« JBhT¯A −¼®`ªµ ° ©§Bw jAo—A º±w pA »¯B\« SŸnBz«

³M ÂX« joŸ B\MB] ° [¼vM q¼¯ o¢½j ºBµ²±¼{ ³M ¬A±U»« An ³�«B] �MB®« /joLM −¼M

/jB´¯ B®M An »½Bµ¬BªTiBw ,¬joŸ nBŸ ³¦¼w°



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«265 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³¼§°A SL›Ao« »§B« −¼«FU ºAoM »¦d« RBµ±]° pA ²jB–TwA JnB\U pA ºnB¼vM

,©½joÇŸ c½oÇzU oUy¼ÇQ ³ÇŸ An ºA³«B¯oÇM ¤C²kÇ½A ¥Ç�{ pA »zhM B´®U S«Àw

�½B{BÇ¯ ,³¯BL¦Ç‡°Aj Rn±�³ÇM SiAjoÇQ ° S½±‚Ç� /k¯joŸ Ao]A ° ºpBw²jB¼Q

Â«BÇŸ SwA −�ªÇ« k¯o¼£»Ç« nAoÇ› y{±Q SdU ³Ÿ »UB«ki ²j°kd« ;Sv¼¯

−¼«FU ° ;(»¦d« »§B« −¼«FU BM ºn°oƒ ºBµ°nAj˜°k®� �½ ÂX«) k{BM j°kd«

BÇ½ ° k{BÇM ³Ç¯AnBŸ Rn±�³M SiAjoQy¼Q �±� ³M H½±› SwA −�ª« q¼¯ »§B«

/j±{ −¼«FU »¦« RB¼§B« �MB®« ¥d« pA »¦d« SŸnBz« ¬°kM

»«±ªÇ� RÀ¼´ÇvU º±Çw pA H‚�ÇM »½BTÇw°n S«ÀÇw yhMoÇYA RB«ki

nj ¿AoÇŸ ³š†®Ç« ° BM±Ÿ ,B�¯À½ow /k¯A²k{ ³½AnA »UB¼§B« »§B« −¼«FU BM ° Ao£qŸo«

j±i k«Cnj c†w ³M SLv¯ ºoU¿BM −¼¢¯B¼«S«Àw S¼�ƒ° »¢ªµ k®µ J±®]

»½BTw°n ™‡B®« nj »Te »T§°j ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA »ªŸ AoT« ³�L{ pA HTLv¯ ° k¯nAj

−Ç½A ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« bo†« ³¯±¢®½A »T¼�ª] »§B« −¼«FU ¬B�—Ak« /k®Tvµ nAjn±ioM

³Ÿ SwA »�Bi nB¼vM »¢®µo— ° »wB¼w ,»h½nBU RB«°q¦« ²k®µj¬Bz¯ Bµ¤BX«

/k®Tvµ pB¼¯ jn±« »T«±�e ºAo£qŸoªU ºAo\« ™½o‡ pA S¼š—±« ºAoM

ºBµ¬B«p nj ¬C ‰–e ³Ÿ SwA ¬C »¦d« »§B« miD« ºBµS½j°kd« pA »�½

jo–®« »½BTw°n ³š†®« �½ /SwA ¥�z« HTLv¯ j±Ÿn ° ºjB~T›A RÀ�z« p°oM

¬A±®�³ÇM /jnAj n±ÇzŸ ¥Ÿ ³M SLv¯ ºoTªŸ ºjB~T›A Œ±®U ° »£k®Ÿ AoQ H~hz«

,ºBa oM »�T« K¼UoU ³M j±i k{n ºAoM ³T{m£ ¤Bw 30 »‡ ºq§B« n±zŸ ¤BX«

Bµ¿BŸ Sª¼› ºBµ³ioa /SwA ²j±M ¿BM ºn°C−— RAnjB� ° S–¯ ,¥¼£nB¯ −“°n

pA ¥ÇŸ nj SwA ²joÇŸ K¼ÇwC nBaj An n±zŸ −½A ºBµyhM pA »ioM Gk½k{ ³Ÿ

−¼®a pA Á±ª�« jo–®«ºBTw°n �½ B«A /SwA ²k{ ¬AoL] o¢½j ™‡B®« k{n ™½o‡

/Sv¼¯ nAjn±ioM ¬joŸ ¬AoL] ºAoM »T½q«

»§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ° S§Ak� (4-5-1

ºnBL]A ° »TiAjoQy¼Q Rn±� °j oµ ³M »T¼�ª] »§B« −¼«FU ³Ÿ »½B] nj

³ÇŸ »¯BÇ«p BÇU B«A /k®Ÿ»« ³½AnA An »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« pA »UB]nj ,SwA

»T¼�ªÇ] »§B« −¼«FU ºBµ³«B¯oM ,j±z¯ ”o� »«±ª� ºBµk«Cnj ¥d« pA ³¯AnB½

pA ºnB¼ÇvM ³Ÿ Aoa k®½Bª¯ B\MB] ° [¼vM …w±T« ¬Aq¼« ³M An �MB®« k®¯A±U»« B´®U

ºBµSL›Ao« ”me ²°À� ³M /k®Tvµ k«Cnj©Ÿ ³Twj pA ²k®®ŸSŸnBz«ºBµnA±¯Bi

»§BÇ« RAo†Çi pA ¬Ak¯°o´Ç{ k{BÇM nAoÇ› oÇ£ A ³ÇŸ SwA ¬C ºB®�Ç« ³ÇM ³½±¯BÇÇY

o½BÇw BÇM k½BM An »T¼�ª] »§B« −¼«FU x°n ,k®¯BªM ¬B«A nj ºk] ºBµ»{±iB¯
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ºBµ³«B¯oÇM /j±ªÇ¯ ¥¼ª�U (RB¼§B« S½Bªe SdU ºBµ¬BTwnBª¼M ÂX«) Bµ³«B¯oM

˜°k®Ç� ¬°nj ³ÇM nBª¼ÇM jAoÇ—A …w±ÇU t±��« JBhT¯A B´¯C nj ³Ÿ ºnBL]Ao¼“

³½AnA o†i oMAoM nj ºoTªŸ KUAo« ³M SŠ—Bd« ,jo¼£»« Rn±� ²k{ ²jAj y{±Q

qŸoªTÇ« »½B¼Ç—Ao’Ç] oŠÇ¯ pA ° �a±ÇŸ HTLÇv¯ S¼µBÇ« −T—o£ oŠ¯ nj BM /k®Ÿ»«

S¼—o‹ pA �«A±] −½A ,k¯nAj nAo› »½Bµ¨BŠ¯ −¼®a y{±Q SdU ³Ÿ »½BµS¼�ª]

ºBµºo¼£³ªµ k®¯B« ³TwA±iB¯ �½B›° oMAoM nj ³ª¼M ³½AnA ° o†i S{BL¯A ºAoM »—BŸ

/k®Tv¼¯ nAjn±ioM »�¼L‡ ºB½ÀM B½ »¦d«

SiAjoQy¼ÇQ ¨BŠÇ¯ S¼µBÇ« ²nBÇMnj »UB¼e »§AÆw ,ºj±ª� S§Ak� k½j pA

»®TL« ºBµ³«B¯oM ?k®Ÿ»« o¼¼’U k«Cnj BM H�B~TiA SiAjoQy¼Q B½C /SwA bo†«

pA An AošÇ— −½oUo¼šÇ— ,²jA±¯BÇi ºApA ³ÇM ºBÇµSiAjoÇQ B½ ³¯Aow ºBµSiAjoQ oM

ºA³¯AnB½ B½ ºnBL]A ºBµnBŸ°pBw pA »ioM ³�¯C o¢« joŸ k®µA±i ZnBi y{±Q

…Ç½Ao{ −½A nj S§Ak� JBM nj ºk] ¥ÄBv« ,»¦« ²B£k½j pA /j±{ ³T—o£ oŠ¯ nj

S—BÇ½nj ºAoÇM SiAjoÇQ ³ÇM n±L\Ç« ,»¦dÇ« o¼š— HTLv¯ jAo—A ³Ÿ j±{»« bo†«

S«Àw RB«ki ³M ³¯AnB½ ºB†�A ³M ¤Be −¼� nj ° k®{BM ¬B{j±i S´] SL›Ao«

kÇ¯A±TÇM ºA³«B¯oÇM ³`¯B®Ça ,o¢½j º±w pA /kMB½ ³«AjA ©µ n±zŸ ¬Ak®ªU°oY ºAoM

nAoÇ› ¬BÇ¯C nB¼TiA nj SwA ²j±L¯ o¼š— �«A±] toTwj nj ¬±®ŸBU ³Ÿ An »UB«ki

j±Çw k®®Ÿ»Ç« SiAjoÇQ ³ÇŸ ºq¼a ¬C pA y¼M k®¯A±U»« ¬B£k®®ŸSŸnBz« ,kµj

/k¯oLM

° »½Ao]A S¼—o‹ ³Ÿ »š‡B®« /jnAj 	›B®T« »T§Be ,²±¼{ −½A nj »š—A S§Ak�

ºAo]A ° jB\½A nj ,SwA º±› B´¯C nj »T¼�ª] ºoLµn−¼®`ªµ ° »¦d«»¯B«pBw

S½B�{ −½oTz¼M ³Ÿ »½B´¯C ,o¢½j ºB®�« ³M /k®®Ÿ»« ¥ª� oT´M »½Bµ³«B¯oM −¼®a

−¼®Ça ¬BzT¯±Ç�w ¥dÇ« nj ³ÇŸ k®TÇvµ ºjAoÇ—A ,kÇ¯nAj »½Bµ¨BŠÇ¯ −¼®a pA An

−Ç½AoMB®ÇM ° jnAj »LwB®«B¯ joŸnBŸ ,j±]° Rn±� nj B½ jnAk¯ j±]° »½Bµ³«B¯oM

S¼—oÇ‹ ° ¡®µo— Œ±®U ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj /k®Ÿ»« ³½AnA jAo—A ³M ºoTªŸ RB«ki

−Ç½A (»¢®µoÇ— BÇ½ ºjAsÇ¯ ºBµ²°oÇ£ −¼ÇM nj ÂX«) SwA ³]±U ¥MB› ¬B{»¦d«

»§BÇ« −¼Ç«FU ³ÇŸ AoÇa ,j±Ç{ ¥½kLU ¥�z« �½ ³M k¯A±U»« Bµ³«B¯oM ºBµR°B–U

BµB] o½Bw nj ³Ÿ »§Be nj jnAj »zhMoYA joŸnBŸ BµSªv› pA »ioM nj »T¼�ª]

/Sv¼¯ ³¯±¢®½A

Ao]A S¼¦MB› (4-5-2

³ÇM ³TÇvMA° ²±¼Ç{ −Ç½A nj AoÇ]A S¼¦MBÇ› ,AjpqŸoªU ºBµ³«B¯oM ¨BªU k®¯B« ³M
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³ÇM pB¼Ç¯ ³ÇŸ SwA ¬C o¢¯B¼ÇM oÇ«A −Ç½A /SwA »¦d« c†w nj ºoLµn ° S¼—o‹

,o¢½j º±w pA /jnAj j±]° »†¼d« b±†w ºAoM ºpBwS¼—o‹ nj ºnAm£³½B«ow

,k®®Ÿ»Ç« ¬B®¼ªÇ‡A ¬B{j±Çi ³�«BÇ] oÇM »®TLÇ« ³«B¯oÇM ³M ,»¦d« jAo—A ³Ÿ »¯B«p

/j±{»« oT¯BwC q¼¯ BµSiAjoQy¼Q ºn°C�ª]

»T¼�ª] »§B« −¼«FU ²±¼{ lBhUA ³M njB› »¦d« ™‡B®« pA »ioM SwA −�ª«

³M „±Mo« ºBµ”B�{ ° »¯°nj ºBµŒAq¯ pA ±¦ª« SwA −�ª« Bµ²k�µj /k®{BL¯

ºnAo›oÇM ,»†Ç½Ao{ −¼®a nj /k®{BM ºjB~T›A S¼�ƒ° ° Kµm« ,jAs¯ ,²jA±¯Bi

/k{BÇM −�ª«o¼Ç“ »TÇe B½ ¥�z« SwA −�ª« ³�«B] c†w nj »µ°o£ »{ÀU

k½BÇM »½Bµ³«B¯oÇM −¼®Ça »ÇeAoÇ‡ ¨B¢®Çµ nj ºqŸoÇÇ« ºBÇÇµS§°j −ÇÇ½AoMB®ÇÇM

/k®Çµj nAoÇ› oŠ¯k« An »¦d« »®— ° »¯B«pBw S¼—o‹ nj j±]±« ºBµS½j°kd«

³M pB¼¯ ,»¦d« |Bi …½Ao{ oµ pA ³¯B½Ao£�›A° »MB½pnA �½ ºB®L« oM SwA −�ª«

B½ S›±« Rn±�³M »¯B«pBw »¯BL¼TzQ ³½AnA −¼®`ªµ ° p̈¿ ºBµ}~hU −¼«FU

/k®Ÿ Ak¼Q Rn°oƒ ,»ª½Aj

³�Ài (4-5-3

° Bµ³«B¯oÇM ¨°AkÇU ° nBLTÇ�A :pA k®UnBLÇ� »T¼�ªÇ] »§B« −¼«FU »¦�A ºB½Aq«

B´Ç¯C ™½oÇ‡ pA ³Ÿ o†i oMAoM nj SŠ—Bd« (k®ª{pnA B«A) …w±T« ¬Aq¼« −¼®`ªµ

»§BÇ« −¼Ç«FU ²p±e nj SwA −�ª« ¬C ºB½Aq« −½oT£nqM pA »ioM /j±{»« ³½AnA

³ÇŸ »†Ç½AoÇ{ nj RB«kÇi »µjgwBÇQ ° »Ç½AnBÇŸ y½AqÇ—A Rn±�³ÇM B«A k{BL¯

pA »Ç�½ /k®ÇŸ ²±¦Ç] ,kÇ¯nAj nAoÇ› yhMoÇYA »¦dÇ« ¤oT®ÇŸ SdÇU ¬B£k®®Ÿ³½AnA

c†Çw nj ¤oT®ÇŸ BÇM ° »UB¼§B« »§B« −¼«FU ³Ÿ S«Àw RB«ki J±i ºBµ³¯±ª¯

j±{»« Ao]A B¼§AoTwA pA »½BµyhM »«±M �«A±] nj ³Ÿ SwA »{°n ,jnAj ³�«B]

/kµj»« ¬Bz¯ An ³«B¯oM pA ³L®] −½A S¼ªµA °

q½BÇe nB¼ÇvM Ao]A ³M „±Mo« |Bi ¥ÄBv« ³Ÿ joŸ k¼ŸFU k½BM o¢½j nBL�½ B«A

oŠ¯ pA ³a ºn°oƒ »¯B«pBw ºBµpB¼¯y¼Q−¼«FU ³M p̈¿ ³]±U k½BM /SwA S¼ªµA

»½Bµ³«B¯oÇM −¼®Ça Rn±Ç� −½A o¼“ nj jo¼£ Rn±� »wB¼w oŠ¯ pA ³a ° »®—

³ÇM SwA ²j±LÇ¯ ¬C ¥Çe ³M njB› ºqŸo« S§°j ³Ÿ »¦�z« nBM ³Ÿ j±{»« W�BM

/j±{ ¥¼ªdU »¦d« B½ ºA³š†®«c†w nj oTªŸ RB¯B�«A ° ²B—n ºAnAj jAo—A x°j

ºA²r°oQ>ºBµ³«B¯oM ¨B\¯A pA uQ ³Ÿ jo¼£ Rn±� q¼¯ »�«A±] ³M k½BM p̈¿ ³]±U

™—±Ç« ™‡B®Ç« ³ÇŸ kTÇ—A»Ç« ˜B–UA nB¼vM /k¯±{»« ³T{Am£ B´®U Swj <»z½B«pC

³ÇŸ »§BÇe nj k¯nAjn±ioM ºoT´M ºjB~T›A ° »wB¼w …½Ao{ pA ³Ÿ k®{BM »½B´¯C
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° S¼—o‹ −½oU−¼½BQ pA ,jo¼£»« Rn±� B´¯C ³M ³]±U ¬Aq¼« −½oTªŸ ³Ÿ »½BµB]

/k¯nAjn±ioM pB¼¯ −½oTz¼M

»§B« −¼«FU �L®« �½ ¬A±®�³M »]nBi�ªŸ (4-6

¬A±®�³M »]nBi ºBµ�ªŸ ³M »´]±U¥MB› ºB�UA ,o¼š— ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM

²nBÇ{A 1 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /k®½Bª¯»« j±i S«Àw yhM »§B« −¼«FU �L®«

³ÇM ¬B£k®®ÇŸ AkÇµA k´�ÇU ;jnAj ¤BL¯j ³M q¼¯ An »Tª¼› HL§B“ »½Bµ�ªŸ −¼®a ,k{

,Bµ»Ç¯AoÇ¢¯ pA ºA³�±ª\Ç« ,»ÇUAk´�ÇU −¼®a ²q¼¢¯A /|Bi ”AkµA ³M »MB¼Twj

»¦« »¯Bwn�ªŸ ºBµjB´¯ ¤BX« ¬A±®�³M /SwA ¬B£k®®ŸAkµA SwB¼w ° BµxpnA

»¯B´] ¬B«pBw »½Ao]A ºBµjB´¯ B«A k®§°Æv« ¬B{j±i »¦« ¬AnAm¢¯±¯B› ¤BL› nj

/k®Tvµ ¤°Æv« S«Àw »¯B´] �ª\« ¤BL› nj ,S{Ak´M

yhM RBeÀ�A »¯BL¼TzQ oM ºoTªŸ qŸoªU ¬B£k®®ŸAkµA ,o¼iA ºBµ¤Bw nj

¬C ºBµk«B¼Q ³Ÿ |Bi ºA³«B¯oM ”AkµA joLz¼Q oM oTz¼M ° k¯A²jAj ¬Bz¯ S«Àw

¬Bª½Ap °ºnBª¼M »®Ÿ³z½n ,¬±¼wB®¼vŸA° ÂX«) k¯A²joŸ qŸoªUSwAy\®w ¥MB›

RBd¼]oU o‡Bi ³M »¦« ºBµSwB¼w nj ¤ÀTiA B½ o¼¼’U ¬Aq¼« ° ²oTv£ /(o†i»M

³ÇM ¬C ºBÇ�UA ¬Aq¼Ç« ° ³‡±Mo« n±zŸ »§B« S¼—o‹ ³M ³TvMA° H½±› ,¬B£k®®ŸAkµA

pA uQ …Ç½AoÇ{ ³ÇŸ »�Ç«A±Ç] ° ¥¦Ç« −½oUo¼šÇ— /SwA ¬B£k®®ŸAkµA RBµ±]°

/k¯nAj Œ±ƒ±« −½A ³M An S¼wBve −½oTz¼M HL§B“ ,k®®Ÿ»«ºoPw An y�ªzŸ

BM „BLUnA ºnAo›oM nj ³Ÿ ©¼µA±i»« �ªŸ ²k®®ŸS—B½nj ºBµn±zŸ pA H½±› B«

²nBÇMnj BÇ« oŠÇ¯ /k®½BªÇ¯ B–Ç½A An »§B�— yš¯ ,ºk�Mk®a ° ºk�M°j ¬B£k®®ŸAkµA

¬B~~hTÇ« ° ¬AoLÇµn ³ÇŸ SwA ¬C o¢¯B¼M »¦d« …½Ao{ −T—o£ oŠ¯ nj S¼ªµA

»TwB¼Çw ºBµ³®½q£ ³M „±Mo« RBXeBL« ³¯±£oµ nj »�¼w° SŸnBz« k½BM »¦d«

HL§B“ ,<³ªµ ºAoM ¥e²An �½> ³M »¦¦ª§A−¼M ¬B~~hT« KwB®T«B¯ ˜B¼T{A /k®½Bª®M

k¯A±U»« »¦¦ª§A−¼M JnB\U −¼®`ªµ B«A /SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯ ³T{m£ JnB\U nj

/k{BM RBeÀ�A −½q¢½B] ºBµJBhT¯A ·¼�±U ° S½Akµ ºAoM ºk®ª{pnA �L®«

JnB\ÇU ³ÇM ²nBÇ{A ³¯±£oÇµ ³ÇŸ k®Ç¯AkÇM SwA p̈¿ RBeÀÇ�A »¦dÇ« ¬B½o\«

¬B{»T¼�§BÇ« ©v¼§B½oPÇ«A BÇ½ ° B´¯C ¬j±M KwB®T«B¯ ²k®®Ÿbo†« H«°q§ »¦¦ª§A−¼M

pBM −µl −T{Aj ³ŸSwA ¥�z« ° ²k¼`¼Q nkš¯C S«Àw yhM RBeÀ�A /Sv¼¯

SŸnBz« k®½Ao— −½A nj S½k] BM ³Ÿ »¯BvŸ ³ªµ ºAoM ³Ÿ SwA »Un°oƒ ,kšT®« °

/jnAj Rn°oƒ ,k®®Ÿ»«
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»§B« −¼«FU ºBµx°n ²nBMnj»½B´¯ oŠ¯³†š¯ (4-7

°qÇ] »Ç½AqÇ]A ³Ça ³ÇŸ k¼®ÇŸ ³]±ÇU ,©Ç½pAjoPM WdM ³«AjA ³M ³�¯C pA y¼Q

pA An »§B« −¼«FU ³Ÿ ©½A²joŸ xÀU B« |Bi n±‡³M /jo¼£»ª¯ nAo› B« ºk®M³Twj

ºBµkÇ«Cnj ²°oÇ£ nj ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /©¼®ÇŸ Aq\Ç« S«ÀÇw ¨BŠ¯ ºBµ³L®] o½Bw

¨BŠ¯ …w±U RB«ki ©¼šTv« ³½AnA ³M pB¼¯ B« …w±U ²k{ ³½AnA »wB®{Œ±¯ ,»«±ª�

,�±� nj /jnAj j±]° »†½Ao{ −¼®a HL§B“ ³ao£ A SwA ²jo�¯ bo†« An »T§°j

¬B£k®®Ÿ³½AnA :SwA RB«ki ³½AnA pA »–¦Th«ºBµ²±¼{ ²k¯o¼£oMnjºk®M³Twj−½A

»ÇT§°j ºBµ¬BTwnBª¼ÇM ° »�±~Çi ¬B�{qÇQ pA »L¼ŸoÇU ,(AjB¯BÇŸ) »�±~Çi

k®®Ÿ»« ³½AnA »T§°j Rn±�³M An RB«ki HUkª� ³Ÿ »½Bµ¨BŠ¯ −¼®`ªµ ° (kÄ±w)

oµ ²k¯o¼£oMnj q¼¯ »�±~i ºBµ³ª¼M ºk®M³Twj ,³MBz« Rn±�³M /(¬BTv¦¢¯A)

° (B�½o«C »MC K¼¦� ºBµ³«B¯oM k®¯B«) »�B–T¯Ao¼“ ° »�B–T¯A RÀ¼´vU Œ±¯ °j

SiAjoQ ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M −�ª« ºBµ²±¼{ ¨BªU pA ²jB–TwA BM ³Ÿ SwA »¯Ao£³ª¼M

q¼Ç¯ Bµ¬BTwnBª¼ÇM u¼ÇwFU ° ¬B�{qÇQ ¨AkhTÇwA ³M k®¯A±U»« ¬Ao£³ª¼M /k®®Ÿ»«

³ÇŸ nq½BÇŸ S«Àw ³«B¯oM ¤BX« ¬A±®�³M /k®½Bª¯ ³½AnA SL›Ao« Hª¼šTv« BU k¯pAjoPM

SŸoÇ{ �½ ©Çµ ,SwA ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj S«ÀÇw ³ª¼ÇM ¬B£k®{°o— pA »�½

BµSŸo{−½A ¬BŸBªŸ B« B«A /SwA SL›Ao« ©¼šTv« ²k®®Ÿ³½AnA �½ ©µ ° »�B–T¯Ao¼“

An ¬B«ºk®M³šL‡ B« ³�®½A ¥¼§j /©½A²joŸ ºk®M³šL‡»�±~i ³ª¼M ¬A±®� SdU An

»µk¯B«pBw ° SiAjoQ ³M „±Mo« ¥ÄBv« ³Ÿ SwA ¬C ©½A²joŸ ³½AnA Rn±� −½A ³M

S�Çw° /©¼®Ÿ bo†« ¬B{j±i ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ³M „±Mo« RBª¼ª~U ¬A±®�³M An

²nBÇMnj RBª¼ª~U lBhUA pA uQ »Te ³Ÿ SwA ¬C ²k®µj¬Bz¯ Bµºk®M³Twj −½A

�¼Çw° ¬BÇŸ BªÇŸ »§B«o¼“ ¥ÄBv« ²nBMnj j±]±« ºBµ³®½q£ ²j°kd« ,»§B« −¼«FU

/SwA

ºk®M²o¼]° �MB®« }¼~hU (5

²jB–TÇwA jn±Ç« SwA nAo› ³¯±¢a ,k¯k{ ºn°C�ª] RBµ±]° ³�¯C pA uQ

SL›Ao« ³M »vŸ ³a k®Ÿ −¼¼�U ³Ÿ jnAj ºjB½p S¼ªµA »vŸ ³a ºAoM ° k¯o¼£ nAo›

nj ° j±]±Ç« S«ÀÇw SL›Ao« pA »�A±¯A ³a ,S{Aj kµA±i »woTwj S«Àw

³M±¯³M …wA° ke ¥«A±�−½A /SwA ³¯±¢a B´¯C S¼ªŸ ° S¼–¼Ÿ ° k®TvµtoTwj

»Ç½AnBÇŸ oM −¼®`ªµ ° »§B« o†i oMAoM nj S‹B–e ° S«Àw ºBµk«B¼Q oM j±i

o¼ÇYFU B´¯C S«Àw SL›Ao« ¥Ÿ ºBµ³®½qµ ° n±zŸ �½ S«Àw ¨BŠ¯ »~¼~hU

S«Àw ¨BŠ¯ ¬°nj nj �MB®« }¼~hU ²nBMnj WdM ³M ,yhM −½A nj /jnAm£»«
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¬C pA oU²k¼`¼Q ,»zhM−¼M �MB®« }¼~hU ³M „±Mo« oU�¼w° ¥ÄBv« /©½pAjoQ»«

bo†«¬A±U B« ³Ÿ SwA ºA²j°kd« pA oUAo— ° j±{ ³TiAjoQ ¬C ³M B\®½A nj ³ŸSwA

/©½nAj An ¬C ¬joŸ

¬BÇv¯A Œ±¯ :jo¼£»« Fz®« k®½B{±iB¯ Sš¼še �½ pA �MB®« }¼~hU ³M pB¼¯

ºBµSŸoÇ{ ,BÇµS§°j /k½BªÇ¯ ”o~Ç« j±]±Ç« �MB®Ç« pA oÇUAoÇ— ³Ÿ kµA±i»«

ºAoÇM ºk®½B{±iBÇ¯ ºBµJBhTÇ¯A k½BÇM »¢ªÇµ BÇµnA±¯Bi �U�U ° »�±~i

³a ©½nAj k~› ³Ÿ ©¼®Ÿ}hz« k½BM B« /k®µj ¨B\¯A j±i j°kd« �MB®«}¼~hU

ºBµ¿BÇŸ o½BÇw pA ¬C �±Ç� nj ° ©¼®Ÿ ”o� S«Àw SL›Ao« ºAoM ¤±Q ¬Aq¼«

³Ÿ jo¼£ Rn±� q¼¯ ²nBM −½A nj k½BM ºo¼£©¼ª~U ° ;©¼½Bª¯ oŠ¯”o� ¬BªM±¦†«

BÇµS§°j /©¼½Bª¯ ”o� −�ª« [½BT¯ −½oT´M ³M »MB¼Twj ºAoM An ¬Bª§±Q ³¯±¢a

”oÇ� −¼ÇM »¯jpSiBU ,Svh¯ /k®µj»« ¨B\¯A c†w °j nj An BµJBhT¯A −½A

¬°nj nj ,¨°j /jo¼£»« Rn±� o¢½j »zhM nj ¬C ”o� B½ yhM �½ nj ³®½qµ

/j±{»« ¨B\¯A o¢½j ºBµ³«B¯oM BM ³«B¯oM �½ −¼M ¬jpSiBU ,|Bi yhM �½

³ÇM oTªÇŸ ¤±Q ³½AnA »®�« ³M ³¼§°A SL›Ao« ³M oTz¼M ¤±Q |B~TiA ,¤BX« ¬A±®�³M

/SwA »¯BTwnBª¼M ºoTvM RB«ki

²k{ lBhUA q¼¯ »Twnj ³M o£ A »Te �MB®« }¼~hU ³M „±Mo« RBª¼ª~U ³TL§A

q£oµ ¤±Q /S{Aj k®µA±h¯ ¤BL¯j ³M An J±¦†« ºBµk«B¼Q j±i ºj±i ³M ,k®{BM

™½oÇ‡ pA k½BÇM RBµ±Ç]° /j±Ç{ S«ÀÇw SLÇ›Ao« k¼§±U W�BM j±i k¯A±U»ª¯

³Ç½AnA ° k®½Cnj S«Àw SL›Ao« ¥�{ ³M k¼§±U ºBµk®½Ao— pA ºA²k¼`¼Q ³�±ª\«

ºBµ±Ç¢§A ,¨BŠÇ¯ »{q¼Ç¢¯A ºBµnBTiBÇw o¼YFU SdU nBŸ −½A ¨B\¯A ²±d¯ /k¯±{

ºBµ¥~— nj ³Ÿ SwA ¬C »UnBŠ¯ ° »ª¼Š®U ºBµS¼§B�— −¼®`ªµ ° ¬C »¯B«pBw

³`¯B®a ³Ÿ j±{»« bo†« nB¼vM ³T�¯ −½A /SiAjoQ ©¼µA±i ¬C c¼ƒ±U ³M ºk�M

kÇµA±Çi j±L´ÇM ° BšÇUnA S«Àw ºBµk«B¼Q ,k¯±{ ²jAj }¼~hU »M±i³M �MB®«

jo�½°n pA Œ±¯ −½A …š— 1993 ¤Bw »¯B´] ³�w±U xnAq£ ,¤BX« ¬A±®�³M /S—B½

³�®Ç½A ©“n»¦Ç� ¤BÇe oÇµ ³M B«A ²joŸ bo†« ° lBhUA An S«Àw ºBšUnA ³M ²jBw

¬BŸBªŸ B«A Sv¼¯ »—BŸ ,oT´M ºBµk«B¼Q ³M »MB¼Twj ºAoM �MB®« KwB®T« }¼~hU

º±Ç¢§A BÇ½C ³ÇŸ k¼ª´Ç— ¬A±U»« ³¯±¢a B«A /SwA ²k®®Ÿ�ªŸ nB¼vM ¬B¼« −½A nj

¤AÆÇw −Ç½A ³ÇM gwBÇQ ?SwA c¼d� ° KwB®T« ,n±zŸ �½ nj �MB®« }¼~hU

/SwA yhM −½A WdM Œ±ƒ±«
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•½nB�U (5-1

/SwA »d†wk®a k®½Ao— �½ jnA±« pA ºnB¼vM nj S«Àw �MB®«ºk®MKwB®U

RB\TÇwj BÇ½ Bµ²°o£ ¬B¼« nj An �MB®« ³¯±¢a ³Ÿ k¯o¼£»« ©¼ª~U AkTMA BµS§°j

RBµ±]° −½A uPw /k®®Ÿ �½p±U (ºnBª¼M Œ±¯ B½ ³š†®«KveoM) ”o~« �¼w°

»ª¦Ç� ¬±T« /k®Ÿ»« Ak¼Q }¼~hU jAo—A B½ Bµ¬B«pBw ³M ° j±{»« ©¼všU oTz¼M

−hw �MB®« }¼~hU WdM pA ºA³¯±£ ³M HL§B“ ,�MB®« }¼~hU ²nBMnj ºjB~T›A

1- unitary 2- benefit package

nj k¯A±U»« jo�½°n −½A /SwA (1)ºkeA° k®½Ao— �½ »½±£ ³Ÿ k¯n°C»« ¬B¼« ³M

,k®µj»Ç« }¼~hÇU jAoÇ—A ³ÇM An RB«kÇi ° Bµ¿BŸ Hª¼šTv« BµnApBM ³Ÿ »†½Ao{

S«Àw SL›Ao« RBµ±]° ,S«Àw RB«ki »¦« ºBµ¨BŠ¯ nj ³TL§A /k{BM ¤±š�«

BM uPw ° j±{»« ²jAj }¼~hU BµS¼�ª] ³M »½Bµ¤±«o— ™½o‡ pA AkTMA HL§B“

�½ pA q¼Ç¯ S«ÀÇw ³ª¼ÇM /jo¼£»Ç« ™¦�U jAo—A ° RBvwÆ« ³M o¢½j »½Bµ²±¼{

ŒA±Ç¯A ° RBµ±Ç]° }¼~hÇU ºAoÇM AkTÇMA /k®Ÿ»Ç« ²jB–TÇwA »d†w°j jo�½°n

ºBÇµx°n pA uPw /jo¼£»« nAo› ²jB–TwA jn±« RB«ki ³TvM bo‡ ,(2)RB«ki

JBTŸ −½A nj B« /j±{»« ²jB–TwA |Bi jAo—A ºAoM RB«ki ºk®M²o¼] ºAoM o¢½j

RB«kÇi |BÇi ŒA±Ç¯A ºAoÇM B½ »T¼�ª] ²°o£ �½ ºAoM �MB®« ºk®MKwB®U −¼M

An k®Ç½Ao— −½A ° ©½A²k{ ¥½B› q½BªU (»¯BTwnBª¼M RB«ki ° ³¼§°A SL›Ao« k®¯B«)

−¼ÇM S«ÀÇw j°kdÇ« SL›Ao« �½p±U ºAoM /©¼wB®{»« �MB®« }¼~hU ¬A±®�³M

3- rationing

/©½oM»« nBŸ ³M An (3)(ºk®M³¼ª´w B½) ºk®M²o¼] ²rA° ,jAo—A

ºk®M²o¼] ° �MB®« }¼~hU ºAoM −½q¢½B] ºBµx°n (5-2

²jAj }¼~hU k½BM S«Àw SL›Ao« �MB®« ³Ÿ k®{BM ¤±š§A™–T« ³ªµ o£ A »Te

/jnAj j±]° nBŸ −½A ºAoM p̈¿ ºBµnB¼�« ow oM »Ÿk¯A ™—A±U ,k¯±{ ºk®M²o¼] °

pA oUc½oÇ� ° oU™¼›j ,−¼¯A±› ° RAnoš« ©¼Š®U nj Bµn±zŸ pA »ioM ¤Be oµ ³M

SLÇ›AoÇ« ºk®M²o¼Ç] ²nBÇMnj HL§BÇ“ »½BÇQ°nA ºBµn±ÇzŸ /k¯A²joŸ ¥ª� −½o½Bw

Rn±Ç� HL½ošÇU ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj nBŸ −½A ³Ÿ »§Be nj k¯A²joŸ WdM S«Àw

/SwA ³T—o¢¯

³M »MB¼Twj BU SwA ²k{ W�BM 	›B®T« ° jB‚T« ºBµxpnA ,o¢½j º±w pA

¥½¿j pA »�½ /j±{ ¥�z« nBaj S«Àw RB«ki ºk®M²o¼]¤±�A ²nBMnj™—A±U

„±Mo«RBª¼ª~U ²k¯o¼£oMnj HªwA ,ºk®M²o¼]”B–{ −¼¯A±› ³ŸSwA ¬C o«A−½A
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pA »�½ /SwA ³�«B] }hz« Â«BŸ jAo—A ºAoM »£k¯p B½  o« (ºnAm¢{pnA) ³M

³ÇŸ SwA −Ç½A ²nBÇMnj ™Ç—A±U ¨k� ,ºk®M²o¼] −¼¯A±› −¼¼�U nj o¢½j RÀ�z«

,¬B�{qÇQ ,¬AnBª¼ÇM :k{BÇM K§BÇ“ k½BÇM ¬B�–®ÇÇ½l pA ²°oÇÇ£ ¨AkÇÇŸ ºBÇÇµxpnA

/²o¼“ B½ »«±ª� S{Ak´M ¬B~~hT« ,¬AnAkªTwB¼w ,¬B£k®®ŸSiAjoQ

�«A±] ³M ¥Ÿ S¼�ª] c†w pA RBµ±]° }¼~hU ºAoM ºjk�T« ºBµnB¼�«

,¤BXÇ« ¬A±®�³M /SwA ³T—o£ nAo› ²jB–TwA jn±« RB«ki RB\Twj ³M B½ oT�a±Ÿ

�Ç«A±Ç] ³ÇM S«ÀÇw S¼�ƒ° ° k«Cnj KveoM An RBµ±]° AjB¯BŸ ° ¬BTv¦¢¯A

�¯BM ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯A²k{ qŸoªT« Bµk«B¼Q oM Bµ³«B¯oM o½Bw /k®µj»«|B~TiA

RB«kÇi ºBµ³TÇvM nj S«Àw RB«ki JBhT¯A ³Ÿ k®Ÿ»« BƒBšU −¼®a »¯B´]

/jo¼£ Rn±� B´¯C »Lv¯ »zhMoYA Ç ³®½qµ oM »®TL« ,ºA³ª¼M

²jAj }¼~hÇU RB«kÇi ŒA±¯A B½ »T¼�ª] ºBµ²°o£ ³M RBµ±]° ³Ÿ »¯B«p

ºn±zŸ _¼µ /joŸ ºk®M²o¼] jAo—A ºAoM ¬BŸBªŸ ¬A±U»« An S«Àw SL›Ao« ,k{

−¼Ç«FU jAoÇ—A ºAoM ¤BªŸ ° ¨BªU An S«Àw SL›Ao« ºBµBƒBšU ° BµpB¼¯ k¯A±U»ª¯

j°kdÇ« »®�Ç½ SLÇ›Ao« ºk®M²o¼] ºAoM »–¦Th« ºBµx°n pA �±� nj /k½Bª¯

²jB–TwA jn±« �½B{ ºBµx°n pA »�½ ,Sª¼› /j±{»« ²jB–TwA ¬C ”o~« ¬joŸ

/jnAm£»« »›BM S§Ak� oM ºk] RAoYA B«A SwA S«Àw SL›Ao« ºk®M²o¼] ºAoM

pA »ÇioÇM »MBhT¯A Rn±�³M Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ,−½q¢½B] x°n �½ ¬A±®�³M

ºAoÇM ° k®®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA (¬BÇ¢½An HL½ošÇU BÇ½) ¬B¢½An ²±¼{ ³M An S«Àw RB«ki

¤BX« /k¯±{»« nBŠT¯A Swo´— ° ¬B«p ³M ¥w±T« ,B´¯C j°kd« ³ƒo� ºk®M²o¼]

¬Aq¼« ³M ³¼§°A SL›Ao« ° ³¯Ao¼¢z¼Q RB«ki /SwA ¬BTv¦¢¯A n±zŸ ,˜B–UA −½A pnBM

BÇ«A ,k®½BªÇ¯ ²jn°CoM ¬B¢½An Sª¼› BM An ¬AnBª¼M ºBƒBšU BU k¯±{»« k¼§±U »—BŸ

/k®Tv¼Ç¯ ³¯±¢®Ç½A Sª¼š¯Ao£ ° |Bi »µB¢z½B«pC ° »eAo] RB«ki pA »ioM

ºn±—o¼“ ß¬AnBª¼M ºAoM nBŠT¯A Swo´— ¥¼�zU ™½o‡ pA RB«ki −½A ºk®M²o¼]

ºAoÇM An ºoTz¼ÇM ¬B«p Rk« ,SwA oTªŸ ¬B{pB¼¯ ³Ÿ »½B´¯C ³Ÿ jo¼£»« Rn±�

ºAoÇM HM°B®TÇ« q¼Ç¯ ºoÇ¢½j ºBÇµx°n /k®½BªÇ¯ oLÇ� ³‡±MoÇ« SLÇ›Ao« S—B½nj

nAoÇ› ²jB–TÇwA jn±« ¬AnBª¼M �U�U S´] S«Àw j°kd« RB«ki ºk®M²o¼]

pA ºo¼¢z¼ÇQ −Ç½AoMB®ÇM ° |BÇi RB«ki »ioM S¼MAm] yµBŸ ÂX« ;k¯A³T—o£

j±L¯ :joŸ ²nB{A o½p jnA±« ³M ¬A±U»« Bµx°n −½A ³¦ª] pA /jAo—A ºBƒBšU y½Aq—A

SLÇ›AoÇ« ³½AnA ,S«Àw qŸAo« nj J±¦†«B¯ RÀ¼´vU ³½AnA ,�{qQ JBhT¯A ™e

»woTwj ¨k� −¼®`ªµ B½ ° »¢®µo— KwB®U B½ ºA³—oe ºBµ³L®] S½B�n ¬°kM

¬AnBª¼M º±w pA An Ro—Bv« ° »½B\MB] »¯¿±‡ ¬B«p ”o� ³M pB¼¯ ³Ÿ »�½q¼—
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/k®Ÿ»« K¦‡

¬AnBª¼ÇM ºBµ²°oÇ£ oM »U°B–T« o¼YFU H~hz« ºk®M²o¼] •¦Th« ºBµx°n

³M o¼š— ºBµnA±¯Bi»woTwj ,Sª¼› ³¦¼w° ³M ºk®M²o¼] ,¤BX« ¬A±®�³M /jnAm£»«

³Ç½AnA /k®Ÿ»Ç« ¥Ç�z« nBÇaj k®ªU°oÇY ºBÇµnA±¯BÇi pA y¼M An S«Àw SL›Ao«

ºAnAj jAoÇ—A ³Ÿ Aoa k¯nAj »´MBz« »�½p±U RAoYA ÁBªTeA q¼¯ J±¦†«B¯ RB«ki

³ÇM ºoT´ÇM »woTÇwj ,»ªwno¼Ç“ ºBÇµSiAjoÇQ ™½o‡ pA ÁBªTeA oU¿BM k«Cnj

/jnAj ²k®®ÇŸ¬pA±TÇ« o¼ÇYFU °j Bµ²B¢¯BÇ«nj nj nBŠTÇ¯A ¬B«p /k®®Ÿ»« Ak¼Q RB«ki

SMBÇM ºoTz¼ÇM ¤±Q ,−¼½BQ jqªTwj BM ¬Ao£nBŸ ³M SLv¯ ,¿BM jqªTwj BM ¬Ao£nBŸ

oTªŸ ÁBªTeA −¼½BQ jqªTwj BM ¬Ao£nBŸ B«A /k®µj»«Swj pA Bµ²B¢¯B«nj nj nBŠT¯A

/k®®Ÿ ¥ªdU An o«A −½A pA »{B¯ k«Cnj yµBŸ k®¯A±U»«

�MB®« }¼~hU nj SwB¼w ° ¤±�A (5-3

SwA ¬C o¢¯B¼M ,©½joŸ »wnoM 3 ¥~— nj ³Ÿ »›ÀiA ºBµ²B£k½j pA ºnB¼vM

ºo¼¢z¼ÇQ ºBµ³«B¯oM ° ³½BQ »T{Ak´M RB«ki ³½AnA oM An S½±§°A k½BM S§°j ³Ÿ

−¼®Ça /kÇµj nAo› (J±¦†«B¯ S«Àw S¼�ƒ° ºAnAj ºBµ²°o£ ºAoM H�±~i)

j±L´ÇM ° k®TÇvµ yhMoÇYA Ç ³®½qÇµ ,»®¼Ç� ¬BÇ½Ao£j±Çw ²B£k½j pA HL§B“ »UB«ki

° JAm] K¦‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ ºAoM H�±~i Aoš— S«Àw SL›Ao« S¼�ƒ°

j±]±Ç« ºBµS½j°kd« pA »®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w pA »ioM ,²°À�³M /SwA K§B]

²°o£ −½A /k®µB£ C ,j±i S«Àw ºBµ³®½q£ ²nBMnj jAo—A ™¼›j ºBµºo¼£©¼ª~U nj

BM ,¬±¼wB®¼vŸA° ºAoM »T§°j »§B« −¼«FU ° ³¯Ao¼¢z¼Q »{p±«C ºBµxÀU pA jAo—A

/k®Ÿ»« S½Bªe ,jAo—A JBhT¯A ™e j±L´M ° nApBM ºBµ»½BwnB¯ bÀ�A ”kµ

¬Ak¯°o´{ /k®µj»« ¨B\¯A »U°B–T«Â«BŸ ºBµJBhT¯A Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ³TL§A

³Ç¯Ao¼¢z¼ÇQ ºBµSL›Ao« ”o� ºjB½p ³®½qµ ,k¯±{ ³T{Am£ A° j±i ³M ³Ÿ »¯B«p

»¯BTwnBª¼ÇM SLÇ›Ao« ºAoM SiAjoQ ³M ºjB½p ¥½BªU HL§B“ �±� nj ° k®®Ÿ»ª¯

o\®« o«A−½A /k®µj»«¬Bz¯ j±i pA (²k®zŸºBµºnBª¼M jnA±« nj H�±~i) jBe

° ³Ç¼§°A SLÇ›AoÇ« −¼ÇM »«±ªÇ� �MB®Ç« ºk®MKwB®U nj ²kª� RÀ�z« p°oM ³M

/j±{»« »¯BTwnBª¼M RB«ki

j±L´M ¬B¼« »½Bµ¬jpSiBU ,j±{»« ³T{Am£ WdM ³M »†½Ao{ −¼®a nj ³`¯C

ºAoM �MB®«}¼~hU /SwA »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ³½AnA ° S«Àw S¼�ƒ°

oUyhMoÇYA Ç ³®½qÇµ S«ÀÇw S¼�ƒ° ºBšUnA nj ,³¼§°A SL›Ao« S´] SiAjoQ

}¼~hÇU ,¤BÇe −¼� nj /k®Ÿ»ª¯ jB\½A »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« B«A SwA
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/»§B« −¼«FU ”AkµA ° BµnAqMA −¼M „BLUnA (8-1 ¥�{

(»¯±£ B¯±£ ° c†w) »½B´¯ ”AkµA…wA° ke ”AkµABµx°n

»§B« −¼«FU

Bµ²±¼{ É

RBµ±]° }¼~hU É

ºk®M²o¼] É

»¯B«pBw RBL¼UoU É

»woTwjS«Àw S¼�ƒ°

S¼–¼Ÿ

»§B« o†i oMAoM nj S‹B–e

»§B« −¼«FU nj S§Ak�

»~¼~hU »½AnBŸ
¬B½oTz« S½Bƒn

nj SŠ—BdÇ« HL§BÇ“ »¯BTwnBª¼ÇM ºoTvM ºBµSL›Ao« S´] SiAjoQ ºAoM �MB®«

»zhMoYA Ç ³®½qµ pA S«Àw S¼�ƒ° j±L´M nj B«A ,k®Ÿ»« jB\½A »§B« o†i oMAoM

pA ³Ÿ …w±T« ° ©Ÿ k«Cnj BM ºBµn±zŸ ºAoM Œ±ƒ±« −½A /SwA nAjn±ioM ºoTªŸ

�½ ,k®Tv¼Ç¯ nAjn±ioM RB«ki −½A Œ±¯ °j oµ S´] SiAjoQ ºAoM »—BŸ ¤±Q

/k½C»« nBª{³M ²kª� »µAn°j

ºAoÇM ³ÇŸ kÇ¯A³TÇwA±Çi BµS§°j pA S{Ak´M »¯B´] ¬B«pBw ° »¯B´] �¯BM

pA ,»�BªTÇ]A ³ª¼ÇM RB«kÇi ºBµ³TÇvM »ÇeAoÇ‡ ° »¦Ç« RBµ±Ç]° }¼~hU

° k®«pB¼Ç¯ HdÇƒA° ¨joÇ« ¨±ªÇ� BÇ«A /k®®ÇŸ ²jB–TÇwA »zhMoYA Ç ³®½qµ ºBµnB¼�«

nj ;k®TvµSª¼š¯Ao£ »L‡ RB«ki pA »{B¯ »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« »ƒBšT«

nj /k¯A²jo�¯ ¤BL¯j An »¦¦ª§A−¼M ºBµ¬B«pBw −½A ºBµ³¼�±U Bµn±zŸ oXŸA ³\¼T¯

−¼Ç«FU ºAoM »—BŸ »«±ª� �MB®« pA ³Ÿ k®®Ÿ»« ²kµBz« Bµn±zŸ ³Ÿ »¯B«p �±�

GoXÇŸ A ,k®Tv¼Ç¯ nAjn±ÇioM »¯BTwnBª¼M ° ³¼§°A SL›Ao« RB«ki ²°o£ °j oµ »§B«

nBŸ −½A ° k®µj ³«AjA »¯BTwnBª¼M RB«ki ºAoM SiAjoQ ³M ³Ÿ k¯o¼£»« ©¼ª~U

oŠ¯ ³M ¤±š�« »zhMoYA Ç ³®½qµRBŠeÀ« oŠ¯ pA ³Ÿ jo¼£»«Rn±� »e±†w nj

»«±ªÇ� S{Ak´ÇM ºBµ³]j±ÇM ©¼ŠÇ� ©´w ²k®µj¬Bz¯ 8-1 ¤°k] /kwn»ª¯

nAoÇ› ²jB–TÇwA jn±Ç« KhT®Ç« ºBµn±ÇzŸ nj »¯BTwnBª¼M RB«ki ºAoM ³Ÿ SwA

/jo¼£»«
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nj S§°j ³]j±M ©´w (8-1 ¤°k]

Bµ¬BTwnBª¼M ³M ³Ÿ KhT®« ºBµn±zŸ

/SwA ³T—B½ |B~TiA

n±zŸ(%)¬BTwnBª¼M ©´w

xjÀ¢®M61

ºk¯°n±M66

−¼a61

ZB� ¥eBw46

»Q±¼UA49

B�¼ÄB«B]72

�½q�«58

−¼P¼¦¼—71

»§B«±w70

³¼ŸoU63

²±MBLª½p54

#OECD ºBµn±zŸ −¼¢¯B¼«54

³�w±U ° ºjB~T›A ºnB�ªµ ¬B«pBw : OECD #

¨BªU k®¯B« ³M S«Àw »§B« −¼«FU SwB¼w ºq½nbo‡

»wB¼Çw Hš¼ªÇ� ºk®Ç½Ao— ,o¢½j ºnAm¢TwB¼w RBª¼ª~U

yhM nj º±› nB¼vM ¬B�–®½l o¼YFU SdU k®½Ao— −½A /SwA

ºBµ³½jBdÇUA ,²kÇ{ »µk¯B«pBÇw ¬B�{qQ ;SwA S«Àw

−Ç½A pA �½ oÇµ /»Ç½°nAj ° ºA³ª¼ÇM ºBµSŸo{ ° ºnBŸ

nj ³ÇŸ ³¯±¢¯Bªµ ³Ÿ k¯nAjn±ioM »wB¼w �MB®« pA ¬B�–®½l

»µj¥Ç�{ nj An B´¯C »Lv¯ Rnk› ,©½joŸ WdM 4 ¥~—

/k®Ÿ»« }hz« S«Àw »§B« −¼«FU SwB¼w

,_Ç½n ° nBÇM ,n±«nBÇ« k®¯BÇ« »wB¼w ¨±¦� ¬Ak®ªz¯Aj

³ÇŸ kÇ¯A²joÇŸ bo†Ç« ³¯±¢®Ç½A ³ÇŸ SwA ºjB½p ºBµRk«

³Ça ³ÇŸ jnAj ºo¼£©¼ª~ÇU −Ç½A nj »UB¼e yš¯ SwB¼w

³a ° k®Ÿ»« SiAjoQ An S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ »vŸ

o¼š— ºBµn±zŸ nj »Te /k½Bª¯»« KvŸ An ¬C �—B®« »vŸ

u¼ÇÇwFU pA HL§BÇÇ“ »wB¼ÇÇw ° ºjB~TÇÇ›A −¼´—oÇÇ« q¼ÇÇ¯

pA ³ÇŸ »¯B´Ç] ºBÇµjnAk¯BTÇwA BÇM ° ³¼X§BÇY ºBµ¬BTwnBª¼M

,k½Bª¯ −¼«FU An ¬Bz½BµpB¼¯ ° k®Ÿ ²jB–TwA (»UAjnA° HUkª�) Sª¼š¯Ao£ RAq¼´\U

°q] HL§B“ ³Ÿ) ºA³š†®« ° »¦« qŸ Ao« −½A ³Ÿ kT—A»« ˜B–UA nB¼vM /k®®Ÿ»«S½Bªe

An n±zŸ S«Àw ³]j±M ¥Ÿ pA »ª¼Š� ©´w ,(k®Tvµ q¼¯ »{p±«C ºBµ¬BTwnBª¼M

,kÇ¯nAjn±ioM s¼TwoQ −½oTz¼M pA ³Ÿ »½Bµ¬B«pBw ,²°À�³M /k®®Ÿ Jm] j±i ³M

ŒBÇ—j ¬B�«A B´¯C ³M ³Ÿ k¯nAj »´]±U ¥MB› »wB¼w ºnAm£o¼YFU ° RB‡BLUnA HL§B“

/kµj»« An ¬Bz�—B®« pA yhMoYA

ºoMAoM ° �MB®« }¼~hU (5-4

° S«Àw k½A±— −¼M »~¼~hU »½AnBŸ k®½Ao— nj ³Ÿ »½Bµ¬jpSiBU oM ²°À�

¤BLÇ¯j ³ÇM BÇµS§°j pA ºnB¼ÇvM ,jo¼£»Ç« Rn±� »§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd«

−½A /k®Tvµ S«Àw »§B« −¼«FU RBª¼ª~U ™½o‡ pA q¼¯ »T§Ak� �—B®« ³M »MB¼Twj

ºBµpB¼Ç¯ −½oU¿BÇM ºAnAj jAoÇ—A ° o¼šÇ— jAo—A ³M ³¯AnB½ SiAjoQ ¤BL¯j ³M BµS§°j

−½A ³M »MB¼Twj ºAoM /k®Tv¼¯ nAjn±ioM »—BŸ SiAjoQ ¬A±U pA ³Ÿ k®Tvµ S«Àw

ºBÇµx°n ™½oÇ‡ pA k®ª—kµ −¼§±ªz« ³M An j±i �MB®« k¯A±U»« S§°j ”AkµA

KveoM An j±i ºBµ³¯AnB½ ”kµ ²°o£ k¯A±U»« S§°j /kµj |B~TiA »–¦Th«

yhÇM tÀÇŸ ,S¼�ªÇ] »�BªT]A Ç ºjB~T›A ° »T«Àw S¼�ƒ° ,k«Cnj ¬Aq¼«
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S§°j ,−½q¢½BÇ] Rn±�³ÇM /k®Ÿ −¼¼�U ,RB«ki ŒA±¯A −¼®`ªµ ° »¯BTwnBª¼M

BÇ½ o¼šÇ— �Ç«A±] ³M (¬B¢½An HL½ošU B½) ¬B¢½An RB«ki ³½AnA ³M Hª¼šTv« k¯A±U»«

/jpAjoPM ¬Ak®ª§Bw ° −¼§±¦�« k®¯B« ³�«B] o½mQK¼wC nB¼vM ºBµ²°o£

nj Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼vM ,©½joŸ WdM oUy¼Q ³Ÿ »wB¼w ºBµnBz— ³\¼T¯ nj

RB«ki »Te /k®µj»ª¯ }¼~hU ³¯¿jB� Rn±�³M An j±i S«Àw �MB®« ¥ª�

»woTwj pA −T—B½ ¬B®¼ª‡A ”kµ BM ° »UB¼§B« S½Bªe BM ³Ÿ ¬B¢½An HªwA »«±ª�

[½BTÇ¯ ³ÇM o\®Ç« HL§BÇ“ ,k¯±{»Ç« ³½AnA k«Cnj©Ÿ ºBµnA±¯Bi ° Aoš— ºAoM ³¯¿jB�

»Un±�³M »UB¼§B« »§B« −¼«FU ° S«Àw RB«ki H�±~i /j±{»« ³¯¿jB�o¼“

jn±Ç« »�BªTÇ]A º¿BÇM ° …w±TÇ« ºBµtÀÇŸ ¬Ak¯°o´{ º±w pA KwB®T«o¼“

¤BÇ�{A k®¯BÇ« oM³®½qÇµ RB«kÇi ºAoÇM H�±~i o«A −½A /k¯o¼£»« nAo› ²jB–TwA

SwA ¬C o¢¯B¼M p°oM ¬Aq¼« ºBµ¥¼¦dU /SwA ˜jB� »¯BTwnBª¼M SL›Ao« ²k¼`¼Q

³Ÿ k¯nAj y½Ao£ Sªw −½A ³M S«Àw o«A nj ²k{ ”o� »«±ª� ºBµ³®½qµ ³Ÿ

nj Bµ¥¼¦dU −½A [½BT¯ ;kwoM ¬Ak®ªU°oY ³M KwB®T«o¼“ Rn±�³M ºoTz¼M �—B®«

/jn±i»« ©za ³M k®µ nj −¼®`ªµ ° (8-2 ¤°k]) ¥½poM ,¨B®T½° ,ºq¯°k¯A ,B®“

RÀÇ�z« o¢¯B¼ÇM ,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« »«±ªÇ� �MB®Ç« ³¯¿jB�B¯ c¼ƒ±U −½A

/jnAj j±]° S«Àw yhM nj �MB®« »š†®«}¼~hU ²An ow oM ³Ÿ SwA »®½jB¼®M

° ©¼šTÇv« �—B®« ,ºjo— S«Àw RB«ki ,»«±ª� S{Ak´M ºBµ³«B¯oM ”ÀioM

k®TÇvµ nBª¼M ³Ÿ »½B´¯C j°n»« nBŠT¯A /jnAj ²Aoªµ ³M }hz« jAo—A ºAoM ºn±—

S¼�ƒ° pA ³Ÿ »½B´¯C ° k®µj ¨B\¯A RB«ki ³M »woTwj ºAoM »Thw »¯p³¯Bª£

ºBµn±zŸ S«Àw nj »«±ª� ³®½qµ ³—o� ¬Aq¼« (8-2 ¤°k]

/KhT®«

n±zŸ¤BwœnBa −½oUo¼š—œnBa−½oU»®“

B�¯¿ºow1979309

B�¼ÄB«B]1989309

ºq§B«19892911

¥½poM19851742

o~«19951624

B¼®Ÿ19931424

¨B®T½°19921229

ºq¯°k¯A19891229

B®“19921134

B�¼ÄB«B]1989309

ºoU¿BÇM »�BªTÇÇ]A Ç ºjB~TÇÇ›A

,RnB´Ç« pA ÁBªTeA ,k¯nAjn±ioM

nAjn±ÇioÇM »—BÇŸ …ÇMA°n ° �MB®«

An BÇ½AqÇ« −½oUk®ª{pnA ³Ÿ k®Tvµ

/k®ÇÇµj |B~TÇÇiA j±ÇÇi ³ÇÇÇÇM

−ÇÇ½A ºjoÇÇ— ºBµ¬jpSiBÇÇÇÇU

pA R°B–TÇÇ« nB¼ÇÇvM |BhÇÇÇÇ{A

»T§°j ºBµjB´¯ ºnB«C RBLwBd«

oXÇŸ AkÇe ³ÇM ¤BLÇ¯j ³ÇM ³ÇŸ SwA

ºAoM »¦Ÿ S«Àw ºB½Aq« ¬k¯Bwn

/k®Tvµ S¼�ª]
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»†½Ao{ »½Bª®µAn (6

³ÇŸ ºjk�TÇ« ”AkÇµA ³ÇŸ Aoa SwA ²k¼`¼Q ºo«A ,»§B« −¼«FU ºnAm¢TwB¼w

»ŸB¯jnj ºBµ¬jpSiBU k®«pB¼¯ ,©¼Tvµ B´¯C ¤BL¯j ³M S«Àw ¨BŠ¯ nj H~hz«

ºBÇµxpnA ³M ³TvMA° nBaB¯ ³M »§B« −¼«FU ³M „±Mo« RBª¼ª~U −½AoMB®M /k®Tvµ

/j±M kµA±i n±zŸ oµ »�BªT]A

3 ³ÇM An BÇ« S«ÀÇw »§BÇ« −¼«FU x°n 5 ° »§B« −¼«FU ¤oT®Ÿ ³ª£j »wnoM

»§B« −¼«FU ºAoM »~š¯»M x°n _¼µ ,Svh¯ /k®Ÿ»« S½Akµ »¦�A ºo¼£³\¼T¯

/kÇ¯nAj ²AoªÇµ ³ÇM j±i BM »–®« ° SLX« RB�¯ Bµx°n pA �½ oµ ;jnAk¯ j±]°

oUo½mQ¬B�«A ,oU³¯¿jB� ,|Bi oTvM �½ nj −½o½Bw ³M SLv¯ Bµx°n pA »ioM

³®½qÇ£ ,¨°j /S{Aj k®ÇµA±Çi j±]° Bµ¬jpSiBU ³z¼ªµ B«A k®Tvµ oUnAk½BQ B½

™½Bše pA ºA³�±ª\« ³M ³¯±¢a n±zŸ ³Ÿ jnAj −½A ³M »¢TvM n±zŸ oµ ºAoM ³®¼´M

nkša jk\« �½p±U BM »§B« −¼«FU ° ºj±ª� S§Ak� ;jpAjoQ»« »{pnA ¥ÄBv« °

BÇ½ »�ªÇ] ºBµRB¼§BÇ« ºAoÇM »Ç½AoÇ]A S¼—oÇ‹ nkšÇa ;jnAj S¼ªÇµA y½AoÇÇM

ºBµ³«B¯oÇM WdM ³Ÿ »¯B«p ¬Ak¯°o´{ ;jnAj j±]° »�BªT]A ³ª¼M ºBµSŸnBz«

”BM»–®Ç« ° −¼MkÇM ,° K¦Ç‡SeAn nkšÇa ,SwA bo†Ç« »T¼�ªÇ] »§B« −¼«FU

²±d¯ ° RB¼½q] ,j±{ JBhT¯A »§B« −¼«FU ºBµ²±¼{ pA »L¼ŸoU oµ ,¨±w /k®Tvµ

»�BªT]A ³ª¼M ¨BŠ¯ �½ »š—A ºoMAoM ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA S¼ªµA q½Be ¬C ºAo]A

³¯±Ç¢a �a±ÇŸ ºBµnBÇŸ°KvŸ ¬BLeBÇ� ° ¬Ao]BÇU BM ³Ÿ jnAj −½A ³M »¢TvM

,SwA ºA³š†®«ºBµRB¼§B« oM »�T« ³Ÿ »«BŠ¯ ºj±ª� S§Ak� /j±{»« jn±ioM

/jnAj »¢TvM ºA³š†®«−¼M ³¯pA±« nBŸ°pBw Œ±¯ ³M

³M An »¦iAj }§BiB¯ k¼§±U pA »´]±U ¥MB› k�nj k¯nAj k~› ³Ÿ »½Bµn±zŸ

An »š†®Ç« ° ¡®µBªÇµ »§B« −¼«FU joLµAn k½BM ,k®µj |B~TiA S«Àw SL›Ao«

oÇµ |BÇi oTÇvM ° ³®¼«p ³M »¢TvM joLµAn −½A KwB®T« K¼ŸoU /k®½Bª¯ −½°kU

° »T�®Ç� nBTiBw ,ºjB~T›A …½Ao{ ,»�BªT]A ºBµxpnA ³¦ª] pA ,jnAj n±zŸ

/¬C »½Ao]A ºBµ»½B¯A±U

»¦d« RB¼�±~i pA ºnB¼vM ³M ³TvMA°|Bi oTvM�½ nj �L®« oµ S¼—o‹

,kµj»« ¨B\¯A o–¯ �½ ³Ÿ ºnBŸ oµ ³Ÿ Sv¼¯ »®�« ¬C ³M −½A B«A SwA …½Ao{ ¬C

SwA ©µAo— ¬B�«A −½A /jnAj j±]° q¼¯ oUkM B½ oT´M joŸnBŸ ¬B�«A /SwA KwB®T«

²nBMnj »§±š�« ºBµ»®¼My¼Q ,ºoŠ¯ y®¼M ° »¦¦ª§A−¼M JnB\U pA ²jB–TwA BM ³Ÿ

³ª£j SwA nAo› o£ A /k¼µj ¨B\¯A ,SwA KwB®T« ¬BUj±i n±zŸ …½Ao{ ºAoM ³`¯C

pB¼Ç¯ jn±Ç« »½BµR°B‚Ç› −¼®a ,j±{ ©¼Š®U ²±¼{ −½oT´M ³M »§B« −¼«FU ¤oT®Ÿ
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/j±M kµA±i

|Bi ºBµ³¼�±U (6-1

JnB\ÇU º°n oÇM ¬Bª½Bµ»wnoÇM ºB®L«oÇM |BÇi ³¼�±ÇU k®a ³M B\®½A nj

:©¼®Ÿ»« ²nB{A …LUo« ºjB~T›A ° »wB¼w ºBµ³½oŠ¯ ° »¦¦ª§A−¼M

o¼šÇ— ºBµnA±¯Bi /k½C»« JBve ³M ³¼§°A »§B« �¯B« �½ j±iºj±i³M oš— É

³ÇŸ k{BM nAo› o£ A /k®½CoM S«Àw SL›Ao« ºAoM SiAjoQ ²k´� pA k®¯A±U»ª¯

B´Ç¯C ºAoÇM S§°j …w±U ³¯AnB½ SwA p̈¿ ,k®{BM ³T{Aj SL›Ao« ³M »woTwj

”oÇ� ,SwA S§AkÇ� j±L´ÇM ¬Bª—kÇµ ³`¯B®Ça −Ç½AoMB®ÇM /j±Ç{ SiAjoÇQ

¤Be nj …½Ao{ −½A ³TL§A ;jo¼£ Rn±� Aoš— ”kµ BM k½BM »«±ª� ºBµ³®½qµ

/jnAk¯ j±]° …w±T« ° ©Ÿ k«Cnj BM ºBµn±zŸ oXŸA ºAoM oƒBe

,k®®Ÿ»«»£k¯p »½BTw°n ™‡B®« nj ³Ÿ ºo¼š— jAo—A o–¯ jnB¼¦¼« 2 j°ke ºAoM É

³ÇM SiAjoQy¼ÇQ oÇM »®TL« »T¼�ª] »§B« −¼«FU ºBµ³«B¯oM ¬joŸ −½q¢½B]

j±L´ÇM An ºnB¼ÇvM ”AkÇµA ,K¼Ç] pA ©¼šTv« »�±~i ³®½qµ ”o� ºB]

oƒBe ¤Be nj ³Ÿ An »½Bµ³®½qµ−¼ªµ k®¯A±U»« Bµ³«B¯oM −½A /k¼zhM kµA±i

SL›Ao« S¼–¼Ÿ ,k®½Bª¯ ”o~« oUyhMoYA ° oUAnBŸ ºA³¯±£³M ,j±{»« ”o�

pA »{B¯ »Twk¢®U pA BU k¯±{ S{BL¯A ,RAo†i pA »ioM ° kMB½ j±L´M S«Àw

/k½C ¥ª� ³M ºo¼£±¦] ”Aq£ »L‡ ºBµ³®½qµ

Bµn±ÇzŸ pA »ioM nj An ºA³—BƒA RBµ±]° ,¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµSiAjoQ É

³ÇŸ SwA ²joÇŸ K¼“oÇU An ¬B½oTÇz« ° ²jn°C ©µAo— »«±ª� RÀ¼´vU ºAoM

/k®µj ¬Bz¯ ,k¯A²j±M ¬B¢½An HšMBw ³Ÿ »UB«ki ”o~« SMBM pA ºoTz¼MS›j

,¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµSiAjoQ pA ºnB¼vM ,¿BM »½Ao]A ºBµ³®½qµ ¥¼§j ³M ³TL§A

;kÇ¯A²jn°B¼Ç¯ ¬B’Ç«nA ³M S«Àw SL›Ao« ºAoM An »~§Bi oU³—BƒA RBµ±]°

³M »´T®« H«°q§ ,SwA ²k{ ºn°Cjo£ ºA³—BƒA RBµ±]° ³Ÿ »½B] nj H®ªƒ

,²°À�³ÇM /SwA ²kÇz¯ k{BÇM J±¦†Ç« ¬AnBª¼ÇM ºAoÇM ³Ÿ oT´M RB«ki ³½AnA

Aoš— »—BŸ »woTwj −¼ª‚U nj ¬B£k®®Ÿ”o~« SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ pA ºnB¼vM

pA ”kÇµ ³ÇaoÇ£ kÇ¯A²joÇ�¯ ¥�BÇe »T¼š—±« »«±ª� S{Ak´M RB«ki ³M

ºBµ¨BŠ¯ ,³�Ài n±‡³M /SwA ²j±M ²±š§BM ¥�z« −½A BM ³¦MBš« ,B´¯C »eAo‡

ºk®ª¯A±U »½Ao]A S½o½k« ° ™¼›j »eAo‡ k®«pB¼¯ ¬B£k®®Ÿ”o~« SiAjoQ

/k½Bª¯ jB\½A An »M±¦†« ºBµk«B¼Q k¯A±TM ³�¯C pA y¼Q SwA

nj An ¬A±U −½oU¿BM ,k®{BM k½oi ¥MB› ³Ÿ ºkeBU »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM É
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kÇ«Cnj©ÇŸ ºBµn±ÇzŸ nj /k¯nAj »§B« o†i oMAoM nj yhMoYA SŠ—Bd« ³½AnA

y½Aq—A BM /k®Tvµ »ªwn yhM ¬Ao£nBŸ ³M j°kd« ÁBªTeA »½Bµ³«B¯oM −¼®a

RB¼§B« ºBµk«Cnj ¥d« pA ³¯AnB½ ³½AnA ™½o‡ pA k®¯A±U»« BµS§°j ,»¦« k«Cnj

ºBµ¨BŠÇ¯ ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj /k®µj xoTv£ An »z{±Q −¼®a ,»«±ª�

/k®Tvµ yhMoYA Ç ³®½qµ ÁBªTeA ºnBL]A »¯B¢ªµ

o†i S{BL¯A yµBŸ ° k¯nAj »½¿BM »½Ao]A ºBµ³®½qµ ,»�±~i ºBµ³ª¼M É

yšÇ¯ B´Ç¯C joŸnBÇŸ ³`¯B®Ça ,S§AkÇ� ²B£k½j pA /jn±i»« ©za ³M B´¯C nj

k®Tv¼¯y{±Q SdU ³Ÿ An »UB«ki ° k{BM ³T{Aj »�BªT]A ³ª¼M ºAoM »¦ª�«

RAoYA ,k{BM ³T{Aj ²Aoªµ ³M An RB«ki S¼–¼Ÿ pA ºoU¿BM b±†w ° k®Ÿ ³½AnA

b±†w ºAnAj jAo—A ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj /k¼wn kµA±i ¥›Ake ³M J±¦†«B¯

»TL›Ao« ¬BµA±i ³Ÿ Aoa k®Tvµ »z{±Q −¼®a »ƒBšT« ÁBªTeA oU¿BM k«Cnj

/j±{»« ³½AnA »T§°j RBL¼UoU nj H~hz« ³Ÿ k®Tvµ ºq¼a ¬C pA oT´M

pA �MB®Ç« }¼~hU ºAoM yhMoYA Ç ³®½qµ »½±¢§A ¬BµA±i ºn±zŸ ³`¯B®a É

RB«ki SwA p̈¿ HUkª� ,k{BM S«Àw S¼�ƒ° ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ²B£k½j

pA /k¯o¼Ç£ nAoÇ› RB¼§BÇ« S½BªÇe SdÇU ³¯Ao¼¢z¼Q ° ³½BQ »«±ª� S{Ak´M

³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM BÇ½ K¼Ç] pA ©¼šTÇv« SiAjoÇQ ,»~¼~hU »½AnBŸ ²B£k½j

/k®®Ÿ»« ³½AnA ke pA oTªŸ »¯Aq¼« ³M An RB«ki −½A ÁBªTeA

»§BÇ« −¼«FU KwB®« joLµAn ²nBMnj An »µB£k½j j±i ³M±¯³M ˜±— RAkµBz« É

:k®Ÿ»« ³½AnA ,k®Tvµ k«Cnj •¦Th« b±†w nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ ºAoM

»T¼�ª] »§B« −¼«FU ;»ªwn yhM ºAoM »�BªT]A ³ª¼M :k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ

RB«kÇi ;»«±ªÇ� kÇ«Cnj ¥d« pA …w±T« ºBµ³¯AnB½ BM »½BTw°n ™‡B®« nj

SLÇ›AoÇ« ºAoÇM ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBÇµSiAjoÇQ ÁBªTÇeA ,AošÇ— ºAoÇM »T§°j

³ÇM ¬C ºAoÇ]A ³`¯B®a ³TL§A ,k«Cnj©Ÿ jAo—A ¬joŸ B®XTwA BM »T§°j »¯BTwnBª¼M

/jo¼£ Rn±� S›j

ºBµ³Ç¯AnBÇ½ BM B«A ˜±— S§Be ³MBz« »¦Ÿ joLµAn :…w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ

³ÇM »T¼�ªÇ] »§BÇ« −¼«FU xoTv£ ° »�BªT]A ³ª¼M ¨BŠ¯ ³�w±U ºAoM oTz¼M

¬BÇ�«A ³ÇŸ k¯±{ »µk¯B«pBw ºA³¯±£³M k½BM »T§°j RB«ki /³½±¯BY SL›Ao«

/k{BM ³T{Aj j±]° B´¯C ³M Aoš— »woTwj

ºBµk«Cnj ¥d« pA »½Bµ³¯AnB½ BM »¯B¢ªµ »�BªT]A ³ª¼M :k«CnjoQ ºBµn±zŸ

ºAoÇM ÁBªTÇeA »�±~Çi ³ª¼ÇM /kÇ«Cnj©ÇŸ ºBµ²°oÇ£ ºAoM »«±ª� RB¼§B«

/j±M kµA±i k¼–« k«CnjoQ ºBµ²°o£
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S§Ak� ° »§B« −¼«FU (6-2

²j±M »§B« −¼«FU ºBµ³®½q£ ²nBMnj B« ºBµWdM ¨BªU ºA³®¼«p ¨±´–« S§Ak�

° »�±~i ³ª¼M ,¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµSiAjoQ ²nBMnj B« ºBµºo¼£³\¼T¯ /SwA

¬B«j±Çi »›ÀiA RAk´�U ° Bµ»¯Ao¢¯ o¼YFU SdU ºkeBU »T¼�ª] »§B« −¼«FU

�MB®Ç« }¼~hU »T§Ak� ºBµ³L®] ³M �]An ³Ÿ »XdM ²nBMnj ,Œ±ƒ±« −½A /SwA

/SwA ˜jB� q¼¯ ©½joŸ bo†«

³ÇŸ SwA ¬C q½BªÇU ºk¼¦ÇŸ ³†šÇ¯ �½ ,K¦Ç‡RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§ ²B£k½j pA

B« »½B¯A±U /SwA ºn°oƒ ¬Bv¯A ²B—n ° »Twnk®U ºAoM S«Àw pA »®½jB¼®M b±†w

»£kÇ¯p pA ¬joM Rm§ ° j±i ºBµºk®ª¯A±U ³M »MB¼Twj ,¬joŸ nBŸ ,ºo¼£jB½ nj

¤jB� ³�«B] �½ −½AoMB®M /jnAj »¢TvM B« »T«Àw …½Ao{ ³M ºjB½p ke BU HdƒA°

ºAoM ³�«B] jAo—A pA �½ oµ ³Ÿ kMB½ ¬B®¼ª‡A BU k½Bª¯ −¼«FU An »—BŸ RBµ±]° k½BM

SLÇ›Ao« ³M ,joŸnBŸ pA »�Bi c†w ³M ¬k¼wn ° j±i [¯n ° jnj ¬joŸ ”o‡oM

»½B\MBÇ] ° ¬joÇŸ [¼ÇvM S¼§°ÆÇv« k½BÇM BÇµS§°j /jnAj »woTÇwj S«ÀÇÇw

b±†w ³M (»®“ B½ o¼š—) ¬Ak¯°o´{ pA �½ oµ BU k¯o¼¢M ²k´� ³M An p̈¿ RBµ±]°

/k{BM ³T{Aj »woTwj S«Àw SL›Ao« pA »LwB®T«

,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jnAj j±Ç]° q¼Ç¯ ºoÇ¢½j ºBµ²B£kÇ½j ³ÇŸ ©½kšT�Ç« ³TÇÇL§A

SLÇ›AoÇ« ³ÇM SLÇv¯ SLX« ˜±še ,¬Ak¯°o´{ ³Ÿ k¯nAk¯ jBšT�A »®¼� ¬B½Ao£j±w

»®¼Ç� »Ç½Ao£j±w ¤±�A ºB®L« oM ³Ÿ ºn±zŸ /k¯nAj ºo¢½j q¼a oµ B½ S«Àw

ºBšÇUnA W�BÇM H�›A° ³`¯C ³Ÿ jo¼¢M ©¼ª~U ³¯±¢®½A SwA −�ª« ,j±{»« ²nAjA

»T§°j −¼®a /SwA ºjB~T›A k{n ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ,j±{»« ²B—n ° »Twnk®U

° SŸnBÇz« ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« ³½AnA S«Àw SL›Ao« pA »UB«ki ºAoM B´®U An RBµ±]°

³ÇM ³¯¿jB� »woTwj −½AoMB®M /k{BM ³T{Aj ºjB~T›A k{n −¼®a nj ºoTz¼M ©´w

/j±{»ª¯ J±vd« S½±§°A B´¯C ºAoM ,oMAoM S«Àw S¼�ƒ° ° S«Àw SL›Ao«

SLd� ºjo�¦ª� ° »›ÀiA ºBµnB¼�« ²nBMnj 5 ° 3 ¤±~— nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ

JBÇM nj j±Çi �ƒ±« ° ²B¢½B] ²nBMnj ºk] RBª¼ª~U k½BM n±zŸ oµ ,©½joŸ

¥ÄBv« ³¯±¢®½A −T—o£ oŠ¯ nj ¬°kM ³Ÿ SwA −½A B« ²B£k½j /k½Bª¯ lBhUA S§Ak�

}¼~hÇU ºAoÇM »¢®µBªµ joLµAn −½°kU ,©¼šTv« Rn±�³M S§Ak� ³M „±Mo«

yµBŸ ³M ¥¦ª§A−¼M ³�«B] o¼iA y½Ao£ /j±M kµA±h¯ n°kš« ,»§B« −¼«FU ° �MB®«

oÇM An BµS�oÇ— ° BµnBÇz— pA ºk½kÇ] ³�±ª\« ,k{ ²nB{A 1 ¥~— nj ³Ÿ oš—

S«ÀÇw yhM RBeÀ�A B«A /k®Ÿ»« ¤Bª�A n±zŸ oµ ºpBw©¼ª~U ºBµk®½Ao—



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«281 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

/k®Ÿ JB®T]A ³§Fv« −½A BM c½o� ° ™¼›j ³´]A±« pA k½BL¯ ° k¯A±U»ª¯

³�Ài (6-3

SLÇ›AoÇ« RBeÀÇ�A ¤BL¯j ³M ³Ÿ ºn±zŸ oµ ³Ÿ ©½kšT�« B« ³�Ài n±‡³M

³ÇM S«ÀÇw SLÇ›Ao« »§B« −¼«FU ²±d¯ pA ºk®«¨BŠ¯ »wnoM k½BM ,SwA S«Àw

−Ç½A /k½Bª¯ ³¼´U »§B« −¼«FU ºAoM ºA³¯B½Ao£�›A° ° ¡®µBªµ joLµAn ° jn°C ¥ª�

° ¬joÇŸ [¼vM ºAoM »§B« −¼«FU ºBµ²±¼{ pA »L¼ŸoU pA ²jB–TwA ³M o½q£ B¯ ,joLµAn

³`¯B®Ça ,B« ²B£k½j pA /SwA »T¼�ª] •¦Th« ºBµ²°o£ pA RBµ±]° »½B\MB]

yhMoYA Ç ³®½qµ }¼~hU −¼®`ªµ ° »woTwj S§Ak� nj S—oz¼Q k~› ³�«B]

pA ³Ÿ An »½Bµºo¼£³\¼T¯ k½BM °A joLµAn ,jnAj S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA ºAoM �MB®«

oŠ¯kÇ« ,SwA ²k«C Swj³M (k{ »wnoM oUy¼Q ³Ÿ) −¼z¼Q »¦¦ª§A−¼M JnB\U

ºk�ÇM ¤±~Ç— nj ³ÇŸ ³¯±¢¯BªÇµ ,»§BÇ« −¼Ç«FU joLÇµAn S¼š—±« ºAoM /kµj nAo›

�ƒ° ,»µk¯B«pBw ,SiAjoQ ²p±e nj k½BM »ª´« ¥ª�« ºBµxÀU ,k½j ©¼µA±i

»½B´®ÇU ³ÇM oTz¼ÇM RBµ±Ç]° ºn°C�ªÇ] H—o� /jo¼£ Rn±� nBT—n ° RAnoš«

”o� qŸoªU −½AoMB®M ;k¯±{ ”o~« »M±i³M RBµ±]° −½A ³Ÿ k®Ÿ»ª¯ −¼ª‚U

xpnA pA ,�½p±U ¨BŠ¯ joŸnBŸ ²±d¯ ³M ¬B«qªµ ³]±U ¬°kM RBµ±]° ºn°Cjo£ oM

/SwA nAjn±ioM »®¼½BQ

JBÇM nj k½BÇM B´Ç¯C »®— ¬B~~hT« ° »wB¼w ¬AoLµn ° Bµn±zŸ ,S½B´¯ nj

³M �MB®« ¨BªU ,k{ ²nB{A AkTMA nj ³Ÿ ³¯±¢¯Bªµ /k®{BM Ao£�›A° ¬B{»§B« S¼�ƒ°

1- opportunity cost

¬AoLÇµn H—o� /k¯nAj (1)<S�o— ³®½qµ> �½ »¢ªµ ° k®½C»« »½B] pA ¤Be oµ

S¼�Ç›A° ³Ÿ »Thw ºBµ³®½q£ BM ³´]A±« nj j±i ºBµn±zŸ ³M k®¯A±U»« kªT�«

B½ »�›A°o¼“ ºBµ²k�° /k®Ÿ �ªŸ ,SwA ²joŸ ¤Bª�A B« ³ªµ oM ¬B«j°kd« �MB®«

RBƒnB�ÇU ºAoM An ³®¼«p H—o� ,œk¯A �–®½l ºBµ²°o£ �—B®« pA j°kd«B¯ º°o¼Q

Ë/joŸ kµA±i ©µAo— ¬Ak¯°o´{ ºo¢¯»–®« ° Rk«»¯¿±‡



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� , »QB¼Q , ²nBª{ ,3 ²n°j ,2 ¤Bw

° SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯

B´¯C ºBµxq¼¢¯A 9

³«kš« (1

1- payment system

»§BÇ« −¼«FU ³M „±Mo« ¥~— nj /SwB« ¤oT®Ÿ ³ª£j −¼«°j (1)SiAjoQ ¨BŠ¯

³M ©¼µA±i»« ¬±®Ÿ A /©½jAj nAo› WdMjn±« An ¤±Q ºn°C�ª] ºBµ²An ,(8 ¥~—)

³Ÿ »½Bµ¬B«pBw ¨BªU /j±{ SiAjoQ k½BM ³¯±¢a ¤±Q −½A ³Ÿ ©½pAjoPMK¦†« −½A

k¯n°C»Ç« nj xjoÇ£ ³ÇM ° k®®Ÿ»Ç« [¼ÇvM ,S«ÀÇw yhÇM ºAoÇM An »µ±Ç]°

»§BÇ« −¼Ç«FU ºBµ³«B¯oÇM ° »�±~Çi ° »�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oM ,BµS§°j)

»½Bµ¬B«pBÇw ³Ça ³ÇM SiAjoÇQ SwA nAoÇ› ³ÇŸ k¯o¼Ç¢M ©¼ª~U k½BM (ºA³�«B]

k½BÇM nkšÇa ° j±Ç{ SiAjoÇQ B´Ç¯C ³ÇM k½BM ¥¼§j ³a ³M ¤±Q −½A ,jo¼£ Rn±�

oÇM ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« jB\Ç½A ºk®ªUnk› ºBµxq¼¢¯A ,RBª¼ª~U −½A /jjo£ SiAjoQ

nj /k¯nAm£»« o¼YFU S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ nj jAo—A ° Bµ¬B«pBw ¨BªU ºBµS¼§B�—

ºAoM ©µ ° ¬AnAk½oi ºAoM ©µ SiAjoQ ºBµ³«B¯oM ³Ÿ »½Bµxq¼¢¯A ³M ,¥~— −½A

ºAoM ³Ÿ ©½pAjoQ»« K¦†« −½A ³M ° ©¼®�—A»« ºoŠ¯ ,k®®Ÿ»« jB\½A ¬B£k®{°o—

¥½k�ÇU k½BÇM ³¯±Ç¢a Bµxq¼¢¯A −½A ,S«Àw yhM RBeÀ�A ”AkµA joLz¼Q

/k¯jo£

−½oTª´« pA ,»§B« ºBµxq¼¢¯A ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ �‡B› n±‡³M »Mo\U kµA±{

�ƒ° ”Ài oM /k®Tvµ S«Àw yhM nj ºjo— ° »¯B«pBw nBT—n oM oYÆ« ¥«A±�

™½oÇ‡ pA º°o¼ÇQ ³M jAo—A ¬joŸ n±L\« ºAoM S§°j Rnk› oM »�T« ³Ÿ ,RAnoš«

xAjBÇQ ß̃ ±z« ¥«B� pA »§B« ºBµxq¼¢¯A ,SwA »§BªTeA RApB\« »´¼L®U ¥«B�

/k®®Ÿ»« ²jB–TwA ºnBT—n RAo¼¼’U ºBš§A ºAoM »§±Q

° S¼ªŸ oM ©µ ;k¯nAj S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ º°n »¯A°Ao— nBYC Bµxq¼¢¯A −½A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«283 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

ºAoÇM ºoTz¼ÇM SiAjoÇQ ³Ÿ »Un±� nj /k¯nAm£»« o¼YFU RB«ki S¼–¼Ÿ oM ©µ

ºBµ²B¢TÇwj ³¼´ÇU ¤BLÇ¯j ³M H�½ow Bµ¬BTwnBª¼M ,j±{ ¨B\¯A k½k] ºBµºn°B®—

ºoTÇvM p°noµ ºApA ³M Bµ¬BTwnBª¼M ³M »TiAjoQ ‘¦L« o£ A /j±M k®µA±i ºC/nC/¨A

SiAjoQ ³Ÿ »Un±� nj /j°n»« ¿BM ¬BTwnBª¼M nj S«B›ARk« ¤±‡ ,kMB½y½Aq—A

° j°n»Ç« ¿BM ¥ª� −½A ¨B\¯A ¬Aq¼« ,kMB½ y½Aq—A −½nAqw x°n ³M ¬Bª½Ap ºAoM

,k®{BÇM o¼¢M˜±šÇe ¬B�{qÇQ oÇ£ A /joÇŸ kÇµA±i S—A »�¼L‡ ºBµ¬Bª½Ap ¬Aq¼«

B´Ç¯C ³M S½q½° oµ ºAoM o£ A ³Ÿ »§Benj j±ª¯ k®µA±i S½q½° An ºoTªŸ ¬AnBª¼M

10 ¥~— nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ �›A° nj /k¯o½mQ»« An ºoTz¼M ¬AnBª¼M ,jjo£ SiAjoQ

−½A oM ºA²joTv£ o¼YFUSiAjoQ ,SiAjoQ ©¼µA±i WdM ³M »µj¬B«pBw jn±« nj

/k®{BÇM ³TÇ{Aj n±‚Çe ¨BŠÇ¯ nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA ŒA±¯A pA �½¨AkŸ ³Ÿ jnAm£»« o«A

³®½qµ Ao½p jnAj S«Àw ¨BŠ¯ ºBµ³®½qµ º°noM »ª¼šTv« o¼YFU −¼®`ªµ SiAjoQ

©\e nj RB«ki keA° oµ Sª¼› Joƒ¥�Be Rn±�³M S«Àw SL›Ao« »¦Ÿ

/k{BM ²k{ �ª] ° ³LwBd« n±zŸ ¨BªU ºAoM ³Ÿ SwA RB«ki

−Ç½A u�� ³�¦ÇM jnAm£»Ç« o¼YFU ¨BŠ¯ »µj¬B«pBw º°noM SiAjoQ B´®U ³¯

nAoÇ› ¨BŠÇ¯ »µj¬B«pBÇw o¼YFUSdU SiAjoQ ºBµ³®½q£) SwA ˜jB� q¼¯ ³¼‚›

(³ª¼M ºBµ³«B¯oM B½ BµS§°j) »§B« −¼«FUºBµ¬B«pBw»T›° ,¤BX« ¬A±®� ³M /(k¯nAj

° k®Tvµ (Bµ²B¢¯B«nj ° Bµ¬BTwnBª¼M) RB«ki ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAnAj Hª¼šTv« j±i

»¦Ÿ ºBµ³]j±M k®¯B« |Bi SiAjoQ ºBµx°n pA ²jB–TwA ,k®®Ÿ»« ²nAjA An B´¯C

nj /j±M kµA±iKwB®« H~hz« ,¬B�{qQ ³M ˜±šeSiAjoQ B½ Bµ¬BTwnBª¼MºAoM

° k®TÇvµ ¥šTÇv« ,RB«kÇi ¬B£k®®Ÿ³½AnA ° »§B« −¼«FU ºBµ¬B«pBw ³Ÿ ºjnA±«

k®¯BÇ«) SiAjoÇQ ºBÇµx°n o½BÇw ²BÇ¢¯C ,kÇ¯nAj ©µ BM ºn°j ° Svw „BLUnA

1- fee-for-service 2- capitation

/j±M k®µA±i KwB®T« ((2)³¯Aow B½ (1)³¯AnBŸ

RBª¼ª~U »wB¼w Gk½k{ S¼µB« »½BwB®{ ³M ¥~— −½A owAow nj B« WdM

nBYC −¼®a pA SiAjoQ ³§±š« ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M Hš¼›j) j±{»« o\®« SiAjoQ ²nBMnj

³Ç«AjA ¬B®`ªÇµ ,k®½C»Ç« j±Ç]° ³ÇM ³Ÿ »UBƒnB�U /(SwA nAjn±ioM ºk®ªUnk›

jn±Ç« nj k½BÇM ,kÇ{ JBhT¯A SiAjoQ x°n �½ ³Ÿ ¬C pA uQ /S{Aj k®µA±i

RAo¼¼’U , n̈±U −TiBwu��®« n±Š®« ³M An ¬C ° joŸ ºo¼£©¼ª~U SiAjoQ c†w

−¼¼�ÇU /j±ªÇ¯ ¥½k�ÇU ,¥Ç«A±� o½Bw ° ºA³]j±M ºBµnBz— ,k¼§±U ºBµ³®½qµ nj

¬B£k®{°o— ° ¬AnAk½oi −¼M ,¤±ª�« n±‡³M ³Ÿ SwA »�±ƒ±« ,SiAjoQ b±†w
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BU BµSiAjoQ ³Ÿ k¯nAj ¥½BªU ¬B£k®®Ÿ³½AnA /jo¼£»« nj ¬C owoM ºjB½p ºBµWdM

¬B£k®®ŸSiAjoQ ,o¢½j º±w pA /(kMB½ y½Aq—A B´¯C k«Cnj BU) k®{BM ¿BM ¬B�«Ake

j±{ ‰–e −¼½BQ ke nj SwA −�ª« ³Ÿ »½B] BU SiAjoQ b±†w ³Ÿ k¯nAj ¥½BªU

/j°o¯ ¿BM B´¯C ºBµ³®½qµ BU

³T—B½ ¬B«pBw yhM 5 nj ,SwA SiAjoQ ¤oT®Ÿ ³ª£j jn±« nj ³Ÿ ¥~— −½A

»§B« ºBµxq¼¢¯A ³Ÿ jAj ©¼µA±i c¼ƒ±U o~Th« n±‡³M ,ºk�M yhM nj /SwA

³M ,3 yhM nj /k¯nAm£»« o¼YFU ,…w°A ke ° »¦�A jo�¦ª� ºBµk«B¼Q oM ³¯±¢a

³]±U B´¯C ³M k½BM SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ »eAo‡ ¨B¢®µ nj ³Ÿ ºk¼¦Ÿ ¥«B� 4 »wnoM

»¦Ç�A ºBÇµx°n ¥¼¦dÇU ° •¼�±ÇU ³ÇM 4 yhM nj /SiAjoQ ©¼µA±i ,j±{

RBeÀ�A ¬B½o\« ³M „°oz« ºBª®µAn ºjAk�U S½B´¯ nj ;©½pAjoQ»« SiAjoQ

/k®®Ÿ ºo¼£©¼ª~U SiAjoQ ºBµx°n JBhT¯A ²nBMnj k®¯A±TM BU jjo£»« ³½AnA

Bµk«B¼Qº°n SiAjoQ RAo¼YFU (2

BU ,³ƒo� ³L®] pA ³a ° BƒBšU ³L®] pA ³a SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ »{q¼¢¯A nBYC

1- moral hazard

/k®«B¯»Ç« (1)
»›ÀiA ¬B½p An ¬C ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ k®Tvµ ºo¼YFU ³M ³TvMA° ºj°ke

S«ÀÇw RB«kÇi ºAoM k®{BL¯ n±L\« ¬AnBª¼M o£ A ,BƒBšU ³L®] pA ¤BX« ¬A±®�³M

−¼®`ªµ /j±ª¯ k®µA±i BƒBšU An RB«ki pA ºoU¿BM ©\e ,k®®Ÿ SiAjoQ »§±Q

º±Çw pA SL›Ao« SwA±inj ¬B�« ° ¬B«p oM q¼¯ ¬AnBª¼M …w±U »TiAjoQ Sª¼›

³T{Ak¯ j±]° »®½q¢½B] ²k®®Ÿ³½AnA _¼µ ³Ÿ »†½Ao{ nj »Te /jnAm£»« o¼YFU B´¯C

¬B�{qQ ³M ³�]Ao« pA ¬AnBª¼M ³Ÿ j±{ W�BM k¯A±U»« ¿BM ºBµS½q½° ™e ,k{BM

/k¯pAjoPM »¯B«njj±i ³M •¼–i ºBµºnBª¼M ºAoM ° k®®Ÿ ºnAjj±i

° ¬B�{qÇQ nj ²k¼`¼Q BµgwBQ n±´‹ KLw SiAjoQ ¨BŠ¯ ,³ƒo� ²B£k½j pA

An ¬B�{qÇQ kÇ¯A±U»Ç« SiAjoÇQ pA »{BÇ¯ ºBµxq¼Ç¢¯A /jjo£»Ç« Bµ¬BTwnBª¼M

²k{ S½q½° ¬AnBª¼M nBª{ ° j±i ºnBŸ ºBµS�Bw ¥Ÿ jAk�U BU k½Bª¯ �½odU

»Te ° (°j oµ B½ »�±~i yhM ,»«±ª� yhM) j±i nBŸ¥d« ,S�Bw oµ nj

o¼¼’U An (o¼i B½ k®®Ÿ »eAo] ³M ¨Ak›A ³Ÿ −½A ÂX«) |Bi nBª¼M �½ ¬B«nj ²±d¯

²k{ }hz« /jnAm£»« o¼YFU Bµ¬BTwnBª¼M nBT—n º°n −¼®`ªµ SiAjoQ /k®µj

nj ºoTÇvM RkÇ« ¤±Ç‡ ,»TÇiAjoÇQ RAo¼¼’U ³M gwBQ nj Bµ¬BTwnBª¼M ³Ÿ SwA

o¼¼’ÇU ,k®®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA ³ÇŸ An »UB«kÇi S¼–¼ÇŸ ° ºoTÇvM ºBÇµ¬Aq¼« ,¬BTwnBª¼M
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/k®µj»«

¬B�{qÇQ ³ÇŸ kµj»Ç« º°n ¥¼§j −½A ³M ,SL›Ao« ©\e º°n SiAjoQ o¼YFU

ºoUoÇM ¥Ç¼§j ³M ¬B�{qQ /k®½Bª¯ �½odU An j±i RB«ki ºAoM BƒBšU k®¯A±U»«

»›o‡ pA k®¯A±U»« ,k¯nAj ¬AnBª¼M ³M SLv¯ »�{qQ y¯Aj ³®¼«p nj ³Ÿ ºnB�{C

ºAoÇM ³Ÿ »½°nAj Œ±¯ ,k®®Ÿ»« ³¼�±U ¬AnBª¼M ³M ³Ÿ ºk�M ³�]Ao« ¬B«p ¬±`ªµ

° k®½Bª¯»Ç« »—o�« ¬AnBª¼M ³M ³�]Ao« ºAoM ³Ÿ »¯B~~hT« ,k®®Ÿ»« q½±\U B´¯C

,k¯o¼£»Ç« oŠÇ¯ nj B´Ç¯C ºAoM ³Ÿ »eAo] ºBµ¬B«nj B½ »µB¢z½B«pC ºBµ¬±«pC

−Ç½A pA k®Ç¯A±U»Ç« ¬B£k®®Ÿ³½AnA /k®®Ÿ Bš§A »–®« B½ SLX« S´] nj An BƒBšU ¬Aq¼«

¬k¼wn B½ ºnBŸ nBM yµBŸ ,ºA³—oe ²B¢½B] ºBšUnA ,k«Cnj y½Aq—A ºAoM Rnk›

¨BŠÇ¯ ³ÇM ³]±ÇU BÇM) k®®ÇŸ ²jB–TÇwA ,SwA ¬Bz�—B®Ç« S´Ç] nj ³ÇŸ ºq¼aoµ ³M

/(SiAjoQ

,j±{»« jB\½A ¬B£k®{°o— ° ¬AnAk½oi nBT—n nj SiAjoQ oYA nj ³Ÿ »UAo¼¼’U

jn±Ç« 6 ° 5 ¤±~Ç— nj ³ÇŸ ) »¦Ç�A ° …w°A ke ºBµk«B¼Q ³Twj 2 oµ º°noM

¬AnBª¼ÇM …w±ÇU ³ÇŸ »Tª¼Ç› ,¤BXÇ« ¬A±®�³M /jnAm£»« o¼YFU (k®T—o£ nAo› »wnoM

³M±¯³ÇM o«A −½A ° ¬AnBª¼M −½A ²jB–TwA jn±« RB«ki ©\e oM ,j±{»« SiAjoQ

¬j±M kM ¥½¿j pA »�½ K¦†« −½A /jnAm£»« oYA B´¯C S«Àw S¼�ƒ° º°n ,j±i

Sª¼› k¯n±L\« B´¯C ¬AnBª¼M ³Ÿ SwA »½Bµn±zŸ nj o¼š— jAo—A S«Àw S¼�ƒ°

SiAjoQ ¬A±U k›B— jAo—A −½A Ao½p) k¯pAjoPM K¼] pA Hª¼šTv« An SL›Ao« RB«ki

¬AnBª¼M ,k{BM ¬B¢½An SL›Ao« o£ A ,o¢½j º±w pA /(k®Tvµ pB¼¯jn±« SL›Ao« ºAoM

nj /k®Tv¼Ç¯ yhMoYA Ç ³®½qµ ³Ÿ k®®Ÿ BƒBšU An »½Bµ¬B«nj ° Bµ°nAj SwA −�ª«

k¼§±ÇU nj »®Ç— »Ç½AnBŸ yµBŸ KLw nBª¼M ºBƒBšU −TiBw ²jn°CoM ,S§Be −½A

S½B´Ç¯ nj /k{ kµA±i S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ y½Aq—A ° S«Àw ºBµk«B¼Q

−Ç½A AoÇ½p k{BÇM ³T{Aj S«Àw ¨BŠ¯ pA ºoTªŸ S½Bƒn SwA −�ª« q¼¯ ³�«B]

jo�¦ªÇ� ° SiAjoÇQ −¼ÇM ºjBÇ½p RB‡BLUnA −½AoMB®M /SwA oM³®½qµ nB¼vM ,¨BŠ¯

/jnAj j±]° S«Àw yhM

o£ A /k{BM ™¼ª� ²pAk¯A −¼ªµ ³M k¯A±U»«SL›Ao«S¼–¼Ÿº°noMSiAjoQ o¼YFU

²BÇ¢¯C ,(k¼®¼LÇM An 6 ¥~Ç—) ©¼®ÇŸ •½o�ÇU SLÇ›AoÇ« SØ¼ªŸ Rn±�³M An S¼–¼Ÿ

1- fee-for-service

S¼–¼Ÿ ,³\¼T¯ nj ° S¼ªŸ y½Aq—A KLw ((1)³¯AnBŸ ¨BŠ¯ k®¯B«) SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯

³ÇM ºoTÇvM oÇµ ºApA ³ÇM SMBÇY ™Çe �½ SiAjoÇQ ,u��oÇM /kÇ{ k®ÇÇµA±ÇÇi
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<oU©§BwBÇ¯ ° oU�½oÇw> An ¬AnBª¼ÇM Bµ¬BTwnBª¼ÇM BÇU j±{»« KLw ,Bµ¬BTwnBª¼M

RnB´« »®�½) »®¼§BM S¼–¼Ÿ oM −T{Am£ oYA ºAoM SiAjoQ pA ²jB–TwA /k®®Ÿ}io«

oUnA±{j (SL›Ao« ° ¬j±M toTwjnj ,RÀ¼´vU) RB«ki S¼–¼Ÿ B½ (R°B‚› °

nj ,|Bi jn±« �½ ºAoM ¬C joMnBŸ ° SwA j°kd« ¥Ÿ nj »�{qQ y¯Aj /SwA

³ÇM SLÇv¯ »U°B–T« nB¼vM ºBµgwBQ ,¬AnBª¼M Ao½p) SwA »�†›o¼“ jnA±« K¦“A

³®½qÇµ SiAjoÇQ ³Ÿ j±{»« KLw o«A −½A /(k®µj»« ¬Bz¯ �°o–« ¬B«nj �½

,²k«C Swj ³M [½BT¯ tBwA oM ³a ° ºo¼£©¼ª~U tBwAoM ³a ,oU¿BM S¼–¼ŸºAoM

/(k®Tvµ oŠ¯”ÀTiA jn±« ° »®¼My¼Q ¥MB›o¼“ ,x°n °j oµ Ao½p) k{BM nA±{j

pA �½oµ »Lv¯ S¼ªµA ° SwA ºk�M k®a Gk½k{ RB«ki S¼–¼Ÿ ,³T{m£ −½A pA

ÁBªTeA (j±{»« R°B‚› ¬AnBª¼M j±i …w±U ³Ÿ n±‡ ¬C) S«ki �½ ºBµ³L®]

nj ³ÇŸ »½BµWdÇM ¨BªÇU j±]° BM −½AoMB®M /SwA R°B–T« ,o¢½j jo— BU ºjo— pA

ºAkTMA nj p±®µ ³§±š« −½A ,jnAj j±]° S¼–¼Ÿ ° SiAjoQ −¼M „BLUnA jB\½A jn±«

/SwA j±i ²An

k¯A±U»« ,•¦Th« ¬B£k®®ŸSiAjoQ ºAoM R°B–T« SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« j±]°

,¤BXÇ« ¬A±®� ³M /jnAm¢M S«Àw SL›Ao« ³M ¬AnBª¼M »woTwj oM ºo¼¢ªza nBYC

,}hÇz« S«ki �½ ºAoM ³Ÿ k®Tvµ ³ª¼M ³«B¯oM k®a ºAnAj Bµn±zŸ pA »ioM

oÇŸl ¥Ç¼§j ³ÇM ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,Rn±� −½A nj /k¯nAj »U°B–T« SiAjoQ ºBµ¬Aq¼«

¬Aq¼Ç« ³ÇŸ ºA³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM y{±ÇQ SdÇU ¬AnBª¼M ³M RB«ki ³½AnA pA ,²k{

nj ¬B�{qÇQ ³ÇŸ »½Bµn±ÇzŸ nj /k®®Ÿ»Ç« ºnAjj±Çi ,kÇ¯nAj ºoTªÇŸ SiAjoÇQ

H�L‡ ¬B�{qQ −½A ,k®TvµSMBL‡ ³M ¤±’z« »�±~i Rn±�³M S§°j ¨AkhTwA

,oTªÇŸ kÇ«Cnj BÇM ºBÇµnA±¯BÇi ³Ÿ k®®Ÿ»« ³L§B†« ¬AnBª¼M pA An »½¿BM ºBµSª¼›

,»«±ªÇ� yhÇM ¬B�{qÇQ oÇ£ A …Ç½AoÇ{ −Ç½A nj /k¯nAk¯ An ¬C SiAjoQ »½B¯A±U

©Çµ pBÇM ,k®®ÇŸ ³Ç½AnA j±Çi »�±~Çi ¬AnBª¼ÇM ³ÇM An ºoUJ±¦†Ç« ºBµ¬BÇ«nj

/j±{»« jB\½A (»«±ª� RB«ki ³M »Te) »woTwj ¬Aq¼« nj »š¼ª� ºBµR°B–U

q¼Ç¯ »LÇv¯ ºBµSª¼Ç› o¼YFUSdÇU RkÇ{ ³ÇM SL›Ao« ³M »woTwj −¼®`ªµ

RBÇ«AkÇ›A pA »ioM o£ A /j±{»« SiAjoQ •¦Th« RB«ki ºAoM ³Ÿ j±M kµA±i

(Bµ³®½qÇµ ³ÇM SLÇv¯ BµSª¼Ç› ¬j±M¿BÇM) k®{BÇM oUn°Cj±Çw ,−½o½Bw ³M SLv¯

oÇ£ A /k¯o¼£»Ç« nAoÇ› toTÇwj nj ºoTz¼ÇM nB¼ÇvM ¤BªTÇeA ³M n°Cj±w RB«ki

1- capitation

»d†w nj ,−½o½Bw ³M SLv¯ ¬AnBª¼M pA »ioM ºAoM (1)³¯Aow SiAjoQ ºBµ¬Aq¼«
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¬AnBª¼ÇM ³ÇŸ »�{qÇQ −T—B½ SwA −�ª« ,jjo£ −¼¼�U (Bµ³®½qµ ³M SLv¯) oU¿BM

o¼š— ¬B¯p jn±« nj �½B{ ³Mo\U −½A) k{BM nA±{j nB¼vM ,jo½mPM An ºn°Cj±w k›B—

/(¨) B¼§AoTwA k®§q®¼½±Ÿ S§B½A nj ºo´{ : Roma -1

(1)B«°n ¥µA ¬B¯p S¼¦›A q¼¯ ° ²kdT« R¿B½A nj k¼�½k« ³ª¼M ³«B¯oM y{±QSdU

³®¼«p nj ²k{ ¨B\¯A RBš¼šdU /(SwA ²k{ ²kµBz« ,k®Tvµ −ŸBw ¬BTwnB’¦M nj

¥«B� B´®U ºn°Cj±w ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ BµSª¼› o¼¼’U ³M »¯Bª§C ¬B�{qQ y®ŸA°

° S¼ªµA q½Be q¼¯ nBª¼M ²k®®Ÿk½k´U o†i /Sv¼¯ ¬B�{qQ −½A nBT—n ²k®®Ÿ−¼¼�U

¬B�{qQ ºA³—oe ºBµxpnA BM ºjB~T›A ¥«A±� −¼M œoTz« ¥~— ²k®®Ÿu��®«

³®¼«p −½A nj nB�{C n±‡³M q¼¯ »Lv¯ ºBµSª¼› »{q¼¢¯A nBYC ,¤Be −½A BM /SwA

/SwA j±´z«

»UB¼e ºBµ¨B¼Q º°Be ,SiAjoQ b±†w ° BµSª¼› ³Ÿ S–£ k½BM Œ±ª\« nj

jAk�U ,³ƒo� ²B£k½j pA /SwA ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM ³a ° ¬B£k®®Ÿ”o~« ºAoM ³a

SiAjoQ o¼YFUSdU ,RB«ki k¼§±U ²±d¯ ° k¯±{»« nApBM jnA° ³Ÿ »¯B£k®®Ÿ³½AnA

nj ,k®®Ÿ SiAjoQ k½BM ³Ÿ »’¦L« tBwA oM ¬AnBª¼M ,BƒBšU pAk¯A©za pA /jnAj nAo›

/k®½Bª¯»« ºo¼£©¼ª~U ,¬Aq¼« ³a ³M ° k®®Ÿ ºnAk½oi An ¿BŸ ¨AkŸ ³Ÿ −½A jn±«

»®�½) SwA ºjB~T›A œk¯A �MB®« ºk®M²o¼] nj »wBwA nBŸ°pBw �½ ,SiAjoQ

ºBµ±Ç¢§A ° BÇµ°nAj ”o~Ç« ,S«ÀÇw RB«kÇÇi ”o~ÇÇ« ° �½p±ÇÇU ,k¼§±ÇÇU

° SiAjoÇQ ,K¼UoÇU −Ç½A ³M /(k®Ÿ»« }hz« An ºA³½B«ow ºBµºnAm£³½B«ow

B–Ç½A S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� −¼¼�U nj »UB¼e »zš¯ ,¬C BM …LUo« ºBµxq¼¢¯A

/k®½Bª¯»«

»eAo‡ RBª¼ª~U (3

nBYC k½BM ,SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ »eAo‡ nj ,S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\«

/k®{BÇM ³TÇ{Aj o‡Bi ³M ¬B£k®{°o— ° ¬AnAk½oi nBT—n oM An Bµxq¼¢¯A k®ªUnk›

³]±Ujn±« k½BM o†i xo½mQ b±†w ©µ ° »§B« ºBµxAjBQ �½p±U ©µ −¼®`ªµ

k½BM ³Ÿ SwA »�±ƒ±« q¼¯ »Lv¯ SiAjoQ KwB®« b±†w ³M »MB¼Twj /jo¼£ nAo›

RBª¼ª~ÇU ³]±T« An j±i qŸoªU ,yhM −½A nj /jo¼£ nAo› oŠ¯k« ¨°Ak« n±‡³M

/k¯jo£ lBhUA ,SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ »eAo‡ nj k½BM ³Ÿ ©¼®Ÿ»« ºA³½BQ
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SiAjoQºBµx°n (3-1

ºAoM »{°n ³a ³Ÿ SwA ¬C SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ »eAo‡ nj ywoQ −¼Tvh¯

kÇeA° �½ ºAnAj ,SiAjoÇQ x°n oÇµ /jo¼£»Ç« nAoÇ› ²jB–TÇwAjn±Ç« SiAjoÇQ

1- activity unit 2- charges

/kµj»« nAo› ²jB–TwA jn±« An ¬C ³Ÿ (9-1 ¤°k]) SwA j±i BM …LUo« (1)S¼§B�—

RB«ki S¼–¼Ÿ ° »½AnBŸ ,³ƒo� oM ,SiAjoQ ºAoM S¼§B�— keA° JBhT¯A ²±d¯

,Bµ¬±Ç«pC ¬±`ªÇµ »UB«ki ³Ÿ »«B¢®µ ,¤BX« ¬A±®� ³M /jnAm£»« o¼YFU S«Àw

�½ BÇU k¯±Ç{ »�½ ©µ BM ,|±~i ³M ºnBª¼M �½ jn±« nj RB«Ak›A ° Bµ°nAj

oÇµ ºApA ³ÇM B½ ºoTvM oµ ºApA ³M ÂX«) k®½Bª¯ jB\½A SiAjoQ ºAoM jo–®« keA°

oÇ«A −Ç½A /kÇ¯nAj nB¼TÇiA nj oTªÇŸ RB«kÇi ³½AnA ºAoM »¦¼§j Bµ¬BTwnBª¼M ,(p°n

»ioM k½B{ ³Ÿ jnAj j±]° q¼¯ o†i −½A B«A j±{ o\®« Bµ³®½qµyµBŸ ³M k¯A±U»«

/k¯±{ ³½AnA ke pA oTªŸ ,RB«ki pA

RB«kÇi kÇeA° BÇM ²Aoªµ SiAjoQ ºBµx°n pA ³®½q£ Szµ ,9-1 ¤°k]

pA �½oÇµ …w±U ²k{ jB\½A ºBµxq¼¢¯A /SwA ²joŸ ³�Ài An B´¯C ³M „±Mo«

/SwA ²k{ ³½AnA (4 yhM) ³§Bš« ³«AjA nj B´¯C RAo¼YFU ° SiAjoQ ºBµx°n

SiAjoQºBµ¬Aq¼« (3-2

¬Aq¼« −¼¼�U pA SwA RnBL� ºk�M ¥ª� ,SiAjoQ x°n �½ JBhT¯A pA uQ

³ÇM ,S«Àw yhM jo�¦ª� º°noM SiAjoQ º±¢§A �½ nBYC /SiAjoQ c†w B½

¿BM SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« /jnAj nAo› SiAjoQ b±†w −¼¼�U ²±d¯ o¼YFUSdU Rk{

−¼½BÇQ ºBÇµ¬Aq¼Ç« /k¯joÇ£ o\®Ç« oTz¼ÇM j±Çw ° Bµk«Cnj ,Bµ³®½qµ ³M k®¯A±U»«

pA Bµn±ÇzŸ oXŸA /k®¯qM ³ª†§ S¼–¼Ÿ ³M B½ k¯±{ RB«ki −¼«FU pA �¯B« k®¯A±U»«

oÇ«A −Ç½A ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« ²jB–TÇwA SiAjoÇQ ¬Aq¼Ç« −¼¼�ÇU ºBµjoÇ�½°n pA »L¼ŸoÇU

−Ç½A /SwA SiAjoÇQ ° »§BÇ« −¼Ç«FU »š¼šÇe ºBµ¨BŠÇ¯ »£k¼`¼Q ²k®®Ÿu��®«

BÇµx°n −Ç½A ;k®¯p»Ç« JBhT¯A ³M Swj ,³½BQ x°n 5 ¬B¼« pA Á±ª�« Bµn±zŸ

3- past practice 4- negotiation

5- bidding

,¥ª� nj /(5)³~›B®« ° (4)²oŸ Am« ,(3)™MBw ¤A°n ,Bµ³®½qµ ,(2)RBL§B†« :pA k®UnBL�

/k®Tvµ »wB¼w ° »®— RBŠeÀ« ²k®®Ÿu��®« RBª¼ª~U −½A

³ÇM SiAjoÇQ pA SwA RnBLÇ� »®Ç— oŠÇ¯ pA x°n −½oU²jBw ° −½oUc½o�

−T—o£ oŠ¯SdU Á±ª�« Ao½p /k¯A²j±ª¯ ¤BwnA ³Ÿ »UBL§B†« tBwA oM ¬B£k®®Ÿ³½AnA
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/k¯o¼£»« nAo› ²jB–TwAjn±« �½B{ n±‡³M ³Ÿ »TiAjoQ ºBµx°n ° SiAjoQ keA° (9-1 ¤°k]

SiAjoQx°nSiAjoQkeA°

¬B~~hT« o½Bw °¬B�{qQ

S«Àw yhM

RBvwÆ«o½Bw ° Bµ¬BTwnBª¼M

RB«ki ²k®®Ÿ³½AnA

³¯AnBŸRB«ki ¨À›A pA �½oµ**

˜±šeºnBŸ ¬B«p ºBµkeA°*

³¯Aow²k{ SLY jo— oµ ºApA ³M**

³¯Ap°np°n oµ ºApA ³M*

ºoTvM ºApA ³MºoTvM oµ ºApA ³M*

ºAoÇM ²kÇ{ ¥½k�ÇU ºoTÇvM

jnA±« K¼ŸoU

tBÇwA oÇM ºoTÇvM oµ ºApA ³M

»¯B«nj ²°o£

*

»†i ³]j±M³]j±M •½jn oµ ºApA ³M*

¥Ÿ ³]j±M¬BTwnBª¼M oµ ºApA ³M*

BÇµnApBÇM oÇ£ A ³ÇŸ k®®Ÿ»« ¤¿kTwA ¬B¯AjjB~T›A /SwA ºA²jBw nBŸ ,RBL§B†« −½A

²°ÀÇ� /j±ÇM k®µA±i k¼§±U ºBµ³®½qµ ²k®®Ÿu��®« RBL§B†« −½A ,k®{BM »TMB›n

An j±i ºBµ³®½qµ ³Ÿ k®Ÿ»« n±L\« An RB«ki ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,SMB›n j±]° ,−½AoM

ºBÇµnApBÇM oXÇŸ A ³ÇŸ B\Ç¯C pA ¤Be −½A BM /k¯nAj ³¢¯ −¼½BQ c†w nj ¬B�«Ake BU

,k®Tvµ »–¦Th« }½Bš¯ nBT—o£ ,²j±L¯ »TMB›n »�B~TiA n±‡³M S«Àw SL›Ao«

 nqM ºBµ˜°k®� B½ BµS§°j oXŸA ,¥¼§j −¼ªµ ³M /Sv¼¯ ²k®®Ÿ�¯B› ¤¿kTwA −½A

−Ç½A BM /k®µj»ª¯ ¨B\¯A RBL§B†« tBwA oM An j±i ºBµSiAjoQ ,»�BªT]A ³ª¼M

SiAjoÇQ ³ÇM ¨AkÇ›A »�±~Çi ³ª¼ÇM ºBµ˜°k®Ç� ,jnA±Ç« pA ºA²nBQ nj j±]°

ºjB~TÇ›A RnkÇ› B½ »®— S¼—o‹ k›B— ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M k½B{) k®½Bª¯»« RBL§B†«

¬B�«A B´¯C ³M RBL§B†« SiAjoQ ,²°À� ³M ;(k®TvµR°B–T« ºA²±¼{ ³M ¥ª� ºAoM

/k®µB�M ,k¯nAj RB«ki ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³�«B] ³Ÿ »UBƒnB�U pA BU kµj»«

JBhT¯A k½BM ,k®½Bª¯»« RBL§B†« SiAjoQ ³M ¨Ak›A ¬B£k®®ŸSiAjoQ ³Ÿ »¯B«p

k®®Ÿ»«−¼¼�U An °A |Bi ©›n ,|±~i³M ¬BTwnBª¼M B½ �{qQ oµ ºAoM ³Ÿ k®®Ÿ

¨BŠ¯ ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯o¼£»« oŠ¯ nj SMBY ©›n �½ »½B¼—Ao’] ³š†®« oµ ºAoM B½

ºAoÇM <¤°AkTÇ« ° ¤±ª�Ç«> ºBµ¬Aq¼« pA nBŸ ºAkTMA nj ²kdT« R¿B½A nj o�½k«

»Te ¬B£k®®ŸSiAjoQ ,Sš¼še nj /j±ª¯ ²jB–TwA ³š†®« oµ nj ¬B�{qQ RB«ki

nApBM …w±T« Sª¼› pA oU−¼½BQ »¯Aq¼« pA (Bµ³®½qµ ¬joŸj°kd« k¼«A ³M) k®¯A±U»«

ºBµ¨BŠÇ¯ pA »ÇioÇM ³ÇŸ SwA ºA²±¼Ç{ ¬Bªµ BM ³MBz« x°n −½A /k®®Ÿ ²jB–TwA
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ºnAm£Sª¼Ç›> bÀ†Ç�A ³ÇM ºBµ¨BŠÇ¯) »½°nAj R¿±~d« ºAoM »¦« SiAjoQ

nBÇŸ ³ÇM k®¦½p±¼Ç¯ nj Bµ¨BŠÇ¯ −½A pA ³¯±ª¯ −½oU»‡Ao—A /k¯k®M»« nBŸ ³M (<�]o«

/k®Ÿ»« ²jB–TwA Bµ°nAj pA ²°o£ oµ ºAoM j±]±« Sª¼› −½oU−¼½BQ pA ³Ÿ j°n»«

pA y¼ÇM »¯Bwnj±w pA JB®T]A ºAoM ³Ÿ RBL§B†« ºAoM −½q¢½B] x°n �½

oÇµ ºBµ³®½qÇµ ¬jAjnAoÇ› B®LÇ« pA SwA RnBLÇ� ,²kÇ{ »eAo‡ ²k®®Ÿ³½AnA ³M ke

pA ²jB–TwA −¼M ¬A±U»« q¼¯ jn±« −½A nj /SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U ºAoM S«ki

B½ ºA³š†®«−¼¢¯B¼« »�±¯ ¬joM nBŸ³M ° k®Ÿ»«oŸl ²k®®Ÿ³½AnA j±i ³Ÿ»½Bµ³®½qµ

/jp JBhT¯A ³M Swj ,»µ°o£

:pA k®UnBL� jnAj j±]° ³®½qµ oM »®TL« SiAjoQ ³M SLv¯ ³Ÿ »£nqM jBšT¯A °j

pA »�¼Çw° •¼Ç‡ Bµ¬BTwnBª¼ÇM ° ¬B�{qÇQ /¬C »{q¼Ç¢¯A nBÇYC ° »®— ºnA±{j

ºBµ³®½qÇµ −¼¼�ÇU nj ¥¼Çij »woMBÇve RÀÇ�z« ° k®®Ÿ»Ç« ³½AnA An RB«ki

SiAjoÇQ ¨BŠÇ¯ �½ ,J±¦†« n±‡³M /SwA nA±{j ° Shw ,RB«ki pA �½oµ

oÇµ nj SwkÇ�½ ºnAkMBÇve ºBµ¨BŠÇ¯ pA ºnAjn±ioM ¨q¦Tv« ,³®½qµ oM »®TL«

° »¯BÇ«nj RBÇ«AkÇ›A pA ºk®M³šLÇ‡ ºAoÇM »¯BÇv�½ kÇ�A±Ç› q¼ÇÇ¯ ° ¬BTwnBª¼ÇÇM

jAk�ÇU ,…w±TÇ« BÇU −¼½BÇQ kÇ«Cnj BÇM ºBµn±zŸ nj /SwA ºnBª¼M ºBµS¼�ƒ°

³TÇ{Aj »woTwj ³®½qµoQ ° ²k¼`¼Q ºA²jAj ºBµ¨BŠ¯ −¼®a ³M ³Ÿ »½Bµ¬BTwnBª¼M

/SwA nBª{ Sz¢¯A ,k®{BM

AoÇ½p SwA −½o—C¥Ç�z« ³®½qÇµ oÇM »®TLÇ« SiAjoQ q¼¯ »{q¼¢¯A ²B£k½j pA

S—B½nj ºoTz¼M ²±]° ,k¯nAj ºoU¿BM ºBµ³®½qµ ° oTªŸ »½AnBŸ ³Ÿ »¯B£k®®Ÿ³½AnA

jB\Ç½A Bµ³®½qÇµ y½AqÇ—A ºAoÇM º±› »{q¼¢¯A BU j±{»« KLw o«A −½A /k®®Ÿ»«

SiAjoQ BM An ¬B�«A −½A BU k®®Ÿ»« xÀU K¦“A ,³®½qµ oM »®TL« ºBµ¨BŠ¯ /jjo£

ºA³š†®«−¼¢¯B¼« »�±¯ pA ²jB–TwA BM ÂX«) k®½Bª¯ j°kd« <»š†®«>ºBµ³®½qµ…š—

/(•šw �½ ¬A±®� ³M [o¼¼’U pB\« ³]nj �½ ²°À�³M] »µ°o£ B½

³ÇM n±Š®Ç« ³ÇM −¼®`ªÇµ ° SwA nA±Ç{j nB¼vM Bµ³®½qµ −¼¼�U ³Ÿ »½B\¯C pA

pA »µBÇ£ Bµn±ÇzŸ ,Bµ³®½qÇµ y½Aq—A ºAoM j±]±« ºBµxq¼¢¯A ¬k¯Bwn ¥›Ake

(j±{»« ¥½k�U , n̈±U K½oƒ pA ²jB–TwA BM ¤Bw oµ ³Ÿ) B®L« ¤Bw �½ ºBµ³®½qµ

An Bµ¥½k�ÇU −Ç½A ,Bµ³®½qÇµ ¤oT®ÇŸ ³ÇM „±Mo« ¥½¿j ³M �›A° nj /k®®Ÿ»« ²jB–TwA

Rn±�³M ³Ÿ ºA²±¼{) joŸ ‰–e »«±ª� n̈±U ¬Aq¼« pA oU−¼½BQ ºke nj ¬A±U»«

/(k½C»« nj Ao]A ³M B¼§AoTwA ° AjB¯BŸ nj ºA²n°j

−¼¼�ÇU pA SwA RnBLÇ� Bµ³®½qÇµ −TiBwj°kdÇ« ºAoÇÇM oÇÇ¢½j x°n �½

SiAjoQ ,Rn±� −½A nj) y¼QBz¼QRn±�³M ³®½qµ oM »®TL«SiAjoQºBµ¬Aq¼«
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RnkÇ› ,x°n −Ç½A /(jAj kÇµA±hÇ¯ y{±ÇQ An ²k{ ¥LšU ºBµ³®½qµ ³¼¦Ÿ H«°q§

AnBÇŸ BÇ¯ ºAoM ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºBµxq¼¢¯A pA ° kµj»« S§°j ³M ºoTz¼M »®¼My¼Q

BÇ½ »µ°oÇ£ −¼¢¯B¼Ç« Œ±¯ �½ ,²jB–TwA jn±« <³®½qµ> o£ A ²s½°³M) kµBŸ»« ¬j±M

»½B®L« ¬A±®� ³M ºnB] ¤Bw ºBµ³®½qµ o£ A ,Rn±� −½A o¼“ nj /(k{BM ºA³š†®«

¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ,j±Ç{ ³T—o£ oŠ¯ nj k�M ¤Bw SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« [³LwBd«] ºAoM

°j »�½ BM ³TL§A) k{ kµA±i ¬AoL] B´¯C ²k{ ”o� ºBµ³®½qµ HT½B´¯ ³Ÿ k®¯Aj»«

/(o¼iFU ¤Bw

¤A°n pA SwA RnBLÇ� SiAjoÇQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U nj ²kª� jo�½°n −¼«±w

/(j±{»Ç« c¼d~ÇU ,³¯¿Bw ¥½k�U K½oƒ »�±¯ pA ²jB–TwA BM Á±ª�« ³Ÿ) ™MBw

−½A »�½p±U ° »{q¼¢¯A nBYC ,¤Be −½A BM /SwA ¬BwC HTLv¯ q¼¯ jo�½°n −½A joMnBŸ

¬A±®�³M /SwA B®L« ¤Bw SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U ²±d¯ ³M ³TvMA° Â«BŸ ,jo�½°n

³ÇŸ SwA ¬C ™MBÇw ºBµ³®½qÇµ tBÇwA oÇM BÇµ¬Aq¼Ç« −Ç½A −¼¼�ÇU ¨±´–Ç« ,¤BXÇ«

xAjBÇQ ,³T{mÇ£ nj j±i •¼�ƒ jo�¦ª� ¥¼§j ³M ™MBw ºAnBŸB¯ ºBµ¬BTwnBª¼M

,Bµ³®½qÇµ nj ²k{ jB\½A RAo¼¼’U ³M gwBQ ºAoM jo�½°n −½A −¼®`ªµ /k¯o¼£»«

nAjn±ÇioÇM »—BÇŸ RnkÇ› pA ,¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ºBƒBšÇU B½ ºnAjoM²o´M ,ºn°B®—

nBÇŸ ³ÇM •¦ThÇ« ºA³]j±M ºBµ¨BŠ¯ BM ²Aoªµ ,³ªµ pA y¼M jo�½°n −½A /Sv¼¯

pA »�¼¯BÇ�« Rn±�³ÇM An ºnBÇ] ¤BÇw ºBµ}¼~hU ,jnA±« −½A nj ° j°n»«

/k®Ÿ»« ZAohTwA ³T{m£ ¤Bw ºBµSiAjoQ

SiAjoQ ¬Aq¼« −¼¼�U k®½Co— ,©½jAj nAo› »wnoM jn±« ¬±®ŸBU ³Ÿ »{°n 3 nj

k®Ç½Co— ° »¦«B�U S§Be oTz¼M ,o¢½j ³®½q£ 2 ,¥MBš« nj /SwA ²j±M »Twj HTLv¯

1- process-oriented 2- cartel

³ÇM ºjAjnAoÇ› joÇ�½°n �½ ³®¼Ç«p nj ²sÇ½° ³ÇM BÇµx°n −Ç½A /k¯nAj (1)ºn±d«

joMnBŸ (SwA ³T—o£ nAo› »wnoM jn±« 10 ¥~— nj ³Ÿ) RB«ki ºAoM SiAjoQ

²oÇŸ AmÇ« pA ²jB–TÇwA BM  nqM ° oLT�« ¬B£k®®ŸSiAjoQ pA ºjAk�U Svh¯ /k¯nAj

Rn±�³M SwA −�ª« Bµ±¢T–£ −½A /k®®Ÿ»« SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U ³M ¨Ak›A

B½ »�{qQ ³�«B] ° ¬B£k®®ŸSiAjoQ −¼M B½ ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA �½ oµ BM ºjAo–¯A

Rn±� (k½C»« nj Ao]A ³M −QAr ° ¬Bª§C nj ³Ÿ ºA²±¼{ k®¯B«) �–®½l ¥«A±� o½Bw

/(k®®Ÿ»Ç« ¥ªÇ� (2)¥UnBŸ �½ Rn±�³M Âª� ¬B£k®{°o— ,jn±« oµ nj) k¯o¼£

�½ BÇM AkTÇMA k®®Ÿ»Ç« »�Çw K¦“A ,S§Be −½A Œ±›° pA JB®T]A ºAoM ¬AnAk½oi

−½A pA uPw ° jjo£ −¼¼�U SiAjoQ ¬Aq¼« �½ BU k®®Ÿ ±¢T–£ ³®½qµ ©Ÿ ²k®®Ÿ³½AnA
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/k®®Ÿ ²jB–TwA ºk�M RAoŸ Am« nj B®L« º±¢§A �½ ¬A±®� ³M ¬Aq¼«

©µpBÇM ³ÇŸ »TMB›n ³~›B®« pA SwA RnBL� ²oŸ Am« ºAoM −½q¢½B] x°n �½

−¼¼�U ³M o\®« k¯A±U»«ºoŠ¯ ²B£k½j pA »TMB›n ³~›B®« ³Ÿ»§Be nj /SwA »¦«B�U

¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ,jjoÇ£ ¬B£k®µjjB´®z¼ÇQ »�Ç›A° ºBµ³®½qµ ³M �½jq¯ »½Bµ¬Aq¼«

An »½AnBŸ −½oTªŸ ³Ÿ ºA²k®®Ÿ³½AnA Ao½p k®®Ÿ»«�AoT�A jo�½°n −½A ³M H½±› K¦“A

»TMBÇ›n ³~›B®Ç« [½BTÇ¯ ,−Ç½AoÇM ²°ÀÇ� /kÇ{ kµA±i ZnBi n°j pA ,k{BM ³T{Aj

³T—o£ Rn±� »M±i ³M k®½Co— −½A »eAo‡ ³�¯C o¢« j±M kµA±h¯ yhMS½Bƒn

²kÇ{ ³Ç½AnA ,³~›B®« nj ²±š§BM ¬B£k®µjjB´®z¼Q ³¼¦Ÿ ³M KwB®« RB�À‡A ° k{BM

S§BÇij ,k{BÇM S§°j ²k´�oÇM »TMBÇ›n ³~›B®Ç« ²nAjA »T›° ,−½AoM ¬°q—A /k{BM

nj j±Çi �—B®« −¼«FU ºAoM ¬B£k®{°o— pA »ioM BU jjo£ KLw k¯A±U»« SwB¼w

/k®®Ÿ ºnB�Twj k®½Co— −½A

³ÇM kÇ¯A²joÇŸ xÀÇU Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM ,²kÇ{ oŸl ºBµºnA±{j ¥¼§j ³M

SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« pA ºoTªŸ jAk�U −¼¼�U ³Ÿ k®®Ÿ Ak¼Q Swj »TiAjoQ ºBµ¨BŠ¯

An ³¯AnBŸ SiAjoQ x°n Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ,|Bi n±‡³M /k®Ÿ ¥¼ªdU B´¯C ³M An

,¤BXÇ« ¬A±®Ç� ³M /k¯A³T{Am£ nB®Ÿ ,R°B–T« RB«ki ¨À›A jAk�U ¬j±M¿BM ¥¼§j ³M

»ªÇwn n±‡³M An S«ki ©¦› nAqµ 9 pA y¼M ,²kdT« R¿B½A nj ³ª¼M ºBµ³«B¯oM

ºBµx°n ,¥MBš« nj /jo¼£ Rn±� SiAjoQ B´¯C ºAoM k½BM ³Ÿ k¯A²joŸ »½BwB®{

nj ºoTvM ºApA ³M SiAjoQ ºBµx°n ° ¬B�{qQ ßRB«ki SiAjoQ ºAoM ³¯Aow

SiAjoQ ¬Aq¼« pA ºoTªŸ nB¼vM jAk�U −¼¼�U ¨q¦Tv« ,Bµ¬BTwnBª¼M RB«ki jn±«

/k®Tvµ

,JB®TÇ]A ¥MB›o¼Ç“ RBšÇ—A±U ¨k� ¥e ºAoM »®¼� ºB®L« �½ −T—B½ ºnA±{j

Á±ª�Ç« ¬B¯AjjB~T›A /k®Ÿ»« ²k¼`¼Q y¼Q pA y¼M An SiAjoQ ¬Aq¼« −¼¼�U ³§Fv«

k¯A±TM ³ŸSwA »d†w ,¬B�{qQ ÂX«ºAoM SiAjoQKwB®« c†w ³Ÿ k®®Ÿ»«oŸl

S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºBµnApBM ³Ÿ B\¯C pA B«A /k®Ÿ jB\½A ¬pA±U BƒBšU ° ³ƒo� −¼M

,¤BXÇ« ¬A±®Ç� ³ÇM /SwA nA±Ç{j ¥ª� nj ³½oŠ¯ −½A joMnBŸ ,k®Tvµ }›B¯ nB¼vM

¥Ç¼§j ³ÇM K¦Ç“A) jnAj �{qQ ,pB¼¯ oM jApB« ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯ nj An ºn±zŸ …½Ao{

,jApC nApBM [tBwA oM] SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U /(»�{qQ xp±«C ¬j±M ¬B¢½An

,¬B£k®®Ÿ³½AnA ³�«B] ºAoM Â«BŸ ³Ÿ k{ kµA±i ¬B�{qQ k«Cnj S—A KLw ÁBªTeA

/SwA xo½mQ ¥MB›o¼“

²k´�oM SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« −¼¼�U S¼§°Æv« ³Ÿ SwA ¬C −�ª« ·®½q£ �½

²jnAm£ (jnAk¯ nAo› »wB¼w RAo¼YFU l±–¯ SdU ¬B�«Ake BU ³Ÿ) ¥šTv« jB´¯ �½
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/k®Ÿ»« B–½A »ª´« yš¯ ³z¼ªµ HL½ošU SwB¼w q¼¯ …½Ao{ −½A nj »Te ³TL§A /j±{

pA y¼ÇQ ³ÇŸ SwA ¬C S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ³M B« ³¼�±U ,°n−½A pA

B½C /k®z½k®¼MS›j ³M SwB¼w yš¯ ° Ao]A jn±« nj ,SiAjoQ ³«B¯oM �½ JBhT¯A

»wB¼w S½Bªe ° »®— RnB´« pA ,²k{ jB´®z¼Q SiAjoQ º±¢§A ºpBw²jB¼Q ºAoM

SwB¼Çw BM jB‚U nj ³Ÿ »TiAjoQ x°n Rk«»¯¿±‡ ²jB–TwA ?k¼Tvµ nAjn±ioM

/j±ª¯ k®µA±i xÀU ¬C ºpAk¯AoM S´] nj �–®½l ¥«A±� Ao½p SwA nA±{j ,SwA

¬B£k®®Ÿ ³½AnA ºBµxq¼¢¯A ° SiAjoQ ºBµx°n (4

ºBµ¨BŠÇ¯ ³ÇŸ ©Ç½pAjoQ»Ç« »{q¼Ç¢¯A ºBµnBTiBÇw »wnoM ³M yhM −½A nj

ºBµx°n /k®®Ÿ»« jB\½A ¬AnBª¼M ° S«Àw SL›Ao« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM SiAjoQ

,k¯o¼£»Ç« nAoÇ› ²jB–TÇwAjn±Ç« ¬B´] •¦Th« „Bš¯ nj �½B{ n±‡³M ³Ÿ »TiAjoQ

° ²k®®ÇŸ³½AnA ºBµ¬B«pBw nBT—n oM x°n oµ ºnAm£oYA ²±d¯ ° k¯±{»« »wnoM

oMx°n oµ o¼YFU ²±d¯ /jjo£»« bo†« ³�Ài n±‡³M S«Àw yhM ¬B~~hT«

»Mo\ÇU kÇµA±{ ,³T—o£ nAo› »wnoMjn±« S«Àw RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®— »½AnBŸ

yhÇM nj /j±{»Ç« ³Ç½AnA ³�ÀÇi n±‡³M Bµxq¼¢¯A −½A Rnk› jn±« nj o¼iA

,k¯nAm£»« o¼YFU ¬AnBª¼M oM ³Ÿ »§B« ºBµxq¼¢¯A jn±« nj Bµ»wnoM −¼ªµ ,ºk�M

/k{ kµA±i ¨B\¯A

³Ç½AnA 9-1 ¤°k] nj ³Ÿ An SiAjoQ x°n 8 ³M „±Mo« »{q¼¢¯A nBTiBw B«

�½ pA RnkÇ¯ ³ÇM ¥ªÇ� nj •¦Th« �«A±] /©¼µj»« nAo› ¥¼¦dU jn±« ,k¯A²k{

x°n k®Ça BÇ½ 2 ,�±Ç� nj /k®®Ÿ»Ç« ²jB–TwA »½B´®U ³M jo–®« SiAjoQ x°n

SLÇ›AoÇ« ¨BŠÇ¯ �½ ºBµpB¼¯ ° S¼�ƒ° BM KwB®T« ,²k{ K¼ŸoU ©µ BM SiAjoQ

/j°n»« nBŸ³M |±~i³M S«Àw

KLw ³¯±¢a SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ ³Ÿ ©¼{BM ³T{Aj o‡Bi ³M k½BM WdL« −½A nj

¬B£k®®Ÿ³½AnA ° ¬B£k®®ŸSiAjoQ −¼M B´¯C ©¼všU ° »§B« o†i R°B–T« ŒA±¯A jB\½A

™e �½) k{BM ³¯Aow ºB®L«oM ¬B�{qQ ³M SiAjoQ o£ A ,¤BX« ¬A±®� ³M /k¯±{»«

³`¯C pA ¬AnBª¼M ³Ÿ »Un±� nj ,(j±{»« jnA° ³Ÿ ºnBª¼M oµ ºApA ³M SMBY S½q½°

nj /j±ÇM kÇµA±i �{qQ ³]±T« »§B« o†i ,k®{BM oUnBª¼M ,j±{»« »®¼My¼Q ³Ÿ

¬B£k®®ŸSiAjoQ ,j±{ ¨B\¯A ³¯AnBŸ Rn±�³M ¬B�{qQ ³M SiAjoQ »T›° ,¥MBš«

/k®®Ÿ»« ¥ªdU An »§B« o†i
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S«Àw yhM ¬B~~hT«o½Bw ° ¬B�{qQ ³M SiAjoQºBµx°n (4-1

nj »§BÇ« ºBµxq¼Ç¢¯A yš¯ ³®¼«p nj ºk{n ³M°n y½Ao£ ,³T{m£ ³µj »‡

¨B´§A BM S«Àw SL›Ao« ¬Ao½k« /SwA ²k«C j±]° ³M S«Àw SL›Ao« ºBµ¬B«pBw

nBT—n ºBš§A S´] nj »§B« ºBµxq¼¢¯A »eAo‡ ³M ¨Ak›A ,�½B®� o½Bw pA −T—o£

nj K¦“A »§B« ºBµxq¼¢¯A −½A ,¤Be −½A BM) k¯A²j±ª¯ ¬B�{qQ nj ³®½qµ ²k®µBŸ

jn±« nj o¼iA RBš¼šdU /(k®Tvµ»¯±¯B› ° ºA³—oe ºBµS½j°kd« o½Bw BM jB‚U

k¼ÇŸFU Bµxq¼Ç¢¯A −½A nj ¥«B� 3 S¼ªµAoM ,»¯B«pBw ³½oŠ¯ ° S«Àw RB«ki

1- proximity 2- fee-for-services

/¥«B�U ° Rk{ ,(1)»�½jq¯ :k¯A²j±ª¯

nBª¼M ºAoM �{qQ �½ RBª¼ª~U −¼M „BLUnA ¬j±M ©¼šTv« ¬Aq¼« ³M »�½jq¯

�½ ³Ç¯AoÇw ,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jnAj ²nBÇ{A RBª¼ª~U −½A ºjB~T›A ºBµxAjBQ BM

SMBLÇ‡ ²±¼Ç{ BM Hª¼šTv« ¬B�{qQ k«Cnj /SwA ©¼šTv« nB¼vM »{q¼¢¯A nBTiBw

pA �½oÇµ º°ny¼ÇQ ºBµxq¼Ç¢¯A »£nqÇM ²k®µj¬Bz¯ Rk{ /jnAj „BLUnA B´¯C

¬Aq¼Ç« nj ²kÇ{ ²k¯B\®Ç£ RB«kÇi ²oTÇv£ ³aoµ ,¤BX« ¬A±®�³M /SwA ¬B�{qQ

�{qQ K¼~¯ ³Ÿ »¯B½p B½ ²k½B— oXŸAke ,k{BM oTz¼M ³¯Aow Rn±�³M SiAjoQ

¬B¼Ç« nj ºnBTÇ—n �¼«B®Ç½j ³ÇM ¥«B�ÇU B½ oiC ¥«B� /j±M kµA±i oTz¼M ,jjo£»«

³TÇvMA° −½o½Bw RBª¼ª~U ³M ke ³a BU −« ºBµSiAjoQ /jnAj ²nB{A ¬B�{qQ

?j±M kµA±i

(2)³¯AnBŸ (4-1-1

k®¯BÇ« »®¼§BÇM RBÇ«Ak›A B½ BµS½q½° pA �½oµ ,SiAjoQ keA° ,¨BŠ¯ −½A nj

x°n −½A /j±{»« ¥«B{ An ºnAjoMo½±~U ° »µB¢z½B«pC ºBµ¬±«pC ,RBš½nqU

,x°n−½A /kµj»« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M oTz¼MRB«ki ¨B\¯A ºAoM »{q¼¢¯A ,SiAjoQ

¬AnBª¼ÇM JBhTÇ¯A ºAoÇM »{q¼¢¯A ,¬C nj ²k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ SwA SiAjoQ ¥�{ B´®U

SiAjoÇQ ¨BŠÇ¯ nj /SwA ˜jB� K¦†« −½A u�� ,�›A° nj ° ;jnAk¯ <oU©§Bw>

/j±{»ªÇ¯ ¥ªdTÇ« ¬BÇ«nj ³®½qÇµ oŠÇ¯ pA ºo†Çi _¼Çµ ²k®®ÇŸ³Ç½AnA ,³ÇÇ¯AnBÇÇŸ

pA /jnAj nAo› SL›Ao« ³®½qµ o†i�o�« nj Â«BŸ (nBª¼M B½ o£³ª¼M) ²k®®ŸSiAjoQ

³M pB¼¯ jn±« nj k¯nAj ™e W§BY }h{ ¬B£k®®ŸSiAjoQ ° ¬AnBª¼M ,ºoŠ¯ ²B£k½j

²oŸ Am« ³M ,oU−¼½BQ ºBµSiAjoQ ³M −T—B½Swj ºAoM ° k®®Ÿ ¤AÆw »—BƒA RB«ki

³M W§BY }h{ ¬B£k®®ŸSiAjoQ ° ¬AnBª¼M ,»�›A° ºB¼¯j nj ¤Be −½A BM /k¯pAjoPM
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/k®{BM ³T{Aj ºoYÆ«RAoŸ Am« k®¯A±U»« Rnk¯ ³M ,¬B�{qQ ºA³—oe Rnk› ¥¼§j

³ÇŸ kÇ¯A²k¼Çwn ³\¼TÇ¯ −Ç½A ³ÇM »½Bš½o—C ºBµn±zŸ nj ²k{ ¨B\¯A RB�§B†«

³ÇM An B´Ç¯C ³®½qÇµ ° RB«kÇi ©\e ,³¯AnBŸ ¨BŠ¯ ³M ºA³]j±M ¨BŠ¯ pA »½B]³MB]

1- Yip 2- capitation

ºk®«²o´M) ”o~« ³v½Bš« BM ,¬AnB�ªµ ° (1)O¼½ /SwA ²jAj y½Aq—A %50 ²pAk¯A

j±]° ³M ,k®¦½BU nj (³¯Aow ° ³¯AnBŸ) ²k®®Ÿ³½AnA ³M SiAjoQ x°n °j nj �MB®« (pA

ºBµ³®½qÇµ ,¬BTwnBª¼ÇM nj S«BÇ›A RkÇ« ¤±Ç‡ −¼¢¯B¼Ç« nj ºnAj»®�« R°B–U

/k¯joM »Q ,nBª¼M oµ ºApA ³M »µB¢z½B«pC ºBµ³®½qµ ° ºoTvM oµ ºApA ³M »½°nAj

�‡BÇ› n±‡³ÇM ,¬B£k®®Ÿ³½AnA …w±U �MB®« (pA ºk®«²o´M) ”o~« ,³¯AnBŸ ¨BŠ¯ nj

Swj »´MBÇz« [½BTÇ¯ ³M ,k{ ¨B\¯A ²kdT« R¿B½A nj ³Ÿ ³�§B†« �½ /j±M oTz¼M

B´Ç¯C ³ÇM SiAjoÇQ ³ÇŸ »µ°o£ nj SMBL‡ ºBµ²±¼{ ³M „±Mo« ºBµ³®½qµ /S—B½

³ÇŸ j±ÇM »µ°oÇ£ pA oU−¼½BQ ºnAj»®�« n±‡³M ,S—o£»« ¨B\¯A ³¯Aow Rn±�³M

/k{»« ¨B\¯A ³¯AnBŸ ¨BŠ¯ SdU B´¯C ³M SiAjoQ

SiAjoÇQ ºBÇµx°n o¼ÇYFU ³M »Mo\U kµA±{ ©µ° ºoŠ¯ ²B£k½j ©µ ³ao£ A

¬B®`ªÇµ ¨BŠÇ¯ −Ç½A ,k®®Ÿ»Ç« ²nBÇ{A Bµ³®½qÇµ y½AqÇ—A nj ³Ç¯AnBÇÇŸ Rn±�³ÇÇM

° ¬B�{qQ ³M SiAjoQ ºAoM ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ nj An joMnBŸ −½oU²joTv£

−Ç½A oÇŸl BÇM ¬A±U»Ç« An K¦†Ç« −½A /SwAnAj ,»�±~i yhM ºBµ¬BTwnBª¼M

³M »—BŸ ³]±U ,³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸnj BµS§°j oXŸA ³Ÿ j±ª¯ ³¼]±U S¼�›A°

° keA° ,¬B£k®®Ÿ³½AnA ,−½AoMB®M /k¯nAj»ª¯ ¤°mL« »�±~i yhM ¬B£k®®Ÿ³½AnA

;k®®½q£»Ç« oÇM An ³Ç¯AnBŸ ¨BŠ¯ ° k®½Bª¯»« noš« An j±i oŠ¯jn±« SiAjoQ c†w

/SwA x°n −½oUo½mQ”B†�¯A ° −½oUn°Cj±w ,−½oU²jBw ,³¯AnBŸ Ao½p

(2)³¯Aow (4-1-2

/jjo£»Ç« •½o�ÇU <jo— oµ ºApA ³M> ºB®L«oM SiAjoQ keA° ,³¯Aow ¨BŠ¯ nj

�½ B½ ²B« �½ ÂX«) »¯B«p ²n°j �½ nj jo— SwA −�ª« ³Ÿ »UB«ki ¨BªU ºAoM

¥Ç�{ −½oU�½BÇ{ /j±{»Ç« ¨B\Ç¯A »TMBÇY SiAjoÇQ ,k®ÇŸ ²jB–TÇwA B´¯C pA (¤Bw

ºnBª¼M oµ ºApA ³M »«±ª� �{qQ �½ ³Ÿ j±{»« ²kµBz« »¯B«p ³¯Aow SiAjoQ

B½ nBª¼M pB¼¯jn±« RB«ki pA oŠ¯”o�) SwA ²k{ SLY º° ¨B¯ ³M ²B« ¬C nj ³Ÿ

−�ª« SiAjoQ −½A /k®Ÿ S—B½nj »TMBY ¬Aq¼« ,(SwA ²k{ ³½AnA °A ³M ³Ÿ »UB«ki

¨BŠÇ¯ pA /k{BÇM R°B–TÇ« ,nBª¼ÇM S«Àw S¼�ƒ° ° u®] ,−w tBwA oM SwA
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¬B�{qÇQ ³ÇM ¬B£k®®Ÿ³�]Ao« ³¯Aow) ³¼§°A SL›Ao« jnA±« nj SiAjoQ ºAoM ³¯Aow

ºBµ²B¢¯BÇ«nj ³ÇM ¬B£k®®ÇŸ³�Ç]AoÇ« ³Ç¯AoÇw) »~~hÇU RB«kÇÇi ,(»«±ªÇÇ�

(Bµ¬BTwnBª¼ÇM ³ÇM ¬B£k®®ÇŸ³�Ç]AoÇ« ³Ç¯Aow) ºoTvM RB«ki ° (»~~hUk®a

° ºoTÇvM ° »~~hÇU ,³¼§°A SL›Ao« RB«ki ™¼–¦U ¬B�«A /SwA ²k{ ²jB–TwA

�Ç]oÇ« �½ ³ÇM Rn±� −½A nj ³Ÿ jnAj j±]° q¼¯ keA° ³¯Aow ¬Aq¼« �½ −¼¼�U

/j±{»« SiAjoQ ,jo¼£»« ²k´�oM An RB«ki ³¼¦Ÿ S¼§°Æv« ³Ÿ jo–®«

−Ç½A /k®Ÿ»« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³]±T« An »§B« o†i −½oTz¼M ,³¯Aow ºBµSiAjoQ

o¼’T« ,»¯B«pBw RBL¼UoU B½ jAjnAo› nj ²k{ oŸl »�B~TiA jA±« ³M ³TvM Bµo†i

pA »«±ª� ¬B�{qQ BM B¼Lª¦Ÿ nj ³ª¼M ºBµ³«B¯oM pA ºnB¼vM ,¤BX« ¬A±®� ³M /k®Tvµ

B´¯C ³M ³¯Aow ¨BŠ¯ tBwA oM ° k¯k®M»« jAjnAo› ³¼§°A SL›Ao« RB«ki ³½AnA S´]

k®¦½BU nj »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ,Bµ³«B¯oM −½A BM ³v½Bš« nj /k®®Ÿ»« SiAjoQ

Bµ¬BTwnBª¼ÇM BÇM ,»½BQoÇw ° »~~hÇU RB«kÇi ,³Ç¼§°A ºBµSLÇ›Ao« ³¼¦Ÿ ºAoM

Bµ¬BTwnBª¼M −½A uPw /k®®Ÿ»« SiAjoQ B´¯C ³M ³¯Aow ¬Aq¼« �½ ° kš�®« jAjnAo›

¨BŠÇ¯ tBÇwAoÇM ³Ç¼§°A ºBµSLÇ›Ao« ³½AnA S´] pA ºjAjnAo› ,»«±ª� ¬B�{qQ BM

³ÇM ³TÇvM Bµxq¼Ç¢¯A ,³Ç¯AoÇw SiAjoQ x°n nj /k®®Ÿ»« kš�®« ³¯Aow SiAjoQ

³ÇM „±Mo« ¤BX« nj /k®Tvµ R°B–T« ,j±{»« ²jAj y{±Q ³Ÿ »~~hU RB«ki

�½ ¬jn°C Swj ³M B½ ¬±½j SiAjoQ »§B« ¬A±U ‰–e ºAoM Bµ¬BTwnBª¼M ,k®¦½BU

ºBµSL›Ao« B´®U ³¯ −TiBw j°kd« ºAoM »{q¼¢¯A pA ,¤Bw ºB´T¯A nj jApB« j±w

/k¯nAjn±ioM ºoTvM ° »~~hU ,»~¼hzU RB«ki ³�¦M ,Bµ°nAj ° ³¼§°A

³Ç¯AoÇw SiAjoQ ¨BŠ¯ ºBµxq¼¢¯A o¼YFU ²±d¯ »wnoM ³M ºjk�T« RB�§B†«

1- Iversen

³¯Aow SiAjoQ o¼YFU ,¬AnB�ªµ ° (1)−wn±½A /k¯A³TiAjoQ ²k®®Ÿ³½AnA nBT—n º°noM

nAoÇ› »MBÇ½pnA jn±« ,¬AnBª¼M ŒB]nA ºAoM r°o¯ »«±ª� ¬B�{qQ RBª¼ª~U oM An

»z½B«pC SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ ºpAk¯A²An pA uQ ³Ÿ k®T—B½nj ¬Ao¢zµ°sQ −½A /k¯jAj

jk®M»« jAjnAo› ³¼§°A SL›Ao« S´] pA …š— »«±ª� ¬B�{qQ BM ³Ÿ r°o¯ nj k½k]

º±Çw pA ¬AnBª¼ÇM ŒBÇ]nA ¬Aq¼Ç« ,kµj»Ç« ¨B\Ç¯A ³¯Aow Rn±�³M An SiAjoQ °

−Ç½A nj /SwA ³TÇ{Aj y½AqÇ—A %42 ²pAkÇ¯A ³ÇM ¬B~~hTÇ« ³M »«±ª� ¬B�{qQ

,k¯joŸ»« ŒB]nA ¬B~~hT« ³M An ºoTz¼M ¬AnBª¼M r°o¯ »«±ª� ¬B�{qQ ,…½Ao{

¬AnBª¼M nBª{ ° k®TwBŸ»« ²k{ SLY nBª¼M oµ ºApA ³M BµS½q½° jAk�U …w±T« pA

³�§B†« �½ nj /k¯jAj»« y½Aq—A An j±i ³M „±Mo« ¬AnBª¼M Swo´— nj ²k{ SLY
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1- Bitran 2- risk selection

gwBQ nj −¼T¯ArnC nj »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ³Ÿ S—B½nj (1)¬AoT¼M ,o¢½j k½k]

³M ° ³T—o£ ³¦�B— ©¼šTv« ³½AnA x°n pA ,S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ −T—n ¿BM ³M

³«B¯oÇM �½ /k¯A²joŸ Ak¼Q y½Ao£ ,³¯Aow x°n ³M S«Àw RB«ki k½oi Sªw

jnA±« jAk�U nj An »T—A ,1997 ¤Bw nj ³¯Aow SiAjoQ ¨BŠ¯ ³M o¼¼’U pA uQ ³ª¼M

oÇµ ºApA ³ÇM 1997 ¤Bw nj 2.83 pA ,¬Aq¼« −½A ³Ÿ ºn±‡³M j±ª¯ ³Mo\U ºoTvM

/S—B½ yµBŸ 1998 ¤Bw nj 2.6 ³M ²k{ ³ª¼M o–¯ 100

¬AnBª¼ÇM B´®ÇU k®{BÇM ³T{Aj ¥½BªU SwA −�ª« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,³¯Aow ¨BŠ¯ nj

(2)
o†Çi JBhTÇ¯A ¬A±®�SdÇU S§Be −½A ³Ÿ k¯o½mPM An oTªŸ »£k¼`¼Q BM ° ©§Bw

SLY nBª¼M oµ ºApA ³M An »TMBY SiAjoQ ¬Aq¼« ¬B£k®®Ÿ³½AnA »T›° /j±{»« ²k¼«B¯

¤BªTÇeA BÇU k®®ÇŸ JBhTÇ¯A An oU©§BÇw ¬AnBª¼M k¯nAj ¥½BªU ,k®½Bª¯ S—B½nj ²k{

3- New house 4- managed care

SL›Ao« ºBµ³«B¯oM »wnoM ³M (3)t°Bµ±¼¯ /k®¯BwoM ¥›Ake ³M An o†i BM ³´]A±«

,³Ç¯AoÇw SiAjoQ ³Ÿ S—o£ ³\¼T¯ ° SiAjoQ ²kdT« R¿B½A nj (4)²k{ S½o½k«

,¤BÇe −¼Ç� nj BÇ«A k®Ÿ»Ç« K¼“oÇU �MB®« pA oUAnBŸ ²jB–TwA ºAoM An ¬B£k®®Ÿ³½AnA

/k½Bª¯»« jB\½A ©µ o†i JBhT¯A ³®¼«p nj »UÀ�z«

5- salary

(5)˜±še (4-1-3

¤±’z« ²k{ ¨AkhTwA ¬B�{qQ ³Ÿ »¯B«p ²n°j tBwA oM SiAjoQ keA° −½A

³®½qµ B½ RB«ki ©\e ,²k{ S½q½° ¬AnBª¼M jAk�U pA oŠ¯”o� ° k®Tvµ nBŸ ³M

¨BŠÇ¯ tBÇwA oM An j±i k«Cnj ³Ÿ »¯B�{qQ /jjo£»« −¼¼�U ,²k{ ³½AnA RB«ki

SwA −�ªÇ« BÇ«A k¯±{»Ç« ¥ªdTÇ« An »Ÿk¯A »§B« o†i ,k®®Ÿ»« KvŸ ˜±še

nj ³Ÿ An »{ÀU ° ¬B«p BU k®½Bª¯ jB\½A j±i ºo¼£©¼ª~U ºBµx°n nj »UAo¼¼’U

,³�w±ÇU ¤BÇe nj ºBµn±ÇzŸ nj /k®¯BwoÇM ¥›Ake ³M ,k®®Ÿ»« ”o� nBŸ ¨B¢®µ

³ÇM SwA −�ªÇ« ° j±{»Ç« ¥ªdT« An »§B« o†i (S§°j K¦“A) ²k®®Ÿ¨AkhTwA

,S�Bw oµ nj ³Ÿ kµA±hM ¬B�{qQ pA �½oµ pA ,»½AnBŸ ¬k¯Bwn oXŸAke ³M n±Š®«

/k®½Bª¯ S½q½° An nBª¼M »®¼�« jAk�U

»®TL« ºBµSiAjoQ jn±« nj ²k{ ozT®« ³§Bš« 23 n°o« ³M k½k] ³�§B†« �½

³TÇiAjoÇQ ³T—B½ ³�w±U ºBµn±zŸ nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA nBT—n oM B´¯C nBYC ° ˜±še oM

jAj»Ç« ¬BÇz¯ ³ÇŸ k®T—BÇ½ Swj »�†›o¼Ç“ ° »Mo\U ºkµA±{ ³M ¬B–§Æ« /SwA
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BÇM ,³Ç¯AoÇw ° ³Ç¯AnBÇŸ SiAjoÇQ ºBµ¨BŠ¯ BM ³v½Bš« nj ˜±še oM »®TL« SiAjoQ

ºBÇµSiAjoÇQ −¼M ³Ÿ k®T—B½nj |±~i ³M B´¯C /SwA ²Aoªµ ºoTªŸ ºn°²o´M

©\Çe yµBÇŸ (2 ,nBª¼M oµ ºApA ³M RB«ki jAk�U yµBŸ (1 ° ˜±še oM »®TL«

RBÇ]nj (4 ° S½qÇ½° oÇµ ¬BÇ«p ¬k{ »¯¿±‡ (3 ,�{qQ oµ ºApA ³M ¬AnBª¼M

/jnAj j±Ç]° „BLÇUnA ,³¯AnBŸ SiAjoQ BM ³v½Bš« nj ³¯Ao¼¢z¼Q SL›Ao« pA ºoU¿BM

¬B�{qQ ,˜±še x°n ³M SiAjoQ ³Ÿ k¯nAj ¬C pA S½B�e o¢½j »µB–{ kµA±{

B´¯C ˜B¼T{A pA »§B« ºBµxq¼¢¯A −T{Ak¯ ;k®Ÿ»ª¯ K¼“oU ¬j±M ±¢hwBQ ºAoM An

/kµBŸ»« nB�ªµ ¬B�{qQ ° ¬AnBª¼M ºBµ»¯Ao¢¯ −TiBw ”o‡oM ºAoM

1- salary plus bonus 2- pay-for-performance

(1)xAjBQ ° ˜±še (4-1-4

nB¼ÇvM ºn°²o´M ºBµxq¼¢¯A ,©¼šTv« ˜±še SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ ³Ÿ B\¯C pA

nBŸ ³M An SiAjoQ ¨BŠ¯ −½A ³Ÿ S«Àw SL›Ao« ºBµ¬B«pBw pA ºnB¼vM ,jnAj »ªŸ

¤BX« ¬A±®� ³M /k®®Ÿ»« ²jB–TwA xAjBQ •¦Th« ŒA±¯A pA ¬C ¥¼ª�U ºAoM ,k¯oM»«

³Ÿ »¯AnBª¼M jAk�U tBwA oM SwA −�ª« ¬BTwnBª¼M nj ošTv« ¬B�{qQ ,−¼a nj

j±Çi ·hv¯ q½±\U B½ y½B«pC SwA±inj nBT—n BM ³Ÿ ºj±w B½ k¯A²joŸ S½q½°

,²kdTÇ« R¿BÇ½A nj /k®®ÇŸ S—BÇ½nj xAjBÇQ ,k¯A²jn°C ¬B’«nA ³M ¬BTwnBª¼M ºAoM

•¦Th«ºBµ±¢§A ºAnAj ,k®®Ÿ»«¬B�{qQ ¨AkhTwA ³M ¨Ak›A ³Ÿ »T«Àw ºBµ³«B¯oM

»§BÇ« [½BT¯ B½ nBª¼M S½Bƒn ,ºjo— ºn°²o´M ¬±`ªµ »¦«A±� tBwA oM xAjBQ

/k®Tvµ (³«B¯oM ¥Ÿ B½ |Bi ¨Ak›A pA ¥�Be)

yL®Ç] ° k¯±{»« ºnAjA ºBµ³®½qµ c†w y½Aq—A KLw xAjBQ ºBµ³«B¯oM

»¯AkšT®« H�†› ,S«Àw SL›Ao« [ºBµ¬B«pBw] �½B®� nj (2)
jo�¦ª� ºAoM SiAjoQ

•¦ThÇ« „BšÇ¯ nj RB«ki ²k®®Ÿ³½AnA ºBµ¬B«pBw pA ºnB¼vM ,¤Be −½A BM /jnAj

/k®Tvµ ˜±še oM »®TL« ºBµ¨BŠ¯ ³M xAjBQ ¾q] �½ ¬j°q—A ¤Be nj ¬B´]

³�Ài (4-1-5

,S«ÀÇw yhÇM ¬B~~hTÇ« ° ¬B�{qÇQ ³ÇM SiAjoQ ºBµx°n pA �½oµ

/jnAj ²AoªÇµ ³ÇM ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ºAoM An Bµxq¼¢¯A ° Bµo†i pA »�Bi ·�±ª\«

−½A ;SwA ²joŸ Swo´— ³�Ài n±‡³M An SiAjoQ ºBµx°n −½A ,9-2 ¤°k]

ºAoÇM An Bµx°n pA �½ oµ …w±U »§B« o†i B½ xAjBQ �½ jB\½A ²±d¯ ,¤°k]
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/»§B« ºBµxq¼¢¯A ° Bµo†i :¬B�{qQ ³M SiAjoQ ºBµx°n pA ºA³�Ài (9-2 ¤°k]

SiAjoQx°nRB«ki kLw:…w±U o†i ¬k{ ¥ªdT«:ºAoM ²k®®Ÿ ³½AnA ºBµxq¼¢¯A

SiAjoQ jn±«²k®®ŸSiAjoQ²k®®Ÿ ³½AnAjAk�Uy½Aq—A

¬AnBª¼M

²k{¬B«nj

²k{SLY B½

jAk�UyµBŸ

³M RB«ki

qŸ Ao« ºApA

B½ ²n°Bz«

SL›Ao«

³L§B†« ¥MB›

y½Aq—A

ºnBª¼MRk{

²k{ xnAq£

¬AnBª¼MJBhT¯A

oU©§Bw

³¯AnBŸpA jn±« oµ

B½ S«ki

²n°Bz«

oM o†i ¨BªU

x°j

²k®®ŸSiAjoQ

ºo†i _¼µ

x°j oM

²k®®Ÿ ³½AnA

Sv¼¯

»¦Mo¼i»¦Mo¼i

˜±šeRk« ³M nBŸ

B½ ³T–µ �½

²B« �½

Bµo†i ¨BªU_¼µ �{qQ

An ºo†i

¥ªdT«

j±{»ª¯

o¼iÇÇo¼i

° ˜±šÇÇÇÇÇÇe

xAjBQ

oM xAjBQ

tBwA

¬AnBª¼M jAk�U

˜±še yhMxAjBQyhM»¦MÇÇ»¦M

³¯AowRB«ki ¨BªU

²jAj y{±Q

�½ ºAoM ²k{

�½ nj jo—

»¯B«p ²n°j

−¼�«

oU¿BM jAk�U nj

pA

•›±U>•šw

#
<¬B½p

•šw �½ BU

•›±U) −¼�«

¨BªU (¬B½p

…w±U Bµo†i

²k®®Ÿ ³½AnA

j±{»« ¥LšU

»¦MÇo¼i»¦M

# stop-loss

/kµj»« ¬Bz¯ ,•¦Th« SiAjoQ ºBµx°n ³M An B´¯C »§BªTeA gwBQ ° ¬B�{qQ

RB«ki ²k®®Ÿ ³½AnA RBvwÆ« ° Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQºBµx°n (4-2

1- per admission

(1)ºoTvM ºApA ³M SiAjoQ (4-2-1

oµ pA ,RB«ki ²k®®Ÿ³½AnA RBvwÆ« ° Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQ x°n −¼§°A

y{±ÇQ ºAoM »TMBY nAkš« /k®Ÿ»« ²jB–TwA RB«ki keA° ¬A±®� ³M ºoTvM jn±«

¨B\Ç¯A ¬BTwnBª¼M nj ºoTvM }hz« ²n°j �½ ¤±‡ nj ³Ÿ »UB«ki ¨BªU ¬jAj
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−Ç½A /jjo£»« SiAjoQ (k¯A²k{ ³½AnA Âª� ³Ÿ »UB«ki pA oŠ¯”o�) k¯±{»«

jAk�U »T›° H«±ª� /kµj»« nAo› ²k®®Ÿ³½AnA ²k´�oM An »§B« o†i pA »zhM ,x°n

ºAoÇM q¼«Ck½k´ÇU »§B« o†i ,kMB½»« y½Aq—A ,k¯±{»« ™¼–¦U ©µ BM ³Ÿ »UB«ki

−TwBŸ ºAoM »{q¼¢¯A ºAnAj ¬BTwnBª¼M ,¨BŠ¯ −½A nj /j±{»« jB½p q¼¯ ²k®®Ÿ³½AnA

ºApA ³M x°n /SwA nBª¼M oµ ³M ²k{ ³½AnA SL›Ao« ¬Aq¼« ° ºoTvM Rk« ¤±‡ pA

JBhTÇ¯A ³ÇM Swj BÇU k®Ÿ»« ©µAo— ¬BTwnBª¼M ºAoM q¼¯ An xq¼¢¯A −½A ,ºoTvM

k¯A±U»« ³Ÿ »¯B«p BU ° ¬B�«A ke BU ° k¯nAj ºoU•¼–i ºnBª¼M ³Ÿ k¯qM »¯AnBª¼M

³ÇM B´Ç¯C K¯BÇ] pA ²kÇ{ ¥¼ªdÇU ºBµSLÇ›AoÇ« ³®½qÇµ ³ÇŸ k®ÇŸ Ak¼Q An »¯AnBª¼M

¨Ak›A ,k®Ÿ»« S—B½nj nBª¼M oµ ºAoM ³Ÿ SwA »TiAjoQ ¬Aq¼« pA oTªŸ ,¬BTwnBª¼M

/k½Bª¯ ºoTvM ³M

1- case-mix adjusted per admission

(1)jnA±« K¼ŸoU oŠ¯ pA ¥½k�U BM ºoTvM ºApA ³M SiAjoQ (4-2-2

x°n ,ºoTvMºApA ³M SiAjoQ ¨BŠ¯ K½B�« pA »ioM −TiBw �–Uo« n±Š®« ³M

ºBµ²°oÇ£ nj An ¬AnBª¼M ,jnA±« K¼ŸoU oŠ¯ pA ¥½k�U BM ºoTvM ºApA ³M SiAjoQ

³®½qµ ¬Bz¯B«nj ³Ÿ »¯AnBª¼M ºAoM ° k®Ÿ»« ºk®M³Twj •¦Th« »¯B«nj ° ºnBª¼M

³ÇŸ »¯AnBª¼M ,x°n −½A nj /k½Bª¯»« SiAjoQ ºoTz¼M ¬Aq¼« ,jnAj oMnj ºoTz¼M

k®µA±i »Qnj ¬BTwnBª¼M ºAoM ©µ ºoTz¼M j±w ,k®®Ÿ»«¥¼ªdU An ºoTz¼M ³®½qµ

2- diagnostic related grouping (DRG)

ºAoÇM joÇ�½°n −½oUjoMnBŸoÇQ ³M (2)}¼hzU BM …LUo« ºk®M²°o£ x°n /S{Aj

²k{ ¥½kLU jnA±« K¼ŸoU oŠ¯ pA ¥½k�U BM ºoTvMºApA ³M SiAjoQ Œ±¯ −½A ºAo]A

/SwA

³½AnA ,ºoTvM ²n°j ¤±‡ ¬j±ª¯ ²BU±Ÿ ºAoM Bµ¬BTwnBª¼M ,Bµ¨BŠ¯ ¥¼L› −½A nj

»{q¼Ç¢¯A −¼®`ªµ /k¯nAj xq¼¢¯A ,nBª¼M ºoTz¼M jAk�U ºoTvM ° oTªŸ SL›Ao«

pA ¬AnBª¼ÇM ¤BLÇ¯j ³ÇM ±\TÇv] q¼¯ ° ²°o£ oµ pA oU©§Bw »¯AnBª¼M oM qŸoªU ºAoM

,SwA ¿BM »¦¼i Bµ³®½qµ BM ³v½Bš« nj B´¯C ºAoM SiAjoQ ºBµ¬Aq¼« ³Ÿ »½Bµ²°o£

/jnAj j±]°

SiAjoQ x°n o¼YFU »MB½pnA ³M ³Ÿ k½k] ³�§B†« �½ nj ¬AnB�ªµ ° u¼½±§

%21.1 ¬Aq¼« ³M »T—A ,SiAjoQ»« B¼§BT½A nj }¼hzU BM …LUo«ºk®M²°o£ oM »®TL«

SiAjoÇQ ¨BŠÇ¯ −Ç½A ºpAkÇ¯A²An pA uQ ¬BTwnBª¼ÇM ºBµp°n Ç ShU ¬Aq¼« nj An
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³Ÿ S—B½ Swj ºkµA±{ ³M ²kdT« R¿B½A nj o¢½j ³�§B†« �½ /k¯A²joŸ xnAq£

−Ç½A /k®®Ÿ»Ç« JBhTÇ¯A ¬B«nj ºAoM An oU©§Bw ¬AnBª¼M ,Bµ¬BTwnBª¼M jAj»« ¬Bz¯

oÇM »®TLÇ« SiAjoÇQ nBÇYC ²nBÇMnj »¦LÇ› »L¼ŸoU ³�§B†« �½ ºBµ³T—B½ BM ,Bµ³T—B½

/k¯nAj ºnB£pBw ,}¼hzU BM …LUo« ºk®M²°o£

1- per diem 2- Rodwin

(1)³¯Ap°n SiAjoQ (4-2-3

³ÇM /j°n»Ç« nBŸ³M Bµ¬BTwnBª¼M ºAoM �½B{ n±‡³M ,³¯Ap°n ºB®L« oM SiAjoQ

BÇ½ ° k¯±{»Ç« ³Ç½AnA ÂªÇ� ³ÇŸ »UB«kÇi pA oŠ¯”oÇ� ° ºoTÇvM p°n oµ ºApA

ºAoÇM ³Ç¯Ap°n SMBÇY ¬Aq¼Ç« −½A /jo¼£»« Rn±� »TMBY SiAjoQ ,B´¯C ºBµ³®½qµ

RBÇ«AkÇ›A ° Bµy½BÇ«pC q¼¯ ° Bµ³®½qµ pA BU k®Ÿ»« jB\½A »{q¼¢¯A Bµ¬BTwnBª¼M

»UkÇ« ³ÇM nBª¼ÇM −TÇ{Ak´Ç¢¯ ºAoÇM xq¼Ç¢¯A pA −¼®`ªÇµ Bµ¬BTwnBª¼M /k®µB�M

³ÇŸ ³T�¯ −½A ³M ³]±U BM |±~i³M) k®Tvµ nAjn±ioM ¬BTwnBª¼M nj oU»¯¿±‡

³®½qµ ,SL›Ao« ºBµp°n ,©½°n»« y¼Q ºoTvM ²n°j �½ ºB´T¯A Sªw ³M ³aoµ

An Bµ¬BTwnBª¼M ³¯Ap°n ºBµSiAjoQ ,K¼UoU −½A ³M /(S{Aj k®µA±i oMnj ºoTªŸ

j±i »ThU S¼—o‹ ° k®{BM ³T{Aj »½¿BM ShU ¤B’{A ¬Aq¼« ³Ÿ k®½Bª¯»« K¼“oU

”o~Ç« ºBµ»wnoÇM ¨B\Ç¯A ,o¢MBÇve ¬B£k®®ÇŸSiAjoÇQ /k®ÇÇµj xoTÇÇv£ An

,Bµ¬BTwnBª¼ÇM nj jn±«»ÇM »¯¿±Ç‡ ºBµºoTÇvM ¤oT®ÇŸ ºAoÇÇM An (ºk®«²o´ÇÇM)

/k®¯Aj»« ºn°oƒ

…w±T« ° ³¯Ap°n SiAjoQ −¼M º±› ºnB«C »¢TvLªµ �½ ³M ³�§B†« −½k®a

3- Okamoto 4- Langenbrunner

(3)±U±«BŸ°A ° (2)−½°jAn ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯A³T—B½ Swj ¬BTwnBª¼M nj S«B›A ¤±‡

²k«C nj Ao]A ³M −QAr nj bÀ�ºl �]Ao« …w±U ³Ÿ An ³¯Ap°n ºBµSiAjoQ o¼YFU

nj ¬BTwnBª¼M nj S«B›A Rk« …w±T« ³Ÿ k®T—B½nj ° k¯jAj nAo› »wnoM jn±« ,j±M

R¿B½A nj Rk« −½A pA oU»¯¿±‡ nBM 3 ,»~¼hzU ºBµ²°o£ pA �½ oµ ºAoM −QAr

−ÇQAr nj ¬BTwnBª¼M nj S«B›A Rk« …w±T« ,S¼v½k¯BQC jn±« nj /SwA ²kdT«

³ÇM SiAjoQ B\¯C nj ³Ÿ) ²kdT« R¿B½A nj Rk« −½A ³Ÿ »§Be nj j±M p°n 9.8

n±‡³ÇM /kÇ{ ³LwBdÇ« p°n 3 (j±{»Ç« ¨B\¯A jn±« tBwA oM GoXŸA Bµ¬BTwnBª¼M

5- Wiley

³ÇŸ k¯joÇŸ xnAqÇ£ »ÇŸ A±¦ÇwA pA ºA³�§B†« nj (5)»¦½° ° (4)o¯°oM −¢¯¿ ,³MBz«

»¦Ç« ¨BŠÇ¯ �½ J±ÇanBÇa nj ¬BªÇ½Ap ºAoM ¬BTwnBª¼M nj S«B›A Rk« …w±T«
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²kdTÇ« R¿B½A nj p°n 2 j°ke ©›n BM ³Ÿ SwA ²j±M p°n 7.5 ,³¯Ap°n SiAjoQ

/SwA ³v½Bš« ¥MB› (}¼hzU BM …LUo« ºk®M²°o£ ¨BŠ¯ J±anBa nj)

1- line-item budget

(1)»†i ³]j±M (4-2-4

RnBLÇ� SiAjoÇQ kÇeA° ,jnAj ºA²joTv£ joMnBŸ ³Ÿ SiAjoQ x°n −½A nj

�½ ºAoM (Bµ°nAj ,¥š¯ ° ¥ªe ,RAq¼´\U ,˜±še ¥X«) ³®½qµ ²°o£ �½ pA SwA

¬C nj nBª¼ÇM nBM ¥«A±� pA »L¼ŸoU tBwA oM ¤±ª�« n±‡³M ³]j±M ¬Aq¼« /¬B«pBw

³]j±M −½A ³Ÿ ¬C pA uQ /jjo£»« −¼¼�U »¦L› ºBµ³]j±M ° ¬B®ŸBŸ jAk�U ,qŸo«

nAoÇ› k¼Ç½FU jn±Ç« (ºq½n³«B¯oM ° S½o½k« ¬B«pBw ÂX«) »§B« −¼«FU jB´¯ …w±U

»½B]³MBÇ] ºAoÇM »Ÿk¯A nB¼TiA (²B¢¯B«nj B½ ¬BTwnBª¼M »®�½) ²k®®Ÿ³½AnA ,S—o£

»{q¼¢¯A ,ºk®M³]j±M ¨BŠ¯ −½A /jnAj ºA³]j±M ºBµ²°o£ −¼M »~¼~hU ²±]°

kÇe pA y¼ÇM An ºA³]j±ÇM ºBµpB¼Ç¯ BU jpBw»« ©µAo— Bµ¬BwnBª¼M ¬Ao½k« ºAoM

ºAoM »ªŸ xq¼¢¯A Bµ¬BTwnBª¼M /k®½Bª¯ Zoi An ³]j±M ¥Ÿ ,uPw ° k®®Ÿ jn°CoM

nj ºA²kªÇ� yšÇ¯ ,ºoTÇvM }iBÇ{ ³Ÿ ¬C o¢«) k¯nAj oTz¼M ¬AnBª¼M xo½mQ

pA »½¿BÇM c†w p°oM K¦“A ,¨BŠ¯ −½A ·\¼T¯ /(k½Bª¯ B–½A ³]j±M K½±~U k®½Co—

An »�½nBM nB¼vM •¼‡ ,³]j±M ºBµ²°o£ ³Ÿ »«B¢®µ ²s½° ³M SwA »®— »½AnBŸB¯

An �MB®Ç« ,…Ç½AoÇ{ o¼¼’ÇU ³ÇM gwBÇQ nj k®¯A±T¯ ¬Ao½k« ³Ÿ ºn±‡³M k®µj y{±Q

/k®®Ÿ B]³MB]

nj An »†Çi ³]j±ÇM oM »®TL« SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ o¼YFU ,»¦½° ° o¯°oM −¢¯¿

oÇwAoÇw nj ¨BŠÇ¯ −Ç½A ,oƒBe ¤Be nj) k¯nAj nAo› »wnoM jn±« »›o{ ºBQ°nA

:k®T—B½ Swj o½p [½BT¯ ³M B´¯C /(SwA ¬k{ •›±T« ¤Be nj ³š†®«

Bµ³®½qÇµ pA ŒÀÇ‡A ° S¼›Ài oŠ¯ pA qŸ Ao« ¬Ao½k« ºAoM »Ÿk¯A xq¼¢¯A (1

;S{Aj j±]°

;k®®Ÿ ³½AnA KwB®« ke pA oTªŸ An S«Àw RB«ki k®T{Aj ¥½BªU qŸ Ao« (2

;k{»« ”±†�« nBª¼M S½Bƒn ° S«Àw ºBµk«B¼Q ³M »Ÿk¯A ³]±U (3

° ¬B®ŸnBÇŸ »®�Ç½) SMBÇY �MB®« c†w pA −TwBŸ ºAoM »�›A° xq¼¢¯A _¼µ (4

/S{Ak¯ j±]° (RÀ¼´vU
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1- global budget 2- marginal costs

(1)»¦Ÿ ³]j±M (4-2-5

−¼� nj ° Bµ³®½qµ ¤oT®Ÿ ºAoM »{q¼¢¯A pA ¬Ao½k« ,»¦Ÿ ³]j±M ¨BŠ¯ �½ nj

−Ç½A ³z¼ªÇµ k®ÇaoÇµ /k®Tvµ nAjn±ioM j±i ºk¼§±U ”AkµA ³M »MB¼Twj ,¤Be

”od®« ,”AkµA −½A ³M ¬k¼wn ºAoM ²k{ lBhUA RBª¼ª~U ³Ÿ jnAj j±]° ¬B�«A

³]j±ÇM SiAjoQ ¨BŠ¯ J±anBa nj ¬Bª§C ºBµ¬BTwnBª¼M ,¤BX« ¬A±®�³M /k¯jo£

/SwA p°n Ç ShU jAk�U ,B´¯C ºk¼§±U”kµ ° k®TvµRB«ki ³½AnA ¤±’z« ,»¦Ÿ

nj S«BÇ›A RkÇ« −½oU»¯¿±‡ ,»T�®� ºBµn±zŸ ¨BªU ¬B¼« nj ¬Bª§C ,³\¼T¯nj

/SwAnAj An ¬BTwnBª¼M

ºk¼§±U ”kµ pA ¬BTwnBª¼M �½ ³Ÿ »«B¢®µ ,»¦Ÿ ³]j±M ºBµ¨BŠ¯ pA ºnB¼vM

³M k¯A±T¯ ³Ÿ »Un±� nj ° k®®Ÿ»«SiAjoQ ¬C ³M ºoTz¼M ‘¦L« ,j°n»« oUAo— j±i

oM BµSiAjoQ −½A ³Ÿ »Un±� nj /k®½Bª¯»« ³ª½o] An ¬C ,kMB½ Swj ”kµ −½A

jAk�ÇU y½AqÇ—A BÇM k¯A±U»« ¬BTwnBª¼M ,jo½mQ Rn±� …w±T« ºBµ³®½qµ tBwA

¬C (2)²k{ ¨BªU ºBµ³®½qµ Ao½p jn°C Swj ³M An ºoTz¼M j±w ,ºoTvM ºBµp°n

¬C ¬j±ª¯ ³ª½o] B½ ¬BTwnBª¼M ³MSiAjoQ /j±M kµA±i…w±T«ºBµ³®½qµpA oTªŸ

nj ,x°n −½A ° k®Ÿ �ªŸ ³§Fv« −½A �—n ³M k¯A±U»« ,»½B´¯ ºBµ³®½qµ tBwA oM

nBÇŸ³ÇM 1990 ³Çµj ¥Ç½A°A nj ¬Bª§C SiAjoQ ¨BŠ¯ ³Ÿ SwA ºA²±¼{ ¬Bªµ �›A°

/S—o£

Swo´— ³�Ài n±‡³M An Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQ ºBµx°n ,9-3 ¤°k]

° ¬B£k®®ÇŸSiAjoÇQ ºAoÇM ²kÇ{ jB\Ç½A »{q¼Ç¢¯A ºBµnBTiBÇw ° SwA ²joÇÇŸ

ºBÇµx°n •¦ThÇ« ŒA±Ç¯A ³ÇM Bµ¬BTwnBª¼M »§BªTeA y®ŸA° q¼¯ ° Bµ¬BTwnBª¼M

/kµj»« ¬Bz¯ An SiAjoQ

¬AnBª¼M ° SiAjoQºBµ¨BŠ¯ (4-3

¬AnBª¼M oM ,RB«ki ºAoM ¬AnBª¼M »TiAjoQ ©´w −¼¼�U BM ,SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯

;S—oÇ£ oŠÇ¯ nj k½BÇM An S§BÇe °j /kÇ¯nAm£»Ç« o¼ÇYFU ¬B£k®®ÇŸ³½AnA k®¯Bªµ q¼¯

nj ³Ÿ »½Bµ¨BŠ¯ ° k¯Ajo£»« An SL›Ao« ¨BŠ¯ Hª¼šTv« S§°j B´¯C nj ³Ÿ »½Bµ¨BŠ¯

™½oÇ‡ pA ÂXÇ«) k½Bª¯»« oYA ¤Bª�A BµSª¼› º°n ©¼šTv«o¼“ n±‡³M S§°j B´¯C

¨BªÇU HL½ošÇU ,¤BÇe −Ç½A BÇM /(B´Ç¯C ºAoÇM RAnošÇ« �Çƒ° B½ ³ª¼M ºBµ¨BŠ¯ ²nAjA

j±{»« oµB‹ ³¯AnBŸ SiAjoQ ³®¼«p nj ,¬AnBª¼M ºBµxq¼¢¯A ³M „±Mo« RBŠeÀ«
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Rn±� x°n −½A nj ²kª� n±‡³M ¬AnBª¼M º±w pA SL›Ao« ³®½qµ SiAjoQ Ao½p

/k¯o¼£»«

,kÇ¯pAjoQ»Ç« S«Àw SL›Ao« ºBµ¨BŠ¯ ²nAjA ³M Hª¼šTv« ³Ÿ »½Bµn±zŸ oXŸA

,»«±ª� qŸ Ao« nj ²k{ ³½AnA S«Àw SL›Ao« ºBµ³®½qµ ³M ³¯AnB½ }¼~hU ºAoM

²k{ ³½AnA ºBµ³®½qµ ³Ÿ j±{»« KLw ¨Ak›A −½A /k®®Ÿ»« ²jB–TwA »UB¼§B« k«Cnj pA

oiC ¥~— nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ /j±{ jB½p BƒBšU ,³\¼T¯ nj ° kMB½ yµBŸ ¬AnBª¼M ³M

³ÇM ,»®¼�o¼Ç“ ¬BÇ½Ao£j±Çw ²B£k½j pA SwA −�ª« S§Be −½A ,joŸ ©¼µA±i oŸl

¬B¢½An n±‡³M SL›Ao« o£ A /jjo£ ©Ti <»—BƒA nBM> ° �MB®« }¼~hU nj »½AnBŸB¯

¬C ³®½qµ pA oTªŸ SL›Ao« pA ¥�Be xpnA ³Ÿ ºjnA±« nj »Te ¬AnBª¼M ,j±{ ³½AnA

n±Š®«³ÇM Bµn±ÇzŸ pA »ÇioÇM ,¥Ç¼§j −¼ªµ ³M /k®®Ÿ»« ²jB–TwA SL›Ao« pA ,SwA

ºAoÇM ,(oTz¼ÇM ºn°Cj±Çw jB\Ç½A °) KwB®T«BÇ¯ (ºk®«²o´ÇM) ”o~« pA −TwBŸ

/k¯A³T—o£ oŠ¯ nj ²k®®Ÿ”o~« º±w pA SiAjoQ ©´w ,j±i »«±ª� RB«ki

Rn±�³M ¥ª� nj ,¬B¢½An oµB‹ ³M »«±ª� ºBµ¨BŠ¯ pA ºnB¼vM ,³ªµ −½A BM

³¼´ÇU ³M ¨Ak›A j±i k½BM ¬AnBª¼M ,K¦“A /k¯o¼£»ª¯ nAo› ¬AnBª¼M nB¼TiA nj ¬B¢½An

nBŠTÇ¯A ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ° (k®®ÇŸ ºnAk½oi nApBM pA »®�½) k®½Bª¯ °nAj ° RAq¼´\U

1- bribes 2- gratuities

¬AnBª¼M pA »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ ° (2)ºBa ¤±Q ,(1)²±{n pA »–¦Th« ŒA±¯A k¯nAj

kÇ¯A±U»Ç« q¼Ç¯ »½B\MBÇ] ²kÇ{ ”oÇ� ¬B«p ºBµ³®½qµ ,²°À�³M /k®®Ÿ S—B½nj

»Ç½AnBÇŸ nj ²kÇ{ jB\Ç½A }½Bš¯ pA k®¯A±U»« Bµ³®½qµ −½A ¨BªU /k{BM o¼¢ªza

/k®µB�M ¬B¢½An SL›Ao« …w±U

,k¯pAjoQ»ª¯ ²joTv£ »«±ª� SL›Ao« ³½AnA ³M Hª¼šTv« BµS§°j ³Ÿ ºjnA±« nj

ºBµnBT—n ° Bµxq¼¢¯A ,−½AoMB®M ° ¬AnBª¼M …w±U »TiAjoQ ©´w oM ³ª¼M n±‚e

¥MBšT« „BLUnA nj ©µ BM ³Ÿ jnAj j±]° ²k½kQ 2 ,jn±« −½A nj /jnAm£»« o¼YFU B´¯C

nj k½BÇM ¬B½oTÇz« ³Ÿ An »Tª¼› Âª� ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ¨BªU ³Ÿ ¬C Svh¯ /k®Tvµ

,Bµ³«B¯oÇM ¥¼L› −½A ·\¼T¯ nj /k®µj»« yµBŸ ,k®½Bª¯ SiAjoQ ¬k{ nBª¼M ¬B«p

³Ç½AnA jn±Ç« nj ³ÇŸ �MB®Ç« }¼~hÇU ³®¼«p nj »½AnBŸ ³M „±Mo« RÀ�z« ¬Bªµ

/j±{»« jB\½A ,k{ oŸl (³¯AnB½ S½Bªe SdU °) SL›Ao« ©¼šTv«

j±{»ª¯ ºnAk½oi ºjo— Rn±�³M S«Àw ³ª¼M ,B¼¯j „Bš¯ oXŸA nj ²°À�³M

/jjo£»Ç« ©ÇµAo— RB¼§B« S½Bªe SdU »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ™½o‡ pA ³�¦M

}¼~hU B½ jk\« �½p±U ³]±U ¥MB› ¾q] �½ ²k¯o¼£oMnj Á±ª�« Bµ³«B¯oM −½A
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/»§B« ºBµxq¼¢¯A ° Bµo†i :Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQ ºBµx°n pA ºA³�Ài (9-3 ¤°k]

SiAjoQ x°nRB«ki kLw:…w±U o†i ¬k{ ¥ªdT«:ºAoM ²k®®Ÿ ³½AnA ºBµxq¼¢¯A

²k®®ŸSiAjoQ²k®®Ÿ ³½AnAy½Aq—A

jAk�U

¬AnBª¼M

B½ ¬B«nj

²k{ SLY

yµBŸ

jAk�U

ºApA³MRB«ki

ºBµkeA°

SiAjoQ

Rk{y½Aq—A

ºnBª¼M

²k{xnAq£

JBhT¯A

¬AnBª¼M

oU©§Bw

³¯AnBŸB½ S«ki pA jn±« oµ

²n°Bz«

²k®®ŸSiAjoQ

An Bµo†i ¨BªU

¥ªdT«

j±{»«

²k®®Ÿ ³½AnA

An ºo†i_¼µ

j±{»ª¯ ¥ªdT«

»¦Mo¼i»¦Mo¼i

ºApA³M SiAjoQ

BÇÇÇM ºoTÇÇÇÇvM

oŠÇ¯ pA ¥½k�ÇU

jnA±« K¼ŸoU

SiAjoQ ºBµ¬Aq¼«

˜o— jn±« ³M ³TvM

k®®Ÿ»«

jAk�U o†i

° jnA±«

ºk®M³šL‡

jn±« Rk{

¬B«nj ³®½qµ o†i

−¼�« jn±« �½ nj

»¦M»¦M»¦M»¦M

ºApA³M SiAjoQ

ºoTvM

ºoTvM jn±« oµjAk�U o†i

ºoTvM jnA±«

RB«ki jAk�U o†i

ºoTvM oµ ºApA³M

»¦M»¦Mo¼i»¦M

³¯Ap°nSiAjoQnBª¼M Ç p°n oµjAk�U o†i

S«B›A ºBµp°n

¬BTwnBª¼M nj

³®½qµ o†i

�½ nj BµSL›Ao«

−¼�« p°n

»¦M»¦Mo¼io¼i

³¯AowRB«ki ¨BªU

²k{ ²jAj y{±Q

nj jo— �½ ºAoM

»¯B«p ²n°j �½

}hz«

º¿BM o½jBš«

•›±U> •šw

#
<¬B½p

�½ BU Bµo†i ¨BªU

}hz« •šw

(¬B½p •›±U)

²k®®Ÿ ³½AnA ²k´�oM

SwA

»¦M»¦MÇ»¦M

»¦Ÿ ³]j±M³Ÿ »UB«ki ¨BªU

³vwÆ« �½ …w±U

�½ nj ²k®®Ÿ ³½AnA

}hz« »¯B«p²n°j

jjo£»« ³½AnA

ºo†i _¼µ

³]±T«

²k®®ŸSiAjoQ

Sv¼¯

¨BªU ²k®®Ÿ ³½AnA

¥ªdT« An Bµo†i

j±{»«

o¼iÇÇ»¦M

# stop-loss

1- cross-subsidy 2- out of pocket

k½Bª¯»« K¼“oU An ¬Ak¯°o´{ ,RAk¼´ªU −½A /k®Tvµ »¦Ÿ j±w pA (1)¥MBšT« ³¯AnB½

k½BM jAo—A ³Ÿ »T§Be ³M SLv¯ ³Ÿ »z{±Q ;k®{BM ³ª¼M y{±Q ¤BL¯j ³M ³¯Ao~« ³Ÿ

¥ªÇ� oU³¯Ak®«R°Bhw ,kµj ¨B\¯A (2)j±i K¼] pA ©¼šTv« Rn±�³M SiAjoQ
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»´MBÇz« RAo¼ÇYFU q¼Ç¯ »�±~i ºBµ³ª¼M k½oi ºAoM S§°j ºBµ³¯AnB½ /k®Ÿ»«

S«Àw SL›Ao« »§B« −¼«FU ³M ¨Ak›A ³ª¼M ™½o‡ pA ³Ÿ »½Bµn±zŸ ,³\¼T¯ nj /k¯nAj

1- deductible 2- co-payment

3- co-insurance 4- payment ceilings

° (3)»½BÇ�UA ³ª¼ÇM ,(2)q¼Çz¯Ao— ,(1)RAn±vŸ ¬±`ªµ »UAk¼´ªU K¦“A ,k®½Bª¯»«

jB\Ç½A ,BµnBŸ°pBÇw −Ç½A ¨BªÇU pA ”kÇµ /k¯oM»Ç« nBÇŸ ³ÇM An (4)SiAjoQ •šw

RB«kÇi pA B´Ç¯C KwB®T«BÇ¯ ²jB–TwA yµBŸ n±Š®«³M ¬AnBª¼M ºAoM »½Bµxq¼¢¯A

/SwA »TL›Ao«

y{±Q ºAoM ,³ª¼M pB“C pA y¼Q nBª¼M ³Ÿ »½BµSiAjoQ pA k®UnBL� RAn±vŸ

»µB£ ° Bµ²jA±¯Bi B½ jAo—A ºAoM RAn±vŸ c†w /jpAjoQ»« ²k{ jB\½A ºBµ³®½qµ

/jjo£»« −¼¼�U jAo—A k«Cnj ³½BQ oM q¼¯

B½ �{qQ S½q½° oµ ºApA ³M nBª¼M ³Ÿ SwA »TMBY ³®½qµ (nBª¼M ©´w) q¼z¯Ao—

/k®Ÿ»« SiAjoQ ¬BTwnBª¼M nj ºoTvM p°n oµ

kÇ�nj SiAjoÇQ ¤°ÆÇv« ¬AnBª¼ÇM ³Ÿ jnAj K¦†« −½A ³M ²nB{A »½B�UA ³ª¼M

/k®Tvµ j±i ºBµ³®½qµ pA »®¼�«

nj nBª¼M oµ ºApA ³M o£³ª¼M ³Ÿ »’¦L« oXŸAke pA SwA RnBL� SiAjoQ •šw

/SwA ¬C SiAjoQ ³M ¨q¦« ¤Bw oµ

° ¬AnBª¼ÇM oÇM oYÆÇ« »{q¼Ç¢¯A ºBµnBTiBÇw ³�ÀÇi n±‡³ÇM 9-4 ¤°kÇÇ]

° ²k®®Ÿ”o~Ç« º±Çw pA SiAjoQ ,¬B¢½An SL›Ao« …½Ao{ nj An ³ª¼M ºBµ³«B¯oM

¤°kÇ] −½A nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ /SwA ²joŸ Swo´— ,³ª¼M ºB½Aq« ºBµ³«B¯oM ŒA±¯A

¥ªdTÇ« An Bµo†Çi ¨BªÇU oÇ£ ³ª¼ÇM ,¬BÇ¢½An SL›Ao« …½Ao{ nj ,k¼®Ÿ»« ²kµBz«

K¦†Ç« u�� ,²k®®Ÿ”o~Ç« º±w pA SiAjoQ …½Ao{ nj ³Ÿ »§Be nj j±{»«

¥½BªU H«±ª� ° k®®Ÿ»«©¼všU An o†i ,»�ªŸ ºBµ³«B¯oM o½Bw /SwA ˜jB� ˜±—

q¼Çz¯Ao— ° RAn±vŸ /k®µB�M nBª¼M ºBƒBšU jn±« S«Àw SL›Ao« ¬Aq¼« pA k¯nAj

° œoTÇz« ³ª¼M ³Ÿ »§Be nj k¯nAm£»« o¼YFU ¤±ª�« ºBµSL›Ao« oM ³ªµ pA y¼M

/k®{BÇM oYÆÇ« oU²joTv£ »¯BTwnBª¼M ºBµSL›Ao« º°n k®¯A±U»« SiAjoQ •šw

²joÇŸ p°oM q¼«C³�]B— ºnBª¼M �½ ³Ÿ »Un±� nj ,|Bi n±‡³M SiAoQ •šw

/k®Ÿ»« ¥¼ªdU ¬AnBª¼M ³M An ºA³ŠeÀ« ¥MB› o†i ,k{BM

BƒBšÇU yzŸ »MBÇ½pnA ¨q¦Tv« ,¬AnBª¼M oM Sª¼› nBYC »Mo\U S¼ªµA »wnoM

²k{ jB\½A o¼¼’U k�nj ³M ,BƒBšU nj Sª¼› pA »{B¯ ¬Bw±¯ /SwA (9-5 ¤°k])

Sª¼› nj o¼¼’U pA ºk�nj p°oM ³M y®ŸA° nj S«ki B½ ¿BŸ �½ ºAoM BƒBšU nj
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B½ ¬B¢½An SL›Ao« …½Ao{ nj o£³ª¼M ° nBª¼M oM oYÆ« ºBµxq¼¢¯A ° »§B« ºBµo†i (9-4 ¤°k]

³ª¼M y{±Q SdU ºB½Aq«

:oM o†i ¥¼ªdUnBª¼M :ºAoM xq¼¢¯A

B½ ³ª¼M) ²k®®ŸSiAjoQ

(S§°j

nBª¼M

¬B¢½AnBµo†i ³ªµ_¼µBƒBšU y½Aq—A

º±w pA ¥«BŸ SiAjoQ

²k®®Ÿ”o~«

_¼µBµo†i ³ªµBƒBšU yµBŸ

RAn±vŸRAn±vŸ pA oU¿BM o½jBš«RAn±vŸ •šw BU o½jBš«³M ¬k¼wn pA ¥L› BU BƒBšU yµBŸ

uQ BƒBšU y½Aq—A ° RAn±vŸ •šw

¬C pA

oµ ºAoM SMBY q¼z¯Ao—

S½q½°

q¼z¯Ao— ºB´®« ‘¦L« ¥Ÿq¼z¯Ao—³M ³�]Ao« ºAoM BƒBšU yµBŸ

�{qQ

(‘¦L« k�nj) »½B�UA ³ª¼M‘¦L« pA %(1-x)‘¦L« pA %x³ª¼M k�nj ³M ³TvMA°) BƒBšU yµBŸ

(»½B�UA

BƒBšU nj Sª¼› pA »{B¯ ¬Bw±¯ ,…w±T« n±‡³M /j±{»« ³T–£ ,S«ki B½ ¿BŸ ¬C

¬Ak®a SwA −�ª« ³¦�Be RAo¼¼’U ³Ÿ SwB®�« ¬AkM −½A ° Sv¼¯ jB½p ¬Ak®a

RAo¼¼’U ³M o\®« ³z¼ªµ H«°q§ BµSª¼› nj o¼¼’U ,o¢½j RnBL� ³M /k{BL¯ ºk]

jn±« nj ¬Bw±¯ −½A ,¤Be −½A BM /jjo£»ª¯ S«Àw SL›Ao« ºAoM BƒBšU nj k½k{

nj ²kÇ{ ¨B\¯A RB�§B†« [½BT¯ /jnAj ºoTz¼M nB¼vM Rk{ ,k«Cnj©Ÿ ºBµnA±¯Bi

jn±Ç« nj ¬Bw±Ç¯ ¬Aq¼Ç« ³ÇŸ kµj»Ç« ¬BÇz¯ ³¯B�‡B› ,³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ

¬C pA S½BÇ�e ¬Bw±¯ o½jBš« −½A /SwA oTz¼M ¬BŸj±Ÿ ° oUk«Cnj©Ÿ ºBµnA±¯Bi

Rn±�³ÇM ÂX«) K¼] pA ©¼šTv« SiAjoQ ºAoM ¬AnBª¼M pA SwA±inj ³Ÿ k¯nAj

nBÇYC ,(ºk®«²o´ÇM) ”o~Ç« yµBÇŸ ™½oÇ‡ pA (²k®®Ÿ”o~Ç« º±w pA SiAjoQ

/jnAm£»« ¬BŸj±Ÿ ° S�B‚M»M ³šL‡ º°n ºoUk½k{ J±¦†«B¯

»†½Ao{ ºBª®µAn (4

ºBµ³®½qÇµ º°n oÇM An SiAjoÇQ ºBÇµx°n pA �½ oÇµ o¼YFU ,9-6 ¤°k]

¬Bz¯ »Mo\U RB�§B†« /kµj»« ¬Bz¯ RB«ki S¼–¼Ÿ ° S¼ªŸ ° S«Àw SL›Ao«

pA ºjBÇ½p jAk�ÇU º°n »z\®Çw ¥MBÇ› nBÇYC ,SiAjoÇQ ºBµnBŸ°pBw ³Ÿ k¯A²jAj
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/(−w tBwAoM ° k«Cnj œnBa tBwA oM ,»¦Ÿ ) S«Àw RB«ki ºAoM BƒBšU yzŸ (9-5 ¤°k]

³�§B†«

(nBzT¯A ¤Bw)

¥d«

(Bµ²jAj ºn°C�ª]¤Bw)[½BT¯

(1989) q®ª¼](1985) »Q±¼UA-0.15 BU -0.05 :»¦Ÿ

(1989) q®ª¼](1985) ¬Aj±w-0.37 :»¦Ÿ

(1989) nj±½(1985) u½±w-0.32 :»¦Ÿ

(1989)   B£ nj ¬B— ° o¦Uo£»½BTÇw°n ™‡B®Ç« ºBµ¬BTwnBª¼M

(1985) ZB� ¥eBw

k«Cnj œnBa

œnBa −½oU−¼½BQ

¨°j œnBa

¨±w œnBa

œnBa −½oU¿BM

¬¿Bv£nqM

-1.34 BU -0.47

-1.27 BU -0.44

-1.18 BU 0.41

-0.71 BU -0.29

¬BŸj±Ÿ

-2.32 BU 0.65

-1.98 BU -0.58

-1.6 BU -0.49

-0.48 BU -0.12

(1989)   B£ nj ¬B— ° oUo£»½BTÇw°n ™‡B®Ç« ºBµ¬BTwnBª¼M

(1985) °oQ:»¦Ÿ

¬¿Bv£nqM

-0.5 BU -0.57

¬BŸj±Ÿ

-0.81 BU -0.41

k«Cnj œnBa

œnBa −½oU−¼½BQ

¨°j œnBa

¨±w œnBa

œnBa −½oU¿BM

-1.36 BU -0.57

-0.91 BU -0.38

-0.37 BU -0.16

-0.04 BU -0.01

-1.72 BU -0.67

-1.2 BU -0.48

-0.54 BU -0.22

-0.09 BU -0.03

(1994) ¬AnB�ªµ ° ¬n±MoÄ±w(1985) ±wB—B®¼Ÿn±M:»¦Ÿ

»®w ²°o£

¤Bw �½ o½p

¤Bw 1-14

¿BM ³M ¤Bw 15

k«Cnj œnBa

œnBa −½oU−¼½BQ

¨°j œnBa

¨±w œnBa

œnBa −½oU¿BM

-0.79

-3.64

-1.73

-0.27

-1.44

-1.21

-1.39

-0.12

:joŸ ²nB{A o½p ŒA±¯A ³M ¬A±U»« ³Ÿ k¯nAj Bµo¼’T«

nj ºnk� −½s¯C »L‡ ¬B«nj ÂX«) nBª¼M ³M ²k{ ³½AnA »L‡ SL›Ao« ŒA±¯A (1

¬Aq¼Ç« (3 ;²kÇ{ q½±\ÇU ºBÇµ°nAj ¬Aq¼Ç« ° ŒA±Ç¯A (2 ;(¬C »eAo] ¬B«nj oMAoM

¤±‡ (4 ;¬BTwnBª¼M nj ºoTvM p°n oµ B½ S½q½° oµ ºApA ³M ²k{ ³½AnA RB«ki

²k{ ¬B«nj ¬AnBª¼M SLv¯ (5 ;ºoTvM jn±« oµ ºApA ³M ¬BTwnBª¼M nj S«B›A Rk«

ºnBª¼ÇM �½ jn±Ç« nj ºoTvM Rn±�³M ¬B«nj BM ³v½Bš« nj »½BQow Rn±�³M

−¼M ³¦�B— ° »¯A°Ao— (7 ;¬C Rk{ ° ºnBª¼M [²°o£ ] ¬A±®�−¼¼�U ²±d¯ (6 ;−¼�«
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ºBµ¬±Ç«pC ¨B\Ç¯A ºAoÇM ŒBÇ]nA ° ¬B~~hTÇ« ³ÇÇM ¬AnBª¼ÇÇM ŒBÇÇ]nA RB�ÇÇ—j

RBª¼ª~ÇU pA SiAjoÇQ x°n JBhT¯A ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ nBYC −½A /»µB¢z½B«pC

/jnAj nAo› S«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ²k´� oM ³Ÿ SwA »ª´« nB¼vM

SiAjoQx°nJBhT¯A (4-1

Sv¼Ç¯ ¥«BŸ ,SiAjoQ ºBµx°n pA �½_¼µ ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ 9-6 ¤°k]

BÇM /(jnAj »–®« RB¼�±~i ©µ ° SLX« RB¼�±~i ©µ ,Bµx°n pA ¨AkŸ oµ)

|BÇi ”AkÇµA ° …Ç½AoÇ{ ºAnAj ,•¦ThÇ« ºBµn±ÇzŸ ³ÇŸ K¦†« −½A ³M ³]±U

:k®Tvµ S«Àw ¨BŠ¯ ºAoM ¬B{j±i

¨BŠ¯ ³Ÿ ºA³®¼«p ³M ³]±U BM k½BM SiAjoQ x°n JBhT¯A ºAoM ºo¼£©¼ª~U É

»µj¬B«pBÇw ° SiAjoÇQ x°n ;jo¼£ ¨B\¯A ,SwA ²k{ »µj¬B«pBw ¬C nj

/k®{BM o¢½k�½ ¥ª�« k½BM

S«ÀÇw ºBµ³®½qµ nj �½ow n̈±U KLw ,³¯AnBŸ Rn±�³M SiAjoQ x°n É

³Ÿ ¬C o¢« k®®Ÿ ºnAjj±i Bµx°n −½A ¬joM nBŸ³M pA k½BM Bµn±zŸ /j±{»«

/k®{BM ³T{Aj Swj nj ¬C ¬j±ª¯ ³¼]±U ºAoM »ª�dTv« ° nB�{C ¥½¿j

ºoUoM ,»½B´®U ³M ˜±še SiAjoQ ³M SLv¯ xAjBQ ° ˜±še SiAjoQ x°n É

y½AqÇ—A ºAoÇM An S«ÀÇw yhÇM ¬B~~hTÇ« kÇÇ¯A±U»ÇÇ« ¤°A x°n /jnAj

nj |BÇi n±‡³M S½q« −½A /k¯Aq¼¢¯AoM RB«ki S¼–¼Ÿ ºBšUnA ° ºn°²o´M

¬±`ªµ »½Bµ¬B«pBw ¨AkhTwA nj ³Ÿ »‡o{ ³M) SwA pnBM ¬B~~hT« jn±«

/(k®{BM ³ª¼M ºBµ³«B¯oM B½ Bµ¬BTwnBª¼M

³¼�±U ¥MB› ³Ÿ jnAj S½q« nk› ¬C ,³¼§°A SL›Ao« ºAoM ³¯Aow SiAjoQ x°n É

¬BªÇµ nj K¼Ç›n »UB«kÇi ºBµ²°o£ n±‚e Rn±� nj |±~i³M) k{BM

/(³�«B]

x°n ° ºoTvM ºApA ³M SiAjoQ ,¿BM BU …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ jn±« nj É

nBYC ,Bµ¬BTwnBª¼M ³M SiAjoQ ºAoM }¼hzU BM …LUo« ºk®M²°o£ ²k{ ²jBw

jn±« nj /k½Bª¯»« jB\½A q¼¯ ºnAjA ºBµ»£k¼`¼Q B«A jnAj »M±¦†« »{q¼¢¯A

³Ÿ k¯±{»« ²jAj c¼]oU »¦Ÿ ºBµ³]j±M ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸºBµ¬BTwnBª¼M

/SwB´¯C oUj°kd« ºnAjA RB«°q¦« ,o«A −½A ¥¼§j

,nAk½oÇi ºBµ©¼ª~U º°n SiAjoQ nBYC −T—o£ oŠ¯ nj BM k½BM ºke ³a BU

³Ç¯AnBÇŸ SiAjoQ x°n pA »T›° |±~i ³M) j±ª¯ ¥½k�U An Bµºo¼£³\¼T¯ −½A

ºAoM BƒBšU nj Sª¼› pA »{B¯ ¬Bw±¯ …w±T« ¬Aq¼« ³Ÿ B\¯C pA ?(j±{»« ²jB–TwA
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/»§B« ºBµxq¼¢¯A nBYC (9-6 ¤°k]

SiAjoQ nBŸ°pBw»L‡ RBª¼ª~U ° Bµ³®½qµ oM o¼YFU

³¯AnBŸy½Aq—A ,RB«ki »¦Ÿ ³½AnA ° nBª¼M oµ ºApA ³M RB«ki S¼ªŸ ;k®®Ÿ»« ºnAk—o‡ x°n −½A pA ¬B£k®®Ÿ ³½AnA

yµBŸ S¼–¼Ÿ ,Bµ°nAj ke pA y¼M ²jB–TwA ° ke pA y¼M ¬B«nj ¥¼§j ³M SwA −�ª« ;SwA Ap n̈±U ;kMB½»«

/kMB½

#
ºjn±«³M SwA −�ª« ;jjo£»« ºoTvM jnA±« y½Aq—A KLw ºke BU ;kµj»« BšUnA An »¯BTwnBª¼M RB«ki »½AnBŸ

/kMB½ yµBŸ S¼–¼Ÿ ,Bµ¬±«pC pA ke pA oTªŸ ²jB–TwA ° ºoTvM oµ nj ²BU±Ÿ nB¼vM S«B›A ¥¼§j

³¯Ap°n SiAjoQ³]±U¥MB› n±‡³M An ¬BTwnBª¼M nj ºoTvM Rk« ¤±‡ ;jnAj ºoTªŸ »½Ap n̈±U S¼�Bi ,³¯AnBŸ ³M SLv¯

/kMB½ yµBŸ p°n oµ nj RB«ki S¼ªŸ SwA −�ª« ;kµj»« y½Aq—A

³¯Aow¬AnBª¼ÇM SwA −�ªÇ« ;kzhM»Ç« BšUnA An »½AnBŸ ;kµj»« yµBŸ ³]±U ¥MB› n±‡³M An jn±«»M RB«ki

/jnAj j±]° ¬B£k®®Ÿ ³½AnA …w±U o†i JBhT¯A ¬B�«A ;k¯±z¯ ¬B«nj ¥«BŸ n±‡³M

»¦Ÿ ³]j±M¬BÇ�«A ;SwA S«ÀÇw »«n±U ºBµ³®½qµ ¤oT®Ÿ nj x°n −½oUyhMoYA ;j±{»« »½AnBŸ ºBšUnA KLw

¤BªTÇeA ,k{BM »ª\e jnAk¯BTwA �½ ¨q¦Tv« ³]j±M ºB†�A ³Ÿ »Un±� nj ;jnAj j±]° S¼–¼Ÿ yµBŸ

/jnAj j±]° S¼ªŸ y½Aq—A

˜±šeSwA −�ªÇ« ,S�Bw oµ nj ²j¬°oM S¼ªŸ ;k®Ÿ»« ”me An ¬AnBª¼M ke pA y¼M ¬B«nj ºAoM xq¼¢¯A

»�±~i ºBµK†« ³M An ¬AnBª¼M ,¬B£k®®Ÿ ³½AnA ;jnAj j±]° SL›Ao« S¼–¼Ÿ yµBŸ ¤BªTeA ;kMB½ yµBŸ

/k®½Bª¯»« ŒB]nA j±i

# per case

¬kÇ«C −¼½BÇQ ¥¼§j ³M ºjB~T›A »½AnBŸ yµBŸ ,Sv¼¯ jB½p ¬Ak®a ,»L‡ RB«ki

An »½Bµ³®½qµ ¨BªU o£ A |±~i³M) j±M kµA±h¯ ³ŠeÀ« ¥MB› Bµnk›¬C BµSª¼›

nj ,o¢½j º±w pA /(©½o¼¢M oŠ¯ nj ,k¯±{ ¥LšT« ¤±ª�« n±‡³M k½BM ¬AnAk½oi ³Ÿ

B´Ç¯C pA SwA±Çinj ,k{BM ¿BM »¦¼i ¬AnBª¼M ¬B¼« nj BƒBšU ¬Bw±¯ ² œ »Un±�

”ÀÇUA yµBŸ KLw k¯A±U»« ,²k®®Ÿ”o~« ºBµ³®½qµ pA »ª´w SiAjoQ ºAoM

,¬AnBª¼ÇM ³ÇM ¬BÇ¢½An Rn±�³ÇM BÇµ°nAj ³½AnA ,¤BX« ¬A±®�³M /j±{ [R¿±~d«]

¨k� ° ¤q®« ³M Bµ°nAj ¬joM ¤BªTeA) jjo£ B´¯C ”ÀUA y½Aq—A KLw SwA −�ª«

³Ÿ »½Bµx°n ¨BªU −¼M pA ,³ª¼M ºBµ³«B¯oM jn±« nj /(kMB½»« y½Aq—A B´¯C ”o~«

³ªÇµ pA RAn±ÇvŸ x°n ºAo]A ,k¯A²k{ ŒAkMA (ºk®«²o´M) ”o~« ¤oT®Ÿ ºAoM

Rn±Ç� ¬AnAqÇµ Sv¼¯ n±L\« ³ª¼M ³«B¯oM ,Rn±� −½A nj Ao½p SwA oUSeAn

/k½Bª¯ SiAjoQpBM ¬AnBª¼M ³M An �a±Ÿ JBve



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«311 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

Bµk«B¼Q ° SiAjoQ −¼M „BLUnA Ç 9-1 ¥�{

»½B´¯ ºBµk«B¼Q…w°Ake ºBµk«B¼QSiAjoQ RB¼½q]

oMAoM nj S‹B–e

»§B« o†i

S¼�ƒ°

S«Àw

S½Bƒn

»«±ª�

»woTwj

»½AnBŸ

³®½qµ

S¼–¼Ÿ

x°n

»§B« xAjBQ

o†i ¥LšU

SiAjoQ c†w

»§B« xAjBQ

»Lv¯ Sª¼›

»Lv¯ »§B« xAjBQ

SiAjoQb±†w −¼¼�U (4-2

ºA³�±ª\Ç« ,RBeÀ�A ºo\« ³Ÿ SwA ¬C ¨q¦Tv« SiAjoQ b±†w −¼¼�U

/kµj nAo› oŠ¯k« An nApBM ³M „±Mo« ¥«A±� ° »UnBŠ¯ ° »ª¼Š®U ¥«A±� pA ²k¼`¼Q

ºBµ³«B¯oM pA ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,j±{ −¼¼�U −¼½BQ nB¼vM ºke nj SiAjoQ c†w o£ A

pA »—BÇƒA ³®½qÇµ BÇ½ j±ªÇ¯ k®ÇµA±i oŠ¯”o� S§°j »§B« S½Bªe SdU ³ª¼M

³TvM) k®®Ÿ»« ¥¼ªdU B´¯C ³M ºq¼«o½p ºBµ³®½qµ B½ ° joŸ k®µA±i ³L§B†« ¬AnBª¼M

¿BÇM nB¼ÇvM ke nj SiAjoQ b±†w o£ A ,o¢½j º±w pA /(¬±¯B› ²pB]A j°ke ³M

ºoTªŸ ¤±Q ° j±M kµA±i oU¿BM ºBµRB¼§B« B½ ³ª¼M ™e ,o«A ³\¼T¯ ,jjo£ −¼¼�U

/k¯B«»« »›BM »«±ª� k�Bš« o½Bw ºAoM

³~›B®« /SwA q¼¢¯AoM WdM ° tBve »«Ak›A ,KwB®« SiAjoQ c†w −¼¼�U

k®{BM ³T{Aj j±]° K¼›n ²k®®Ÿ³½AnA ²°o£ k®a ³Ÿ »†½Ao{ nj ,»TMB›n Rn±�³M

nj K¦†Ç« −Ç½A) k{BÇM ©µAo— »MBhT¯A ºBµjAjnAo› BM k®½Co— −½A K¼ŸoU ¬B�«A °

−�ªÇ« BÇ«A /jnAj ºjBÇ½p ºB½Aq« ,(S—o£ kµA±i nAo› »wnoM jn±« ºk�M ¥~—

¥MBšÇ« nj »µ°oÇ£ Rn±�³ÇM ¬B£k®®Ÿ³½AnA B½ ° k{BL¯ B¼´« n±Ÿm« …½Ao{ SwA

»š†®« SiAjoQ c†w �½ −¼¼�U S´] nj xÀU /k®½Bª¯ S«°Bš« »{°n −¼®a

;k«B\Ç¯A»Ç« oŠ¯”ÀTÇiA ³ÇM ÁBªTÇeA q¼Ç¯ ³®½qÇµ ³ÇM „±Mo« ºBµ²jAj tBwA oM

²jAj ³�±\Ç« �½ xo½mÇQ ³ÇM oƒBÇe Rnk¯³M ¬B£k®®Ÿ³½AnA ° ¬B£k®®ŸSiAjoQ



1382 ºj . 312www.hmdj.orgB´¯C ºBµxq¼¢¯A ° SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯

−Ç½A º°n oÇM B´Ç¯C oÇ£ A »TÇe /k®TÇvµ »®¼Ç� H�Ç›A° »½Bµ²jAj ¬A±®�³M »§±ª�«

k®¯BÇ«) »{pnA WeBL« ³M „±Mo« RB—ÀTiA ÁBªTeA ,k®woM ™—A±U ³M BµS¼�›A°

/j±M k®µA±i ³]±U ¥MB› (»�BªT]A oŠ¯ pA ²k®®Ÿ³½AnA k«Cnj c†w ¬j±M KwB®«

¥½BªU ¬B£k®®ŸSiAjoQ ;jnAj j±]° SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ nj ºjB¼®M y®U �½

k®µA±i»« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ° k¯n°B¼M −¼½BQ ¬B�«A ke BU An SiAjoQ c†w ³Ÿ k¯nAj

RAoŸ Am« ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ »¦¦ª§A−¼M JnB\U /k¯oLM ¿BM An c†w−½A ,¬B�«A ke BU

B«A /jjo£ o\®« ”o‡ °j ¤±L› jn±« [½BT¯ ³M ,|Bi …½Ao{ nj k¯A±U»« ³—o‡°j

j±Çi ³ÇM »wB¼Çw S§BÇe ŒBƒ°A ° j±{ jnA° ¥½Bv« −½A nj S§°j ³Ÿ »«B¢®µ

SdÇU ³T—BÇ½ ¬B«pBÇw Â«BŸ ²k®®Ÿ³½AnA ºBµ²°o£ º±w pA ÁBªTeA S§°j ,jo¼¢M

yhM ¬B®ŸnBŸ ˜±še ºAoM An »—BƒA �MB®« BU jo¼£»« nAo› ºA³ŠeÀ« ¥MB› nBz—

,¥LÇ› pA k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,−Ç½AoMB®ÇM /kÇµj |B~TiA S«Àw SL›Ao«

nj An »¦ÇŸ ºBµ³®½qµ ºAoM SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ ºjB~T›A q¼¯ ° »wB¼w ºBµk«B¼Q

/(k®½Bª¯ lBhUA ™¼›j An j±i ºBµ©¼ª~U °) k¯o¼¢M oŠ¯

- equity

S§Ak� ° SiAjoQºBµx°n (4-3

BÇ½C ³�®Ç½A ³ÇM ³TvM) SwA „BLUnA nj S§Ak� BM R°B–T« x°n 2 ³M SiAjoQ

¬AnBª¼ÇM oÇ£ A /(o¼ÇÇi BÇÇ½ kÇÇ¯pAjoQ»ÇÇ« An j±ÇÇi ºBµJBvdUn±ÇÇ� ¬AnBª¼ÇÇM

¨BŠÇ¯ ³ÇŸ S{Aj kÇµA±Çi j±Ç]° o†i −½A ,k¯pAjoP¯ An j±i ºBµJBvdUn±�

,…½Ao{ −½A nj /jpBw u��®« An R°B–T« ¬AnBª¼M o¼’T«ºBµ³®½qµk¯A±T¯ SiAjoQ

k®ÇµA±Çi RB«ki ³½AnA ºAoM ºoTªŸ S¼MAm] ,ºjB~T›A oŠ¯ pA ³®½qµoQ ¬AnBª¼M

/kÇ{ k®µA±i ³]A±« »woTwj ²An ow oM »�¯A±« BM jAo—A −½A ,³\¼T¯ nj ° S{Aj

BÇ½ KwB®T«BÇ¯ RB«kÇi pA ° nBÇ�{C BÇU t±vd«BÇ¯ pA SwA −�ªÇ« �¯A±« −½A

/k®{BM o¼’T« SL›Ao« ³½AnA ºAoM ¥«BŸ xo½mQ ¨k� BU »¢®µo— oŠ¯ pA tBveo¼“

Ç »�BªT]A RBšL‡ ³M ™¦�T« ¬AnBª¼M Ao½p jnAj »T¼ªµA q½Be S§Ak� nBYC ,±¢§A −½A

ºoTªÇŸ S«ÀÇw pA K¦Ç“A ,ºA³¼{BÇe »�BªTÇ]A ºBµ²°oÇ£ ° −¼½BÇQ ºjB~T›A

ºnAo›oÇM ° kÇ¯nAj »¯BÇ«nj ºBµ©Ç½rn ³M SLv¯ ºoTªŸ xo½mQ ,²j±M nAjn±ioM

/SwA oÇUnA±{j »TiB®{¬A°n oŠ¯ pA ,pBTª« RBšL‡ ¬B�{qQ ° B´¯C ¬B¼« „BLUnA

Bµo†i −½A pA k½BM ,SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ »eAo‡ ¨B¢®µ RBeÀ�A ¬B½o\« −½AoMB®M

»½BTÇw°n ™‡B®Ç« ³ÇM RB«ki ³½AnA ³M „±Mo« ²s½° ¥½Bv«) k®{BM ³T{Aj »µB£ C
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/(k¯A³T—o£ nAo› »wnoM jn±« 10 ¥~— nj [»¯Ao¢¯ −½A kµA±{ pA »�½]

ºBµS¼�ªÇ] ³ÇŸ) ²sÇ½° RB«kÇi ³ÇM „±MoÇ« ºBµSiAjoQ ³Ÿ ºjnA±« nj

SLv¯ oU−¼½BQ »d†w nj (k®®Ÿ»« ²jB–TwA B´¯C pA KwB®T«B¯ Rn±�³M ºA³¼{Be

q¼Ç¯ ²±¼Ç{ −Ç½A /k®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ j±ª¯ ºpA±« ³§Fv« �½ ,jjo£ −¼¼�U ¬B{³®½qµ ³M

pA ³ÇŸ ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj »TÇe /j±Ç{ o\®Ç« ¬B£k®®ÇŸ³½AnA ”Ao~¯A ³M k¯A±U»«

jn±Ç« nj −¼½BÇQ ºBµSiAjoQ ,SwA nAjn±ioM »½¿BM nB¼vM SiAjoQ ºBµ¬Aq¼«

BÇU SwA ²kÇ{ KLÇw ,»Ç¯A°n S«ÀÇw RB«ki ° u¯Arn°A ºBµSL›Ao« »ioM

k®®ÇŸ j±Çi »¯A°n ºBµyhM ° B«°oU qŸ Ao« ¬j±ª¯ ¥¼†�U ³M ¨Ak›A Bµ¬BTwnBª¼M

nj ºk] ºBµ»¯Ao¢¯ ³Ÿ k®Ÿ»« jB\½A »woTwj ³®¼«p nj »UÀ�z« ,S§Be −½A)

/(kzŸ»« y¼Q S§Ak� ³®¼«p

° ¬AnBª¼M pA »�Bi ²°o£ ºAoM −¼½BQ nB¼vM SiAjoQ) »¯Ao¢¯ °j −½A S¼ªµA

/SwA ³½AnA ¨BŠ¯ »µk¯B«pBw ³M ³TvMA° ºj°ke BU (BµSL›Ao« pA »�Bi ŒA±¯A q¼¯

nj »wBÇwA »£s½° 2 ,SwA ³T—o£ nAo› »wnoM jn±« 10 ¥~— nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ

ke ³a BU ¬B£k®®Ÿ³½AnA yhM ,³�¯C Svh¯ /k®Tvµ„BLUnA nj o¢½k�½ BM ¬B¼«−½A

¤±Ç�A tBÇwAoÇM ºj°kÇe ³a BU ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,³�¯C ¨°j ?k®Ÿ»« ¥ª� »TMB›n

,k®®Ÿ»«¥ª� »TMB›n ³Ÿ ºn°Cj±w ¬B£k®®Ÿ³½AnA ?k¯A²k{ »µk¯B«pBw ºn°Cj±w

1- price-cost margins 2- needs-based exemptions

−½A pA ° k¯nAj (1)³®½qµ Ç Sª¼› ºBµR°B–U ³M SLv¯ ºA²s½° S¼wBve ÁBªTeA

SiAjoÇQ b±†Çw −¼¼�ÇU ³ÇM An »�BÇi ³]±U ,…½Ao{ −½A nj k½BM BµS§°j ,°n

/k¯nAj ¤°mL« S§Ak� ³M tBve

,k®Ÿ»Ç« p°oÇM SiAjoÇQ ºBµ¨BŠÇ¯ nj ³ÇŸ S§AkÇ� ³®¼Ç«p nj »¯Ao¢¯ −¼«°j

/k®½Bª¯»« SiAjoQ An j±i ºBµJBvdUn±� ,¬AnBª¼M ³Ÿ kµj»« º°n »«B¢®µ

oŸl 8 ¥~— nj <K¼] pA ©¼šTv« Rn±�³M »§B« −¼«FU> yhM nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ

n±‡³ÇM kÇ«Cnj©Ÿ ºBµnA±¯Bi jn±« nj ,BƒBšU nj Sª¼› pA »{B¯ ¬Bw±¯ ,©½joŸ

SiAjoQ ºBµ³«B¯oM ,S§Ak� ³M „±Mo« ¥½¿j ³M ,−½AoMB®M /SwA oU¿BM ºnAj»®�«

©“n»¦Ç�) k®{BÇM (2)pB¼¯ oM »®TL« ºBµS¼—B�« ¥«B{ k½BM ²k®®Ÿ”o~« º±w pA

jn±Ç« nj ,³MBÇz« ¥Ç¼§j ³M /(RBL¼UoU Œ±¯ −½A jBv— ¤BªTeA ° »½Ao]A ºBµ³®½qµ

k¯o¼£»« nAo› [½°oU jn±« RBeÀ�A ¬B½o\« º±w pA |Bi n±‡³M ³Ÿ »UB«ki

º±Çw pA SiAjoÇQ k½BLÇ¯ ÁBªTÇeA (³Ç¯Ao¼¢z¼ÇQ RB«ki ° ¬±¼wB®¼vŸA° k®¯B«)

,»¯BÇ«nj ºBµSLÇ›AoÇ« BÇM ³v½BšÇ« nj RB«kÇi −½A /S—o£ oŠ¯nj ²k®®Ÿ”o~«
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nj ºoUk½k{ Sª¼› pA »{B¯ ¬Bw±¯ nBaj ,ºk«Cnj ºBµ²°o£ ¨BªU ºAoM ÁBªTeA

° ¬BÇ«p ºBµ³®½qÇµ −T—o£ oŠ¯nj BM ³Ÿ joŸ oŸl k½BM S½B´¯ nj /k¯±{»« BƒBšU

³ÇM pB¼Ç¯ ° ²±Ç{n Rn±�³ÇM »’§BL« SiAjoQ ,²k{ oŠ¯”o� k«Cnj ,»½B\MB]

¬BÇ¢½An HTš¼šÇe Rnk¯ ³M q¼¯ <¬B¢½An> RB«ki »Te ,RAq¼´\U ° Bµ°nAj k½oi

pA ,Sš¼še nj /(o¼š— ºBµn±zŸ−ŸBw S�B‚M»M jAo—A ºAoM |±~i³M) k®Tvµ

ºBµS¼—B�« ,kµj»«º°n »L‡ SL›Ao«»‡ Âª� ºo¼¢z¼Q ²kª� yhM ³Ÿ B\¯C

²An B´®ÇU kÇ¯A±U»Ç« ,¬B£k®®Ÿ”o~Ç« º±Çw pA SiAjoQ jn±« nj k«Cnj oM »®TL«

/k{BM ¨°od« RBšL‡ ³M RB«ki Œ±¯ −½A ³½AnA ºAoM yhMoYA

³�Ài (4-4

k¼ŸFU jn±« ke pA y¼M An SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ »{q¼¢¯A nBYC »µB£ ¬B¯AjjB~T›A

/(k®½Bª¯ »š¦U S¼ªµA©Ÿ An nBYC −½A ,¬AjjB~T›A o¼“ jAo—A o£ A »Te) k®µj»« nAo›

yhÇM jo�¦ª� oM SiAjoQ ºBµ±¢§A o¼YFU ,k{ oŸl ¥~— −½A nj ³Ÿ n±‡¬Bªµ

³M ©µ ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºBµS�o— oM Bµ±¢§A −½A o¼YFU »¢¯±¢a ³M ©µ ,S«Àw

,k®½Bª¯»Ç« lBhÇUA B´Ç¯C ³ÇM y®ÇŸ A° nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ »½Bµxo¢¯ ° BµxpnA

oUAo— <ºn°Cj±w k›B—> ¬AnBª¼M ³M Bµ¬BTwnBª¼M ° ¬B�{qQ pA »ioM /jnAj »¢TvM

•¦ThÇ« „BšÇ¯ nj /k®®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA RB«ki ,»�BªT]A ºo½mQS¼§°Æv« ue pA

²kÇ{ �½odÇU ºBƒBšÇU jB\½A ºAoM An ¬B�{qQ ¥½BªU ,ºA³—oe …MA±ƒ ,¬B´]

ºBµ¬BÇ�« nj •¦ThÇ« RBÇ]nj ³ÇM ³TÇL§A) jpBw»Ç« j°kd« ,²k®®Ÿ³½AnA …w±U

/(R°B–T«

RBeÀ�A ¬B½o\« ³]±U jn±« ³Ÿ An jo�¦ª� jB�MA ¨BªU H«°q§ ,o¢½j º±w pA

»TÇeAn³ÇM ,°n−Ç½A pA ° j±ªÇ¯ ºo¼£²pAk¯A S§±´w ° »£jBw ³M ¬A±U»ª¯ ,SwA

»TwnjBÇ¯ ° ”Aod¯A ³M „±Mo« ºBµo†i /joŸ SiAjoQ B´¯C ³ªµ ºAoM ¬A±U»ª¯

ºBÇµnAqÇMA −½oUº±Ç› pA »Ç�½ ¬B®`ªµ SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ /k¯nAj j±]° ³z¼ªµ

ºAoM k¼¯AkM>RnBL� /k®TvµS«Àw yhM RBeÀ�A ¬B½o\«toTwj nj ¤oT®Ÿ

ºBµ¨BŠ¯ ¨BªU jB~T›A œnj Œ°o{ ºAoM ³†š¯−½oT´M <k¼®Ÿ»«SiAjoQ ºq¼a ³a

k®{BM ²B£ C nk›¬C k½BM ©Ÿ Swj RBeÀ�A ¬B½o\« /SwA S«Àw SL›Ao« »¦«

nAjS½±§°A ”AkÇµA BÇM jB‚T« »½Bµxq¼¢¯A ³Ÿ »TiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ nAošTwA pA ³Ÿ

/k®½Bª¯ JB®T]A ,k®®Ÿ»« jB\½A j±i
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³«kš« (1

¤±ÇQ ¬Aq¼Ç« ³Ça ³�®Ç½A ³ÇM „±Mo« ºBμ³®½q£ jn±« nj 9 ° 8 R¿Bš« nj

° (»§BÇ« −¼Ç«FU) joŸ [¼vM ° ºn°C�ª] S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ ºAoM ¬A±U»«

RAnBLTÇ�A −Ç½A �½p±ÇU ºAoÇM •¦ThÇ« ºBμnBŸ°pBÇw ³ÇM „±MoÇ« ºBμ³®½qÇ£

³¯±Ç¢a S§°j ³Ÿ jo¼£»« nAo› oŠ¯k« ³T�¯ −½A ¬±®Ÿ A /k{ WdM (SiAjoQ)

5 pA �½ oμ /jnAm¢M o¼YFU S«Àw SL›Ao« ³½AnA ¨BŠ¯ »μk¯B«pBw oM k¯A±U»«

,¤BXÇ« ºAoÇM /k®TÇvμ »μk¯B«pBÇw ³ÇM „±MoÇ« »½Bμ³L®Ç] ºAnAj ,¤oT®Ÿ ¨oμA

¬A±U»Ç« ³¯±Ç¢a B½ joŸ »μk¯B«pBw An »�BªT]A ³ª¼M ¨BŠ¯ �½ k½BM ³¯±¢a

oM ,¥~— −½A nj ?joPw »�{qQ ³�«B] ³M An ¬B�{qQ ³M »μj©Š¯ S¼§°Æv«

/©½A²joŸ qŸoªU S«Àw SL›Ao« ³½AnA »μk¯B«pBw oU™¼›j ³§Fv«

³ÇM ©Çμ ° S«ÀÇw SL›Ao« ¨BŠ¯ »¦Ÿ nBTiBw ³M ©μ ,<¬B«pBw> bÀ†�A

˜ÀÇ‡A ,k®®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA An S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« RB«kÇi ³Ÿ »UBvwÆ« �U�U

³Ÿ Aq\« ¨±´–« �½ pA SwA RnBL� <»μk¯B«pBw> ,o¢½j ºoŠ®« pA /jjo£»«

nBTiBÇw �½ ° k®Ÿ»Ç« ²jB–TwA (RAq¼´\U ,Bμ¬BªTiBw ,jAo—A) BμjAk¯°nj pA

»ÇioÇM /k®ÇŸ k¼§±U An •¦Th« RB«ki ° Bμ¿BŸ BU jnAj ²k{ •½o�U Rnk›

BM Hš¼›j ,¥šTv« »�±~i ¬BTwnBª¼M �½ ¥X« S«Àw SL›Ao« ºBμ¬B«pBw

¤q®Ç« nj ³ÇŸ q¼Ç¯ »T®Çw o£B–{ �½ ˆBd§ −½A pA /k®Tvμ ™MB†« ¨±´–« −½A

»¦ÄBv« q¼¯ ¬B£k®®Ÿ³½AnA o½Bw ºAoM /SwA <¬B«pBw> �½ ,k®Ÿ»« nBŸ xj±i

S«Àw SL›Ao« qŸo« �½ B½C /jnAj j±]° ¬B{²p±e •½o�U JBM nj »�›A°
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−Ç½A BÇ½ SwA <¬B«pBÇw> �½ ,j±{»« ²nAjA S{Ak´M RnAp° …w±U ³Ÿ ³¼§°A

j°ke ?S{Am£ nB®Ÿ »¦« »«±ª� RB«ki ³½AnA ¨BŠ¯ ¥Ÿ ºAoM k½BM An bÀ†�A

©¼Ç¯A±U»Ç« ³`¯C ¨BªU ° k®Tv¼¯ cƒA° ,|Bi <ºBμ¬B«pBw> −½A pA ºnB¼vM

,<¬B«pBw>bÀ†�A

»¦Ÿ nBTiBw³M ©μ

° S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯

�U�U ³M ©μ

RB«ki ³Ÿ »UBvwÆ«

An S«Àw SL›Ao«

˜À‡A ,k®®Ÿ»« ³½AnA

ºoŠ®« pA /jjo£»«

<»μk¯B«pBw>,o¢½j

�½ pA SwA RnBL�

pA ³Ÿ Aq\« ¨±´–«

,jAo—A) BμjAk¯°nj

,Bμ¬BªTiBw

²jB–TwA (RAq¼´\U

nBTiBw�½ ,²joŸ

²k{ •½o�U Rnk›

° Bμ¿BŸ BU jnAj

An •¦Th« RB«ki

/k®Ÿ k¼§±U

An •½nB�ÇU ° »¯B�Ç« ,©½°n»Ç« y¼Q ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ ³Ÿ SwA −½A ©¼μj ¨B\¯A

/©¼®Ÿ ”B–{

<k®ÇŸ ©¼Š®ÇU> An »μk¯B«pBw ¤oT®Ÿ ¨oμA kμA±i»« ³Ÿ »UBeÀ�A ºo\«

:k®Ÿ ³]±U S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ »¦�A ³~hz« nB´a ³M k½BM

;k®®Ÿ»« ³½AnA An S«Àw SL›Ao« RB«ki ³Ÿ »½Bμ¬B«pBw ³�±ª\« É

;Bμ¬B«pBw −½A ¬B¼« BμS¼§B�— ©¼všU É

° »wB¼w ¨BŠ¯ ºAq]A o½Bw BM B´¯C „BLUnA ° Bμ¬B«pBw −½A ¬B¼« RÀ«B�U É

Swj³M An j±i ºBšM ºAoM pB¼¯ jn±« �MB®« ³¯±¢a ³�®½A ²s½° ³M) ºjB~T›A

;(k¯n°C»«

/Bμ¬B«pBw −½A »¯°nj »½Ao]A ºBμnBTiBw É

¨BŠ¯ ºBμ»£s½° −½A ,²joŸ ¥ª� Hª¼šTv« k¯A±U»« S§°j ,jnA±« »ioM nj

B½ S«Àw yhM ¬B®ŸnBŸ ºAoM k½k] »«BŠ¯ jB\½A BM ,¤BX« ºAoM :kμj o¼¼’U An

° ºnBTh«j±Çi y½AqÇ—A ºAoÇM Bμ¬BTwnBª¼ÇM S¼ªŸBe jk\« »μk¯B«pBw BM

o½BÇw ™½oÇ‡ pA SwA −�ªÇ« BÇμS§°j ,jnA±Ç« o½BÇw nj /B´Ç¯C »Ç¯Ajo£j±i

BÇμS§°j ,¤BXÇ« ºAoÇM /k®®ÇŸ ¥ªÇ� ©¼šTv«o¼Ç“ Rn±�³M ° ¤oT®Ÿ ºBμ¨oμA

nAoÇ› »�±~Çi ¬AnAmÇ£³½B«oÇw nB¼TiA nj ºk½k] ºBμSiAjoQ k®¯A±U»«

SwA −�ª« −¼®`ªμ /k®®Ÿ ™½±zU An »�±~i ºBμ¬BTwnBª¼M jB\½A BU k®μj

RB«kÇi ³Ç½AnA ³ÇM »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA ¬joŸ ¨q¦« ºAoM RAnoš« �ƒ° pA

−½A ¨°j yhM ³«kš« nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ /k®®Ÿ ²jB–TwA (ºpBw−ª½A ¥X«) |Bi

oμ ¤Bª�A ° jnAj j±]° ¤oT®Ÿ ºBμ¨oμA −¼M »UB‡BLUnA HL§B“ ,k{ oŸl ³�±ª\«

nj ²s½° ³M ºjnA±« −¼®a B«A /SwA ºo¢½j ¤Bª�A (oM oYÆ« B½) k®«pB¼¯ ,�½

ŒA±Ç¯A o¼ÇYFU SdU S«Àw SL›Ao« »μk¯B«pBw Ao½p k®Tvμ ©´« Sªv› −½A

,¬B«qªÇμ /jnAj nAo› ºnAm¢TwB¼w ³M „±Mo« RÀiAk« pA »¯A°Ao— ° •¦Th«

oÇ£ A ,RAnošÇ« �ƒ° ²k¯nAjA° RAoYA ° RBeÀ�A ºA²q¼¢¯A RAoYA pA ºnB¼vM

»¯B«pBÇw RAo¼¼’ÇU jB\Ç½A BÇ½ �½odU ³M ,k®{BM ³T{Aj »M±¦†« oYA k{BM nAo›
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/k¯A³TvMA° (»T½o½k« Œ±¯ pA ²s½°³M)

−½q¢½B] ºBμjoLμAn (1-1

³w »½BwB®{ ³M An B« ™½o‡ −½A pA S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ »μk¯B«pBw œnj

:jpBw»« ¬±ª®μn »μk¯B«pBw ¤oT®Ÿ ¨oμA nj ³¦iAk« Œ±¯

·�±ª\ÇÇÇ« −ÇÇÇÇ¼§°A :<kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> ºBμjoLμAn É

:k®Ÿ»Ç« qŸoªU ¥L› Sªv› nj ²k{ »½BwB®{ ³~hz« °j oM ,RÀiAk«

−Ç½A /B´Ç¯C ¬B¼Ç« •½BÇ‹° ©¼všÇU BÇ½ Bμ¬B«pBÇw ³�±ª\Ç« o¼¼’U oM »®�½

nj »�±~i Ç »T§°j K¼ŸoU nj »UAo¼¼’U ³M o\®« SwA −�ª« RÀiAk«

B«A /k¯jo£ j±]±« ¥L› pA B½ k½k] ºBμ¬B«pBw ²p±e ° tB¼š« B½ S¼�§B«

B´¯C RAoYA ³M ³�¦M ,»¯B«pBw RB~hz« j±i ³M ³¯ B« ³›À� ,³z¼ªμ k®¯B«

/SwA ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM

³~hÇz« −¼«±w º°noM ¬joŸ nBŸ ,³®½q£ −¼«°j :ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn É

−¼ÇM RB‡BLÇUnA ³¦¼Çw° ³ÇM ²k{ jB\½A ºBμ²q¼¢¯A »®�½ ,SwA oŸm§A˜±—

joÇ�½°n °j B\®Ç½A nj /¨BŠ¯ ºAq]A o½Bw ° S«Àw SL›Ao« ºBμ¬B«pBw

:k¯o¼£»Ç« nAoÇ› »wnoÇM jn±Ç« ²q¼Ç¢¯A −Ç½A o¼¼’ÇU ºAoÇM ²kÇ{ »ÇeAoÇ‡

pA ²jB–TÇwA ³ÇM „±MoÇ« ºBμxÀU ° SMB›n y½Aq—A ³M „±Mo« ºBμxÀU

/S«Àw SL›Ao« RB«ki ³½AnA oM ºnAm£o¼YFU ºAoM −TvM jAjnAo›

nj An ²kÇ{ oÇŸl »£s½° −¼«nB´a RÀiAk« −½A :»T½o½k« ºBμjoLμAn É

,S§°j oÇ£ A /kμj»Ç« fn Bμ¬B«pBÇw ¬°nj ³`¯C o¼¼’U »®�½ ,k¯o¼£»«oM

An »ÇUAo¼¼’U −¼®a k¯A±U»« »£jBw ³M ,k{BM RB«ki ³½AnA ¨BŠ¯ ²k®¯Ajo£

o½BÇw oM k½BM »UAo¼¼’U −¼®a jB\½A ºAoM ,Rn±� −½A o¼“ nj /k®Ÿ ¤Bª�A

1) corporatization 2) total quality management

° (2)S¼–¼ÇŸ �«BÇ] S½o½k« ,(1)ºpBw»TŸo{ /k®Ÿ ³¼�U ¤oT®Ÿ ºBμ¨oμA

jn±Ç« ³ÇŸ k®TÇvμ »½Bμ¤BXÇ« ,»T§°j S½o½k« ºBšUnA S´] nj RB«Ak›A

nAoÇ› ³TÇwj −Ç½A nj »Ç½AjpqŸoªU ºBμjoLμAn /S—o£ k®μA±i nAo› WdM

−¼ÇM „BLÇUnA ºnAo›oÇM ²±dÇ¯ nj »ÇUAo¼¼’ÇU ²k¯o¼£oÇMnj AoÇÇ½p k¯o¼£»ÇÇ«

nj ³ÇŸ k®TÇvμ »UAo¼¼’U ³¼L{ nB¼vM ³Ÿ k®Tvμ S§°j •¦Th« ºBμyhM
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/kμj»« fn  nqM »T¼¦«k®a SŸo{ �½ »¯°nj »μk¯B«pBw

»–¦Th« ºBμnBŸ°pBw k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\« ,k{ oŸl ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ

pA kÇ¯A±U»Ç« S§°j ,¤BXÇ« ºAoÇM /k®®ÇŸlBhUA RAo¼¼’U −½A ³M »MB¼Twj ºAoM An

³Ÿ ©¼®¼LMk½BM ²nA±ªμ

RAo¼¼’U ³¯±¢a

,Bμ²q¼¢¯AoM ,»¯B«pBw

»UB«Aq§A ° BμS�o—

B´¯C BM ¬B®ŸnBŸ³Ÿ

q¼¯ ° k¯±{»« ³]A±«

ºBμxo¢¯ °BμRnB´«

/jnAm£»« o¼YFU ¬B¯C

¬B£k®®Ÿ³½AnA •¦Th« ŒA±¯A −¼M BμjoŸnBŸ o¼¼’U jB\½A ºAoM SiAjoQ nBŸ°pBw

pA) SMBÇ›n y½AqÇ—A BM BU k®Ÿ ²jB–TwA RAnoš« �ƒ° pA k¯A±U»« ;k®Ÿ ²jB–TwA

BÇ½ jnAmÇ¢M o¼ÇYFU Bμ²q¼Ç¢¯A oÇM (ºnB~dÇ¯Akƒ ° SwAoUkƒ SwB¼w ™½o‡

pA kÇ¯A±U»« B½ ;k®Ÿ »«Aq§A »�±~i ºBμ¬BTwnBª¼M S½o½k« nj An »UAo¼¼’U

»ÇT§°j ºBμ¬BTwnBª¼ÇM nj »ÇUAo¼¼’ÇU −¼®a ¤Bª�A ºAoM j±i ©¼šTv« Rnk›

nj BμnBŸ°pBÇw −½A ³Ÿ »UAo¼¼’U ³�¦M BμnBŸ°pBw j±i ³¯ ³TL§A /k½Bª¯ ²jB–TwA

/k®μj»« ¥¼�zU An B« oŠ¯jn±« RÀiAk« ,k®Ÿ»« jB\½A »μk¯B«pBw

1) front-line workers

³Ç½AnA »U°B–TÇ« (1)<¨kš« …i ¬B®ŸnBŸ > …w±U ,S«Àw SL›Ao« RB«ki

,k®®Ÿ»« S½q½° An ¬AnBª¼M ,²o¼“ ° Bμ−¼v®�U ,¬AnBTwoQ ,¬B�{qQ :k¯jo£»«

²±d¯ /k®μj»« ¨B\¯A ¬±¼wB®¼vŸ A° ° k®®Ÿ»« nBŸ »—Ao£±½jAn ºBμ²B¢Twj BM

S«Àw SL›Ao« ³½AnA »¢¯±¢a ,S½B´¯ nj ³Ÿ SwA »¦«B� ,jAo—A −½A joŸnBŸ

oÇM ,»¯B«pBÇw RAo¼¼’ÇU ³¯±Ç¢a ³ÇŸ ©¼®¼LÇM k½BM ²nA±ªμ Am§ /k®Ÿ»« −¼¼�U An

q¼Ç¯ ° k¯±{»Ç« ³]A±« B´¯C BM ¬B®ŸnBŸ −½A ³Ÿ »UB«Aq§A ° BμS�o— ,Bμ²q¼¢¯A

−¼¼�U nj ¬Ao½k« yš¯ ,S½B´¯ nj /jnAm£»« o¼YFU ¬B¯C ºBμxo¢¯ ° BμRnB´«

−Ç½A ³ÇŸ Aoa ;SwA ºk¼¦Ÿ nB¼vM ,¨kš« …i ¬B®ŸnBŸ …¼d« ºBμ»£s½° −½A

»μk¯B«pBÇw An n±Ç«A ,k®®Ÿ»Ç« ºnAk½oÇi An RAq¼´\ÇU ³ÇŸ k®TÇvμ ¬Ao½kÇ«

/k®®Ÿ»« ZAoiA B½ ¨AkhTwA An ¬B®ŸnBŸ ° k®½Bª¯»«

³Çw ¬B¼Ç« …MA°n kμj»« ¬B�«A B« ³M ,¬Ao½k« ° ¬B®ŸnBŸ »¦�A ºBμyš¯

ºBμjoLÇμAn /©¼½Bª¯ ”B–{ ,©½joŸ bo†« ³Ÿ An »½BμjoLμAn pA ²joTv£ ³Twj

,jjo£ jnA° Bμ¬B«pBw oM »—BŸ nBz— o£ A ³Ÿ k®Tvμ nA±TwA n°BM −½A oM ºA²q¼¢¯A

/joÇŸ k®μA±i jB\½A j±i nj An jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM ¨p¿ »T½o½k« RAo¼¼’U

¬°kM ³Ÿ »½Bμ¬B«pBw ³�®½A oM »®L« jnAj j±]° q¼¯ o¢½j »®½°nAj ²B£k½j �½

³Ÿ »½Bμ¬B«pBw B«A ;k¯°n»« −¼M pA B½ k¯±{»« �a±Ÿ ,k®¯B«»« »›BM o¼¼’U

/k®wn»Ç« »§B�ÇU ° kÇ{n ³ÇM ° k®®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ RB\¯ ,k®MB½»« ™MB†U ° o¼¼’U
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¨B\Ç¯A <kμj»Ç« ¨B\Ç¯A ºnBÇŸ ³Ça »ÇvŸ ³a> o¼¼’U ”kμ BM ³Ÿ »½BμxÀU

ºk½kÇ] ºBμjoŸnBÇŸ ³ÇŸ »½Bμ¬B«pBÇw ³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« 	o— −¼®a ,k¯o¼£»«

° oU¿BÇM S¼–¼ÇŸ BÇM RB«kÇi ³½AnA ºAoM »T½o½k« S¼—o‹ ,k¯n°C»« Swj³M

³M ²q¼¢¯A ¬jAj

ºB†�A ¬°kM ¬Ao½k«

° Rnk› ,BμRnB´«

ºAoM pB¼¯jn±« �MB®«

,Bμ²q¼¢¯A−½A ³M gwBQ

jB½p ¤BªTeA ³M

kμA±h¯ yhM³\¼T¯

−½A u�� /j±M

c¼d� q¼¯ Œ±ƒ±«

ºA²q¼¢¯A o£ A /SwA

SL›Ao« ºBšUnA ºAoM

,k{BM ³T{Ak¯ j±]°

Rnk› y½Aq—A

jnj ³M »T½o½k«

SL›Ao« ºBšUnA

/jn±i»ª¯

¬B�—Ak« ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C pA ºA³¯±ª¯ ,jn±« −½A /S{Aj k®μA±i oTªŸ ³®½qμ

³¦ÇiAkÇ« ³¯±£oÇμ S¼š—±Ç« ºAoÇM −Ç½AoMB®ÇM /k®®Ÿ»Ç« BÇ�jA »�±~i yhM

/SwA ¨p¿ q¼¯ »T½o½k« c†w nj o¼¼’U ,»T½o½k«o¼“

JBM nj ²k{ jB´®z¼Q RBeÀ�A »T½o½k« »¦�A ºBμ³L®] HL§B“ ,³¯B–wFT«

nA±{j B´¯C K›A±� »®¼My¼Q ³Ÿ ºn±‡ ³M k®¯B«»« »›BM ¨±¦�«B¯ ,»μk¯B«pBw

¨BŠ¯ ³M SLv¯ ºoTªŸ ºBμ³®½qμ ,<²k{ »TŸo{> ºBμ¬BTwnBª¼M B½C /j±{»«

qŸ Ao« oM RnBŠ¯ ° ¤oT®Ÿ »½AjpqŸoªU B½C ?S{Aj k®μA±i oM nj »¦�— »T§°j

kÇμA±Çi j±L´ÇM An RB«kÇi S¼–¼ÇŸ ,BTÇw°n c†w ³M ¬C 
½±–U ° S«Àw

k®μA±i oU¤°Æv« ° oU™½¿ »¯Ao½k« ,RAo¼¼’U −½A B½C ,o¢½j ¬B¼M ³M ?k¼zhM

gwBQ ?k{ k®μA±i jBv— ° K~¯ ° ¤q� yμBŸ W�BM ¬Ao½k« −½A B½C ?SiBw

−½A ¥Ÿ nj Am§ /jnAj »¢TvM RBeÀ�A ¨B\¯A »¢¯±¢a ³M ,BμywoQ −½A ³M

oÇM »¯B«pBÇw RAo¼¼’ÇU oÇYA »®¼My¼Q nj ³Ÿ ©¼®Ÿ»« k¼ŸFU ³T�¯ −½A oM ,¥~—

RB¼ÄqÇ] jnA° k½BL¯ »®�½ SwA RB¼Äq] nj ¬B†¼{> ,S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�

1) the devil is in the details

/(1)<k{

/k®Tvμ o¢½k�½ ¥ª�« Hš¼ª� ,»¯°nj S½o½k« ° »¯°o¼M ºBμ²q¼¢¯A o¼¼’U

ºAoM pB¼¯jn±« �MB®« ° Rnk› ,BμRnB´« ºB†�A ¬°kM ¬Ao½k« ³M ²q¼¢¯A ¬jAj

−Ç½A u�� /j±ÇM kμA±h¯ yhM³\¼T¯ jB½p ¤BªTeA ³M ,Bμ²q¼¢¯A −½A ³M gwBQ

³TÇ{AkÇ¯ j±]° SL›Ao« ºBšUnA ºAoM ºA²q¼¢¯A o£ A /SwA c¼d� q¼¯ Œ±ƒ±«

¥¼§j −½A ³M /jn±i»ª¯ SL›Ao« ºBšUnA jnj ³M »T½o½k« Rnk› y½Aq—A ,k{BM

SLÇ›AoÇ« nj »¯B«pBÇw RBeÀÇ�A JBÇM nj •¦ThÇ« ¬AoŠ¯KeB� ³Ÿ SwA

³ÇM „±MoÇ« ,ºpB¼Ç¯ −¼®Ça /k¯A²joŸ bo†« An <³Tw±¼Q> o¼¼’U ³M pB¼¯ ,S«Àw

BM oT´M joŸnBŸ ¥½¿j ¬joŸ »�½ ³M pB¼¯ ³�¦M Sv¼¯ nBŸ »½BL½p B½ ºpBwoμB‹

/(RBeÀ�A ³TvM ¬Bªμ nj) SwA oT´M joŸnBŸ S¼—o‹

An »Ç¯°nj »T½o½kÇ« RAo¼¼’ÇU ° »¯°o¼ÇM ºBμ²q¼¢¯A ,RBeÀ�A pA »ioM
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BÇ½ »Ç½AjpqŸoªÇU ³ÇM „±MoÇ« ºBμxÀÇU pA ºnB¼ÇvM ÂXÇ«) k®®Ÿ»Ç« K¼ŸoU

−Ç½A ¬±Ç£ B¯±Ç£ ºBμ³L®Ç] ,»¦¼¦dÇU S¼—B–Ç{ ºAoÇM BÇ«A /(ºpBw»�±~Çi

³T—oÇ£ oŠÇ¯ nj ³¯BÇ£ AkÇ] Rn±�³M ,RBeÀ�A ³®¼«p nj »L¼ŸoU ºBμxÀU

ke pA y¼M SMB›n

³M o\®« k¯A±U»«

pA ²k{Bš§A ºBƒBšU

,²k®®Ÿ ³ƒo� º±w

° »~¼~hU »½AnBŸ B¯

S¼�ƒ°yμBŸ

/j±{ S«Àw

/k¯±{»«

,»T½o½kÇ« c†Çw BÇM RBeÀÇ�A ºBμxÀU ¨BªU „BLUnA ¬jAj ¬Bz¯ ºAoM

y{> ³`¯C oM RBeÀ�A ³¯±¢a ³Ÿ joŸ ©¼μA±i nAo�U An Œ±ƒ±« −½A Gno�«

An 10-1 ¤°kÇ]) jnAm£»Ç« o¼ÇYFU ,j±{»« ²k¯A±i <»¯B«pBw jo�¦ª� k¼¦Ÿ

²k{ jnA° ºBμ²q¼¢¯A ³¯±¢a ° Aoa ³Ÿ k®®Ÿ»« −¼¼�U ¥«B� y{ −½A /(k¼®¼LM

B« ³M ¥«A±� −½A −¼®`ªμ /jk®M»« yš¯ ¬B®ŸnBŸ ° ¬Ao½k« −μl oM ,¬B«pBw oM

,¬Ao½kÇ« ° ¬B®ŸnBÇŸ ³ÇŸ ©¼®Ÿ qŸoªU »½Bμxo¢¯ ° BμRnB´« oM ³Ÿ k®½±£»«

/k®®Ÿ»« ³¼�U B´¯C oM ,Bμ²q¼¢¯A ³M gwBQ ºAoM

−½q¢½B] ºBμjoLμAn RAoYA (1-2

RAo¼¼’U ³a p°oM ³M ,»μk¯B«pBw ¤oT®Ÿ ¨oμA o¼¼’U BM ,RBeÀ�A ¬B½o\«

ˆBÇd§ pA ³¯±Ç¢a ,RAo¼¼’ÇU −Ç½A ?k¯k®LÇM k¼Ç«A k®Ç¯A±U»Ç« »½Bμjn°BTwj °

?k¯nAm£»« o¼YFU ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM ,©½joŸ bo†« 6 ° 5 R¿Bš« nj ³Ÿ »UB\Twj

,»§B« o†i oMAoM nj SŠ—Bd« ° »woTwj ºBšUnA ºAoM RBeÀ�A ¬B½o\«

ºAoM /k®®Ÿ ¥ª� <kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> o¼¼’U ™½o‡ pA k¯A±U»«

»ÇeA±Ç¯ nj S§AkÇ� ° »woTÇwj ºBšÇUnA ºAoÇM •¦ThÇ« ºBμn±ÇzŸ ,¤BXÇÇ«

ºAoM /k¯A²jAj nAo› oŠ¯k« An ³�«B] oM »®TL« S«Àw ¬B®ŸnBŸ S¼MoU ,»½BTw°n

RB«ki ³½AnA qŸ Ao« ³Ÿ k{ }hz« ºq¯°k¯A n±zŸ nj 1980 ³μj nj ,¤BX«

o¼šÇ— ¨jo« ³M ¬jAj y{±Q nj ,(oU»†¼d« qŸ Ao«) oU²k®Ÿ AoQ ° oU−¼½BQ c†w

/k®TÇvμ oTz¼ÇM ¬B®ŸnBÇŸ ºAnAj ° oT£nqÇM S«Àw qŸ Ao« pA oUoYÆ« ,»½BTw°n

»Ç½AnBÇŸ ) kÇμj yμBŸ An Bμ³®½qμ k¯A±U»« ,SMB›n ¥X« ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn

pA /kzhÇM j±L´ÇM An ºoTÇz« S½Bƒn ° RB«ki S¼–¼Ÿ ° (kμj BšUnA An »®—

/joÇŸ ²jB–TÇwA S¼–¼Ÿ ºBšUnA ° »½AnBŸ y½Aq—A ºAoM ¬A±U»« q¼¯ ºk®MjAjnAo›

/k{BÇM ³TÇ{Aj »´MBz« RAoYA ,nBŸ −½A ³Ÿ k¯nA°k¼«A q¼¯ »½AjpqŸoªU ¬B�—Ak«

qŸoªÇU S¼–¼ÇŸ j±L´ÇM ° Bμ³®½qμ yμBŸ oM q¼¯ »T½o½k« RAnB�TMA ° Bμ³«B¯oM



S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A321

S«Àw S¼�ƒ° ©μ ,k¯±{ �›A° k¼–« ,RÀiAk« −½A pA �½ oμ o£ A /k®®Ÿ»«

Rn±Ç� ºBμ»½±]³—oÇ� B½C ³�®½A) jAj BšUnA ¬A±U»« An ºk®ªT½Bƒn ©μ °

oT´M S«Àw S¼�ƒ° −½AoMB®M ° oTz¼M RB«ki ³½AnA ³M o\®« ,³®½qμ nj ³T—o£

»wB¼Çw ¨BŠÇ¯ ³M ,[j±{»« ²jB–TwA »T«Àwo¼“ �—B®« j±L´M ºAoM B½] j±{»«

/jnAj »¢TvM

1- trade-offs 2) supplier-induced demand

(1)ºBμ¬jpSiBÇU ° RAo†Çi ,RAo¼¼’U −½A ³¯±¢a ³Ÿ k½j ©¼μA±i ³TL§A

ºBƒBšU ³M o\®« k¯A±U»« ke pA y¼M SMB›n /k¯nAj ²Aoªμ ³M An j±i |Bi

S¼�Çƒ° yμBÇŸ ° »~¼~hÇU »Ç½AnBÇŸ BÇ¯ ,(2)²k®®Ÿ³ƒo� º±w pA ²k{Bš§A

³ÇM »¦½BªÇU ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA j±Ç{ W�BÇM SwA −�ª« −¼®`ªμ /j±{ S«Àw

yμBŸ B´¯C S«Àw S¼�ƒ° ° »woTwj Am§ ° k®{BM ³T{Ak¯ Aoš— ³M ¬jAj³¯AnB½

ºAoÇM <kμj»Ç« ¨B\Ç¯A ºnBÇŸ ³Ça »ÇvŸ ³Ça> joLμAn ,K¼UoU −¼ªμ ³M /kMB½

©ÇwA ³ÇM }~hÇU ¬°kÇM ß¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA pA ©ÇŸ AoT« ºA³�L{ ¬jn°C j±]°³M

/k{BM ³T{Aj ²Aoªμ ³M An »®— S¼–¼Ÿ yμBŸ k¯A±U»« ,»woTwj ºBšUnA

AoÇ]A j±i³Mj±Çi ,BμjoLÇμAn −Ç½A ³ÇŸ joÇŸ ©¼ÇμA±Çi ²kμBÇz« −¼®`ªμ

S¼—oÇ‹ ³ÇM ,»¦d« b±†w ³M RnBŠ¯ ° ¤oT®Ÿ ß»½AjpqŸoªU [½BT¯ /k¯±{»ª¯

ºAoÇM B´®U ³¯ ºk®MjAjnAo› pA /S{Aj kμA±i »¢TvM »¦d« »wB¼w ° »½Ao]A

²jB–TwA ¬A±U»« »wB¼w K~¯ ° ¤q� pA ºo¼¢z¼Q ºAoM ³�¦M »½AnBŸ ºBšUnA

³ÇM ³ÇŸ ) ¤oT®ÇŸ ¨oÇμA −Ç½A ºBμjoLμAn pA �½oμ nj Bμk«B¼Q Œ±®U k½B{ /joŸ

oÇ¢½j ¤oT®Ÿ ºBμ¨oμA o½Bw pA oTz¼M ,(jnAj »¢TvM Ao]A ° »eAo‡ RB¼Äq]

SwA »UBeÀ�A ¬B½o\« toTwj nj »½BμjoLμAn ³a ,oŠ®« −½A pA Am§ /k{BM

?k®μj o¼¼’U An »μk¯B«pBw ¤oT®Ÿ ¨oμA k¯nAj k~› ³Ÿ

3) Who-Does-What

(3)
<kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> o¼¼’U ºBμjoLμAn (2

©¼všU »¢¯±¢a ° Bμ¬B«pBw K¼ŸoU o¼¼’U pA SwA RnBL� joLμAn −¼§°A

jAoÇ—A ³Ÿ k®Tvμ ºjnA±« −¼§°A °q] HL§B“ ,»UAo¼¼’U −¼®a /B´¯C ¬B¼« •½B‹°

³ªμ nj ,RBeÀ�A ¬B½o\« ³`¯C /k¯o¼£»« oŠ¯ nj ,»¯B«pBw RBeÀ�A ºAoM

,¬B£k®®Ÿ³½AnA yš¯ o¼¼’U ³¯±¢a ³Ÿ SwA −½A k¯o¼£»ª¯ oŠ¯ nj S›j ³M jnA±«
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³ÇŸ k®Ÿ»Ç« »›oÇ— BÇ½C ,¤BX« ºAoM /jnAm£»« o¼YFU S«Àw yhM jo�¦ª� oM

BÇ½ j±Ç{ ³Ç½AnA »ÇT§°j ºBμ¬BTwnBª¼ÇM …w±U ,¿BM ºn°B®— BM k½k] RB«ki

¬B�{qÇQ …w±ÇU ,³Ç¼§°A ºBμSLÇ›AoÇ« SwA oT´ÇM B½C ?»�±~i ¬B®½o—CnBŸ

,»¯B«pBw»eAo‡ nj

»¦Ÿ S¼�±~i ³w

nAo› ³]±U jn±« k½BM

tB¼š«,S¼�§B«:k¯o¼£

/³†¼e °

ºAnAj ºBμ²B¢¯BÇ«nj …w±ÇU BÇ½ j±{ ³½AnA (u¼¦¢¯A k®¯Bªμ) ¥šTv« »«±ª�

ºBQ°nA ºBμn±zŸ pA ºnB¼vM nj ,y¼Q ºk®a BU ³Ÿ n±†¯C) }~hT« −½k®a

k¯±{ »μk¯B«pBw ³¯B£ Ak] ,ºpBw−ª½A ºBμ³«B¯oM SwA oT´M B½C ?(j±M »›o{

³Çw ,»¯B«pBÇw »ÇeAoÇ‡ nj ?³Ç¼§°A SLÇ›AoÇ« ¨BŠ¯ ¥Ÿ pA »zhM ¬A±®� ³M B½

1) ownership 2) scale

° (2)tB¼šÇ« ,(1)S¼�§BÇ« :k¯o¼Ç£ nAoÇ› ³]±ÇU jn±Ç« k½BÇM »¦ÇŸ S¼�±~Çi

3) scope

nj RB«kÇi ³Ç½AnA |BÇi »¯B«pBÇw RÀÇ�z« ²nBMnj −¼®`ªμ B« /(3)³†¼e

³a> o¼¼’U ³Ÿ k¼{BM ³T{Aj ³]±U ²nA±ªμ /joŸ ©¼μA±i WdM »½BTw°n »eA±¯

° ³ƒoÇ� oÇM »L¯B] RAoYA ™½o‡ pA k¯A±U»« <kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ

ºAoÇM SLÇ›AoÇ« S¼MAm] B½ ° RB«ki ºBμ³®½qμ ™½o‡ pA ¤BX« ºAoM) ,BƒBšU

/k®Ÿ o¼¼’U x±hTwj An jo�¦ª� (•¦Th« ¬AnBª¼M

»¦¦ª§A−¼M RBXeBL« nj »–¦Th« »¯B«pBw ºBμ²±¼{ ° Bμ�Lw ,Bμ¤Bw »‡

B½ �«B] ³¼§°A ºBμSL›Ao« k®¯B« :k¯A³T—o£ ¥�{ S«Àw RBeÀ�A ³M „±Mo«

yhM RBeÀ�A ¬B½o\« ³M ©½nAj k~› /o¼£ Ao— ºn°nBM S«Àw ºBμ³«B¯oM

/k¯±Çz¯ qŸoªTÇ« »½BμjoLμAn −¼®a oM ,ke pA y¼M ³Ÿ ©¼μj nAkzμ S«Àw

nj »Ÿk¯A o¼¼’U p°oM W�BM ºjk\« ºBμ»μk¯B«pBw −¼®a ,RB›°A pA ºnB¼vM

,³\¼T¯ nj /j±{»« (B´¯C ¬Ao½k« B½) ¨kš« …i ¬B®ŸnBŸ Bμ²q¼¢¯A ° BμS¼—o‹

,k®TÇ{Aj k¼Ç«A ¬C ¬B¼«BÇe ³`¯C pA oTªŸ ºo¼YFU ,»UAo¼¼’U −¼®a SwA −�ª«

JAm] SwA −�ª« ¥¼§j −½A ³M Swnj jk\« »μk¯B«pBw ,�›A° nj /k¯nAm¢M

»T½o½kÇ« BÇ½ ºA²q¼Ç¢¯A RAo¼¼’ÇU jB\Ç½A nA±Ç{j ¥Ç�z« pA ³ÇŸ kwoM oŠ¯ ³M

RnAp° »¯B«pBw RnBa jk\« »½AnCpBM ,	±� nj ° k®Ÿ»« JB®T]A ,nAj»®�«

²k®L½oÇ— ºA³¯±Ç£³M ³Ÿ) An »�±~i yhM ¬B®½o—Cyš¯ K¼ŸoU B½ S{Ak´M

/k®Ÿ»« −½q¢½B] (SwA ¬BwC
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1) privatization 2) patronage

(1)
ºpBw»�±~i (2-1

¬AnAk—oÇ‡ ³ÇŸ »μk¯B«pBÇw nj RBeÀÇ�A jB\Ç½A ºBμjoLÇμAn pA »ÇÇ�½

yhÇM ¬B£k®®ÇŸ³½AnA ³M RB«ki [³½AnA] ¤BšT¯A pA SvUnBL� ,jnAj ºA²joTv£

,»½BwB®{³Ÿ B\¯C pA

° ºnAm£o¼YFU

,¬Ak®«nBŸ»μk¯B«pBw

pA oU²jBw KUAo« ³M

joLμAn ,SwA ¬B½oTz«

¬±®Ÿ BU K~¯ ° ¤q�

º±¢§A −½oU�½B{

²j±M ²jB–TwA jn±«

−½A ³\¼T¯ /SwA

¥�{ ³M HL§B“ ,joLμAn

,»—BƒA ¬B®ŸnBŸ

,¿BM ºBμ³®½qμ

nj »wB¼w ºo¼£nj

x°o— ° ¨AkhTwA

−¼®`ªμ ° RB«ki

S¼–¼Ÿ BM RB«ki

ºAoM •¼�ƒ BU …w±T«

/SwA ²j±M ¬B½oTz«

° »«±ª� ºBμyhM nj ³a ,kM ° J±i jo�¦ª� ºBμ³¯±ª¯ ,³TL§A /»�±~i

ºBμSL›Ao« ,ºq§B« nj ³�§B†« �½ ºBμ³T—B½ oMB®M /SwA nB¼vM ,»�±~i ³a

° oU−¼½BÇQ S¼–¼ÇŸ ,k{»Ç« ³½AnA »�±~i ¬B�{qQ …w±U ³Ÿ ºA³¯Ao¼¢z¼Q

»«±ªÇ� ºBμ²B¢¯BÇ«nj nj BμSLÇ›AoÇ« −¼ªÇμ ³ÇM SLv¯ ºoTz¼M S½j°kd«

³Ç½AnA »�±~Çi RÀ¼´ÇvU ³ÇŸ kÇ{ ²jAj ¬BÇz¯ B¼L«B£ nj ,u��oM /S{Aj

BƒBšU ³M o\®« ³Ÿ k¯joŸ»« ³½AnA ºoUS¼–¼ŸBM ºBμSL›Ao« ,S«Àw RB«ki

RBeÀÇ�A ºq½nboÇ‡ ºAoÇM Am§ /j±ÇM ²kÇ{ ºoTz¼ÇM »½B¼Ç—Ao’] y{±Q °

ºBμ¬B«pBÇw nBTÇ—n oÇM S¼�§BÇ« o¼YFU ²±d¯ pA ºoT´M œnj ³M pB¼¯ ,yhMoYA

/©½nAj S«Àw SL›Ao«

nBTÇ—n ,»�±~Çi ° »«±ªÇ� ºBμ²B¢¯BÇ«nj BÇ½ Bμ¬BTwnBª¼ÇM HL§BÇ“ Aoa

¤°kÇ]) ©½jo£oÇM ºk¼¦ÇŸ ¥«BÇ� y{ WdM ³M k¼μj ²pB]A ?k¯nAj »U°B–T«

³ÇM ºjBÇ½p »¢TvMA° ,»�±~i yhM /SwA Bμ²q¼¢¯A ,jn±« −¼§°A /(10-1

³Ç½AnA ™½oÇ‡ pA k½BM oTz¼M �—B®« KvŸ ºAoM ,K¼›n ¬B£k®{°o— /jnAj BμnApBM

ºA³›À� ,³TL§A ° k®®Ÿ K¦] An ¬B½oTz« S½Bƒn ,¤±š�« ³®½qμ ° ¿BM S¼–¼Ÿ

¬BÇz¯ (AošÇ— ¥XÇ«) k¯nAk¯ SiAjoQ »½B¯A±U ³Ÿ ºjAo—A ³M SL›Ao« ³½AnA ³M ©μ

/k®μj»ª¯

,k®®Ÿ»Ç« −¼«FU S§°j ³]j±M pA An j±i RAnBLT�A ³Ÿ »T§°j ºBμ¬B«pBw

³ÇŸ k®{BÇM n°Ak¼Ç«A ° k®®ÇŸ ³Ç½AnA ºoT´ÇM RB«ki BU k®½Bª¯ xÀU k®¯A±U»«

joLÇμAn /k®μj y½Aq—A An B´¯C ³]j±M ,S§°j BM »¯q½An ™½o‡ pA ,B´¯C ¬B½oTz«

�½ ¬A±®�³M ¬Ak®«nBŸ oM ¬joŸ ³¼�U pA SwA RnBL� o¢½j <(2)K~¯ ° ¤q�>

° ºnAm£o¼YFU ,»½BwB®{ ³Ÿ B\¯C pA /S§°j ºAoM »wB¼w �L®« �½ B½ nBz— ²°o£

° ¤qÇ� joLÇμAn ,SwA ¬B½oTÇz« pA oU²jBÇw KUAo« ³M ,¬Ak®«nBŸ »μk¯B«pBw

,joLμAn −½A ³\¼T¯ /SwA ²j±M ²jB–TwA jn±« º±¢§A −½oU�½B{ ¬±®Ÿ BU K~¯

° ¨AkhTwA nj »wB¼w ºo¼£nj ,¿BM ºBμ³®½qμ ,»—BƒA ¬B®ŸnBŸ ¥�{ ³M HL§B“
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¬B½oTz« ºAoM •¼�ƒ BU …w±T« S¼–¼ŸBM RB«ki −¼®`ªμ ° RB«ki x°o—

/SwA ²j±M

° »ÇT§°j ºBμyhÇM −¼ÇM »½BμR°B–ÇU q¼Ç¯ ¬Ao½kÇ« ºBμ²q¼Ç¢¯A oŠÇ¯ pA

,»T§°j ¬Ao½k«

° Rnk› Á±ª�«

ºoTªŸ RAnB¼TiA

¬Ao½k« ³M SLv¯

HL§B“ /k¯nAj »�±~i

° k½oi ºBμ¨BŠ¯

° j°kd« »«AkhTwA

yhM nj ºA³TvM

³Ÿ k¯nAj j±]° »T§°j

k®μj»ª¯ ²pB]A

Rnk› pA ¬Ao½k«

»wB¼w k�Bš« BM j±i

³\¼T¯ B«A /k®®Ÿ ²jB–TwA

³Ÿ j±{»« n±†®½A

HUkª� ¬Ao½k«

ºBμ¨BŠ¯ k®¯A±U»ª¯

q¼¯ º±› ºA²q¼¢¯A

j±i ¬B®ŸnBŸºAoM

/k®®Ÿ jB\½A

³ÇŸ k¯±{»Ç« ³]±TÇ« HL§BÇ“ »�±~i yhM ¬Ao½k« /jnAj j±]° »�±~i

1) profit 2) stock options

»�±~i ºBμSŸo{ /jnAj (1)j±w ³M »¢TvM ,¬B¯C ºBμ¨AkhTwA ° BμxAjBQ

k®¯A±TM ¬Ao½k« BU k®μkM (2)¨B´w k½oi RAnB¼TiA j±i ¬Ao½k« ³M SwA −�ª«

,¬Ao½kÇ« pA »ÇioÇM ,�›A° nj /k®μj y½Aq—A An j±i SŸo{ »μjj±w S¼¦MB›

,u��oÇM /k¯n°C»Ç« Swj ³ÇM ©¼šTv« S�–®« ° j±w ° k®Tvμ �§B« j±i

³ÇŸ »Ÿk¯A ºBμ²q¼¢¯A BM ° k®Tvμ k®«nBŸ B½ SwB¼w ¥μA HL§B“ »T§°j ¬Ao½k«

/k¯±{»« °n³M°n ,k{BM jo�¦ª� oM »®TL«

³ÇM SLÇv¯ ºoTªÇŸ RAnB¼TÇiA ° RnkÇ› Á±ª�« ,»T§°j ¬Ao½k« −¼®`ªμ

ºA³TvM ° j°kd« »«AkhTwA ° k½oi ºBμ¨BŠ¯ HL§B“ /k¯nAj »�±~i ¬Ao½k«

BÇM j±Çi RnkÇ› pA ¬Ao½k« k®μj»ª¯ ²pB]A ³Ÿ k¯nAj j±]° »T§°j yhM nj

HUkªÇ� ¬Ao½kÇ« ³ÇŸ j±{»Ç« n±†®Ç½A ³\¼T¯ B«A /k®®Ÿ ²jB–TwA »wB¼w k�Bš«

ºAoÇM /k®®ÇŸ jB\½A j±i ¬B®ŸnBŸ ºAoM q¼¯ º±› ºA²q¼¢¯A ºBμ¨BŠ¯ k®¯A±U»ª¯

ºBμ¬BTwnBª¼M ¬Ao½k« ,²±MBLª½p ° B¼¯Aq¯BU nj ºA³�§B†« ºBμ³T—B½ oM B®M ,¤BX«

° ¬B®ŸnBŸ ZAoiA ° ¨AkhTwA nj ºoTz¼M ºo½mQ”B†�¯A pA ,»�±~i yhM

³Ÿ »§Be nj k¯j±M k®«²o´M ³]j±M •¦Th« ºBμk®M −¼M RAnBLT�A »½B\MB] q¼¯

ºo¼Ç£S›° ° �¼ÇUAoŸ°n±ÇM RAnošÇ« ° −¼Ç¯A±› nB~e SdU ,»T§°j ¬Ao½k«

/k®T{Aj nAo›

o¢½kÇ�½ BÇM HL§B“ q¼¯ »�±~i ° »T§°j ¬Ao½k« ºBμxpnA ° BμRnB´«

¨AkhTÇwA An »Ç¯Ao½kÇ« Á±ª�Ç« ,º±› »�±~i ºBμ¬B«pBw /SwA R°B–T«

pA ºnB¼ÇvM /kÇ¯nAj »T½o½k« nBŸ ³M ºk] ·›À� ° ™¦ Ôi ,xp±«C ³Ÿ k®®Ÿ»«

»T½o½kÇ« RnB´Ç« ° y¯Aj ¬°kÇM »¯B�{qÇQ ,S«ÀÇw »ÇT§°j yhM ¬Ao½k«

SÒªÇ ßw ,¬B�{qÇQ −Ç½A /kÇ¯nAkÇ¯ S½o½kÇ« ¥’Ç{ ³M »�Bi ³›À� ³Ÿ k®Tvμ

° k®¯Aj»« ¬B{<»�›A° ³–¼‹°> pA ”Aod¯A ° ¬k{ n°j »�±¯ An j±i S½o½k«

¥´]) k®{BM oYÆ« o½k« �½ k½BM ³¯±¢a k®¯Aj»ª¯ ³Ÿ k®Tv¼¯ ³]±T« »Te HL§B“
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³ÇŸ k¯±{»Ç« ™½±ÇzU k®Çμ nj �{qÇQ ¬Ao½kÇ« ,¤BXÇÇ« ¬A±®�³ÇÇM /(KŸoÇÇ«

B´Ç¯C pA ° k®®ÇŸ lBhÇUA ºA³š†®Ç« ° »†¼d« b±†w nj An »½Ao]A ºBμ²B¢½B]

»T–¼{ ¬B®ŸnBŸ oM ,(»T½o½k« |Bi xp±«C ³¯±¢`¼μ ¬°kM) j°n»« nBŠT¯A

³M SLv¯ »T§°j yhM

HL§B“ ,»�±~i yhM

° oTz¼M³®½qμ

An ºoTªŸ »μkhwBQ

pA ºoTz« oMAoM nj

B«A ;kμj»« ¬Bz¯j±i

HL§B“ ,»�±~i yhM

,oUo½mQ”B†�¯A

ºAnAj ° oU©eoU©Ÿ

ºo½mQS¼§°Æv«

ºoU−¼½BQ »�BªT]A

/SwA

/k®®Ÿ RnBŠ¯ ³¼§°A ºBμSL›Ao« RÀiAk« °

° »ÇT§°j yhÇM ¬Ak®«nBÇŸ −¼ÇM »½BμR°B–ÇU SwA −�ªÇ« ,S½B´ÇÇ¯ nj

³ÇM k´�TÇ« jAo—A »T§°j yhM ,jnA±« »ioM nj /k{BM ³T{Aj j±]° »�±~i

ºjAoÇ—A ³ÇM ,»�±~i yhM ³Ÿ »§Be nj k®Ÿ»« Jm] An »�BªT]A ”AkμA

yhÇM ,o¢½j º±w pA /k®Tvμ ¬B{j±i ºjB~T›A �–¯ ¤BL¯j ³Ÿ k®Ÿ»« ³¼�U

³ÇŸ k®Ÿ»Ç« JmÇ] An ºjAo—A ,JAm]o¼“ k®aoμ −ª½A ¥“Bz« ³½AnA BM »T§°j

ºBμSŸo{ 	±� nj ;k®Tvμ o†i pA ¬Aq½o£ ° ºk] ° o½mQB¯”B†�¯A HTLv¯

K¦Ç] An »¯BÇvŸ HUkªÇ� ,k®μj»Ç« xAjBQ »®½o—CnBŸ ™½o‡ pA ³Ÿ »�±~i

/k¯k®vQ»« oTz¼M An »L¦‡S�o— ° ¬B®¼ª‡A ¨k� ³Ÿ k®®Ÿ»«

,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« S¼�§BÇ« ºBμ³®½qÇ£ ³ÇŸ SwA oÇŸl ³M ¨p¿ −¼®`ªμ

»®�½) »zhM°j �¼wÀŸ ºk®M©¼všU H—o� ³Ÿ SwA ºq¼a ¬C pA oU²k¼`¼Q

¥Ç�{ ³ÇM ©Çμ <¨±Çw ²An> �½ HL§BÇ“ /k®Ÿ»Ç« bo†Ç« (»�±~Çi Ç»ÇÇT§°j

1) non-profit, non-governmental

ºBμ¬B«pBÇw −Ç½A /jnAj j±Ç]° (1)»T§°jo¼ÇÇ“ Ç»�B–TÇÇ¯Ao¼ÇÇ“ ºBμ¬B«pBÇÇw

…LUoÇ« B®Ç«A RF¼μ �½ ³M An ¬Ao½k« »½±¢hwBQ ° Bμ²q¼¢¯A HL§B“ ,»T§°jo¼“

nj »T§°jo¼Ç“ ºBμ¬B«pBw −½A /kz½k¯A»ª¯ �—B®« ³§Fv« ³M H—o� ³Ÿ k®®Ÿ»«

k¼§±ÇU nj »Ç½AnBÇŸ ³¦ªÇ] pA) ºoTz¼M <»®— »½AnBŸ > k®¯A±U»« S§Be −½oT´M

−½A ,²°À�³M /k®{BM ³T{Aj »T§°j o½mQB¯”B†�¯A ºBμ¬B«pBw ³M SLv¯ (S¼–¼Ÿ

BÇM »ÇT§°j ºBμjB´¯ B½ »�B–T¯A ºBμSŸo{ BM ³v½Bš« nj k®¯A±U»« Bμ¬B«pBw

An »U°B–TÇ« ºBμ²q¼Ç¢¯A ° BμRnB´Ç« ºAnAj ¬B®ŸnBÇŸ ,�¼wÀÇŸ »ÇwAoŸ°n±M

/k®®Ÿ ¨AkhTwA

³®½qÇμ HL§BÇ“ ,»�±~Çi yhÇM ³M SLv¯ »T§°j yhM ,³�Ài n±‡³M

yhM B«A ;kμj»« ¬Bz¯ j±i pA ºoTz« oMAoM nj An ºoTªŸ »μkhwBQ ° oTz¼M

ºo½mQS¼§°ÆÇv« ºAnAj ° oU©ÇeoU©ÇŸ ,oUo½mQ”B†�Ç¯A HL§BÇÇ“ ,»�±~ÇÇi

° »½AnBŸ »¯B«p B´®U »�±~i S¼�§B« ,S½B´¯ nj /SwA ºoU−¼½BQ »�BªT]A
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»½BμxÀU −¼®a ³M nAjA° An ¬Ao½k« ,»TMB›n ºBμnApBM ³Ÿ k®Ÿ»« jB\½A S¼–¼Ÿ

/SwA ³]±ÇU ¥MBÇ› q¼Ç¯ ²°oÇ£ oμ nj jo�¦ª� Œ±®U ,¬B«qªμ n±‡³M B«A /k®®Ÿ

S½o½kÇ« BÇM »�±~Çi ºBμSŸoÇ{ ° ¿BM jo�¦ª� ºAnAj »«±ª� ºBμjB´¯

,»T§°j yhM ³aoμ

oT´M ,oU²oLiS½o½k«

K~¯ ° ¤q� BM °

,k{BM ³T{Aj ºoTªŸ

oTªŸ ºpBw»�±~i

kμA±i ³]±U ¬B½B{

/j±M

»T§°j ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ jnAk¯ j±]° ºoŠ¯ ¥¼§j _¼μ /k¯nAj j±]° q¼¯ •¼�ƒ

/k®{BÇM ³TÇ{Aj œkÇ¯A ³®½qÇμ ° KwB®Ç« RB«kÇi k®Ç¯A±T¯ ,J±i S½o½k« BM

SwA |Bi ºBμnBT—n ° BμnBTiBw pA »{B¯ HUkª� ,²kμBz« ¥MB› ºBμR°B–U

uQ /k®TÇvμ »UB¼Çe ,AoÇ]A ° RB¼ÄqÇ] /¬B£k®®ÇŸ³½AnA S¼�§B« Œ±¯ H—o� BU

,S«ÀÇw RB«kÇi ³½AnA ºAoM k®¯A±U»« ³¯±¢a ,S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

?k®®½q£oM An »�½ »�±~i ° »T§°j ºBμyhM −¼M

jk�TÇ« ºBμ»£sÇ½° ³ÇM »¢TvM ,ºo¼£©¼ª~U −½A ³Ÿ ©½A²k¼š� −½A oM B«

/jnAj oŠ¯ jn±« |Bi S¼§B�— ° n±zŸ �½ …½Ao{

1) regulatory capacity 2) costumer sophistication

»¯Ak¯°o´{ ,¿BM »®— }~hU ³Ÿ »T§°j :(1)»UnBŠ¯ ° »UAnoš« S¼—o‹ É

nB¼TÇiA nj J±Çi joŸnBŸ BM ºnAjA ° »›±še ²B¢Twj ° ¬±¯B› �MBU HTLv¯

/k®Ÿ ¤oT®Ÿ An »�±~i yhM ¬B£k®®Ÿ³½AnA jk�U k¯A±U»« oUSeAn ,jnAj

ˆBd§ pA »§° oT´M »½AnBŸ ˆBd§ pA BμnApBM joŸnBŸ :RBeÀ�A ºBμS½±§°A É

³ÇM ³TÇvMA° ,S¼�§B« Œ±¯ JBhT¯A SwA −�ª« /SwA oUKwB®«B¯ S§Ak�

/k{BM ”AkμA −½A »Lv¯ S¼ªμA

,oU²oLÇi S½o½k« ,»T§°j yhM ³aoμ :»T§°j yhM »T½o½k« S¼—o‹ É

¬B½B{ oTªŸ ºpBw»�±~i ,k{BM ³T{Aj ºoTªŸ K~¯ ° ¤q� BM ° oT´M

Œ±ƒ±« −½A SwA −�ª« ,S§°j •¦Th« ºBμyhM nj /j±M kμA±i ³]±U

/k{BM R°B–T« Â«BŸ

oU™¼›j ° oU³Th¼μo— ¬B½oTz« ³aoμ :(2)ºoTz« »¢Th¼μo— ° oŠ¯S›j É

−�ªÇ« q¼Ç¯ oÇ«A −½A /SwA oUSeAn »�±~i ºBμnApBM oM ³¼�U ,k®{BM

pA oUSeAn ,�{qP¯Ak¯j �½ jn±« nj ¬B½oTz« /k{BM Œ±®T« ° o¼’T« SwA

/k®®Ÿ R°B‚› k®¯A±U»« q’« bAo] �½

3) professional self-discipline

joŸnBÇŸ k®Ç¯A±U»« »T›° ,S«Àw SL›Ao« ºBμnApBM :(3)ºA³—oe „BL‚¯A É

nBªXTÇwA ³ÇŸ ) An »¦’Ç{ ºBμnB\®Çμ ,¬B£k®{°o— ³Ÿ k®{BM ³T{Aj ºoT´M
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ºAoÇM ºoYÆ« »ªwn »‡BL‚¯A ¨BŠ¯ ° k¯o½mPM (k®®Ÿ»« j°kd« An ¬AnBª¼M

/k{BM ³T{Aj j±]° »½BμnBT—n −¼®a S½±šU

³Ç½AnA pA »L¼ŸoÇU ¬BÇμA±Çi HL§BÇ“ Bμn±ÇzŸ ³ÇŸ ©½k¼wn ³\¼T¯ ³M B\®½A BU

−½oTªŸ ³Ÿ »½Bμn±zŸ

An RAq¼´\U ° »£jB«C

¬joŸ yhMoYA ºAoM

»T§°j yhM joŸnBŸ

HL§B“ ,k®Tvμ AnAj j±i

q¼¯ An »½B¯A±U −½oTªŸ

³M »μj©Š¯ nj

»�±~i ºBμnApBM

k�Bš« ¤±~e ºAoM

o«A −½A /k¯nAj »«±ª�

ºAoM ºnAkzμ k½BM

»UBeÀ�A ¬B½o\«

»½AnBŸ B¯ ³Ÿ k{BM

»T§°j ºBμ¬B«pBw

»§° k®®¼M»«An »¯±®Ÿ

An Œ±ƒ±« −½A p±®μ

k¯A²jo�¯ ¥¼¦dU ©μ

¬B£k®®Ÿ ³½AnA o£ A ³Ÿ

»�±~i »�B–T¯A

,k¯o¼¢M An B´¯C ºB]

/k«C kμA±i y¼Q ³a

²p±e �½ nj B´¯C ”AkμA ³M ³TvM) k®Tvμ »T§°j ° »�±~i ²±¼{ ³M RB«ki

,¨°j /(¥«A±� o½Bw ° ºA³—oe nBT—n ,nAk½oi oŠ¯S›j ° »¢Th¼μo— ,|Bi

³ÇŸ kμj»Ç« ¬BÇz¯ An »š¼ªÇ� S¼�Ç›A° ,B\®Ç½A BÇU ²kÇ{ bo†« K§B†« n°o«

joŸnBÇŸ ¬joÇŸ yhMoÇYA ºAoM An RAq¼´\U ° »£jB«C −½oTªŸ ³Ÿ »½Bμn±zŸ

³ÇM »μj©ŠÇ¯ nj q¼Ç¯ An »½B¯A±U −½oTªŸ HL§B“ ,k®Tvμ AnAj j±i »T§°j yhM

k½BÇM oÇ«A −Ç½A /kÇ¯nAj »«±ªÇ� k�BšÇ« ¤±~Çe ºAoÇM »�±~Çi ºBμnApBM

»ÇT§°j ºBμ¬B«pBÇw »Ç½AnBÇŸ BÇ¯ ³Ÿ k{BM »UBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM ºnAkzμ

oÇ£ A ³ÇŸ kÇ¯A²joÇ�¯ ¥¼¦dÇU ©Çμ An Œ±ƒ±« −½A p±®μ »§° k®®¼M»« An »¯±®Ÿ

/k«C kμA±i y¼Q ³a ,k¯o¼¢M An B´¯C ºB] »�±~i »�B–T¯A ¬B£k®®Ÿ³½AnA

S«Àw yhM jo�¦ª� ° tB¼š« (2-2

³Ç]A±Ç« ¬C BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\« ³Ÿ ©Tv¼w »eAo‡ ºAoM ¨°j JBhT¯A

³ÇM ,tB¼šÇ« /SwA ²k®®Ÿ³½AnA •¦Th« ºBμ¬B«pBw ¥ ß{ ßA B½ tB¼š« ,k¯±{»«

kÇ¯A±U»Ç« oU�¼Çw° tB¼šÇ« ,SvhÇ¯ jnAm£»« o¼YFU jo�¦ª� oM jk�T« ˜o‡

n±Ç‡ ³ÇM k®¯A±U»« oT£nqM ºBμ¬BTwnBª¼M ,¤BX« ºAoM /kμj yμBŸ An Bμ³®½qμ

BÇ½ »Ç—Ao£±Ç½jAn ºBμ²B¢TÇwj) »~~hÇU ¬B®ŸnBÇÇŸ ° RAq¼´\ÇÇU pA ¥«BÇÇŸ

ºBμ³®½qμ /k®®Ÿ ²jB–TwA (B´¯C pA �½oμ ºBμ−¼v®�U ° ³T—oz¼Q »μB¢z½B«pC

yhÇQ ºoTz¼ÇM ¬AnBª¼M (miF«) −¼M k¯A±U»« q¼¯ (o½k« ˜±še ¥X«) »½Ao]A

,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ³ÇM „±MoÇ« ß•¦Th« ºBμS¼§B�— nj ,»½B½Aq« −¼®a /j±{

300-400 j°kÇe oXÇŸ Ake BU ,Bμ¬BTwnBª¼M kwn»« oŠ¯ ³M /k®Tvμ R°B–T«

ºBμSL›Ao« nj /k¯oLM ²o´M Bμ³®½qμ −T—B½ yμBŸ S�–®« pA k®¯A±U»« ,ShU

nBÇŸ S«Àw RB«ki ³½AnA ¥d« �½ nj ©μ BM ºjk�T« ¬B�{qQ ³�®½A ,³¼§°A

/jnAk¯ ²Aoªμ ³M ºj±w Â�A B½ k®Ÿ»« ¥�Be »Ÿk¯A j±w ÁBªTeA ,k®®Ÿ

/k®ÇŸ ¥¼´ÇvU An oT´ÇM »®¼§BÇM S¼–¼Ÿ ³M »MB¼Twj k¯A±U»« oU�¼w° tB¼š«

Rn±�³ÇM ¥Ç›AkÇe) }hÇ{ ºAoM ¬C ¨B\¯A ,j±{ ¨B\¯A oTz¼M ºnBŸ ³aoμ
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1) practice effects 2) regionalization

nj ©μ ° ºjo— c†w nj ©μ <(1)»®½oªU RAoYA> −½A /jjo£»« oUSeAn (²±š§BM

»¯±®ÇŸ <S¼—oÇ‹ oXŸ Ake> ³M ©μ ,»®¼§BM RnB´« /SwA ˜jB� »μ°o£ c†w

Œ±¯ jn±« nj »�ª\U ³Mo\U ¥Ÿ ³M ©μ ° (²B« oμ nj ²k{ S½q½° jnA±« jAk�U)

³M »MB¼Twj ºAoM xÀU

oU¿BM »®¼§BM S¼–¼Ÿ

³M o\®« SwA −�ª«

° oU−¼½BQ »woTwj

oUkM S«Àw S¼�ƒ°

j±{ »½Bμ²°o£ºAoM

−½oUJ±¦†«B¯ ³Ÿ

An S«Àw S¼�ƒ°

/k¯A²j±M AnAj

¬kÇ{ oU»~~hÇU ° »�{qQ y¯Aj k{n BM /jnAj »¢TvM ºnBª¼M pA »�Bi

pA /kÇ¯A²kÇ{ oTz¼M o¼iA ºBμ¤Bw nj k½A±— −½A ,»L‡ ºBμx°n ° RAq¼´\U

SL›Ao« keA° �½ ³M �ªŸ ºAoM ,k®Tv¼¯ �½B{ BμºnBª¼M pA ºnB¼vM ³Ÿ B\¯C

,¿BÇM nB¼ÇvM }~hÇU BÇM »�{qQ S¼MoU B½ ¬k{ »~~hU ° ºA³—oe ºAoM

/j±{ ©μAo— ,ºnBª¼M jnA±« pA »—BŸ jAk�U BU SwA pB¼¯jn±« »ª¼Š� S¼�ª]

»�BÇ]nA qŸoÇ« ºj°kdÇ« jAk�ÇU −TÇ{Aj nB¼TiA nj ³Ÿ SwB\®½A ¥�z«

qŸ Ao« pA ZnBi jAo—A H�±~i jAo—A »woTwj nj »�¯A±« p°oM ³M o\®« , nqM

/jjo£»« ºA³¼{Be ºBμ²°o£ −¼®`ªμ ° »½BTw°n ° o¼š— ¨jo« , nqM ºo´{

»woTwj ³M o\®« SwA −�ª« oU¿BM »®¼§BM S¼–¼Ÿ ³M »MB¼Twj ºAoM xÀU ,Am§

−½oUJ±¦†«BÇ¯ ³ÇŸ j±Ç{ »½Bμ²°oÇ£ ºAoÇM oUkM S«Àw S¼�ƒ° ° oU−¼½BQ

−T—o£nAo› nBz— SdU ¬°kM ,ºqŸAo« −¼®a /k¯A²j±M AnAj An S«Àw S¼�ƒ°

³ÇM ° k®®Ÿ»ª¯ Ak¼Q Swj Bμ³®½qμ »½±]³—o� ²±š§BM k½A±— ³M ,BL›n º±w pA

ºBμnBÇz— −¼®`ªÇμ /joÇŸ k®μA±h¯ ©μ xÀU ºnBŸ −¼®a ºAoM »—BŸ ²pAk¯A

° ²jBw ³¼�±U _¼μ

²nBMnj ºkeA°

³Ÿ »UÀ¼´vU tB¼š«

jB\½A SwA nAo›

/jnAk¯ j±]° ,k¯±{

tB¼š« K½B�« ° B½Aq«

³M ,�¼w°°  nqM

oμ |Bi S¼�ƒ°

/jnAj »¢TvM n±zŸ

³ÇŸ SwA ²kÇ{ }hÇz« /SwA ¬B½o] nj (2)ºpBwºA³š†®« kƒ oM »wB¼w

JBhT¯A ºA³š†®« qŸo« ¬A±®� ³M ³Ÿ »½Bμo´{ ß»wB¼w ¬AoLμn ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA

/joŸ k®μA±i S«°Bš« Gk½k{ »UBL¼UoU −¼®a oMAoM nj ,k¯A²kz¯

3) diseconomies of scale 4) labor costs

³M k{BM ³T{Aj j±]° q¼¯ (3)tB¼š« »½±]³—o� ¨k� SwA −�ª« ,²°À�³M

 nqM RBvwÆ« /j°oM oU¿BM Bμ³®½qμ ,S�w° ° ²pAk¯A y½Aq—A BM ³Ÿ »Un±�

¥Ç�z« An ¬B®ŸnBÇŸ ³ÇM ¬jAj ²q¼Ç¢¯A ° k¯oM»Ç« [Ç¯n »¢®μBªμ ¨k� pA HL§B“

ºBμk«B¼ÇQ ¥MBšÇ« nj Am§ ° k®®Ÿ»Ç« »T¼ªÇμA»ÇM tBÇveA ¬Ak®«nBŸ /k®MB½»«

ºoTªŸ  nqM qŸ Ao« ³Ÿ »ªTv¼w nj ,²°À�³M /k®Tv¼¯ o½mQS¼§°Æv« ,»�›A°

ºBμ³®½qÇμ Am§ ° k®μj Rn±� An ºoTz¼M k«C°S—n k¯n±L\« ¬B®ŸnBŸ ,jnAj

/kMB½ y½Aq—A SwA −�ª« (4)nBŸ º°o¼¯

−¼M JBhT¯A /j±{»« jB\½A »´MBz« ¥½Bv« q¼¯ ³¼§°A ºBμSL›Ao« c†w nj



S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A329

BU �{qQ 3-5 ºAnAj �a±Ÿ ºBμ²B¢¯B«nj ,jo–®« ²jA±¯Bi ¬B�{qQ pA »–¼‡

/SwA tB¼š« BM …LUo« »�±ƒ±« q¼¯ �{qQ 20 j°ke BM oT£nqM ºBμ²B¢¯B«nj

° RB«kÇi S¼–¼ÇŸ ,»®¼§BÇM S¼–¼Ÿ −¼M q¼¯ »´MBz« ºBμ»¯pSiBU ,¨B\¯Aow

/jo¼£»« Rn±� yhMoYA ¬j±M j±]±«

jB\½A SwA nAo› ³Ÿ »UÀ¼´vU tB¼š« ²nBMnj ºkeA° ° ²jBw ³¼�±U _¼μ

|Bi S¼�ƒ° ³M ,�¼w° °  nqM tB¼š« K½B�« ° B½Aq« /jnAk¯ j±]° ,k¯±{

ºAoÇM »—BÇŸ S¼�ªÇ] ,ºo´Ç{ ©ÇŸ AoTÇ« ºBμ…¼dÇ« /jnAj »¢TvM n±zŸ oμ

/k®®Ÿ ©μAo— An  nqM tB¼š« BM »TMB›n ²k®®Ÿ³½AnA k®a ºo¼£¥�{ pA S½Bªe

˜jBÇ� Œ±ƒ±Ç« −½A , nqM ¬Ak®a ³¯ ºBμo´{ »Te ° »½BTw°n »eA±¯ nj

¥ªe RB«ki ¬j±M j±]±« /jnAj ˜o— ¬BTv�MpA BM ³Ä±£°n°A …½Ao{ /Sv¼¯

�½ nj ºnBª¼ÇM nBÇM ,»½BTw°n jAo—A nj »¢Th¼μo— ° oŠ¯ S›j ¬Aq¼« ,¥š¯°

nj qŸoªT« RB«ki K›A±� oM »¢ªμ ,¬C ºjB~T›A ³�w±U »¦Ÿ c†w ° n±zŸ

R°B–TÇ« q¼Ç¯ SwB¼Çw ¥«BÇ� /S{Am£ k®μA±i o¼YFU ²k®Ÿ AoQ RB«ki ¥MBš«

jo�¦ªÇ� nB¼�Ç« ¨AkÇŸ ³�®½A ³M jnAj »¢TvM ºke BU ³§Fv« −½A /j±M kμA±i

tB¼šÇ« AoÇ½p ;jnAj ºoTz¼M S¼ªμA (ºk®ªT½Bƒn oMAoM nj S«Àw S¼�ƒ°)

° »woTÇwj S§AkÇ� »§° kÇμj y½AqÇ—A An »®¼§BM S¼–¼Ÿ SwA −�ª« oT£nqM

/jpBw ³]A±« yμBŸ BM An ºk®ªT½Bƒn

Rn±Ç� ³ÇM ,oT£nqÇM tB¼šÇ« pA ¥�BÇe ¶±š§BÇM ºBμjn°BTÇwj ,²°À�³M

k®¯BÇ«) ,kμj»« fn H�›A° ³`¯C /k{ kμA±h¯ ²kμBz« ¥MB› ° ¥�–§BM nBŸj±i

¨p¿ −Ç½AoMB®ÇM /S{Aj kÇμA±i »¢TvM ¬Ao½k« y®Ÿ A° »¢¯±¢a ³M (³z¼ªμ

»¯B«pBw ºBμ²q¼¢¯A nApBM SMB›n oM oT£nqM tB¼š« »§BªTeA »–®« RAoYA SwA

,j°kdÇ« ³]j±ÇM ºAnAj ºBμn±zŸ nj ,B« ²k¼š� ³M ³TL§A /©½nBPvM o‡Bi ³M An

/S{Aj oŠ¯ nj Gk] ,»®¼§BM S¼–¼Ÿ ° ³®½qμ ºAoM An oT£nqM tB¼š« ºB½Aq« k½BM

1) scope

¬B«pBw �½ <k¼§±U …i> o¼YFU :<
(1)

³†¼e> (2-3

,kμj»Ç« ¨B\Ç¯A ²k®®Ÿ³½AnA oμ ³Ÿ An »½BμS¼§B�— ·�±ª\« HL§B“ BμS§°j

oÇMAoÇM nj (R°B–T« ºBμnBŸ ¬jAj ¨B\¯A »®�½) Œ±®U ¬Aq¼« /k®®Ÿ»« ºnB�Twj
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pA k½BÇM ³�«BÇ] BÇ½C ,¤BX« ºAoM ?SwA nkša B´¯C k¼§±U …i ¬j±M »~~hU

BÇÇ½ k®ÇÇŸ S½BªÇÇe ¬B‡oÇÇw |±~hÇÇ« ºBμ¬BTwnBª¼ÇÇM BÇÇ½ Bμ²BÇÇ¢z½Ap

k¯n°C»Ç« ¥ª� ³M SL›Ao« ¬AnBª¼M ŒA±¯A ¨BªU pA ³Ÿ An »«±ª� ºBμ¬BTwnBª¼M

° miF« ,oU�¼w°³†¼e

p̈¿ »T¼�ª]ºB®L«

²k®®Ÿ ³½AnA �½ ºAoM

° kμj»« yμBŸ An

An ¬B�«A −½A Am§

³Ÿ k®Ÿ»« ©μAo—

° oTz¼M³�±ª\«

nj °) oU©Ÿ AoT«

pA (ºoUtoTwj

¥�{ ,¬B£k®®Ÿ ³½AnA

/k¯o¼¢M

¨BŠÇ¯ B½ BμºnBª¼M pA ºo¼¢z¼Q <ºj±ª�> »~~hU ºBμ³«B¯oM ?kμj [½°oU

ºBμ²°oÇ£ BÇ½ ²jA±¯BÇi ¬B�{qÇQ ?³Ç¼§°A ºBμSLÇ›AoÇ« <»šÇÇ—A> ³ÇÇanBPÇÇ�½

?³¼§°A ºBμSL›Ao« »~~hUk®a

1) diversification 2) epidemiologic transition

RAq¼´\U pA ²jB–TwA ¬B�«A (¤BX« ºAoM) o£ A »£k®Ÿ AoQ ° (1)¬k¼zhM Œ±®U

³ÇM ¬AnBª¼ÇM pA SL›Ao« ºAoM An ºoTz¼M ¥ª� ˜BUA ° ²B¢z½B«pC ° »—Ao£±½jAn

qŸo« �½ ,K¼UoU −¼ªμ ³M /jn°B¼M −¼½BQ An Bμ³®½qμ k¯A±U»« ,kμkM ¬BTwnBª¼M

,jnAj nB¼TÇiA nj An j±Çi ¬AnBTwoÇQ ° RB¯BÇ�«A ,RÀ¼´ÇvU ³Ÿ ³¼§°A SL›Ao«

…Çi ºAoÇM »—BÇƒA ºnBÇŸ ¬A±®�³ÇM) ºoTªŸ ³®½qμ BM An ºpBw−ª½A k¯A±U»«

BÇM) ºA³¯BÇ£ AkÇ] Â«BÇŸ »¯BwnRB«ki ³Ÿ ºqŸo« ³M SLv¯ (xA»¦�— k¼§±U

/kμj ¨B\¯A ,jnAj (j±i ³M „±Mo« ºBμ³®½qμ

²k®®Ÿ³½AnA �½ ºAoM ¨p¿ »T¼�ª] ºB®L« ° miF« ,oU�¼w° ³†¼e −¼®`ªμ

,oTz¼ÇM ³�±ª\Ç« ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« ©ÇμAoÇ— An ¬BÇ�«A −Ç½A Am§ ° kμj»« yμBŸ An

�a±Ÿ o´{ �½ /k¯o¼¢M ¥�{ ,¬B£k®®Ÿ³½AnA pA ºoUtoTwj nj ° oU©Ÿ AoT«

»§° k®Ç�¯ ©ÇμAoÇ— ¬BÇ¯p }~hT« �½ ºAoM nBª¼M »—BŸ ©\e SwA −�ª«

−¼«FU ,kμj»« ¨B\¯A q¼¯ ¬Bª½Ap ³Ÿ An ²jA±¯Bi �{qQ �½ k¯A±TM SwA −�ª«

K¦†« −½A S¼ªμA ,−«q« ºBμºnBª¼M Sªw ³M (2)�½r±§±¼«k¼QA nAm£ /k½Bª¯

noÇ�« ºBμtBªU ¨q¦Tv« ,−«q« ºBμºnBª¼M oYÆ« ¶nAjA Ao½p k®Ÿ»« oTz¼M An

/SwA nBª¼M BM

ºBÇ½AqÇ« pA »ÇioÇM ¬jAjSwj pA o†Çi ,¬k¼zhÇM Œ±®ÇU ,o¢½j º±w pA

3) specialization

³ÇŸ SwA ¬C pA »ÇŸ BÇe �½B®ÇÇ� ³Mo\ÇÇU /jnAjoÇÇMnj An (3)ºpBw»~~hÇÇU

ºnBŸ_¼μ ³�¯C ¬°kM SwA −�ª« HT½B´¯ Œ±®T« R¿±~d« ºAnAj ºBμSŸo{

…i ³Ÿ »¯B«pBw ,	±� nj /k¯±{ ¥¼†�U ,k®{BM ²jAj ¨B\¯A Swnj ° ¥«BŸ An

° |Bi ºk®ª›À� ºAnAj ¬B®ŸnBŸ k¯A±U»« ,SwA j°kd« ° �½nBM xk¼§±U
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1) esprit de corps 2) unit cost

<(1)»¢TvLªμ b°n> k¯A±U»« ¬B«pBw /k®Ÿ Jm] An ²s½° S¼§B�— �½ ³M k´�U

,}hÇz« ° ”B–{ »T§Bwn tBwA oM An }hz« Â«BŸ ºjo�¦ª� ”AkμA °

³Ÿ |Bi ºnBª¼M �½ ¤oT®Ÿ ³«B¯oM B½ »~~hU ³vwÆ« �½ /jn°C j±]°³M

ºBμSL›Ao« jn±« nj

»woTwj ³Ÿ ,³¼§°A

¬C »UB¼e S¼�±~i

³†¼e ¬A±U»« ,SwA

° miF« Am§ °) oU�¼w°

»T¼�ª]ºB®L«

Â«BŸ An (oT�a±Ÿ

/joŸ jB´®z¼Q

�½ ³Ÿ jo¼¢M ²o´M S½q« −½A pA ºA³¯±£ ³M k¯A±U»« k{BM ³T{Aj º±› S½o½k«

/k¯A±U»ª¯ HL§B“ »«±ª� ³¼§°A SL›Ao« ¨BŠ¯ B½ »«±ª� ¬BTwnBª¼M

ºA³¼�±ÇU ³Ça ,•¦Th« ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA KwB®« ³†¼e JBhT¯A jn±« nj

,³¼§°A ºBμSL›Ao« jn±« nj ?joŸ bo†« S«Àw ¨BŠ¯ ¬Aq½n³«B¯oM ³M ¬A±U»«

miF« Am§ °) oU�¼w° ³†¼e ¬A±U»« ,SwA ¬C »UB¼e S¼�±~i »woTwj ³Ÿ

JBhT¯A ,»½BTw°n »eA±¯ nj /joŸ jB´®z¼Q Â«BŸ An (oT�a±Ÿ »T¼�ª] ºB®L« °

»—kμ ,o¢½j º±w pA /SwA ³¼§°A c†w nj j±]±« ³®½q£ B´®U oU�¼w° ³†¼e

³Ÿ SwA ºpBw»~~hU y½Aq—A ™½o‡ pA »®¼§BM S¼–¼Ÿ ºBšUnA ¬A±®� SdU

° RBvwÆÇ« ,oU¥Ç�z« jnA±Ç« ºAoM ,Bμn±zŸ pA ºnB¼vM Aoa k®Ÿ»« ³¼]±U

ºn±ÇzŸ oÇμ BÇ«A /k¯nAj nB¼TiA nj ºn±zŸ B½ ºA³š†®« »�B]nA ºBμ¬B«pBw

−Ç½A ,j±Çi ºBμS½±§°A ° ¥š¯°¥ªe ¨BŠ¯ ,»T¼�ƒ° º±¢§A ³M ³]±U BM k½BM

RB«ki B½ ™‡B®« ºAoM ³Ÿ kwn»« oŠ¯ ³M »š†®« /kμj ¨B\¯A An Bμ»¯pSiBU

/jjo£ lBhUA »U°B–T« RBª¼ª~U ,•¦Th«

,³†¼e nj o¼¼’U jB\½A ³Ÿ k®{BM ³T{Aj jB½ ³M k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ³TL§A

³†¼Çe o£ A /kμj»« fn �›A° nj An ³`¯C ³¯ kμj»« o¼¼’U SwA −�ª« An ³`¯C

²B¢Twj �½ pA ¥«BŸ ºnAjoM²o´M ºAoM »—BŸ ³�]Ao« jnA±« ,oU�¼w° »UB«ki

nj BÇ«A /kMB½»Ç« yμBÇŸ ²B¢Twj ¬C (2)keA° ³®½qμ ,k®Ÿ −¼«FU An »—Ao£±½jAn

»Ç—Ao£±Ç½jAn ºBμ©¦¼Ç— BÇ½ j±Çz¯ ºnAk´Ç¢¯ J±Çi ²B¢TÇwj pA ³ÇŸ »Un±�

BÇ½ k{BÇM ¨p¿ ºBμS¼eÀ� k›B— ³‡±Mo« −¼v®�U B½ k¯±{ ¨BªU ¬BTwnBª¼M

¬joŸ ¥�–§BM ºAoM Am§ /jAj kμA±h¯ fn o«A −½A ,k{BL¯ oƒBe j±i nBŸ ow HL§B“

/SwA ºn°oƒ »T½o½k« »zhMoYA ,RBeÀ�A ²±š§BM k½A±—

»½BTw°n »eA±¯ ³M RB«ki ³½AnA (2-4

¥Ç�z« ,»½BTÇw°n »ÇeA±¯ nj RB«ki ³½AnA nj ,Bμn±zŸ pA ºnB¼vM nj
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RnAp° HL§BÇ“ /jjo£»Ç« jB\Ç½A ,<kÇμj ¨B\Ç¯A ºnBÇŸ ³Ça »ÇvŸ ³a> |Bi

³¯Bi ° (�{qQ ° ºoTvM ShU k®a BM) S{Ak´M qŸ Ao« pA ºA³�L{ ,S{Ak´M

,j±Ç]° −Ç½A BÇM /k®Ÿ»Ç« ²nAjA An (ºoTÇvM ShÇU ° �{qÇQ ¬°kM) S{Ak´M

³ÇM »¦½BªU ¬B�{qQ /k¯n±i»« ©za ³M n±—° ³M ¬B®`ªμ »´MBz« RÀ�z«

,k¯±Ç{ n±L\Ç« oÇ£ A ° kÇ¯nAkÇ¯ Swjn°j »ÇÇeA±ÇÇ¯ nj S«BÇÇ›A BÇÇ½ −TÇÇ—n

pA ° jnAj j±]° °nAj j±LªŸ /k®μj»ª¯ ¨B\¯A »Twnj ³M An j±i ºBμS¼§°Æv«

pA �¯BÇ« ³¦�BÇe KwB®«BÇ¯ S¼–¼ÇŸ ° k½C»ªÇ¯ ¥ªÇ� ³ÇM ºnAk´¢¯ RAq¼´\U

/jjo£»« RB«ki pA ºk®«²o´M ° ”o~«

»ÇT§°j yhÇM ¬B�{qÇQ HL§BÇ“ /k®Tvμ cƒA° ,RÀ�z« −½A ¨BªU ¥½¿j

¥¼ªÇ�U ¬B{»�±~Çi SMBLÇ‡ BÇM An j±Çi kÇ«Cnj ,(»ªwno¼Ç“ BÇ½ »ªwn)

kÇ«Cnj j±{»Ç« W�BÇM »�±~Çi SMBLÇ‡ ,ºq¯°kÇ¯A nj ¤BX« ºAoM /k®®Ÿ»«

nj »Te /k{BM »½BTw°n »eA±¯ nj n±«F« ¬B�{qQ oMAoM 1.3 ,ºo´{ ¬B�{qQ

q¼¯ k{BM ¿BM nB¼vM »T§°j yhM nj »½BTw°n ¬B£k®®Ÿ³½AnA ˜±še ³Ÿ ºjnA±«

k¯Aœk¯A »½BμS�o— −¼®a ,o¼š— »½BTw°n »eA±¯ nj /jnAj j±]° R°B–U −½A

¬B�{qQ nB¼TiA nj ºoTªŸ »�BªT]A ° »{p±«C ºBμS�o— ° RB¯B�«A q¼¯ °

jn±Ç« An Swjn°j ºBμ¬BÇ�« Rnk¯ ³M ¬Ao‹B¯ /jo¼£»« nAo› B´¯C ²jA±¯Bi °

/SwA −¼½BÇQ ,qÇŸ AoÇ« −Ç½A nj SLÇ›Ao« S¼–¼Ÿ y½BQ ° k®μj»« nAo› »wnoM

RAq¼´\U ,¬B®ŸnBŸ j±LªŸ ¥�z« nBaj ¬B®`ªμ ³Ÿ) oTz¼M RÀ¼´vU −TiBw

nj /k{BM ºoYÆ« gwBQ k¯A±U»« Rnk¯ ³M (j±M k®μA±i ke pA oTªŸ ²jB–TwA °

nj RB«ki ³½AnA ³M njB› S{Ak´M RnAp° ,BM±Ÿ ° B�¯¿ºow ¥X« »½Bμn±zŸ

BM »½Bμn±zŸ ³Ÿ Aoa ,k®Tvμ B®XTwA Bμn±zŸ −½A B«A ;Svμ »½BTw°n »eA±¯

�½r±§±Äk½A ºBμ²q¼¢¯A ° ©Ÿ AoT« HTLv¯ »½BTw°n ºBμS¼�ª] BM ,©Ÿ S¼�ª]

/k®Tvμ »T§°j yhM nj ¿BM

1) gap

ºnB¼vM /k®Ÿ»« oQ An RB«ki nj ¥�Be (1)”B�{ HL§B“ ,»�±~i yhM

jn±Ç« Â«BÇŸ ,»MoÇ“ ºBμjnAk¯BTwA ³M ³]±U BM ,»�±~i yhM ¬B�{qQ pA

SwA −�ª« S§Be −½oT´M nj ° k®Tvμ »T®w ¬Ao£B–{ q¼¯ »ioM /k®Tv¼¯ k¼½FU

²k½j xp±«C ,jnAj j±]° k®μ ° −¼a nj ³`¯C k®¯Bªμ »ªwn ºBμ³«B¯oM nj
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,j±Ç]° −Ç½A BÇM /kÇ¯nAj ºp±Ç«CnBÇŸ ³®¼«py¼Q �½ B´®U ¬B{»šMB« B«A ;k®{BM

pA »UBÇ]nj SdÇU (¬AnB¼´ÇM BÇ½ o¢¯BÇ«nj ¬AnBTwoQ ,¬pBw°nAj ¥X«) −½o½Bw

SdU ¬Ao¢¯B«nj ° ¬B�{qQ −½A ³Ÿ B\¯C pA /k¯A³T—o£ nAo› »Mo“ ºBμxp±«C

1) fee-for-service 2) "location" or "non-practice" bonuses

pA S‹B–e ,k®®Ÿ»« S¼§B�— (1)³¯AnBŸ SiAjoQ ¨BŠ¯ ºB®L« oM ° œk¯A RnBŠ¯

pA ²jB–TwA ¨B¢®μ nj ,»§B« o†i B½ KwB®«B¯ S¼–¼Ÿ oMAoM nj »¦d« ¬Ak¯°o´{

/jnAk¯ j±]° Â�A B½ SwA œk¯A ,»UB«ki −¼®a

BU k®®Ÿ»« ³½AnA ¬B�{qQ ³M An »½Bμ²q¼¢¯A ,gwBQ nj ,BμS§°j pA ºnB¼vM

³¯±£−Ç½A ºAoÇM ,k®Çμ ºBμS§BÇ½A pA »ÇioÇM /k®®ÇŸ nBÇŸ »½BTÇw°n »eA±¯ nj

° k¯o¼£»« oŠ¯ nj »~~hU ¬±«pC nj »§±L› S´] An »½Bμ³¼ª´w ,¬B�{qQ

¨q¦TÇv« ³ÇŸ k®®Ÿ»« ³½AnA <(2)K†« pA S¼«°od«> B½ <²An ºn°j> ºBμxAjBQ

ºAoM) AjB¯BŸ S�w° ³M »½Bμn±zŸ /Sv¼¯ »ªwn SiA±®�½ ˜±še ³½BQ o¼¼’U

JmÇ] ºAoÇM An »U°B–T« SiAjoQ b±†w ,¬BTv�MpA ° (»L†› ™‡B®« �«A±]

SiAjoQ ™½o‡ pA ¬BTv�MpA nj) k¯A²joŸ −¼¼�U »½BTw°n »eA±¯ ³M ¬B�{qQ

,k®μ J±®] nj �›A° ¿AoŸ »½BTw°n »eA±¯ nj /(�{qQ ³M ˜±še �½ pA y¼M

An »T§BÇ½A ˜±šÇe ³½BÇQ ,¬B�{qÇQ Jm] ºAoM k¯nAj ²pB]A »¦d« ºBμS§°j

/k®®Ÿ ³—BƒA

oM »®TL« ,³®½q£ −½A /SwA ²k®®Ÿ³½AnA Œ±¯ o¼¼’U ,o«A −½A ºAoM −½q¢½B] ²An

S¼�Çƒ° ° RÀ¼~dÇU ºAnAj jAoÇ—A ¬joÇŸ nBŸ ° S«B›A ³Ÿ SwA ³½oŠ¯ −½A

kμA±i oUSeAn »½BTw°n »eA±¯ nj ,³MBz« »¢®μo— ³®¼«p ºAnAj B«A oU−¼½BQ

S«Àw »¦d« ¬B®ŸnBŸ B½ ¬AnBTwoQ ³M »†½Ao{ −¼®a nj ,o¼š— ºBμn±zŸ /j±M

»ÇeA±¯ nj SL›Ao« ,™MBw »Tv¼¯±ªŸ ºBμn±zŸ pA ºnB¼vM nj /k®®Ÿ»« ³¼�U

¬p°©Çμ) ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA −Ç½A /k{»Ç« ³Ç½AnA "feldshers" …w±ÇU »½BTÇÇw°n

3) physician assistants

¬B�{qÇQ ³ÇM SLÇv¯ ºoTªŸ nB¼vM xp±«C ,(²kdT« R¿B½A nj (3)¬AnB¼�{qQ

¬A±®�³M ,Bμn±zŸ »ioM nB«C nj HL§B“ »§° k¯A²joŸ S—B½nj ²k½j ²n°j Â«BŸ

/k¯±{»« J±vd« <�{qQ>

SwA −�ª« RB«ki B½ qŸ Ao« ¬joŸ ¥¼†�U pA »{B¯ »wB¼w RÀ�z« ³TL§A

BM) k¯j±M ²k{ Œ°o{ −½q¢½B] ¬A±®�³M ³Ÿ »½Bμ³«B¯oM ³Ÿ k{BM »®�« −½A ³M
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³Ÿ ºn±‡ ³M ;k®MB½ ¬B½BQ ¥ª�« ¬A±®� ³M SwA −�ª« ,(Bμ³®½qμ yμBŸ ”kμ

SwA −�ªÇ« S›±Ç¯C /jk¯±¼PÇ¯ Œ±›° ³M ,³]j±M nj nBŠT¯A jn±« ß»½±]³—o�

RAnBLTÇ�A ,»TMBÇ›n »§B« …¼d« �½ nj ³Ÿ Aoa jn±hM Sv�{ k½k] ³«B¯oM

³�«B] �½ nj

ˆBd§ pA −¢ªμo¼“

° »�BªT]A

−�ª« ,»½B¼—Ao’]

�½ pA ²jB–TwA SwA

° −¢ªμ ¨BŠ¯

−½oT´M ,SiA±®�½

/k{BL¯ jo�½°n

nj S«Àw »¦d« ¬B®ŸnBŸ ºAoM ,¤BX« ¬A±®�³M /jn°C»ª¯ Swj ³M »—BŸ »§B«

/SwA ²jn±i ©›n »T{±¯ow −¼®a ,Bμ³«B¯oM pA »ioM

…w±U »¢T–μ°j B½ »¢T–μ ºBμk½jpBM ,(�½q�« ¥X«) Bμn±zŸ pA »‚�M

¤±ª�Ç« SLÇ›Ao« BU k¯A³T—o£ oŠ¯ nj An ¥¼L«±UA pA ²jB–TwA BM Jo\« ¬B®ŸnBŸ

°j oμ /jjo£ ¥¼ª�U Bμk½jpBM −½A BM ,»¦d« nBTwoQ ¬B®ŸnBŸ …w±U ²k{ ³½AnA

…w±ÇU ²kÇ{ ³½AnA) SL›Ao« ,Swjn°j »eA±¯ nj ,B¯A±vU±M ° B¼§AoTwA n±zŸ

1) Flying Doctor

�½ ©μ ³Ÿ k®®Ÿ»« ¥¼ª�U (1)<ºpA°oQ �{qQ> RB«ki BM An (©¼š« nBTwoQ �½

S´] ¬B�{qQ »½B\MB] ºAoM ºnBŸ°pBw ©μ ° j±{»« J±vd« ³¼¦hU ¨BŠ¯

/SwA Swjn°j »eA±¯ nj ºA²n°j ºBμB¢¯B«nj ¬k¯Ajo£

³Ç½AnA ºAoÇM »T§°jo¼Ç“ ºBμ¬B«pBÇw BÇM ºk®MjAjnAo› ,o¢½j −½q¢½B] ²An

»¦d« ºBμS§°j ,k®μ ºBμS§B½A o½Bw ° xjAoQAnk¯C S§B½A nj /SwA SL›Ao«

S«ÀÇw RB«kÇi ³Ç½AnA ºAoÇM »T§°jo¼Ç“ ºBμ¬B«pBÇw BÇM »z®½qÇ£ n±‡³ÇM

,Bš½oÇ—C ˜oÇ{ ºBμn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇÇvM nj /kÇÇ¯A³TÇÇvM jAjnAoÇÇ› ,»½BTÇÇw°n

BÇU k®®Ÿ»Ç« S—BÇ½nj »ÇT§°j RAnBLTÇ�A ,Bv¼¦ÇŸ ³ÇÇM J±v®ÇÇ« ºBμ¬B«pBÇÇw

ºA³š†®Ç« »ÇT§°j ºBμ¬BTwnBª¼ÇM −½q¢½BÇ] ³ÇŸ k®¯Ajo¢M An »½Bμ¬BTwnBª¼M

ºAoÇM B´Ç¯C pA »¯BÇ«p ³ÇŸ »«±ªÇ� RAnBLT�A ,B¼§AoTwA »«±M �«A±] nj /k®Tvμ

³ÇM H‚�M �®½A ,k{»« ²jB–TwA S§B½A oŠ¯ o½p »L‡ RB«ki ³½AnA ° ¬k¯Ajo£

”±†�Ç« (»¦dÇ« ºBμRF¼Çμ RnBŠÇ¯ SdÇU) »¦d« »T§°jo¼“ ºBμ¬B«pBw

/k®®Ÿ ³½AnA »¦d« ¤oT®Ÿ BM »L‡ RB«ki k®¯A±TM B´¯C BU k¯A²k{

nj ³Ÿ k®{BM ²B£ C k½BM ,Bμ³®½q£ −½A pA ºo¼£²o´M ºAoM ,RBeÀ�A ¬B½o\«

pA ²jB–TwA SwA −�ª« ,»½B¼—Ao’] ° »�BªT]A ˆBd§ pA −¢ªμo¼“ ³�«B] �½

nj ,jo�½°n ³Ÿ »«B¢®μ /k{BL¯ jo�½°n −½oT´M ,SiA±®�½ ° −¢ªμ ¨BŠ¯ �½

JBM pA ¬j±M SiA±®�½ ° −¢ªμ pA ŒB—j k®Ÿ»« ³½AnA ³¯¿jB�B¯ »TL›Ao« ¥ª�

/SwA j±]±« S¼�›A° BM ºpAjoQ‰–§ −Th¼«C H—o� ,S§Ak�
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BμjAk¯°nj ³ƒo� ° <kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> jo�½°n(2-5

,RB«kÇi ³Ç½AnA ¨BŠÇ¯ nj <kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> o¼¼’U ºAoM

/kÇ¯AkM ¨p¿ »Te ° KwB®« An ©Tv¼w ºBμjAk¯°nj o¼¼’U S§°j SwA −�ª«

¬B�{qQ xp±«C

SwA −�ª« ,oTz¼M

SMB›n y½Aq—A ³M o\®«

ºBƒBšU B½ Sª¼› owoM

º±w pA ²k{Bš§A

/j±{ ²k®®Ÿ ³ƒo�

ke pA y¼M ³ƒo�

k¯A±U»« ¬B�{qQ

ºBμnBz— ³M o\®«

³M ºjB½p »wB¼w

¬B®ŸnBŸj±]° o‡Bi

¨BŠ¯ nj ke pA y¼M

/j±{ »T§°j

1) capitated

kμA±h¯ Ao]A ÁBªTeA (1)³¯Aow ²jA±¯Bi ¬B�{qQ oM ³¼�U ³M ©¼ª~U ¤BX« ºAoM

,u��oÇM /k®ÇŸ k¼§±ÇU ºoTz¼ÇM ²jA±¯BÇi ¬B�{qÇQ ,S§°j ³�®Ç½A oÇ¢« kÇ{

oYÆ« »μAn k¯A±U»« q¼¯ »UB¼e ºA³½B«ow RAq¼´\U ³M »woTwj ¬joŸj°kd«

/k{BM ©Tv¼w nj o¼¼’U jB\½A ºAoM

²jAj xp±Ç«C »T§°j ºBμ²k�z¯Aj nj ,¬AnBTwoQ ° ¬B�{qQ ³Ÿ »½B] nj

o¼¼’U »½Ao]A o¼MAkU BM An ²k½j xp±«C jAo—A K¼ŸoU ° jAk�U ¬A±U»« ,k¯±{»«

,»½BTw°n »eA±¯ nj ¬B�{qQ jAk�U y½Aq—A S´] B¼§AoTwA nj ,¤BX« ºAoM /jAj

oM ³Ÿ k{ ²jAj }¼~hU ºk½k] ³vwÆ« ³M »�{qQ ºBμ²k�z¯Aj ºBμ¬B�«

,…½Ao{ o½Bw nj /j±M ²k{ qŸoªT« »½Bμyš¯ −¼®a ºAoM ¬B�{qQ ºpBw²jB«C

»ÇμA±Ç£ S§°j pA SwA −�ª« »�±~i ºnBTwoQ ° »�{qQ ºBμ²k�z¯Aj

»§BÇ« �ªÇŸ oÇM »�T« ,¬B{¬B½±\z¯Aj B½ ° ¬B{j±i ³�®½A B½ k¯o¼¢M nBLT�A

K¼ŸoU o¼¼’U S´] ºnAqMA ¬A±®� ³M BμnBŸ°pBw −½A pA ¬A±U»« /k®{BM S§°j

/joŸ ²jB–TwA ¬À¼~dT§A�nB—

Sª¼› owoM SMB›n y½Aq—A ³M o\®« SwA −�ª« ,oTz¼M ¬B�{qQ xp±«C

¬B�{qÇQ kÇe pA y¼M ³ƒo� /j±{ ²k®®Ÿ³ƒo� º±w pA ²k{Bš§A ºBƒBšU B½

ke pA y¼M ¬B®ŸnBŸ j±]° o‡Bi ³M ºjB½p »wB¼w ºBμnBz— ³M o\®« k¯A±U»«

/jAj fn o~Ç« nj 1990 ³μj …wA°A nj ,˜B–UA −¼ªμ ³Ÿ j±{ »T§°j ¨BŠ¯ nj

©¼ª~ÇU xp±Ç«C ° xo½mÇQ S¼—oÇ‹ jn±Ç« nj BÇμS§°j »TÇ›° ,³¯B–wFTÇÇ«

K›A±� ,»UBª¼ª~U −¼®a x±e°¤±e »wB¼w ºBμnBz— o‡Bi ³M ,k¯o¼£»«

/j±M kμA±h¯ ³]±U¥MB› HL§B“ S«Àw ¨BŠ¯

ŒA±¯A ³M ,²k®®Ÿ³½AnA ¨AkŸ ³Ÿ k®μj o¼¼’U q¼¯ An ²p±e −½A k®¯A±U»« BμS§°j

−Ç½A k®Ç¯A±U»Ç« BμS§°j /k{BM ³T{Aj »woTwj ,ºA³½B«ow RAq¼´\U |Bi

pA »ioM nj ,²°À�³M /k®®Ÿ Ao]A j±i qŸ Ao« ° RÀ¼´vU nj Hª¼šTv« An −¼¯A±›

/SwA »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM »Te ³½B«ow ²kª� �L®« S§°j ,Bμn±zŸ
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»TÇe) Bμ¬BTwnBª¼ÇM nj ºA³½B«ow ºBμºnAm£³½B«ow ¨BªU HL½ošU ,¬Bª§C nj

° jo¼£»Ç« Rn±Ç� »T§B½A ºBμS§°j º±w pA ,(¥šTv« ºBμ¬BTwnBª¼M ºAoM

k{n »®¼§BM ºBμ³®¼«p ³a nj RBvwÆ« ¨AkŸ k®®Ÿ»« }hz« ³Ÿ k®Tvμ B´¯C

ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn

²jB–TwA S½q« −½A pA

oμ ³Ÿ k®®Ÿ»«

³«AjA ºAoM »¯B«pBw

»�MB®« k½BM j±i nBŸ

/k{BM ³T{Aj nB¼TiAnj

RBeÀ�A ¬B½o\«Am§

o¼¼’U ºAoM k®¯A±U»«

,Bμ¬B«pBwnBT—n

k®μj o¼¼’U An ºq¼a

Swj ³M ºAoM ³Ÿ

k½BM �MB®« ¬jn°C

/j±{ ¨B\¯A

° B¼Lª¦ÇŸ ,k®¦½BÇU ¥XÇ« …w±TÇ« kÇ«Cnj ºAnAj ºBμn±ÇzŸ pA »ÇioM nj /k®®Ÿ

³�w±ÇU BÇU kÇ¯A²joÇŸ pBÇ“C An ºA³Ç¯AnBÇ½ ²nBÇ]A ºBμ³«B¯oÇM BμS§°j ,−¼P¼¦¼—

»½B] nj /k®®Ÿ ™½±zU An »�±~i S«Àw RB«ki ³½AnA qŸ Ao« ° RÀ¼´vU

ŒA±Ç¯A ,j±{»Ç« ¨B\Ç¯A xj±Çi º±Çw pA »�±~Çi yhÇM »§B« −¼«FU ³Ÿ

/kÇ¯nAj nAoÇ› toTwj nj »TiAjoQ ° »UnBŠ¯ ,»UAnoš« ºBμnAqMA pA »¯±£B¯±£

k®«pB¼Ç¯ Bμ¬BTwnBª¼M …w±U k½k] RAq¼´\U k½oi ,AjB¯BŸ nj ³¯±ª¯ ¬A±®�³M

HUkªÇ� ºA /nC /¨A ¤BX« ¿BM ºn°B®— BM RAq¼´\U ° SwA ¬BTwA º±w pA k¼½FU

ºBμS§B½A pA »ioM ,¤BX« ºAoM /SwA �¼«jBŸC »�{qQ RBvwÆ« ³M j°kd«

Am§ ;k¯A²joŸ j°kd« Bμ¬BTwnBª¼M ³M An »�Bi ºBμºn°B®— pA ²jB–TwA ,B�½o«C

RB«kÇi k®Ç¯A±U»ªÇ¯ ¬B�{qQ ¥šTv« ºBμ²°o£ ³Ÿ k¯A²joŸ ¥�Be ¬B®¼ª‡A

/k®®Ÿ ³½AnA An (»¯B«nj±UoQ ¥X«) »�Bi

ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn (3

ºAoÇM »¯B«pBw oμ ³Ÿ k®®Ÿ»« ²jB–TwA S½q« −½A pA ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« Am§ /k{BÇM ³TÇ{Aj nB¼TÇiA nj »�MB®« k½BM j±i nBŸ ³«AjA

Swj ³M ºAoM ³Ÿ k®μj o¼¼’U An ºq¼a ,Bμ¬B«pBw nBT—n o¼¼’U ºAoM k®¯A±U»«

An j±i �MB®« H«±ª� ,S«Àw yhM ºBμ¬B«pBw /j±{ ¨B\¯A k½BM �MB®« ¬jn°C

/k¯n°C»Ç« Swj ³ÇM AkÇμA ° ºA³]j±M ºBμk®½Ao— ,BμnApBM »®�½ ™½o‡ ³w pA

»¦ª� ¨±´–« BμnApBM oTvM nj ,SwA B« »wnoM jn±« joLμAn −¼§°A ³Ÿ ,SMB›n

−Ç½A pA �½oμ nj k¯A±U»« ,SwA joLμAn −¼«°j ³Ÿ ºk®MjAjnAo› /k®Ÿ»« Ak¼Q

¤BXÇ« ºAoÇM /k®Tv¼¯ �ªÇ\§A¹�¯BÇ« BμjoLÇμAn −Ç½A /k{BÇM ³T{Aj joŸnBŸ BμoTvM

¬B£k®®Ÿ³½AnA K¼ŸoU o¼¼’U B½ SMB›n y½Aq—A ºAoM ºnAqMA k¯A±U»« ºk®MjAjnAo›

¥¼¦dÇU ° »½BwB®Ç{ An joLÇμAn °j −Ç½A −¼ÇM RB‡BLUnA ,WdM ³«AjA nj /k{BM

/joŸ ©¼μA±i
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nApBM SMB›n [½°oU (3-1

³M ºA²k®½Aq— ³›À� o¼iA ºBμ¤Bw nj ,k{ bo†« 2 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ

¥�z« /SwA ³T—o£ ¥�{ S«Àw SL›Ao« RB«ki ³½AnA nj BμnApBM pA ²jB–TwA

oŠ¯ −½A pA SMB›n

³Ÿ SwA J±¦†«

nAjA° An ¬B£k®{°o—

° Bμ³®½qμ k®Ÿ»«

yμBŸ An BμSª¼›

Jm] ºAoM ° k®μj

³M SLv¯ ,oTz¼MnBLT�A

²khwBQ ¬B½oTz«

/k®{BM

»½BÇμnApBÇM −¼®Ça k®®ÇŸ ¥�BÇe ¬B®¼ªÇ‡A ³ÇŸ SwA −½A RBeÀ�A ¬B½o\«

SMB›n ³Ÿ SMBM −½A pA −T—B½ ¬B®¼ª‡A »®�½) k®®Ÿ»« jB\½A KwB®« ºBμ²q¼¢¯A

/(k{BM ³T{Aj j±]° »š†®«

JBhTÇ¯A ³ÇŸ k®TÇvμ (¬AnBª¼ÇM »®�Ç½) ¬B½oTÇz« ,�¼wÀÇŸ nApBM �½ nj

»’¦LÇ« j±Çi ,¬B{k½oÇi ºAoÇM ° k¯ohÇM »vŸ ³a pA An ºq¼a ³a k®®Ÿ»«

 nqM ° »�±~i »½BQow SL›Ao« ºBμyhM nj ,o«A −½A /k®®Ÿ»« SiAjoQ

BÇM ,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA o½BÇw /kμj»« fn Bμn±zŸ pA ºnB¼vM

�¼wÀÇŸ nApBÇM �½ ºBμ»£sÇ½° pA »ioM ³Ÿ k¯±{»« ³]A±« »½BμS¼�ƒ°

pA ºnB¼vM nj »T§°j ºBμ¬BTwnBª¼M ,¤BX« ºAoM /k®Tvμ AnAj An (³ªμ ³¯ »§°)

pA q¼Ç¯ »¯ÀÇŸ kÇ«Cnj »§° ,kÇ¯nAj nAoÇ› ³]j±ÇM S½BªÇe SdÇU ,Bμn±ÇÇzŸ

1) user fees

/k®®Ÿ»Ç« KvŸ »ªwno¼Ç“ ºBÇμSiAjoQ ° (1)¬B£k®®Ÿ”o~« ºBμSiAjoQ

−¼®a ,²°À�³M /k®Ÿ»« nApBM ºBμ²q¼¢¯A pA »ioM ¤±ªz« An B´¯C ,»T§Be −¼®a

−¼Ça k®¯BªÇμ) »ÇT§°j ºBμ¬BTwnBª¼ÇM pA »ioM »¦�A k«Cnj ,»½BμSiAjoQ

³M (k®μj»« ¥¼�zU An ²kdT« R¿B½A »T§°j ºBμ¬BTwnBª¼M oTz¼M ° ºp°o«A

/j±{»« ¥½kLU nApBM ³M ³TvMA° S§Be ³M oTz¼M B´¯C …½Ao{ ³Ÿ ºn±‡

° Bμ³®½qμ k®Ÿ»« nAjA° An ¬B£k®{°o— ³Ÿ SwA J±¦†« oŠ¯ −½A pA SMB›n

¬B½oTÇz« ³ÇM SLÇv¯ ,oTz¼ÇM nBLTÇ�A JmÇ] ºAoM ° k®μj yμBŸ An BμSª¼›

,k®{BÇM ³TÇ{AkÇ¯ ¨A°j SwA −�ªÇ« ³ÇŸ »½BμSŸo{ ¬Ao½k« /k®{BM ²khwBQ

³Ÿ »½BμSŸo{ ,�›A° nj /k¯nAj ¬joŸ o†i ° ºk] xÀU ºAoM º±› ºA²q¼¢¯A

An ºoT£nqÇM RAo†Çi °) k®Tvμ oU™—±« ,k¯±{»« ²nAjA j±i ¬B�§B« …w±U

SŸo{ Sv�{ B½ S¼�›±« pA ,¬Ao½k« ³Ÿ o‡Bi −½A ³M Hš¼›j ,(k®®Ÿ»« ¥LšU

/k®®¼M»« ºjB½p nB¼vM ¬B½p B½ S�–®« ,j±i

³ÇŸ ³¯±£¬BªÇμ /k®Ÿ»Ç« jB\Ç½A ¬B®ŸnBÇŸ ºAoÇM q¼Ç¯ »½Bμ²q¼Ç¢¯A ,SMBÇ›n

,¬kÇ{ ¨AkÇ�A nBŠTÇ¯A> :SwA ³T{±Ç¯ ¬±v¯BÇ] ¥Ä±«Bw »v¼¦¢¯A u½±¯³§Bš«
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Sv�{ ³Ÿ k®¯Aj»« ¬B®ŸnBŸ /<k®Ÿ»« qŸoªT« An −μl ,n°CS–¢{ ºA³¯±£³M

o«A −½A /SwA ¬B{¥’{ ¬jAj Swj pA »®�« ³M ,»TMB›n nApBM …½Ao{ BM ™MB†U nj

ºAoM ²k{ ºq½nbo‡ RAo¼¼’U ° k®®Ÿ nBŸ oUShw ³Ÿ j±{ W�BM SwA −�ª«

/k¯o½mPM An SŸo{ ºBμpAk¯A©za j±L´M

³M An »TMB›n ºBμnApBM HL§B“ ¬B¯AjjB~T›A ,k{ oŸl 3 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ

K¼“oÇU ºAoÇM »M±¦†Ç« |A±Çi ,ºoŠ¯ ˆBd§ pA ³Ÿ k¯nAj Sw°j ¥¼§j −½A

1) Pareto Optimality 2) oligopolies

SwA −�ª« ,»�›A° ºB¼¯j nj B«A /k¯nAj (1)±UnBQ »¢®¼´M ° »~¼~hU »½AnBŸ

RB«kÇi S¼–¼Ÿ ºBšUnA ° Bμ³®½qμ −T{Ak´¢¯ −¼½BQ ,SMB›n xpnA −½oU¿A°

k½kÇ] ŒA±Ç¯A ¥Ç�{ ³ÇM) q¼Ç¯ An S¼›ÀÇi ,RkÇ« ¬B¼Ç« nj ,SMBÇ›n /k{BÇÇM

(RB«kÇi ³Ç½AnA −½±Ç¯ ºBμ±¢§A ° k½k] ºBμ°nAj ¥X« »�{qQ ºBμSL›Ao«

/k®Ÿ»« ™½±zU

ºBμ²q¼Ç¢¯A ,k¯pAjoQ»ª¯ An SL›Ao« ºB´M Hª¼šTv« ¬AnBª¼M ³Ÿ »¯B«p »Te

Bμ¬BTwnBª¼M /j±{ ¥�Be SiAjoQ ° »§B« −¼«FU RBL¼UoU pA k¯A±U»« »TMB›n

o¢½kÇ�½ BÇM ,³ª¼ÇM y{±Q SdU ¬AnBª¼M ³M »¯BwnS«ki ºAoM SwA −�ª«

³¯Aow SiAjoQ ,S§°j ³Ÿ »�›±« SwA −�ª« »«±ª� ¬B�{qQ /k®®Ÿ SMB›n

o£ A /k®¯p Swj ¬AnBª¼M K¦] ºAoM SMB›n ³M ,kμj ¨B\¯A B´¯C ³M nBª¼M ºApA ³M

²k{ ³½AnA ºBμSL›Ao« ©\e pA »wB��¯A ³Ÿ k¯±{ ©¼Š®U »š½o‡ ³M Bμ³]j±M

ºBμnBÇz— pA »ioM BM q¼¯ ³]j±M S½Bªe SdU ºBμ¬BTwnBª¼M »Te ,k®{BM

B½C ³Ÿ SwA −½A nApBM ºA²q¼¢¯A o¼YFU k¼¦Ÿ /k{ k®μA±i ³]A±« nApBM ³M „±Mo«

BÇ½ k½C»« (ºoTz« B½) nBª¼M ¤BL¯j ³M ¤±Q B½C ° k¯nAj JBhT¯A ™e ¬AnAk½oi

/(k½C»« B\Ÿ pA ¤±Q ³Ÿ −½A ³M ³]±U ¬°kM) o¼i

¬BÇ¯AjjB~TÇ›A ³ÇŸ k®Tvμ ºA³¯±£³M S«Àw SL›Ao« ºBμnApBM pA ºnB¼vM

k¯nAj ²k®{°o— »Ÿk¯A jAk�U B´®U »®�½ k®«B¯»« (2)<»L†›k®a nB~d¯A> An B´¯C

An SMB›n ,²jAj y½Aq—A An BμSª¼› BU k®®Ÿ ¡®μBªμ An j±i nBT—n k®¯A±U»« ³Ÿ

j±]° ²k®{°o— �½ B´®U SwA −�ª« ,•¼‡ o¢½j ºB´T¯A nj /k¯pBw j°kd«

B½ BμSª¼› ¤oT®Ÿ ºAoM nApBM ºBμnBz— pA ³Ÿ (»L†›�U nB~d¯A) k{BM ³T{Aj

/k¯nAk¯ ºo¢½j SL›Ao« �L®« ,¬AnBª¼M ¬±a jq½o£»« J±¦†« RB«ki ³½AnA
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³¦ªÇ] pA S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« nj S¼–¼ÇŸ ³ÇM „±MoÇ« RAnošÇ« pA ºnB¼ÇvM

k®½B{±iB¯ »L¯B] ³ƒnB� −½A ,»μA±£ ºB†�A B½ xp±«C ³M „±Mo« RB«°q¦«

©Çμ kÇ¯A±U»Ç« ºA³—oÇe RB‡BLÇUnA /k®®Ÿ»Ç« j°kdÇ« An SMBÇ›n ³Ÿ k¯nAj An

RAnoš« pA ºnB¼vM

nj S¼–¼Ÿ³M „±Mo«

pA S«Àw SL›Ao«

„±Mo« RB«°q¦«³¦ª]

ºB†�A B½ xp±«C ³M

³ƒnB� −½A ,»μA±£

An k®½B{±iB¯ »L¯B]

An SMB›n ³Ÿ k¯nAj

/k®®Ÿ»« j°kd«

»ªwno¼“ Rn±� ³M ©μ ° (Sª¼› ow oM ™—A±U ™½o‡ pA) »ªwn Rn±�³M

»ÇioÇM nj /k½BªÇ¯ j°kdÇ« An SMB›n ° k®Ÿ ¥ª� (»�BªT]A nBz— ™½o‡ pA)

�Ç«A±Ç] ³ÇM An k½kÇ] ¬B�{qÇQ j°n° ¬joÇŸ j°kdÇ« ²pB]A BμS§°j ,jnA±«

/SwA ²Aoªμ »TMB›nkƒ nB�{C ¥½Bv« BM ¨Ak›A −½A ³Ÿ k¯nAj »�{qQ

�½ nj SMB›n c†w oM An S�®� nBTiBw ºnAm£o¼YFU ²±d¯ ,¬B¯AjjB~T›A

»ª\e �½p±U ° ¬B£k®{°o— jAk�U ³M ,nBTiBw /k¯A²joŸ »wnoM |Bi nApBM

k®UnBL� �¯A±« −½A /jjo£»« ˜À‡A <j°n° ²An ow oM �¯A±«> j±L¯ B½ j±]° ° B´¯C

�MB®Ç« º°n oÇM ¤oT®ÇŸ ,(ºnB~dÇ¯A pB¼TÇ«A ¥XÇ«) »¯±¯BÇ› ºBμS½j°kd« pA

,(o´Ç{ �½ nj »Ç—Ao£±Ç½jAn ²B¢TÇwj B´®ÇU −TÇ{Aj nB¼TiA nj k®¯B«) j°kd«

1) product differentiation

° (1)(<¿BÇŸ q½BªÇU>) k®Ÿ»Ç« −¼ª‚ÇU An xAx°oÇ— ³ÇŸ ²k®{°oÇ— Ro´ÇÇ{

−Ç½A »¦Ÿ gwBQ /k¯nAj ³½B«ow ¬jn°C Swj ³M nj ²k®½C ¬BL¼›n ³Ÿ »UÀ�z«

ºAoÇM nApBÇM �½ ³ÇM j°n° ° k¯nAj j±]° ºoTz¼M ¬B£k®{°o— »T›° ³Ÿ SwA

»T›° /k®Tvμ oU¥ªTd« »TMB›n ºBμk«B¼Q ,SwA oUSeAn k½k] ¬B£k®{°o—

ºoTz¼M ¤BªTeA ³M ,k{BM ³T{Aj j±]° ²k{ S‹B–e SŸo{ »ªŸ jAk�U B´®U

�Ç¯A±Ç« oÇM ³L¦Ç“ ºAoÇM S§°j Am§ /k®μj Rn±� q¼«CS¼š—±« »¯BLU k®¯A±U»«

kÇ¯A±U»Ç« SMBÇ›n y½AqÇ—A −¼®`ªÇμ ° ¬B£k®{°oÇ— jAk�ÇÇU y½AqÇÇ—A ,j°n°

:k®Ÿ lBhUA ºjk�T« ºBμjoLμAn

ºB†Ç�A ³ÇM „±MoÇ« −¼Ç¯A±Ç› k®¯A±U»« BμS§°j :»UAnoš« �¯A±« yμBŸ É

ºAoÇM ºoTz¼ÇM ºBÇμpA±Ç] ;k¯o¼Ç¢M ¬BwC An ºnB~d¯A ™e B½ ³«B®¼μA±£

ºnB~dÇ¯A RnkÇ› pA An ºA³—oe �«A±] B½ k®®Ÿ njB� RAq¼´\U ° qŸ Ao«

/k®®Ÿ ¨°od« j±i

,³®½qμ �ªŸ ,¨A° pA k®¯A±U»« BμS§°j :k½k] ¬B£k®®Ÿk¼§±U pA S½Bªe É

³ÇM ,²joÇŸ ²jB–TÇwA Rk«»¯¿±Ç‡ ºBÇμjAjnAoÇ› B½ ©¼šTv« ºnAm£³½B«ow

ºoTÇz« −TÇ{Aj pA BÇ½ k®½BªÇ¯ KvŸ ³½B«oÇw BU k®®Ÿ �ªŸ k½k] ºBL›n
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¨A° BM ³Ÿ −vŸ A° »¦d« ²k®®Ÿk¼§±U �½ ,¤BX« ºAoM /k®®Ÿ ¥�Be ¬B®¼ª‡A

Sª¼Ç› KwB®Ç« ¥½k�ÇU W�BÇM k¯A±U»« ,SwA ²joŸ nBŸ ³M Œ°o{ S§°j

/jjo£ »]nBi ¬B£k®®Ÿ³ƒo�

kƒ RAnoš« ,Bμn±zŸ pA ºnB¼vM :nB~d¯A kƒ −¼¯A±› ºAo]A ° S½±šU É

° jjo£»« Sª¼› ow oM »¯BLU �¯B« H~hz« ³Ÿ k¯nAj ApSMB›n B½ nB~d¯A

−½A ,jnA±« »ioM nj /k®Ÿ»« nBLT�A»M An nApBM ©¼všU ºAoM nB�{C RBL¼UoU

−Ç½A ºAo]A pA ¬B®¼ª‡A /k®®Ÿ»« j°kd« An »TMB›n kƒ ºBμ¨B“jA ,−¼¯A±›

An SMB›n k¯A±U»« ºA³—oe �«A±] ºAoM B´¯C ¬k{ ³T—o£ nBŸ ³M ° −¼¯A±›

/kμj y½Aq—A

k½BM ke ³a BU ,S«Àw SL›Ao« nj SMB›n y½Aq—A nj BμS§°j ³Ÿ −½A ³TL§A

¬C ¤°A /j±{»« oU²k¼`¼Q ,yhM −½A ºBμ»£s½° »ioM o‡Bi ³M ,k¯°n y¼Q

SMBÇ›n y½AqÇ—A ,k¯o¼£»Ç« jqÇ« ³Ç¯AnBÇŸ Rn±Ç� ³ÇM ¬B£k®®ÇŸ³½AnA »T›° ³Ÿ

ºBƒBšU ° j±{ ²jB–TwA ¾±w ¬AnBª¼M S¦–“ pA ³Ÿ j±{ −½A ³M o\®« k¯A±U»«

j±]° »š¼še o†i −½A ,−½AoMB®M /jjo£ jB\½A ²k®®Ÿ³ƒo� º±w pA ²k{ Bš§A

¬BwC /k®μj y½Aq—A An KwB®«B¯ SL›Ao« ¬Aq¼« ,ApSMB›n ºBμSwB¼w ³Ÿ jnAj

BM »¯B£k®®Ÿ³½AnA ³Ÿ »Un±� nj q¼¯ ³«B®¼μA±£ ºB†�A ³M „±Mo« −¼¯A±› −T—o£

jB\Ç½A »®¼§BÇM S¼–¼ÇŸ n±« nj An »½Bμ»¯Ao¢¯ ,k¯jo£ nApBM jnA° oTªŸ xp±«C

° SMBÇ›n −¼ÇM SwA −�ªÇ« ,k{ oŸl oTz¼Q ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ ,²°À� ³M /k®Ÿ»«

/k{BM ³T{Aj j±]° »z®U q¼¯ tB¼š« »½±]³—o� ºB½Aq«

1) contracting

(1)
ºk®MjAjnAo› (3-2

,(»�BªT]A ³ª¼M ˜°k®� B½ S{Ak´M RnAp° ¥X«) »T§°j ºBμjB´¯ »ioM

³«B¯oM �½ ,S—o£ nAo› WdM jn±« ¥L› ¥~— nj ³Ÿ »TiAjoQ ºBμ¨BŠ¯ SdU

SiAjoQ ,²k{ k¼½FU ¬B£k®®Ÿk¼§±U ¨BªU ³M ¬C ™L‡ BU k®®Ÿ»« S¼LXU An »Tª¼›

nj SiAjoQ ºAoM jo�½°n −½oU�½B{ ,jo�½°n −½A ³Ÿ »§Be nj /jo¼£ Rn±�

j±]° q¼¯ o¢½j −½q¢½B] jo�½°n �½ ,SwA S«Àw SL›Ao« S—B½nj ¤BL›

»MBhTÇ¯A ºk®MjAjnAo› pA ¬A±U»« ,k®{BL¯ »TMB›n Â«BŸ BμnApBM o£ A »Te /jnAj
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SMBÇ›n y½AqÇ—A k®aoμ) joŸ ²jB–TwA ²q¼¢¯A jB\½A S´] RB«ki ³½AnA ºAoM

/(k{BM »¦¼ª�U joLμAn �½ k¯A±U»«

k´�U ²k®{°o— /SwA ²k®{°o— ° nAk½oi −¼M J±T�« »š—A±U ,<jAjnAo›>

Â«BŸ BμnApBM o£ A »Te

,k®{BL¯ »TMB›n

pA ¬A±U»«

»MBhT¯Aºk®MjAjnAo›

RB«ki ³½AnA ºAoM

²q¼¢¯A jB\½A S´]

k®aoμ) joŸ ²jB–TwA

SMB›n y½Aq—A

joLμAn �½ k¯A±U»«

/(k{BM »¦¼ª�U

jo½mQ»« nAk½oi ¥MBš« nj ° k®Ÿ ©μAo— An »®¼�« RB«ki ° Bμ¿BŸ ³Ÿ k®Ÿ»«

}hz« An ™—A±U ¬C ºBμ³L®] ,jAjnAo› /jpAjoPM ²k®{°o— ³M An »®¼�« ‘¦L« ³Ÿ

¥½±dU g½nBU ,jpAjoQ»« nAk½oi ³`¯C ,k®Ÿ»« ©μAo— ²k®{°o— ³`¯C :k®Ÿ»«

¨k� ©½Ao] ,(j±]° Rn±� nj) k½kªU …½Ao{ ,™—A±U ¬B«p Rk« ,SiAjoQ °

³�±ª\« k¯A±U»« jAjnAo› �½ /RB—ÀTiA ¥e ºAoM »½Bμk®½Ao— ° jB–« ºAo]A

©μAo— SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ ³M SLv¯ An Bμ²q¼¢¯A pA ºoUo½mQ”B†�¯A ° oU¥~–«

RAoÇYA BÇM An »UAnoš« ³«B¯oM �½ ³¯AnBL]A ºBμ»£s½° pA »ioM ,�›A° nj /k®Ÿ

/k®Ÿ»« ™¼–¦U SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ ºA²q¼¢¯A

�½ SiAjoÇQ S´] Bμ¬BTwnBª¼M BM k¯A±U»« S{Ak´M RnAp° ¤BX« ºAoM

oÇM »®TLÇ« −¼®`ªμ B½ (k¯±{»« ¥«B{ An »®¼�« SMBY ºBμ³®½qμ) SMBY ºB´M

1) volume-based 2) diagnosis-related group (DRG)

SiAjoÇQ oÇμ ¬Aq¼« /jk®LM jAjnAo› ,(o¼’T« ºBμ³®½qμ y{±Q ºAoM) (1)©\e

−Ç½A /k{BÇM nA±TÇwA ¬BTwnBª¼ÇM oÇμ |Bi »§B« S¼�ƒ° tBwA oM k¯A±U»«

,©\e yμBŸ Rn±� nj ©μ ° k®Ÿ»« jB\½A ºk¼§±U ºBμ²q¼¢¯A ©μ K¼ŸoU

³–v¦Ç— −Ç½A /k®Ÿ»Ç« SŠ—BdÇ« ºke BU »§B« RAo†i oMAoM nj An ¬BTwnBª¼M

¬BTwq¼›o› ºn±´ª] S§°j ,RAo†i ©¼všU ° ³ƒo� Sªw ·®½qμ oM »®TL«

oÇμ ºApA ³M B\¯C nj ³Ÿ joŸ S½Akμ Bμ¬BTwnBª¼M BM −TvM jAjnAo› Sªw ³M An

°kÇM }¼hÇzU tBÇwA oÇM ° k{»« ¨B\¯A SiAjoQpBM Bμ¬BTwnBª¼M ³M nBª¼M

BÇM …LUoÇ« ²°oÇ£ nBŸ°pBÇw ¤jB�Ç«) S—o£»Ç« Rn±� »½Bμ¥½k�U ,³�]Ao«

/(S—o£ nAo› WdM jn±« 9 ¥~— nj ³Ÿ (2)}¼hzU

ºBμ¬BTwnBª¼ÇM ³ÇŸ k{BM k¼–« »Un±� nj ²s½° ³M k¯A±U»« ºk®MjAjnAo›

ºBμ²q¼Ç¢¯A /k®{BÇM ³TÇ{Aj ºA³ŠeÀÇ« ¥MBÇ› ¤ÀšTwA ° »¯Ajo£j±i ,»T§°j

yμBÇŸ oÇYA nj ²k{ jB\½A ”B�{ ¬joŸ oQ ³M k®¯A±U»« BμjAjnAo› pA ¥�Be

�½ ³ÇŸ k®ÇŸ −¼�Ç« kÇ¯A±U»« jAjnAo› ,¤BX« ºAoM /k®®Ÿ �ªŸ ©¼šTv« RnBŠ¯

³Ç½AnA o¼šÇ— ¬AnBª¼ÇM ³M An ¬B¢½An ºBμSL›Ao« pA »®¼�« ©\e k½BM ¬BTwnBª¼M
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³ÇŸ k®®Ÿ»Ç« ¨q¦Ç« An »�±~i ºBμ¬BTwnBª¼M ,−¼P¼¦¼— nj RAnoš« Am§ /k®Ÿ

/kÇ¯nAj ³Ç¢¯ k®«pB¼Ç¯ ¬AnBª¼ÇM ºAoÇM An j±Çi ShÇU S¼—oÇ‹ pA %10 ¥›Ake

¬B®¼ªÇ‡A ¤±~Çe W�BÇM k®Ç¯A±U»Ç« jAjnAoÇ› nj ²kÇ{ }hz« ºBμjAk¯°oM

ºk®MjAjnAo› pA

o¼¼’U ºAoM ¬A±U»«

q¼¯ »T½o½k« ºBμnBT—n

ºAoM :joŸ ²jB–TwA

n±L\« ºAoM ¤BX«

³M Bμ¬BTwnBª¼M¬joŸ

BM »¯Ao½k« ¨AkhTwA

|Bi »ª¦� œnAk«

b±†w −¼«FU B½

/¬B®ŸnBŸpA »�Bi

»T§°j yhM ”AkμA S´] nj Bμ¬BTwnBª¼M ³Ÿ k¯jo£ Œ±ƒ±« −½A pA ºoTz¼M

° »¦Ç« ºBμ¬BTwnBª¼ÇM ¤BXÇ« ºAoÇM /k¯o¼£»ªÇ¯ ²k½k¯ An B´¯C ° k®®Ÿ»« ¥ª�

ºBμ³®½qμ ,k¯A²joŸ Ak¼Q ºoTz¼M ºjApC ³Ÿ »¯B«p pA ,B¼®Ÿ nj BUB¼®Ÿ ¬Ajo£j±i

³Ç½AnA ºoTz¼ÇM RB«kÇi AnBÇ�{C ;k¯±{»Ç« ¥ªdTÇ« ¥LÇ› ³M SLv¯ ºoTz¼M

¬A±TÇM ¥Ç�z« /k®μj»Ç« yμBÇŸ An o´Ç{ ºAoš— ³M j±i RB«ki ° k®®Ÿ»ª¯

o¼Çi BÇ½ k¯A²joŸ ²jn°CoM An S§°j ”AkμA Bμ¬BTwnBª¼M −½A ³Ÿ joŸ }hz«

/k¯nAk¯ »T§°j jAjnAo› ³M ³]±U BM »~hz« yš¯ _¼μ Ao½p

¨B\Ç¯A ºnBÇŸ ³a »vŸ ³a> RAo¼¼’U jB\½A ºAoM ºk®MjAjnAo› pA ¬A±U»«

©¼ª~U k¯A±U»« »�BªT]A ³ª¼M ˜°k®� ¤BX« ºAoM /joŸ ²jB–TwA q¼¯ <kμj»«

y{±Q ²k{ y®½q£ ºA³š†®« <»§B� qŸ Ao«> nj B´®U An »�Bi RB«ki jo¼¢M

ºAoM k¯A±U»« ³¯BhUnAp° �½ −¼®`ªμ /(jk®LM jAjnAo› qŸ Ao« ¬C BM B´®U °) kμj

»½BQoÇw ºBμyhÇM ¥XÇ«) ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ³�±ª\Ç« �½ pA SLÇ›AoÇ« ¤BšTÇ¯A

/k®Ÿ ²jB–TwA ºk®MjAjnAo› pA (²jA±¯Bi ¬B�{qQ ¥X«) ºo¢½j ³M (Bμ¬BTwnBª¼M

:joÇŸ ²jB–TÇwA q¼¯ »T½o½k« ºBμnBT—n o¼¼’U ºAoM ¬A±U»« ºk®MjAjnAo› pA

œnAkÇ« BÇM »Ç¯Ao½kÇ« ¨AkhTÇwA ³M Bμ¬BTwnBª¼M ¬joŸ n±L\« ºAoM ¤BX« ºAoM

¬A±®Ç� ³M K¼UoU −¼ªμ ³M /¬B®ŸnBŸ pA »�Bi b±†w −¼«FU B½ |Bi »ª¦�

An »½Bμk®Ç½AoÇ— k{BÇM n±L\Ç« ¬BTwnBª¼M �½ SwA −�ª« jAjnAo› pA »zhM

ºAoÇM »wnoÇM RF¼Çμ �½ ¥¼Ç�zU BÇ½ ¬AnBª¼M  o« jnA±« ¨BªU »wnoM ºAoM

ºBÇμjnAk¯BTÇwA q½BÇe »UBš¼šdÇU ºBμboÇ‡ ¨BªU ³Ÿ −½A pA ¬B®¼ª‡A ¤±~e

ºBμk®Ç½AoÇ— −¼®Ça ³Ÿ jnAj j±]° ºnA°k¼«A −½A /k®Ÿ ©¼Š®U ,k®Tvμ »�Bi

³M ¥½BªU Rn±� nj B´®U) k®®Ÿ jB\½A ¬B�{qQ ºAoM k½k] ºBμ²q¼¢¯A ,»wnoM

/(j±i ¬AnB�ªμ jq¯ …¦“ ºBμºo¼£©¼ª~U SMBM »£k®«o{ pA q¼μoQ

�½ /k{BÇM ²joTv£ B½ j°kd« SwA −�ª« jAjnAo› �½ pA ¥�Be „BLUnA

Rnk› BM −vŸ A° p°j −½k®a ²k®{°o— ³Ÿ k®Ÿ −¼�« SwA −�ª« ²jBw jAjnAo›

¥½±dU ¨B¢®μ ° kμj ¥½±dU |Bi ¬B�« �½ ³M −¼�« g½nBU nj An }hz«
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³�±ª\Ç« ²k¯o¼£oÇMnj kÇ¯A±U»Ç« ™—A±U −¼®`ªμ /k®Ÿ S—B½nj An »®¼�« ‘¦L«

»T§°jo¼Ç“ »¯B«pBÇw »TÇ›° ÂX«) k{BM BμS¼§°Æv« ° RAo†i pA ºA²k¼`¼Q

jpAk®¼M ²An »T§°j ¬B®ŸnBŸ »ioM BM An S«Àw qŸ Ao« pA ºjAk�U ³Ÿ k®Ÿ»« ¥LšU

ºBμk«B¼Q

c†w ³M ºk®MjAjnAo›

»¢TvM nApBM nj SMB›n

W�BM SMB›n /k¯nAj

joŸnBŸ j±{»«

ºk®MjAjnAo›

Ao½p j±{ oUyhMoYA

k®¯A±U»« ¬AnAk½oi

ºB] ³M ³Ÿ k®®Ÿ k½k´U

/k¯°oM ºo¢½j

³ªÇμ ³¯ »§° (¬BªTiBw ºnAk´¢¯ ¥X«) BμjoŸnBŸ pA »ioM ¤°Æv« S§°j °

/(k{BM (°nAj ³ƒo� ¥X«) B´¯C

° ¬AnAk½oÇi −¼ÇM ¥MBšTÇ« jBªTÇ�A pA »UB]nj ¨q¦Tv« ²k¼`¼Q ºBμjAjnAo›

BU k®®Ÿ ³§jBL« o¢½k�½ BM An nBŸ ° RB�À‡A k½BM ²°o£ °j −½A /SwA ¬B£k®{°o—

,»½BμS¼�Çƒ° −¼®a nj /k®®Ÿ ¥e An RÀ�z« ,¨°Ak« „BLUnA �½ ³®¼«p nj

R¿BªTÇeA ¨BªÇU k®Ç¯A±U»ªÇ¯ �½nBÇM ° j°kdÇ« •½o�ÇU BM J±T�« RAnBL�

BÇM jn±ÇioÇM /k®Çμj y{±ÇQ ,k®T–¼M ˜B–UA SwA −�ª« ³Ÿ An ²kz¯ »®¼My¼Q

¥¼Çw oÇYA nj jAjnAoÇ› SdU S«Àw qŸ Ao« ÂX«) ²kz¯ »®¼My¼Q ºBμk«Bz¼Q

,�½oÇμ BÇU SwA −¼—o‡ k´�U tBwA oM ¥MBšU »Ÿk¯A ¨q¦Tv« ,(k®®¼LM ³«k�

/k®Ÿ ˆBd§ An o¢½j ²°o£ �—B®«

�½ »μBÇ£ /k®TÇvμ R°B–TÇ« nB¼ÇvM ºk®ÇMjAjnAoÇ› ³M „±Mo« ºBμk®½Ao—

/SwA ²k¯oM ¬C nj oTªŸ jB´®z¼Q ³Ÿ jnAj j±]° »ªwn »TMB›n <³~›B®«> k®½Ao—

B´¯C ³M <ºA²oª¯> ° k¯A²k{ »MB½pnA Sª¼› q¼¯ ° S¼–¼Ÿ oŠ¯ pA BμjB´®z¼Q »μB£

° k¯nAj»« ¨À�A An j±i …½Ao{ ²±š§BM ¬B£k®μjjB´®z¼Q »μB£ /jo¼£»« ™¦�U

³ÇM »ÇUAoÇŸ AmÇ« »μB£ /k®MB½»« An ¬jAj jB´®z¼Q ²pB]A ,k¼½FU Rn±� nj B´®U

1) sole score

”o‡ 3 B½ 2 BM ²Aoªμ k½B{ B½) jo¼£»« ¨B\¯A <(1)jo–®« ²oª¯> ºBμk®½Ao— ¬A±®�

RB«Ak›A ³Ÿ SwA ¬C pA »ŸBe ³Mo\U /(»ªwno¼“ SMB›n �½ nj ²±š§BM jAjnAo›

/k®Tvμ oT´M (¬BwC •¼�±U BM) ²k{ jnAk¯BTwA ºBμjAk¯°oM jn±« nj »ªwn

B½ ²k¼`¼Q ºBμS¼�ƒ°BM jn±ioM ²An B´®U SwA −�ª« oU³¯B‡BTd« ºBμk®½Ao—

ºBÇzUnA B½ ºpBM»UnBQ o†i BM Bμk®½Ao— −½A ³Ÿ B\¯C pA /k®{BM jo— ³M o~d®«

ºq¼ªÇ« ° »wnoÇM RF¼Çμ ¬±a »½BμnAqMA BM SwA oT´M ,k®Tvμ ²Aoªμ oTz¼M

/j±{ ‰–e ”B~¯A −‡BM ©μ ° oμB‹ ©μ BU k®{BM ²Aoªμ »¯°o¼M

SMBÇ›n /kÇ¯nAj »¢TÇvM nApBÇM nj SMB›n c†w ³M ºk®MjAjnAo› ºBμk«B¼Q

k®Ç¯A±U»« ¬AnAk½oi Ao½p j±{ oUyhMoYA ºk®MjAjnAo› joŸnBŸ j±{»« W�BM
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pA S½Bªe ³M k¯A±U»« SMB›n K¼“oU Am§ /k¯°oM ºo¢½j ºB] ³M ³Ÿ k®®Ÿ k½k´U

,k®{BÇM oTz¼ÇM ¬AnAk½oÇi nkšÇaoμ ²°À� ³M /k®Ÿ �ªŸ ºk®MjAjnAo› joLμAn

/k®{BM ³T{Aj nBŠT¯A ²k®{°o— pA An ºoTz¼M J±¦†« jnA±« k®¯A±U»«

ºAoM ³Ÿ »½Bμn±zŸ

pA ²jB–TwA

ºk®MjAjnAo›

,k®®Ÿ»« ºq½n³«B¯oM

p̈¿ ºBμS¼—o‹ k½BM

ºAo]A ºAoM

nj An ¬C q¼«CS¼š—±«

−½A B½C /k¯o¼¢M oŠ¯

p̈¿ }~hU ,Bμn±zŸ

−¼¼LU S´]

−T—o£ ,RB~hz«

³M „±Mo« ºBμ©¼ª~U

−T{±¯ ,ºk®MjAjnAo›

oM RnBŠ¯ ° jAjnAo›

An ºo½mQS¼—o‹

?k¯nAj

,(»¦Ç« ³ª¼ÇM ˜°k®� �½ ¤BX« ºAoM) k{BM ºoTz« B´®U nAk½oi �½ o£ A

nAk½oÇi oÇ£ A Rn±Ç� −½A nj /j±{ R°B–T« SwA −�ª« Œ±ƒ±« �¼«B®½j

/j±{ ³Tv�{n° SwA −�ª« ²k®{°o— ,k{BM ³T{Aj ºke pA y¼M ºBμBƒBšU

joŸ k®μA±i KvŸ »wB¼w »£jB«C ,»μB£k½j −¼®a BM ³´]A±« nj ¬B£k®{°o—

nj BU joŸ k®μA±i ²jB–TwA »¢Tv�{n° k½k´U pA ° k®®Ÿ SŠ—Bd« An j±i BU

©Çμ »TÇ›° /k¯±Ç{ k½k\ÇU RAoÇŸ AmÇ« ,ShÇw ° S–Çw ºBÇμjAjnAoÇ› jn±«

An ¬C ¬BÇ¯AjjB~TÇ›A ³`Ç¯C) k®{BÇM ºnB~dÇ¯A ¬B£k®{°oÇ— ©Çμ ° ¬AnAk½oÇi

−Ç½A nj /j±{»Ç« nA±Ç{j k«B¼ÇQ »®¼My¼ÇQ ,(k®Ç¯A±i»« <³—o‡ °j nB~d¯A>

,SwA (RB«ki nAk½oi B´®U) nAk½oi ZBTd« ²k®{°o— ³Ÿ nk›¬Bªμ Rn±�

�½ nj j±]±Ç« ¬BTwnBª¼ÇM B´®ÇU ÂXÇ«) SwA ²k®{°oÇ— ZBTdÇ« q¼¯ nAk½oi

/(³š†®«

jAjnAoÇ› »�±¯ pA BμS§°j ³Ÿ SwA bo†« »«B¢®μ ²s½° ³M SMB›n ³§Fv«

1) quasi-markets 2) purchase-provider seperation

Ç nAk½oÇi »Ç½AkÇ]> BÇ½ (1)<nApBÇM ³ª¼Ç¯> ¬A±®Ç� SdÇU »μB£ ³Ÿ k®®Ÿ²jB–TwA

©Çμ ÂL› ³Ÿ »«±ª� jB´¯ �½ ,joLμAn −½A nj /j±{»« ²k¯A±i (2)<²k®®Ÿ³½AnA

©¼všÇU ¾qÇ] °j ³ÇM ,SwA ³TÇ{Aj ²k´� oM An SL›Ao« ³½AnA ©μ ° »§B« −¼«FU

nAk½oi jB´¯ �½ /j±{»« Ak] ³½AnA pA »§B« −¼«FU ,³�Ài n±‡ ³M /jjo£»«

³¦ªÇ] pA) •¦ThÇ« ¬B£k®{°oÇ— BÇM −TÇvM jAjnAoÇ› RnkÇ› ° jjo£»« jB\½A

»TÇ›° /k®Ÿ»Ç« Ak¼ÇQ (−¼z¼Q keA° nBTiBw nj RB«ki ²k®®Ÿ³½AnA ºBμkeA°

oÇMAoM nj ºoYÆ« S«°Bš« k¯A±U»« ,jnAj ºnB~d¯A nApBM �½ k½k] ²k®{°o—

³ÇŸ »TÇ›° ±¯kÇ¯¿p nj /k{BÇM ³TÇ{Aj ³®½qμ ¤oT®Ÿ S´] nAk½oi ºBμxÀU

BÇM ²oŸ Am« ³M Œ°o{ k¯j±M ²k{ ¥¼�zU ²pBU ³Ÿ ºA³š†®« S«Àw ºBμRF¼μ

(³¯BÇ½Ao£nB~d¯A »¦d« ˆBd§ pA »§°) ¥šTv« Gk½k] »«±ª� ºBμ¬BTwnBª¼M

/jAj fn o«A −½A ,k¯joŸ

k½BÇM ,k®®Ÿ»Ç« ºq½n³«B¯oÇM ºk®ÇMjAjnAo› pA ²jB–TwA ºAoM ³Ÿ »½Bμn±zŸ
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−Ç½A BÇ½C /k¯o¼Ç¢M oŠÇ¯ nj An ¬C q¼«CS¼š—±Ç« ºAoÇ]A ºAoM ¨p¿ ºBμS¼—o‹

„±Mo«ºBμ©¼ª~ÇU −T—o£ ,RB~hz« −¼¼LU S´] ¨p¿ }~hU ,Bμn±zŸ

?kÇ¯nAj An ºo½mQS¼—oÇ‹ oÇM RnBŠÇ¯ ° jAjnAoÇ› −T{±Ç¯ ,ºk®ÇMjAjnAoÇ› ³ÇM

pA o¼“ ºk®MjAjnAo›

ºBμ»¯Ao¢¯

K½B�« ,ºjo�¦ª�

nBŸ /jnAj q¼¯ ºo¢½j

nj j±]±« o¼¢ªza

ºBμk®½Ao—

ºk®MjAjnAo›

»½Ao]A ºBμ³®½qμ

�½ ³M SLv¯ ºoTz¼M

° ²jBw SiAjoQ ¨BŠ¯

jB\½A ¥�z§AkdT«

/k®Ÿ»«

¥MB› o¼¼’U W�BM »§° kμj»ª¯ ³ªUBi S{Ak´M RnAp° yš¯ ³M ºk®MjAjnAo›

(¬B®ŸnBÇŸ ° BμRnB´Ç« ³¦ª] pA ¬C ²Aoªμ ºBμpB¼¯ °) jB´¯ ¬C yš¯ ³ŠeÀ«

/j±{»«

1) deliverables

•½BÇ‹° −Ç½A ,k®{BÇM ²k¼`¼ÇQ jAjnAoÇ› nj <(1)¥½±dÇU ¥MB› jnA±«> »T›°

ºAoÇ]A ° ²oÇŸ AmÇ« ºBμk®Ç½AoÇ— Am§ /k®{BÇM q¼Ç¢¯AoM y§Ba ²s½° ³M k®¯A±U»«

poÇ‡ ³ÇM jB´Ç¯ �½ »μB£ /k®Tvμ ©´« Bμk«B¼Q ºAoM ²s½° ³M ,»¦¼~–U jAjnAo›

/k®Ÿ»« qŸoªU (<joM»«> ³Ÿ »vŸ ³M) jAjnAo› ³M ¬jAj xAjBQ k®½Ao— oM »LwB®«B¯

²k¯oM BM ¬k«C nB®Ÿ »¢¯±¢a ° (jAjnAo› jB–«) joM»« ²k¯oM ³`¯C j±]° −½A BM

³M /SwA »UB¼e ,jnAj jAjnAo› −TvM oM ³Ÿ ºoYA oŠ¯ pA ÁBªTeA ,¬B«p ¤±‡ nj

yμBÇŸ ºAoÇM ºA²q¼Ç¢¯A oμ pA »�B–T¯A ºBμjAjnAo› ”o‡ ³Ÿ k¼{BM ³T{Aj jB½

o¢« k®Tvμ nAjn±ioM S¼–¼Ÿ yμBŸ ° Sª¼› y½Aq—A ,(RB«ki °) Bμ³®½qμ

n±Ç‡ ³Ÿ j±{ o\®« ,jAjnAo› k½kªU ¨k� ³M k½k´U B½ jAjnAo› RB«°q¦« ³Ÿ ¬C

/k®®Ÿ ¥ª� ºo¢½j

»§B« −¼«FU jB´¯ �½ ³M S{Ak´M RnAp° ¬joŸ ©¼všU BM °j oμ B®“ ° B¼L«Ap

³M nApBM ³ª¼¯ jo�½°n ºAq]A k¯joŸ »�w ,S«Àw SL›Ao« ³½AnA ¬B«pBw �½ °

¨q¦TÇv« o¼¼’U −½A ³Ÿ k¯A²k{ ³]±T« n±zŸ °j oμ /k®®Ÿ Ao]A An ºk®MjAjnAo›

/SwA ³]j±M oM »®TL« »T®w »T§°j yhM ³M SLv¯ ºoTz¼M »T½o½k« S¼—o‹

»½BTw°n ºBμ¬BTwnBª¼M ²nAjA jn±« nj ºk®MjAjnAo› »MB½pnA K¼UoU −¼ªμ ³M

o‡Bi −½A ³M ºjB½p ke BU ³Ÿ jAj ¬Bz¯ An »–¦Th« [½BT¯ ,»M±®] ºBš½o—C nj

/j±M ²joŸ ¥ª� •¼�ƒ jAjnAo› ºAo]A ° ¬jAj xAjBQ ,−T{±¯ nj S§°j ³Ÿ j±M

nBŸ /jnAj q¼¯ ºo¢½j K½B�« ,ºjo�¦ª� ºBμ»¯Ao¢¯ pA o¼“ ºk®MjAjnAo›

ºoTz¼ÇM »Ç½AoÇ]A ºBμ³®½qÇμ ,ºk®MjAjnAo› ºBμk®½Ao— nj j±]±« o¼¢ªza

²°ÀÇ� ³ÇM /k®Ÿ»Ç« jB\Ç½A ¥�z§AkdT« ° ²jBw SiAjoQ ¨BŠ¯ �½ ³M SLv¯

ºoMnBŸ S¼¦MB› Am§ /jnAj oMnj An BzUnA ° K~¯ ° ¤q� o†i ,j±]±« „B¼TeA
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/jnAj »¢TÇvM ³‡±Mo« ºBμjB´¯ ºnB�Twnj ° RnB´« ³M ºke BU joLμAn −½A

° ²q¼Ç¢¯A ,nB¼TÇiA ,jAjnAoÇ› ”oÇ‡ ºBμ¬B«pBÇw ¬Ao½kÇ« oÇ£ A −Ç½A oÇM ²°À�

An ºk®ÇMjAjnAo› oYA nj ²k{ jB\½A ºBμ²q¼¢¯A ³M gwBQ ºAoM ¨p¿ ºBμRnB´«

qŸoªT«»¦« ºBμ¨BŠ¯

n±zŸ �½ nj ²s½° ³M

�¼w°°  nqM

RnBŠ¯ k®¯A±U»ª¯

³½AnA oM ºoYÆ«

³T{Aj »¦d« RB«ki

HL§B“ ¥›Ake B½) k®{BM

/(k®®Ÿ»ª¯ An nBŸ −½A

kÇ¯A±U»ªÇ¯ »μk¯B«pBÇw ¤oT®ÇŸ ¨oμA jn±« nj ¬C ²±š§BM k½A±— ,k®{BM ³T{Ak¯

/j±{ ¥�–§BM

³�Ài :ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn (3-3

jo�¦ªÇ� oÇM ,²kÇ{ »wnoM ºA²q¼¢¯A ºBμjoLμAn ³¯±¢a ,³�Ài n±‡³M

?k¯nAm£»« o¼YFU S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯

RÀ½BªÇU ³ÇM »μjgwBÇQ y½AqÇ—A ° Bμ³®½qÇμ yμBÇŸ W�BM AkTMA SMB›n

/SwA ¨p¿ BLÇ›n S¼š—±Ç« ºAoM ³Ÿ SwA ºq¼a ¬Bªμ Ao½p jjo£»« ¬B½oTz«

³TÇL§A /k®Çμj y½AqÇ—A An S«ÀÇw SLÇ›Ao« ¨BŠ¯ pA S½Bƒn k½BM RAo¼¼’U −½A

¬Bz¯ »z®Ÿ A° ³a ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³�®½A ³M jnAj »¢TvM S«Àw S¼�ƒ° y½Aq—A

»ª¼ª~U ³a ³®½qμ nj ²k{ jB\½A »½±]³—o� pA ²jB–TwA ºAoM S§°j ° k®μj

S¼–¼Ÿ ,jjo£ KwB®«B¯ ° ke pA y¼M ²jB–TwA W�BM ³Ÿ »TMB›n ¤BX« ºAoM /jo¼¢M

ºBμ³®½qÇμ SwA −�ªÇ« /jAj kÇμA±Çi y½Aq—A An Bμ³®½qμ ° yμBŸ An »®¼§BM

»§° k®®Ÿ»« •¼�±U J±¦†« An B´¯C ¬AnBª¼M ³Ÿ SL›Ao« B½ »MB½nApBM ³M „±Mo«

ºAoÇM ³Ÿ ºnBz— /kMB½ y½Aq—A q¼¯ ,k¯nAk¯ S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA nj »zš¯

pA S‹B–e ° Aoš— »woTwj SwA −�ª« ,j±{»« jnA° »§B« ”ÀUA pA q¼μoQ

/kμj yμBŸ q¼¯ An o†i oMAoM nj B´¯C

ºk®ÇMjAjnAoÇ› /jnAj »¢TÇvM ¬C ºAoÇ]A »¢¯±Ç¢a ³M ºk®MjAjnAo› RAoYA

»~¼~hU »½AnBŸ ,(³®½qμ ¤oT®Ÿ BM) »®— »½AnBŸ ºBšUnA W�BM ²±š§BM k¯A±U»«

³ÇŸ »Un±Ç� nj) RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ ° (�MB®« jk\« S½Akμ BM)

pA ¬A±U»Ç« /j±ÇzM (k{BÇM ºo¼£²pAk¯A ¥MB› ºjo�¦ª� ”AkμA ¥«B{ jAjnAo›

pA »ª\Çe ¬joÇŸ »Ç«Aq§A ™½oÇ‡ pA »woTÇwj ºBšÇUnA ºAoÇM ºk®ÇMjAjnAoÇÇ›

y½AqÇ—A An ¨BŠÇ¯ jo�¦ª� S§Ak� Am§ °) joŸ ²jB–TwA q¼¯ ¬B¢½An ºBμSL›Ao«

ºBμ³®½qÇμ) ¥«B�ÇU ºBμ³®½qÇμ ºk®ÇMjAjnAo› ,k{ ²nB{A ³Ÿ ³¯±£ ¬Bªμ /(jAj

An Bμ³®½qμ −½A ³Ÿ kμj»« y½Aq—A An (BμjAjnAo› ºAo]A ° ¬jAj xAjBQ ,−½°kU
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ºk®MjAjnAo› BM Ao½p k®Tvμ ©´« nB¼vM BμS¼§B�— −½A �MB®« /S—o£ oŠ¯ nj k½BM

/S—B½ Swj ¬C ²±š§BM ºBμjn°BTwj ³M ¬A±U»ª¯ kM

¬AnAk—o‡

¤¿kTwA »½AjpqŸoªU

¤oT®Ÿ BM ³Ÿ k®®Ÿ»«

RB«ki ³½AnA ,»¦d«

jo�¦ª� ,kMB½»« BšUnA

oUj±´z« KwB®«B¯

¬Ao½k« ,j±M kμA±i

ºAoM An ºoTz¼M nBz—

ue »μjgwBQ

K~¯ ° ¤q� ,k®®Ÿ»«

oUj±´z« BzUnA °

³Ÿ »Tª¼› °k{ kμA±i

³M) k¯n°C»« Swj ³M

jo�¦ª� ¥�{

¥MB› oTªŸ ,(KwB®«B¯

/j±M kμA±i ¤±L›

»T½o½k« RÀiAk« (4

³M ,<kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> B½ »¯°o¼M ºBμ²q¼¢¯A o¼¼’U K›A±�

o«A −½A j±i ° S«Àw SL›Ao« ³½AnA oM RÀiAk« −½A ºnAm£o¼YFU »¢¯±¢a

−Ç½A /jnAj S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºBμ¬B«pBÇw ¬Ao½k« ³M »T¼ªμA q½Be »¢TvMA°

nAoÇ› ”kÇμ An »T½o½kÇ« ºBμnBTÇ—n ³ÇŸ An »TwB¼Çw RAo¼¼’U ¥~— pA yhM

(»μk¯B«pBÇw ¤oT®Ÿ ¨oμA ºBμjoLμAn pA ³�±ª\« −¼«±w ¬A±®�³M) ,k®μj»«

/kμj»« nAo› oŠ¯k«

k®Tvμ »«±ª� yhM <jk\« ºk®MnBTiBw> ²k¯o¼£oM nj ³¦iAk« °j AkTMA

o¼¼’ÇU uPÇw /ºpBw»TŸoÇ{ ° »Ç½AjpqŸoªÇU :k¯o¼£»Ç« nAoÇ› »wnoÇM jn±«

S¼–¼Ÿ �«B] S½o½k« joMnBŸ ° jk\« ºk®MnBTiBw ¬°kM »T½o½k« ºBμnBT—n

¬joÇM y¼ÇQ ºAoÇM »½Bμx°n ¬A±®� ³M (ºnB�¯Bª¼Q) ¬°o¼M BM ºk®MjAjnAo› °

/k¯±{»« »wnoM S«Àw yhM RBeÀ�A ”AkμA

1) decentralization

(1)
»½AjpqŸoªU :»T§°j yhM jk\« ºk®MnBTiBw (4-1

»�±~Çi ³ª¼Ç¯ ° »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³M „±Mo« ºBμ²q¼¢¯A ¬±®Ÿ BU

S¼§°Æv« k®μA±i»« ³Ÿ »UBeÀ�A ¬B½o\« ºAoM /k¯A³T—o£ nAo› WdM jn±«

yhÇM nj An B´Ç¯C »§° k®Çμj BšUnA An B´¯C jo�¦ª� ° y½Aq—A An ¬B£k®®Ÿ³½AnA

¬C S¼M±Ld« ³Ÿ »hwBQ ?SwA Swj nj »½Bμ³®½q£ ³a ,k¯nAm¢M »›BM »T§°j

/SwA »½AjpqŸoªU ,SwA y½Aq—A ³M °n ¬B´] owAow nj

n±zŸ �½ nj ²s½° ³M qŸoªT« »¦« ºBμ¨BŠ¯ ³Ÿ SwA −½A ºA³®¼«p WdM

k®{BM ³T{Aj »¦d« RB«ki ³½AnA oM ºoYÆ« RnBŠ¯ k®¯A±U»ª¯ �¼w° °  nqM

RB½BÇ�{ ¬B¼M nj ,»ƒAnB¯ ¬Ak¯°o´{ /(k®®Ÿ»ª¯ An nBŸ −½A HL§B“ ¥›Ake B½)

BM qŸo« nj �›A° ¬Ao½k« /k¯n±i»«oM ºjB½p �¼UAoŸ°n±M �¯A±« ³M HL§B“ j±i

B½) k®¯A±U»ª¯ ,k¯±{ y½BQ k½BM ³Ÿ »T«Àw RB«ki ³½AnA ºBμ¬B�« ³M ³]±U
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nj j±]±Ç« ºjo�¦ªÇ� }½BšÇ¯ (kÇ¯nAk¯ nBŸ −½A ³M ³›À� ºAoM ºjB½p ¥¼§j

»zhM ¬Ao½k« ²°À� ³M /k®®Ÿ ºo¼¢¼Q An •¦Th« ºBμ²B¢¯B«nj ° Bμ¬BTwnBª¼M

²joªÇ{ ¤°ÆÇv« j±Çi ³¼eB¯ nj RB«ki S¼–¼Ÿ ºAoM Rnk¯ ³M ºA³š†®« B½

uQ /(jjo£»ª¯ y½BQ B´¯C jo�¦ª� HL§B“ ³Ÿ o‡Bi −½A ³M ºke BU) k¯±{»«

/k®Ÿ»ª¯ ³½AnA ºoYÆ« ¤oT®Ÿ ©μ »¦d« o½k«

ºBμyhÇM o½BÇw ³ÇM ºnAmÇ£A° »μB£ B\®½A nj B« oŠ¯ jn±« »½AjpqŸoªU

1) devolution 2) districts

c†w pA oU−¼½BQ ºBμkeA° ³M nB¼TiA ¤BšT¯A ¥«B{ ° j±{»« ²k¯A±i (1)»T§°j

³ÇM nB¼TiA ¤BšT¯A »®�« ³M HL§B“ o«A −½A ³¼§°A ºBμSL›Ao« jn±« nj /SwA »¦«

oTz¼ÇM (2)BμyhÇM ¥XÇ« oT£nqÇM »½B¼Ç—Ao’Ç] ºBμkÇeA° /SwA »¦d« c†w

B´®ÇU ³ÇŸ »ÇUAo¼¼’ÇU /k¯o¼£»Ç« ²k´�oÇM An »¯BTwnBª¼M ºBμSL›Ao« S¼§°Æv«

HL§BÇ“ ° k®μj»Ç« qŸoªTÇ« nBTiBÇw �½ ºA³š†®Ç« RAnAjA ³ÇM ºoTz¼M nB¼TiA

3) deconcentration

RBeÀÇ�A pA »U°B–TÇ« Œ±Ç¯ Sš¼šÇe nj ,k¯±{»« ²k¯A±i (3)<»½Ajp©Ÿ AoU>

/k¯°n»« nBª{ ³M »T½o½k«

RB«ki ³½AnA ,»¦d« ¤oT®Ÿ BM ³Ÿ k®®Ÿ»« ¤¿kTwA »½AjpqŸoªU ¬AnAk—o‡

ºoTz¼M nBz— ¬Ao½k« ,j±M kμA±i oUj±´z« KwB®«B¯ jo�¦ª� ,kMB½»« BšUnA

° k{ kμA±i oUj±´z« BzUnA ° K~¯ ° ¤q� ,k®®Ÿ»« ue »μjgwBQ ºAoM An

¤±LÇ› ¥MBÇ› oTªÇŸ ,(KwB®«B¯ jo�¦ª� ¥�{ ³M) k¯n°C»« Swj³M ³Ÿ »Tª¼›

An B´Ç¯C RB½BÇ�{ ³ÇŸ S{Aj k®ÇμA±Çi oLT�Ç« ºjoÇ— ¬Ak¯°o´{ /j±M kμA±i

³T{Aj B´¯C ºBμ»¯Ao¢¯ ³M gwBQ ºAoM (»UBMBhT¯A S¼š—±«) »¦¼§j ° k®Ÿ S—B½nj

oŠ¯ pA ºA³š†®« B½ »¦d« »wB¼w RBvwÆ« ³¦¼w° ³M ¬Ao½k« 	±� nj /k{BM

jnA±Ç« −½A ¨BªU ³Ÿ j±{»« B�jA −¼®a /k¯±{»« ²joª{ oLT�« ,¬B{jo�¦ª�

/jjo£»« RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ j±L´M q¼¯ ° Bμ³®½qμ yμBŸ ³M o\®«

gwBÇQ o¼’TÇ« »¦dÇ« …Ç½AoÇ{ ³M k®¯A±U»« »¦« ºBμ»wAoŸ°n±M ¥�A nj

Bμ»wAoŸ°n±M ¥ª� nj ³Ÿ k®Ÿ»« S½Bªe B�jA −½A pA »½AjpqŸoªU ³TL§A /k®μj

,»Ç½AjpqŸoªÇU ,¥MBšÇ« nj /k®μj»« nAo› S¦–“ jn±« An »†¼d« ™‡B®« HL§B“

nj ,¤BXÇ« ºAoÇM /kμj»Ç« y½AqÇ—A An »¦d« RÀ½BªU ° …½Ao{ ³M »μjgwBQ

K¼ŸoÇU B½ k{ kμA±i B½n¿B« ¤oT®Ÿ ”o� ºoTz¼M ¤±Q q¼i B½n¿B« »eA±¯
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/Sz£ kμA±i ¥½k�U »¦d« jAo—A RBd¼]oU BM ¬k{ KwB®T« ºAoM RB«ki

° ºA²q¼Ç¢¯A RBeÀÇ�A pA »L¼ŸoU ¥«B{ »½Ajp qŸoªU pA ºA²kª� yhM

oM »¦d« ºBμ²o½k« RF¼μ ³Ÿ −½A S´] ³M ¬Ao½k« ¤BX« ºAoM /SwA »T½o½k«

RBeÀ�A ¬B½o\«

³Ÿ S«Àw ºBμ¨BŠ¯

»½AjpqŸoªUjn±« nj

nj k½BM ,k®μj»« oŠ¯

S¼—o‹ ³Ÿ k¯o¼¢M oŠ¯

j±]±« ºnAjA ° »®—

SwA nkša …¼d« nj

»T�ow ³a BM °

S¼—o‹ −½A ¬A±U»«

/jAj y½Aq—A An

S¼§°ÆÇv« BÇM ,k®®Ÿ»Ç« ™½±ÇzU BÇ½ ZAoiA ,¨AkhTwA An B´¯C ,jo�¦ª� tBwA

jn±Ç« nj ºoTz¼M Rnk› ¬Ao½k« ³M ²°À� ³M /Sz£ k®μA±i ³]A±« ºoTz¼M

ºB‚Ç—> An ¬C Row±ÇM ³`Ç¯C) j±{»Ç« ²jAj k½oi ° ºk®MjAjnAo› ,¬B®ŸnBŸ

1) decision space

©μ BM k½BM RAo¼¼’U −½A ³Ÿ SwA −½A B« ²B£k½j /(k¯A±i»« B´¯C <(1)ºo¼£©¼ª~U

oYÆÇ« Bμ²q¼Ç¢¯A ,»μjgwBQ S¼—o‹ j±]° ¨k� Rn±� nj /k¯o½mQ Rn±�

pA ¬joÇŸ oŠ¯”oÇ� ºAoÇM ºqŸoÇ« b±†Çw pA SwA±Çinj B«A /j±M k®μA±h¯

yhÇM ºBμ³½jBdÇUA nBÇz— SdU »¦¼{ S§°j �›A° nj /Sv¼¯ ¬BwC ,¤oT®Ÿ

qŸoªTÇ« Gjk\Ç« ,»Ç½AjpqŸoªÇU pA uQ An »›±šÇe …½Ao{ k{ n±L\« »T§°j

/k½Bª¯

q¼Ç¯ An oÇ¢½j ºBμyhÇM ”AkÇμA kÇ¯A±U»Ç« S«ÀÇw yhM »½AjpqŸoªU

S¼§°Æv« ºB†�A BM BμS§°j S½±šU ¥«B{ k®¯A±U»« ”AkμA −½A /k®Ÿ ²jn°CoM

»¦Ç« S§°j �½ Swj pA »§BÇ« ºBμS¼§°ÆÇv« ¬joŸ ZnBi B½ B´¯C ³M oTz¼M

jo�¦ªÇ� BÇμS§°j SwA −�ª« ºjnA±« −¼®a nj /k{BM nBz— SdU Gk½k{

/k¯o½mPÇM oÇ¢½j ”AkÇμA −Ç½A ³M ¤±~e ºApA nj An S«Àw yhM oU•¼�ƒ

S§Ak� BM „BLUnA nj An ºk] »UÀ�z« k¯A±U»« S«Àw SL›Ao« »½AjpqŸoªU

BÇM ,j±Çi oUo¼šÇ— ¬B½BTªÇμ ³ÇM SLv¯ k®¯A±U»« oUk®ªU°oY ™‡B®« /k®Ÿ jB\½A

RB¼§BÇ« BÇM oTz¼ÇM RB«kÇi BÇ½) k®®Ÿ −¼«FU An ³MBz« RB«ki ºoTªŸ RB¼§B«

™‡B®Ç« ,jjoÇ¢¯ S¼LXÇU ºA³š†®« −¼M jk\« �½p±U nBŸ°pBw �½ o£ A /(³MBz«

»®w±M nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ) k¯jo£ »½AjpqŸoªU −½A »¯BMo› SwA −�ª« oUo¼š—

�½p±U ºAoM º±› (»—BŸ ²pAk¯A ³M) »½BμxÀU »T›° o¢½j º±w pA /(jAj fn

/k¯oM»Ç« ²o´M »½AjpqŸoªU pA �›A° nj o¼š— ™‡B®« ,k¯o½mQ»« Rn±� jk\«

jk\Ç« �½p±U ,k®μj»« ¬Bz¯ B¼Lª¦Ÿ ° »¦¼{ pA ¥�Be kμA±{ ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ

³ÇM SLÇv¯ o¼šÇ— ™‡B®Ç« ºAoÇM ºoTz¼ÇM ²k½BÇ— SwA −�ªÇ« ¤±«o— oM »®TL«

¬Bªμ ,³®¼«p −½A nj) /k®{BM ³T{Aj −¼z¼Q n±d« SwB¼w ºA³]j±M ºBμk®½Ao—
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»�±Ç¯ kÇ¯A±U»Ç« ºA³�«BÇ] »§BÇ« −¼Ç«FU ,kÇ{ WdÇM 7 ¥~Ç— nj ³ÇŸ ³¯±£

° ³Ç¼§°A ºBμSLÇ›AoÇ« ³Ç½AnA jn±Ç« nj nB¼TÇiA ³ÇŸ jjoÇ£ »š¦ÇU »Ç½AjpqŸoªU

/(k®Ÿ»« K¼ŸoU »¦d« Â«BŸ c†w �½ nj An »§B« ºBμS¼§°Æv«

oM H«°q§ »®— xp±«C

nj j±]±« }š¯

»�BªT]A³½B«ow

¥½BªU »®�½)

ºnB�ªμ ³M ¬Ak¯°o´{

�—B®« ºo¼¢¼Q nj

³M J±i »�ª]

q̈¦Tv« ³Ÿ »½Bμx°n

¥MBšT« ¨AoTeA ° jBªT�A

kμA±h¯ ™½B— (SwA

/k{

oŠÇ¯ »Ç½AjpqŸoªÇU jn±Ç« nj ³ÇŸ S«ÀÇw ºBμ¨BŠÇ¯ RBeÀ�A ¬B½o\«

nkša …¼d« nj j±]±« ºnAjA ° »®— S¼—o‹ ³Ÿ k¯o¼¢M oŠ¯ nj k½BM ,k®μj»«

³ÇŸ »½Bμn±zŸ nj /jAj y½Aq—A An S¼—o‹ −½A ¬A±U»« »T�ow ³a BM ° SwA

° jBÇv— ° SwA −¼´—oÇ« BÇM ³L¦Ç“ ,k®Tv¼Ç¯ ”B–{ »¦d« »wB¼w ºBμk®½Ao—

»{B¯ »½AnBŸ ³M „±Mo« ºB½Aq« ° J±¦†« »½±¢hwBQ ,SwA ©Ÿ Be ºpBM»UnBQ

³ÇŸ »½Bμn±ÇzŸ nj ,²°ÀÇ� ³ÇM /k¯±{»ªÇ¯ ¥�–§BÇM ÁBªTÇeA ,»½AjpqŸoªU pA

−�ª« ºA³¼{Be ºBμ²°o£ ,k{BM ³ŠeÀ«¥MB› ³�«B] ºBμ²°o£ ¬B¼« 	nB�U

/SwA ²k{ ¨BªU B´¯C noƒ ³M »¦d« ºo¼£©¼ª~U ³Ÿ k¯±{ ³]±T« SwA

¤BX« /SwA ¤±~e ¥MB› S¼š—±« BM »¦d« ºpBwS¼—o‹ …½Ao{ »ioM nj

JnB\U Go¼iA ° SwA ¿BM jA±w c†w ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯ nj An k®μ J±®] nj ¿AoŸ

BÇM ,²B£ C ¬Ao£²kμBz« /SwA ³T{Aj j±]° oYÆ« »¦d« S§°j jn±« nj ºjB½p

c†w ³M S«Àw yhM ºA³]j±M RAnB¼TiA q¼«CS¼š—±« »½AjpqŸoªU ¥¼´vU

/k¯joŸ ¤Bª�A »¦d« ¬AoLμn xp±«C ºAoM ºjB½p xÀU ,1990 ³μj nj »¦d«

»�BªT]A ³½B«ow nj j±]±« }š¯ oM H«°q§ »®— xp±«C ,o¢½j º±w pA

³ÇM J±Çi »�ªÇ] �—B®Ç« ºo¼¢¼ÇQ nj ºnB�ªÇμ ³M ¬Ak¯°o´{ ¥½BªU »®�½)

©¼¦�U /k{ kμA±h¯ ™½B— (SwA ¥MBšT« ¨AoTeA ° jBªT�A ¨q¦Tv« ³Ÿ »½Bμx°n

¬Ak¯°o´Ç{ ºAoM pB¼¯jn±« ºBμxo¢¯ xp±«C pA oUSeAn nB¼vM ºnAkMBve

»¯BÇ«p BU »½AjpqŸoªU ºAo]A −TiAk¯A o¼iFU ³M ³TL§A /SwA ™—±« �¼UAoŸ±«j

−¼®Ça SwA −�ª« /k{BM ²BLT{A k¯A±U»« q¼¯ ,<j±{ ¨BªU> Â«BŸ xp±«C ³Ÿ

RBŠÇd§> kÇ¯A±U»Ç« »Ç½AjpqŸoªU ºAo]A nBz— ²°À� ³M /kwo¯ q£oμ ºp°n

xo½mÇQ kÇ¯A±U»« jo�¦ª� ³M pB¼¯ o¢½j RnBL� ³M /k®Ÿ jB\½A <xp±«C ¥MB›

y½Aq—A An k½k] ©¼μB–« ° BμRnB´« KvŸ ºAoM ºA³š†®« ° »¦d« ¬Ak®«nBŸ

/kμj

»¦dÇ« ºpBwS¼—o‹ ° jk\« �½p±U ,RAnB¼TiA jn±« nj RAkμBz« −½A

»eAo‡ RB¼½q] ³M ,SwB¼w o¼¼’U k«B¼Q ³Ÿ k®Tvμ »«±ª� WdM −½A o¢¯Bz¯
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ºBμJBhTÇ¯A k½BÇM ²±š§BÇM k½A±— ¬joŸ ¥�–§BM ºAoM /jnAj »¢TvM ¬C ºAo]A °

KwB®T« ° nAk½BQ »{°n BM ° S—o£ oŠ¯ nj An »½AjpqŸoªU nj j±]±« jk�T«

»UB«ki k¼§±U B½ »½AnBŸ ºBšUnA ºAoM ¤BX« ºAoM /S—o£ ©¼ª~U B´¯C jn±« nj

k½BM »¦d« ¬Ao¼£©¼ª~U ,k®{BM ³T{Aj »¦d« …½Ao{ BM ºoU¡®UB¢®U „BLUnA ³Ÿ

³¯±¢a Rn±� −½A o¼“ nj /k®{BM ³T{Aj ³]j±M ° ¬B®ŸnBŸ ²nBMnj »UAnB¼TiA

?k¯n°C Swj ³M An ²A±h§j [½BT¯ k®{BM nA°k¼«A k®¯A±U»«

o¼¼’ÇU ºqŸoÇ« »ÇwAoŸ°n±M yš¯ ,»½AjpqŸoªU ³«B¯oM �½ Œ°o{ pA uQ

ºBÇ] ³ÇM ° k®ÇŸ ³¼�±U ,¤oT®Ÿ ºB] ³M k½BM qŸo« ³Ÿ Rn±� −½A ³M /k®Ÿ»«

³ÇM »¦dÇ« SwB¼Çw ¬jAj SŸoÇe ºAoM SwA −�ª« /kμkM xp±«C ,n±Twj

,¤BXÇ« ºAoÇM /k®{BÇM ¨p¿ »½Bμ²q¼¢¯A B½ RAnoš« ,BμnAqMA ,»¦« ”AkμA Sªw

»¦« ”AkμA ¤±~e tBwA oM An S§°j oU−¼½BQ b±†w ³M nBLT�A ¤BšT¯A ¬A±U»«

An ºA³ŠeÀ«¥MB› ºkš¯ ºBμ²q½B] »¦« S§°j ,k®μ nj ¤BX« ºAoM /joŸ ©¼Š®U

³TÇ{Aj An S¼�ªÇ] ¤oT®ÇŸ jo�¦ª� −½oT´M ³Ÿ SwA ²joŸ −¼¼�U »U¿B½A ºAoM

Rn±Ç� −Ç½A o¼Ç“ nj /jjo£»« S¼ªμA q½Be ²s½° ³M ,jo�¦ª� y½BQ /k®{BM

ºnB¼vM ³Ÿ Sv¼¯ ºn°CjB½ ³M ¨p¿ /k{ kμA±h¯ nB�{C k½k] RB«Ak›A RAoYA

/k®®Ÿ»« ¤±L› An ¤BšT¯A −½A »Thw ³M ºqŸo« S§°j ºBμkeA° pA

»¦dÇ« ºBμS¼—o‹ ° …½Ao{ nj j±]±« ºBμR°B–U ³M „±Mo« oiC ³T�¯

nj /k¯±{»Ç« jB\½A  nqM ºBμn±zŸ nj ²s½° ³M •¦Th« ™‡B®« nj ³Ÿ SwA

R°B–T« ³š†®« ³M ³TvM ,»½AjpqŸoªU ³M „±Mo« ºBμxÀU SwA −�ª« ,³\¼T¯

¥MBÇ› »¢Tv½BÇ{ »¢ªÇμ »T§B½A ºBμS§°j ³Ÿ ²kdT« R¿B½A nj »Te /k®{BM

»®Ç— »¢Tv½BÇ{ nj j±]±« ºBμR°B–U tBwA oM ¤Ank— S§°j ,k¯nAj »§±L›

/j±{ ¤±d« S§B½A ¨AkŸ ³M »UAnoš« ° »®— •½B‹° ¨AkŸ ³Ÿ k®Ÿ»« −¼¼�U

1) outonomization 2) corporatization

(2)
ºpBw»TŸo{ °

(1)
»¯Ajo£j±i :»T§°j yhM jk\« ºk®MnBTiBw (2-4

»T§°j ¬B£k®®Ÿ³½AnA jk\« ºk®MnBTiBw ³M „±Mo« o¢½j »T½o½k« ³¦iAk«

™½oÇ‡ pA (Bμ¬BTwnBª¼ÇM ºAoÇM Go~d®Ç« Á±ª�Ç« ³TÇL§A) S«ÀÇw SLÇÇ›AoÇÇ«

/k¯±{»Ç« ²kÇ¯A±Çi <ºpBw»TŸo{> ° <»¯Ajo£j±i> ²B£ ³Ÿ SwA »UBeÀ�A

2-4
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yš¯ •¼�ƒ jo�¦ª� nj ³Ÿ »T§°j yhM ºnBTiBw ºBμ»£s½° pA »ioM ÂL›

−Ç½A ³ÇŸ kÇ¯nAj »�Çw RBeÀÇ�A −Ç½A /k®T—oÇ£ nAoÇ› »wnoÇM jn±Ç« ,kÇ¯nAj

³M o\®« ²B£k½j −½A /kMB½ BšUnA jo�¦ª� BU k®μj o¼¼’U An ºnBTiBw ºBμ»£s½°

,oYÆ« RBeÀ�A

oM »®TL«»½Bμ²q¼¢¯A

jB\½A º±› ° jo�¦ª�

³Ÿ ºn±‡ ³M k®Ÿ»«

ºBμnApBM nj) ¬AnBª¼M

o½Bw B½ (»š¼še

nj) »T§°j ºBμjB´¯

njB› (<BμnApBM ³ª¼¯>

j±M k®μA±i

oM An ¬B£k®®Ÿ ³½AnA

Ç ³®½qμ jo�¦ª� tBwA

JBhT¯A j±i S¼–¼Ÿ

/k®®Ÿ

An »�±~i yhM S½o½k« ºBμ³L®] ³Ÿ SwA ²k{ k½k] ºBμ¬B«pBw jB\½A

³ÇM ³TÇvMA°> BÇ½ <»ÇT§°j ³ª¼¯> ,k½k] ºAq]A −½A /k®®Ÿ»« »T§°j yhM jnA°

³ÇM oU¥«BÇŸ RAo¼¼’ÇU BÇM ° <ºnBTh«j±Çi> nBÇaj B½ k¯A²k{ ²k¯A±i <S§°j

²jAj nB¼TÇiA ¬Ao½kÇ« ³ÇM ,RBeÀ�A −½A nj /k¯A²k{ <ºpBw»TŸo{> Rn±�

RF¼Çμ �½ ¥XÇ«) k½k] »T½o½k« nBTiBw �½ oMAoM nj 	±� nj ° j±{»«

−Ç½A /Sv¼Ç¯ S{Ak´ÇM RnAp° pA »zhÇM H—oÇ� ³ÇŸ k®Tvμ ¤°Æv« (²o½k«

k½oi −¼¯A±› ° ¬B®ŸnBŸ ,ºk®M³]j±M pA ¥«BŸ B½ »Lv¯ n±‡ ³M k¯A±U»« ¬B«pBw

k®Ÿ k«Cnj KvŸ ºk½k] •¦Th« ºBμx°n ³M k¯A±U»« ° k{BM Ak] S§°j

/(ºA²q¼¢¯A ºBμjAjnAo› B½ nBª¼M ©\e tBwA oM)

»ªwn B½ »›±še ºk®M³Twj ²B£k½j pA HL§B“ ,jk\« ºk®MnBTiBw Œ±¯ −½A

»UB¼¦ª� RB¼Äq] ³Ÿ k¯o¼£»« nAo› WdM jn±« <S«±�e> B½ <S¼�§B«> ¥X«

,©¼®Ÿ jB\½A k½k] ²o½k« RF¼μ �½ o£ A ¤BX« ºAoM /kμj»ª¯ y{±Q An »UB¼e

¤BL¯j ³M ³Ÿ k®®Ÿ ™½±zU An RF¼μ ³Ÿ k{ k®μA±i JBhT¯A »š½o‡ ³M B‚�A B½C

?SiAjoQ k®μA±i K~¯ ° ¤q� ° »wB¼w ºpBM ³M q¼¯ B´¯C B½ k{BM ™½¿ ¬Ao½k«

ºBμk«B¼Q oM jk\« ºk®MnBTiBw ºnAm£o¼YFU »¢¯±¢a ©´— ºAoM ²An �½

jo�¦ªÇ� k¼¦Ÿ y{> oM ³¯±¢a RAo¼¼’U j±{ ²k¼woQ ³Ÿ SwA −½A jo�¦ª�

ºBμ©¼ª~ÇU ³ÇŸ SwA −Ç½A ³T�¯ /(10-1 ¤°k]) k¯nAm£»« o¼YFU <»¯B«pBw

k®Ç¯A±U»Ç« ³Ÿ k®®Ÿ»« jB\½A ¬B®ŸnBŸ ° ¬Ao½k« ºAoM »½Bμ²q¼¢¯A ²o½k«RF¼μ

/joŸ k®μA±i nBŸ ³¯±¢a ¥ª� nj RB«Ak›A −½A k®®Ÿ »®¼My¼Q

° jo�¦ª� oM »®TL« »½Bμ²q¼¢¯A ,oYÆ« RBeÀ�A :¬B«pBw oM jnA° ºBμ²q¼¢¯A É

o½BÇw BÇ½ (»š¼šÇe ºBμnApBM nj) ¬AnBª¼M ³Ÿ ºn±‡ ³M k®Ÿ»« jB\½A º±›

oÇM An ¬B£k®®ÇŸ³½AnA j±M k®μA±i njB› (<BμnApBM ³ª¼¯> nj) »T§°j ºBμjB´¯

³M ¬B«pBw ™½±zU ºAoM /k®®Ÿ JBhT¯A j±i S¼–¼Ÿ Ç³®½qμ jo�¦ª� tBwA

³ªμ »Te B½ »zhM ³Ÿ j±{»« ²jAj ²pB]A ¬C ³M H�±¯ Bμ²q¼¢¯A −½A ³M gwBQ

³ÇM jApBÇ« ºnAm£A° BM o½B’« −½A /k®Ÿ ‰–e ,jn°C»« ¥�Be ³Ÿ An »�—B®«
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/SwA �½B{ Bμ»wAoŸ°n±M ºnB¼vM nj ³Ÿ SwA »½AnAj RnAp°

¬Ao½k« oM º±› »½Bμ²q¼¢¯A ,oYÆ« RBeÀ�A :¬Ao½k« ³M „±Mo« ºBμ²q¼¢¯A É

,¨AkhTwA Rnk› ºB†�A ,³®½q£ �½ /k®μj BšUnA An jo�¦ª� BU k®Ÿ»« jnA°

ºA³¯±£ ³M j±i ³M±¯ ³M ³Ÿ SwA ºA²o½k« RF¼μ ³M ¬Ao½k« ™½±zU ° ZAoiA

,o«A −½A Œ±›° ºAoM /k®Ÿ n±d« jo�¦ª� An j±i ºB‚�A ³Ÿ j±{»« −¼¼�U

²pB]A ³Ÿ »UBeÀ�A /k®Tvμ ©´« nB¼vM ,<S¼ªŸBe> ºBμnBTiBw RB¼Äq]

ºBμ²q¼Ç¢¯A ,k®μj»Ç« An ¬Ao½kÇ« −T{BªÇ£ oÇM »wB¼w ºnAm£o¼YFU ¨°AkU

/k®®Ÿ»« •¼�‚U An ¬Ao½k«

,¬B®ŸnBŸ ³M SLv¯ k½BM j±i ºBμ²q¼¢¯A ³M gwBQ ºAoM ¬Ao½k« :¬Ao½k« nB¼TiA É

³TÇL§A /k®{BM ³T{Aj RAnB¼TiA ©´« ºBμ³®¼«p o½Bw ° ºnAm£Sª¼› ,k½oi

˜BTÇz« ³ÇŸ »½BμkÇeA° º±w pA ¥�Be nBz— SdU HL§B“ ¬Ao½k« nB¼TiA

ºBμSª¼› ‰–e ³M k®ª›À� ³Ÿ »¯B½oTz« B½ k®Tvμ ¬Ak®«nBŸ pA SŠ—Bd«

/jjo£»« j°kd« ,k®Tvμ »®¼½BQ

H�±¯ ¬Ao½k« ºBμxo¢¯ ° BμRnB´« ºBšUnA :¬Ao½k« ºBμxo¢¯ ° BμRnB´« É

B´®ÇU /SwA ²kÇ{ ¤±dÇ« k½kÇ] S«±Ç�e ºBμnBTiBÇw ³M (o�— ¬°kM)

pA »L¼ŸoU jB\½A ºAoM S§°j ³Ÿ k¯A²joŸ o�— jn±« −½A nj »Ÿk¯A ºBμn±zŸ

y¼Q An RBeÀ�A ³Ÿ »¯Ao½k« nj »�BªT]A ºo½mQS¼§°Æv« ° »®½o—CnBŸ

/k®�M k¯A±U»« ³a ,joM k®μA±i

nAo› ¬Ao½k« Swj nj HUkª� ¬B®ŸnBŸ jo�¦ª� ºBšUnA :¬B®ŸnBŸ ºBμ²q¼¢¯A É

An »TÇiAjoQ ºBμB®L« ° k®®Ÿ ZAoiA ° ¨AkhTwA k®¯A±TM ¬Ao½k« »T›° /jnAj

¬B®ŸnBŸ ºAoM jo�¦ª� oM »®TL« ºBμ²q¼¢¯A Sv¯A±U k®μA±i ,k®μj o¼¼’U

ºBμ²q¼Ç¢¯A ° »ª½kÇ› ¬B®ŸnBÇŸ ¨BŠÇ¯ »μBÇ£ ,oÇ¢½j º±w pA /k®®Ÿ jB\½A

/k¯B«»« »›BM j±i ºB] ow ,j±{»« jB\½A ³Ÿ »–¼�ƒ

° BμRnB´Ç« BÇ½ H�±Ç¯ RBeÀ�A ¬B½o\« :¬B®ŸnBŸ ºBμxo¢¯ ° BμRnB´« É

³ÇM An RB�±ƒ±« −½A B½ k¯A²jAk¯ nAo› ³]±U jn±« An ¬B®ŸnBŸ ºBμxo¢¯

° ºoLμn K¼ŸoU pA ¬Ao½k« ³Ÿ k¼«A −½A BM) k¯A³T{Am£ k½k] ¬Ao½k« ²k´�

/(joŸ k®μA±i ²jB–TwA nBŸ º°o¼¯ o¼¼’U ºAoM nB¼TiA

¬BTwnBª¼ÇM �½ q¼«CS¼š—±Ç« ° jk\Ç« ºk®MnBTiBÇw ,³�ÀÇi n±‡³ÇÇM
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³ÇŸ SwA ¬BTwnBª¼ÇM ²k½j xp±«C Â«BŸ ° k®ª¯A±U ¬Ao½k« pA ºnjBŸ ¨q¦Tv«

−½A /k¯o¼¢M xAjBQ j±i jo�¦ª� o‡Bi³M ° k®{BM ³T{Aj ¤±L› ¥MB› ºnB¼TiA

nBŸ ³M ¨AoTeA y½Aq—A ºAoM xÀU ,ºjAo—A −¼®a xp±«C ³M ³]±U k®«pB¼¯ o«A

ºBμ²q¼¢¯A y½Aq—A

,»μk¯B«pBw³M „±Mo«

° nB¼TiA¬jAj ¬°kM

ºAoM p̈¿ RnB´«

,¬Ao½k« ³M »μjgwBQ

ºnAj³¼UC jo�½°n

K¼UoU −¼ªμ ³M /Sv¼¯

³M nB¼TiA¬jAj

¬jAj nAo› ° ¬Ao½k«

	o�« nj B´¯C

nApBM ºBμ²q¼¢¯A

ºB†�A ¬°kM)

(»]nBi S¼§°Æv«

nj An B´¯C ÁBªTeA

ºBμºnAm£ ³½B«ow

jnA° ³¯BL¦‡S�–®«

ºBμxpnA ³Ÿ k®Ÿ»«

»Ÿk¯A »�BªT]A

/k¯nAj

¥XÇ«) »ªÇŸ ¥¦Ç« B´®U /SwA »�{qQ �«A±] K¼“oU ° ¬B�{qQ ¬B¼« nj B´¯C

¤±~e ºAoM ¨p¿ ºnBLT�A ° »{p±«C nBTiBwo½p jB\½A ³M Œ°o{ (¬BTwnB\«

/k¯A²joŸ ”kμ −½A ³M

ºBμ³L®] ³Ÿ joijoi RAo¼¼’U ³Ÿ k®Tvμ ¬C pA »ŸBe »¦¦ª§A−¼M kμA±{

/k®®Ÿ»ª¯ jB\½A ºA²kª� [½BT¯ ,k®®Ÿ»ª¯ bÀ�A An ¬BTwnBª¼M nBTiBw ºk¼¦Ÿ

¨p¿ RnB´Ç« ° nB¼TiA ¬jAj ¬°kM ,»μk¯B«pBw ³M „±Mo« ºBμ²q¼¢¯A y½Aq—A

¬jAj K¼UoÇU −¼ªÇμ ³M /Sv¼¯ ºnAj³¼UC jo�½°n ,¬Ao½k« ³M »μjgwBQ ºAoM

ºB†Ç�A ¬°kM) nApBM ºBμ²q¼¢¯A 	o�« nj B´¯C ¬jAj nAo› ° ¬Ao½k« ³M nB¼TiA

jnA° ³¯BL¦‡S�–®« ºBμºnAm£³½B«ow nj An B´¯C ÁBªTeA (»]nBi S¼§°Æv«

/k¯nAj »Ÿk¯A »�BªT]A ºBμxpnA ³Ÿ k®Ÿ»«

joŸnBÇŸ ° ¡®μoÇ— ,³TÇ{Aj BÇ½ »¦«B�U oYA k¯A±U»« jk�T« ¶kª� RAo¼¼’U

K~¯ ° ¤q� ° S½k{nA ºB®L« oM ¨AkhTwA ³Ÿ »½B] nj /kμj o¼¼’U An ¬B«pBw

An »†½Ao{ −¼®a ³Ÿ joŸ k®μA±i Jm] An »¯B®ŸnBŸ Bμ¬BTwnBª¼M ,jnAj ¨°AkU

k®Ç¯A±U»Ç« (k½kÇ] nB¼TÇiA BÇM) k½kÇ] ¬Ao½k« o¢½j º±w pA /k¯nAj Sw°j

po‡³ÇM ³ÇŸ k®®ÇŸ JmÇ] An ºoU²q¼¢¯A BM ¬B®ŸnBŸ ,²joŸ jB\½A k½k] »†¼d«

/k®½CoM RB«ki ° ºn°²o´M ºBšUnA ²k´� pA ºoYÆ«

oTz¼ÇM ,k{BÇM oTz¼ÇM ¬Ajo£j±i ºBμ¬BTwnBª¼M oM nApBM ºBμnBz— ³aoμ

oYÆ« ° oU�¼w° RBeÀ�A ³aoμ Am§ /joŸ k®μA±i ¥ª� »�B–T¯A ºAq]A ³¼L{

nAoÇ› ³ÇM ºoTz¼M ZB¼TeA ²k{ »μk¯B«pBw Gjk\« ºBμ¬BTwnBª¼M −½A ,k®{BM

° SMBÇ›n ³ÇŸ j±{»« ²kμBz« ©μ pBM /S{Aj k®μA±i RAnoš« SdU −T—o£

/k®Tvμ −½q¢½B] ³¯ ° ¥ª�« ,RAnoš« �ƒ°

SwA −�ªÇ« k®ªUnkÇ› ºBμ³½jBdÇUA ° SwB¼Çw ,K~¯ ° ¤q� ³¯B–wFT«

°n³ÇM°n ¥�z« BM An ¬Ao½k« ³M ¬B®ŸnBŸ ³M „±Mo« »UB¼e ºBμ©¼ª~U ºB†�A

B´ÇM »½BμS¼§B�Ç— S´Ç] k®{BL¯ ¥½B« SwA −�ª« q¼¯ ¬AnAkªTwB¼w /k¯pBw

nAo› S½Bªe SdU B´¯C jn±« nj �‡BšT« ºBμ³¯AnB½ ™½o‡ pA ÂL› ³Ÿ k¯pAjoPM
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k½BÇM ,k®®Ÿ»Ç« oÇ�— »¯Ajo£j±i jn±« nj ³Ÿ »UBeÀ�A ¬B½o\« Am§ /k®T{Aj

”ÀUA pA BU k®®Ÿ »MB½pnA RBeÀ�A k®½Ao— ¥½A°A nj An ¬C »wB¼w ºo½mP¯B�«A

,jo½mÇQ ¨B\Ç¯A ºoYÆÇ« poÇ‡ ³ÇM kÇ¯A±U»ªÇ¯ ³ÇŸ ºjo�½°n nj xÀU ° ¬B«p

/j±{ ºnAjj±i

k®¯B« ¬BTwnBª¼M jk\« »μk¯B«pBw ³Ÿ Aoa SwA ©´« nB¼vM B\®½A nj Ao]A

ºBμS¼�Çƒ° »ÇioÇM Rk«²BU±ÇŸ nj ³ÇŸ Sv¼ÇÇ¯ º±ÇÇ› �¼U±¼M»TÇÇ¯C �½

nBŸ :SwA »�½q¼— ¬B«nj ²n°j �½ ³¼L{ oTz¼M ³�¦M ,k®Ÿ ZÀ� An J±¦†«o¼“

nj ° p°n oμ k½BM ,S«Àw yhM jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM ³Ÿ »ŸB¯jnj ° Shw

K¼ŸoÇU »¯BÇ«nj RÀÇiAk« o½Bw BM B½ jo¼£ ¨B\¯A ³ŠeÀ« ¥MB› »¯B«p Rk«

/j±{

»«±ª� yhM jo�¦ª� ºBšUnA (4-3

»¦ª�o¼“ An »¯Ajo£j±i B½ »½Ajp qŸoªU ,»wB¼w S–§Bh« ³Ÿ »Un±� nj

¬°kM An »T§°j yhM jo�¦ª� ¬A±U»« B½C ³Ÿ j±{»« jB\½A ywoQ −½A ,jpBw

BU ;k{BM ²k{ k¼½FU <k½B{> �½ k½BM gwBQ /jAj BšUnA ºnBTiBw RAo¼¼’U −¼®a

SwA ³TvMA° »UAo¼¼’U ³M »T§°j yhM jo�¦ª� ºBšUnA ³Ÿ o‡Bi −½A ³M ºke

oŠ¯”ÀTiA ¬C jn±« nj ,¤oT®Ÿ B½ S¼�§B« RBeÀ�A ³¯±£oμ ¥X« Swnj ³Ÿ

/jnAj j±]°

²joTv£ »wB¼w RÀ�z« B´®U ³Ÿ k®Tvμ nB�{C ¬B®a pB¼¯ jn±« RAo¼¼’U

¬C oU²joTÇv£ ºAoÇ]A ¨kÇ� ºAoM »¦¼§j k¯A±U»« ³¯BhUnAp° }~hU ¨k� °

»ÇT§°j yhÇM ¬°nj RBeÀÇ�A ³ÇŸ k{BM −½A ¥¼§j �½ SwA −�ª« /k{BM

oÇ£ A ³ÇŸ k®Ÿ ¨°od« <¨jo�¯ An nBŸ −½A> »§±ª�« Rnm�« pA An Anp° k¯A±U»«

³T—oÇ£ nAoÇ› k®ªUnkÇ› �—B®Ç« ¥MBšÇ« nj ¬Ajo£j±Çi B½ »�±~i ºBμyhM

° »T½o½kÇ« ³Mo\ÇU k›BÇ— HL§B“ Anp° j±i ²°À�³M /SwA ²jB–TwA ¥MB› ,k®{BM

³ÇŸ k®TÇvμ »wB¼Çw ˆBÇd§ pA ShÇw ° Rk«pAnj xÀU ºAoM ¨p¿ ³¦�±e

y{> pA ¥�BÇe ºk®M³TÇwj pA Gjk\« /jnAj pB¼¯ ¬C ³M »T½o½k« RBeÀ�A

/©¼®Ÿ»« ²jB–TwA j±i WdM »μk¯B«pBw ºAoM <k¼¦Ÿ

jo�¦ª� BM •¦Th« ˜o‡ ³M k¯A±U»« ºnAm£³½B«ow :nBLT�A −¼«FU ºBμ²q¼¢¯A É
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S¼ªÇŸ ° S¼–¼ÇŸ tBwAoM SwA −�ª« Bμ³]j±M ¤BX« ºAoM /k{BM …LUo«

° ™‡B®Ç« ³M k®¯A±U»« (BμxAjBQ ¥X«) Bμ²q¼¢¯A /k®{BM R°B–T« ,RB«ki

oT´ÇM ,²kÇ{ ²k¼\®w ºjo�¦ª� ”AkμA jn±« nj ³Ÿ k¯±{ ²jAj »½BμjB´¯

³M An jo�¦ª� ³M „±Mo« ºBμºk®M³LUn ° BμxnAq£ ¬A±U»« /k®®Ÿ»« ¥ª�

nAo› k¼½FU jn±« An ¿BM jo�¦ª� ºAnAj ºBμ¬B«pBw ° k¯Bwn ¨±ª� ŒÀ‡A

/jAj

° joŸ j°kd« An K~¯ ° ¤q� ° SwB¼w yš¯ ¬A±U»« :¬Ao½k« ºBμ²q¼¢¯A É

° �½odÇU ,JBhT¯A ,B´¯C »T½o½k« jo�¦ª� ° RnB´« tBwAoM An ¬Ao½k«

³ÇŸ An RnBŠÇ¯ ° xnAqÇ£ ºBμ¨BŠÇ¯ pA ³TÇwj ¬C ¬A±U»Ç« /joÇŸ ™½±ÇzU

SwA nAo› o£ A ³Ÿ »½Bμ¨BŠ¯ ;joŸ S¼LXU ,k®®Ÿ»« jB\½A »š¼še S¼§°Æv«

/k®Tvμ S¼ªμA qÄBe ²s½° ³M ,©¼μj y½Aq—A An ¬Ao½k« nB¼TiA

S½o½k« xp±«C »ªwn ºBμ³«B¯oM ¬A±U»« :¬Ao½k« ºBμxo¢¯ ° BμRnB´« É

¬A±U»Ç« /joÇŸ −¼¼�U „o{ y¼Q |Bi ºBμ¥’{ ºAoM ° jAj xoTv£ An

An »T½o½kÇ« ºBμyšÇ¯ S¼~hÇ{ /jAj ³�w±ÇU An S½o½kÇ« ³—oe RAoYA

¬Ao½kÇ« ¬joÇŸ n±´z« ºAoM »½BμxÀU ° •¦Th« ºBμxAjBQ BM ¬A±U»«

»T½o½k« ºBμ³—oe ³Ÿ joŸ ™½±zU An B¯A±U ºBμjq«B¯ ¬A±U»« /jAj y½Aq—A

/k¯o¼¢M y¼Q nj An

ºBÇμx°n jn±ÇÇ« nj jAj ²pBÇÇ]A ¬Ao½kÇÇ« ³ÇÇM ¬A±U»ÇÇ« :¬Ao½k« nB¼TiA É

ºBμ©¼ª~U ,k¼§±U ° ¬B®ŸnBŸ ¨AkhTwA ,ºnAm£Sª¼› ,k½oi ,ºk®M³]j±M

/k¯o¼¢M ºoTz¼M

jo�¦ª� ³M BU jAj o¼¼’U An »«AkhTwA ºBμ¨BŠ¯ ¬A±U»« :¬B®ŸnBŸ ºBμ²q¼¢¯A É

/jjo£ j°kd« JB~T¯A ° SwB¼w o¼YFU ° j±{ ²jAj xAjBQ

ºBμ¨BŠÇ¯ ,»Ç«AkhTÇwA ºBμ±¢§A ¬A±U»« :¬B®ŸnBŸ ºBμxo¢¯ ° BμS¼—o‹ É

° Jm] ²q¼¢¯A BM ¬Ak®«nBŸ BU joŸ bÀ�A An ¬B®ŸnBŸ ºBμnBT—n ° xp±«C

/k¯±{ ‰–e

pA ºnB¼ÇvM jo�¦ªÇ� ³ŠeÀÇ« ¥MB› ºBšUnA W�BM k®¯A±U»« RAo¼¼’U −½A

S«°Bš« »UB«Ak›A −¼®a ¥MBš« nj ³Ÿ »½Bμn±zŸ /k¯±{ »T§°j yhM ºBμjB´¯

−¼z¼Q ³šMBw tBwAoM An Bμ³]j±M ,k®μj»« »ªŸ nB¼TiA ¬Ao½k« ³M °) k®®Ÿ»«



S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A

K\�T« k½BL¯ ,(k®Tvμ »�T« JB~T¯A ³M ¨AkhTwA ºAoM ° k®μj»« |B~TiA

/kMB½ ¨°AkU »T§°j yhM nj B´¯C S«Àw ¨BŠ¯ kM jo�ª� o£ A k¯±{

j±]±« ºBμ³®½q£

jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM

¬Ao½k« ³Ÿ »¯B«pBw

nj Rnk› ºAnAj

B´¯C k½BM ºA³�±ª\«

³a ,k¯o¼¢M oŠ¯ nj An

,³®½q£ −¼§°A ?k®Tvμ

�«B] S½o½k«>

ºBšUnA> B½ <S¼–¼Ÿ

<S¼–¼Ÿ¨°Ak«

/j±{»« ²k¯A±i

S¼–¼Ÿ �«B] S½o½k« :|Bi »T½o½k« RAnB�TMA o½Bw (4-4

ºAnAj ¬Ao½kÇ« ³ÇŸ »¯B«pBÇw jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoÇM j±]±Ç« ºBμ³®½q£

,³®½qÇ£ −¼§°A ?k®Tvμ ³a ,k¯o¼¢M oŠ¯ nj An B´¯C k½BM ºA³�±ª\« nj Rnk›

1) Total Quality Management 2) Continuous Quality Improvement

(2)(CQI) <S¼–¼ÇŸ ¨°AkÇ« ºBšÇUnA> BÇ½ (1)(TQM) <S¼–¼ÇŸ �«BÇ] S½o½kÇ«>

¬Ao½kÇ« ºAoÇM joÇ�½°n −Ç½A S¼ÇMAmÇ] ,o¼ÇiA ºBμ¤Bw nj /j±{»« ²k¯A±i

/SwA ²j±M y½Aq—A ³M °n B¼¯j owAow nj S«Àw SL›Ao«

¬B~~hT« /k®Tvμ nB£pBw ,²jB–TwA jn±« J±anBa BM Â«BŸ RAoŠ¯ −½A

,»T½o½kÇ« ºo½mQS¼§°Æv« ,jo�¦ª� y\®w nAk—o‡ »¢ªμ <TQM-CQI>

¿BM pA ºoLμn ° ºoTz« ³M ²k{ ³½AnA RB«ki ³M ³]±U ,¬B®ŸnBŸ ¬j±M ¥¼ij

,oU¿BÇM S¼–¼ÇŸ ° oTªÇŸ ³®½qÇμ k¼¦ÇŸ ³Ÿ k¯nAj k¼ŸFU oŠ¯ −½A oM B´¯C /k®Tvμ

»®¼Ç� ¥¼¦dÇU S¼ªÇμA oÇM B´Ç¯C /SwA k¼§±U ºBμ¨BŠ¯ ™¼›j ° k½k] »eAo‡

q¼Ç¯ (©¼®Ÿ»Ç« ¥ªÇ� S«ÀÇw ¨BŠ¯ c†w nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ Swnj) k®«¨BŠ¯

/k®®Ÿ»« k¼ŸFU oYÆ« RBeÀ�A k¼¦Ÿ ¬A±®�³M

S¼–¼ÇŸ j±L´ÇM ³ÇŸ SwA −Ç½A TQM-CQI pA ¥�BÇe ºk¼¦ÇŸ y®¼ÇM �½

³Ÿ k®Ÿ n±´‹ »«BŠ¯ pA k½BM BšUnA /jjo£ ¥�Be nBL]A B½ toU oYA nj k¯A±U»ª¯

/jpBÇw ¥Ç�z« An B´Ç¯C ¬jAj ¨B\Ç¯A kÇM ° ¬BÇwC An BμnBÇŸ ¬jAj ¨B\¯A J±i

ºBšÇUnA ºAoÇM) S«ÀÇw yhÇM nj S¼–¼Ÿ ºBšUnA ºAoM nAj”kμ ºBμxÀU

/k®Tvμ nA±TwA jo�½°n −½A tBwA oM HL§B“ (ºA³¦iAk« S½o½k« B½ °nAj q½±\U

S«Àw yhM nj ³Ÿ SwA −½A S¦� /jnAj j±]° B´¯C ³M ºk½k{ pB¼¯ S½B´¯ nj

BÇ½ Bμ³½jBdÇUA ,Bμ²°oÇ£ ºBμxÀU ²k®®Ÿu��®« k¯A±U»« »UB¼¦ª� RB«Ak›A

S´] ”Ài nj) k{BM ¬B{j±i ”AkμA joLz¼Q ºAoM n±d« Ç ¤oT®Ÿ ¬B®ŸnBŸ

k®¯BªM »›BM S«°Bš« ¬°kM k®¯A±U»« B´¯C /(¨BŠ¯ jo�¦ª� ¬k¯Bwn oXŸ Ake ³M

³vwÆ« o¼¼’U ºAoM ¨p¿ S¼—o‹ B½ Bμ²q¼¢¯A k›B— B´¯C ¬Ao½k« ° Bμ¬B«pBw Ao½p

/k¯A²j±M



»μk¯B«pBw

ºBšÇUnA ºBÇμx°n ³ÇM „±Mo« R¿Bš« K§B†« t±Än ¬A±U»ª¯ B\®½A nj

k®Ç¯A±U»ªÇ¯ »½Bμ³«B¯oÇM −¼®Ça ³ÇŸ SwA −Ç½A ²B£kÇ½j /joÇŸ n°o« An S¼–¼Ÿ

joÇ�½°n −½A SLX« o¼YFU −½oTz¼M u��oM /k¯±{ J±i S½o½k« −½q¢½B]

ºnB�¯Bª¼Q JAm] ³T�¯

³Ÿ SwA −½A

¬B£k®®Ÿ ³ƒo�

k®¯A±U»« »~~hU

»½±]³—o� S½q«

joŸnBŸ �½ nj tB¼š«

¥X«) |Bi

An (»½±{�zi

�½ ³Ÿ k®{BM ³T{Aj

»�±~i ¬BTwnBª¼M

Swj ¬C ³M k¯A±U»ª¯

/kMB½

Am§ /kÇ¯A²j±ÇM nAjn±ÇioÇM »M±Çi S½o½kÇ« pA ³Ÿ SwA ²j±M »½Bμ¬B«pBw nj

¥~— −½A nj WdM jn±« »T½o½k« RBeÀ�A ŒA±¯A −½q¢½B] ,�«B] S½o½k«

³ÇŸ k®TÇvμ oUoªYoªXÇ« »¯BÇ«p S¼–¼Ÿ ºBμx°n u��oM /j°n»ª¯ nBª{³M

³T—BÇ½ BšÇUnA »—BÇŸ nkÇ› ³M Bμx°n −½A oUoYÆ« ºAo]A ºAoM S½o½k« S¼—o‹

/k{BM

¬B½o\Ç« oŠ¯kÇ« HL§BÇ“ o¼iA ºBμ¤Bw nj ³Ÿ S½o½k« |Bi nBT—n o¢½j

BÇM »½BÇμjAjnAoÇ› −TÇvM ,SwA ³TÇ{Aj nAoÇ› S«ÀÇw SLÇ›AoÇÇ« RBeÀÇÇ�A

»ÇT§°j yhÇM ³ÇM »�Bi RB«ki ³½AnA S´] »�±~i yhM ºBμSŸo{

,AmÇ“ ¥XÇ« S«Àwo¼Ç“ RB«kÇi ,joÇ�½°n −½A ºAoM ³®¼«p −½oU�½B{ /SwA

j±{»« ²jB–TwA ¬C pA q¼¯ »®¼§BM ºBμ³®¼«p nj B«A /SwA »½±{�zi B½ S—BŠ¯

³Ç½AnA B½ |Bi »μB¢z½B«pC ºBμ¬±«pC ¨B\¯A ºAoM »½BμjAjnAo› ¤BX« ºAoM)

/(»~~hU RB«ki

1) contracting out

SwA −½A (jjo£»« ˜À‡A RB«Ak›A −½A ³M ³Ÿ) (1)ºnB�¯Bª¼Q JAm] ³T�¯

�½ nj tB¼šÇ« »½±]³—oÇ� S½qÇ« k®¯A±U»« »~~hU ¬B£k®®Ÿ³ƒo� ³Ÿ

¬BTwnBª¼ÇM �½ ³ÇŸ k®{BÇM ³TÇ{Aj An (»½±Ç{�zi ¥XÇ«) |BÇi joŸnBÇÇŸ

oÇM k®Ç¯A±U»« ¬B£k®®Ÿ³ƒo� ²°À�³M /kMB½ Swj ¬C ³M k¯A±U»ª¯ »�±~i

S½n±dÇ« BÇM »¯BTwnBª¼ÇM nj Á±ª�Ç« ³ÇŸ k®®Ÿ qŸoªU (S—BŠ¯ ¥X«) »T¼§B�—

³Ÿ jnAj j±]° ºnA°k¼«A ,−½A oM ²°À� /j±{»ª¯ ³]±U ¬C ³M ,»L‡ RB«ki

jAjnAoÇ› −TÇvM »Q nj ³Ÿ »½BμSŸo{ k{ kμA±i o\®« ²k{ jB´®z¼Q k®½Ao—

³ÇŸ »½Bμn±ÇzŸ nj /k®Çμj jB´®z¼Q −¼½BQ »Tª¼› BM An J±i RB«ki ,k®Tvμ

,ºnB�¯Bª¼ÇQ SwA −�ª« ,SwA ¥�z« ¬C bÀ�A ° AnBŸ B¯ ¬B{»T§°j yhM

³ÇŸ k¯±{»« ¥¼ª�U »¯B«p BμºnA°k¼«A −½A /kwoM oŠ¯³M −½q¢½B] ºA³®½q£

nj /k®{BÇM −TÇvM jAjnAoÇ› »ÇQ nj K¼Ç›n ¬B£k®®Ÿ³ƒo� pA »Mo\« ³�±ª\«

²A±h§j ºBμjn°BTwj ÁBªTeA ,Ao£nB~d¯A ºo\« �½ BM jAjnAo› −TvM ,¥MBš«



S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A

/k®Ÿ»ª¯ ¥�Be An RB«ki ° ³®½qμ ³M „±Mo«

An …Ç½AoÇ{ k®Ç¯A±TÇM k½BÇM ™—±Ç« ºBÇμjAjnAoÇ› −TÇvM ºAoÇM Bμ¬BTwnBª¼M

° k®v½±®ÇM An BÇμjAjnAo› »UB«kš« bo‡ ,k®®Ÿ »MB½pnA An BμjB´®z¼Q ,k®v½±®M

³M »hwBQ Rnk¯³M

»½AnBŸ B¯ RÀ�z«

jnAj j±]° »~¼~hU

k¼§±U ³`¯C »®�½)

	±� nj /(j±{»«

oM RBeÀ�A −½A

³]±U k¼§±U »¢¯±¢a

»½AnBŸ ³M) k®®Ÿ»«

S¼–¼ŸºBšUnA ° »®—

S¼–¼Ÿ° RB«ki

/(»®¼§BM

jo�¦ªÇ� ºBšUnA ºAoM Bμ¬BTwnBª¼M j±i o£ A ²°À�³M /k®®Ÿ y½BQ An jo�¦ª�

¨B¢®Çμ nj »ªÇwn Rn±Ç� ³M k½BM ³`¯C ³M SLv¯ ,k®{BL¯ nBz— SdU j±i

ºAoÇM ºoTz¼ÇM ºBμ²q¼Ç¢¯A ,k¯jAj»« ¨B\¯A »M±i³M RB«ki ©¼šTv« ¥½±dU

ºAoÇ]A ºAoÇM B´Ç¯C ¬Ao½k« ° Bμ¬BTwnBª¼M Am§ /S{Aj k®μA±h¯ jAjnAo› −TvM

pB¼Ç¯ S¼§°ÆÇv« ° jo�¦ªÇ� oÇM »®TL« ºBμ²q¼¢¯A y½Aq—A ³M ºnB�¯Bª¼Q oYÆ«

/k¯nAj

»T½o½k« RÀiAk« ³�Ài (4-5

ºkÇe BÇU ,S«ÀÇw yhÇM »¦ÇŸ jo�¦ªÇ� ³®¼«p nj »T½o½k« RÀiAk«

An o†Çi oMAoM nj S‹B–e B½ »woTwj Hª¼šTv« H«±ª� B´¯C /k®Tvμ }hz«

jnAj j±]° »~¼~hU »½AnBŸ B¯ RÀ�z« ³M »hwBQ Rnk¯³M /k®®Ÿ»ª¯ ˆBd§

³]±U k¼§±U »¢¯±¢a oM RBeÀ�A −½A 	±� nj /(j±{»« k¼§±U ³`¯C »®�½)

oÇ«A −Ç½A /(»®¼§BÇM S¼–¼Ÿ ° RB«ki S¼–¼Ÿ ºBšUnA ° »®— »½AnBŸ ³M) k®®Ÿ»«

ºBμ²q¼Ç¢¯A …w±U ¥�A nj ,k®®Ÿ»« k¼§±U Bμ¬B«pBw ³`¯C Ao½p SwA »š†®«

³§Fv« �½ HwBÇwA »T½o½kÇ« RAo¼¼’U ³Ÿ »§Be nj j±{»« −¼�« B´¯C »¯°o¼M

/k¯°n»« nBª{³M »¯°nj

° 	nB�TÇ« ºBμnBÇz— ²k®®ÇŸ u��®Ç« H�±Ç¯ »UBeÀ�A −¼®a SwB¼w

pA SwA −�ªÇ« KwB®«BÇ¯ RB«ki pA ¬Ak¯°o´{ »T½BƒnB¯ /SwA Ap	nB�U

K~®« KeB� ¬B®ŸnBŸ ° ¬AnAkªTwB¼w o£ A »Te k®Ÿ S½Bªe »UAo¼¼’U −¼®a

S½±šÇU ¥XÇ«) S«Àwo¼Ç“ ºBμyhÇM ºBμ»Ç¯AoÇ¢¯ /k®{BÇM B´Ç¯C •§BhÇÇ«

™—±Ç« RBeÀÇ�A −Ç½A oÇ£ A /k®Ÿ ºpBM yš¯ k¯A±U»« q¼¯ (»¦d« ºBμS§°j

oTz¼ÇM ºk®ªT½BÇƒn ° S«ÀÇw S¼�Çƒ° B½ oTªŸ Bμ³®½qμ k½BM ²B¢¯C ,k¯±{

yhÇQ ”AkÇμA −Ç½A ¬B¼Ç« nj ³¯±Ç¢a ²±š§BÇM ºBμjn°BTwj ³�®½A ³TL§A /k{BM

SiAjoQ ° »§B« −¼«FU ºBμ²p±e nj ²k{ lBhUA ºBμ©¼ª~U o½Bw ³M ,k¯±{»«

/S{Aj kμA±i »¢TvM



»μk¯B«pBw

»†½Ao{ »½Bª®μAn (5

RAnB�TÇMA o½BÇw pA ¥�BÇe ²±š§BÇM ºBμjn°BTÇwj ¬joÇŸ ¥�–§BÇÇM ºAoÇÇM

o¼¼’ÇU /SwA ºn°oÇƒ HL§BÇ“ »μk¯B«pBw ¤oT®Ÿ ¨oμA ³M ³]±U ,³¯BL¦‡bÀ�A

ºBμ¬B«pBw

joŸnBŸ ²k®®Ÿ ³½AnA

kμA±h¯ ºoYÆ«

³Ÿ ¬C o¢« S{Aj

²q¼¢¯A ©μ ,¬Ao½k«

° joŸnBŸ ºBšUnA ºAoM

ºAoM S¼—o‹ ©μ

Bμ²q¼¢¯A −½A ³M gwBQ

/k®{BM ³T{Aj An

° ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA toTÇwj nj ºBμ³½B«oÇw kÇ¯A±U»Ç« SiAjoQ ° »§B« −¼«FU

»½B´®ÇU ³ÇM »ÇUAo¼¼’ÇU −¼®Ça B«A /kμj o¼¼’U An B´¯C ³´]A±« jn±« ºBμ²q¼¢¯A

/k®μj»ªÇ¯ y½AqÇ—A oT´ÇM ºBμSLÇ›AoÇ« ³Ç½AnA ºAoÇM An S«ÀÇw ¨BŠ¯ S¼—o‹

k®μA±h¯ BšUnA »woTwj ° S¼–¼Ÿ ,»½AnBŸ ,kMB¼¯ y½Aq—A S¼—o‹ o£ A ¨B\¯Aow

/(k{ kμA±h¯ −¼®a q¼¯ ¨BŠ¯ »¦Ÿ jo�¦ª�) S—B½

/j±{»« ³T—o£ ²k½jB¯ ºo¼£³\¼T¯ −½A HL§B“ S«Àw yhM RBeÀ�A nj

RBeÀ�A ¬B½o\« /k{BM ³d«Bv« o‡Bi³M Œ±ƒ±« −½A ºke BU SwA −�ª«

k¯nAj jBšT�A HL§B“ ¬B¯AjjB~T›A /k®Tvμ �{qQ B½ ¬AjjB~T›A ,»LwB®«B¯ po‡ ³M

¬B�{qÇQ /k{ kμA±i jo�¦ª� ºBšUnA W�BM »½B´®U ³M ¤±Q xjo£ o¼¼’U ³Ÿ

S§BÇij ¬A±®�³ÇM ³`Ç¯C ºAoÇM ° k®®Ÿ»Ç« qŸoªÇU »®¼§BÇM ¥½BÇv« oÇÇM HL§BÇÇ“

,k®Ç¯Aj»Ç« j±Çi nBŸ nj (k®Tvμ »¯B«pBw ¥½Bv« »¯Ao¢¯ ³Ÿ) <BμRAoŸ°n±M>

o¼¼’ÇU /j°n»« nBª{³M q¼¯ »wB¼w ºA³§Fv« ,o«A −½A /k¯±{»ª¯ ¥½B› »{pnA

An �MB®« ° BμjoŸnBŸ ³Ÿ jjo£»« °n ³M °n ºjAo—A S–§Bh« BM ²nA±ªμ ³½AnA ¨BŠ¯

S«ÀÇw yhÇM joŸnBÇŸ ºBšÇUnA ³M „±Mo« ºBμxÀU /jAj k®μA±i Swj pA

JB~T¯A oM »®TL« ¬AnAkªTwB¼w º±w pA ºk] »wB¼w S–§Bh« BM SwA −�ª«

/k¯jo£ °n³M°n Bμ³½jBdUA B½

nj »wBwA Sš¼še �½ BM k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ,RÀ�z« −½A ©“n»¦�

/kÇ{ ²nB{A ¬C ³M ¥~— −½A pB“C nj ³Ÿ k¯±{ ³]A±« SL›Ao« ³½AnA ¨BŠ¯ jn±«

²q¼¢¯A ©μ ,¬Ao½k« ³Ÿ ¬C o¢« S{Aj kμA±h¯ ºoYÆ« joŸnBŸ ²k®®Ÿ ³½AnA ºBμ¬B«pBw

oÇ£ A /k®{BM ³T{Aj An Bμ²q¼¢¯A −½A ³M gwBQ ºAoM S¼—o‹ ©μ ° joŸnBŸ ºBšUnA ºAoM

o«A −½A ¬jn°C©μAo— ºAoM ¨p¿ RAo¼¼’U k®¯A±T¯ B½ k®μA±h¯ RBeÀ�A ¬B½o\«

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ¬j±M ²k®®Ÿ k¼«AB¯ o£ A k¯±{ ²jp S–¢{ k½BL¯ ,k®®Ÿ ¤Bª�A An

/k{BM ³T{Aj ¨°AkU S«Àw

pA ¬A±U»Ç« ³¯±Ç¢a ³ÇŸ ©½joŸ »wnoM An Œ±ƒ±« −½A Bμ²q¼¢¯A ˆBd§ pA

° »�B–T¯A »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA oM ©μ ° joŸ ²jB–TwA jAjnAo› −TvM ° SMB›n
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k®¯Bªμ) k¯nAj »T½o½k« nB¼TiA pA »UB]nj ³Ÿ »T§°j yhM ¬B£k®®Ÿ³½AnA oM ©μ

»ÇT§°j yhÇM ¬°nj »Ç½AjpqŸoªÇU −¼®`ªÇμ /S{AmÇ£ o¼ÇYFU (BÇμnApBÇM ³ª¼¯

/S—o£ nAo› oŠ¯k« S¼§°Æv« ° Bμ²q¼¢¯A y½Aq—A ºAoM »μAn ¬A±®�³M

−½oUºA³z½n

ºBμjoLμAn

jk\« ºk®MnBTiBw

ºpBw»�±~i ¥«B{

nApBM oM ¥«BŸ ³¼�U °

/k®Tvμ

jk\Ç« ºk®MnBTiBÇw ºAoÇM »–¦Th« ºBμ³®½q£ ,S¼—o‹ y½Aq—A ˆBd§ pA

¬°nj nj »T½o½k« S¼—o‹ y½Aq—A RB¯B�«A ° (ºpBw»TŸo{ ° »¯Ajo£j±i)

−¼®`ªÇμ /S—oÇ£ nAoÇ› »wnoÇM jn±« jk\« »μk¯B«pBw ¬°kM »T§°j yhM

,ºnB�¯Bª¼Q ° S¼–¼Ÿ �«B] S½o½k« »T½o½k« nB�TMA °j S¼š—±« ³Ÿ k{ ²nB{A

¬Ao½kÇ« −½q¢½B] ³¯ ° ¥ª�« B´¯C /SwA ³TvMA° »T½o½k« S¼—o‹ y½Aq—A ³M

/k®Tvμ »¯B«pBw jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM ²q¼¢¯A ° nB¼TiA ,RnB´« ºAnAj

¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> ³®¼«p nj ³MBz« ºBμxÀU ºAoM k½BM y®¼M −½A

k®¯BªÇμ) »½BμxÀÇU −¼®Ça /j°n nBÇŸ³M q¼¯ RB«ki ³½AnA ¨BŠ¯ nj <kμj»«

q¼¯ S¼—o‹ ° ²q¼¢¯A nj RAo¼¼’U ¨B\¯A ³M (»�±~i yhM ³M BμS¼§B�— ¤BšT¯A

ºAoÇM ,¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ³†¼e ° tB¼š« o¼¼’U ¥X« RAo¼¼’U o½Bw /k®®Ÿ»« ³¼�U

oM SwA −�ª« ° k®Tvμ »T½o½k« RB«Ak›A ³M ³TvMA° ,¬B{²±š§BM ºB½Aq« jB\½A

k¯A²jo�¯ o�— HL§B“ RBeÀ�A ¬B½o\« B«A /k¯nAm¢M o¼YFU S§Ak� B½ »woTwj

/k{ k®μA±i ¥�Be »T½o½k« c†w nj ³¯±¢a »UAo¼¼’U −¼®a ³Ÿ

bÀ�A ºBμ³®½q£ −¼M pA JBhT¯A (5-1

¨B\Ç¯A An ºnBÇŸ ³a ³Ÿ −½A jn±« nj ºo¼£©¼ª~U nj RBeÀ�A ¬B½o\«

ºnBTiBw RBeÀ�A B´®U ,²joTv£ JB~T¯A ¨BŠ¯ �½ BM ³Ÿ k®¯AkM k½BM ,k®μj

RBeÀ�A /k{ kμA±i jo�¦ª� ³ŠeÀ« ¥MB› ºBšUnA ³M o\®« ³ŠeÀ« ¥MB›

²q¼Ç¢¯A ° »T½o½kÇ« »¢Tv½BÇ{ ³ÇŸ k®Tvμ KwB®« »½B] nj oTz¼M oU•¼–i

oTz¼M ºk] RBeÀ�A »½B] nj Hš¼›j ³¯B–wFT« /k{BM J±i HTLv¯ ¬B®ŸnBŸ

/SwA ³]A±« ¥�z« −½oTz¼M BM »wB¼w ˆBd§ pA ³Ÿ SwA pB¼¯ jn±«

³ÇM ,jo¼Ç¢M oŠ¯ nj k½BM n±zŸ ³Ÿ ºpBw»TŸo{ ° »½AjpqŸoªU pA »L¼ŸoU

oUkM B½ oT´M ,»¦d« c†w nj »½AnBŸ B¯ ° BzUnA B½C /SwA ³TvMA° Bμo¼’T« »ioM

k½kÇ] ŒA±¯A ºAoM An ¨p¿ »wB¼w k¼½FU ¬A±TM ³Ÿ jnAj ¤BªTeA nkša ?k®Tvμ

Swj ³ÇM ,kÇ{ kÇμA±Çi »T½o½k« »�›A° ºBšUnA ³M o\®« ³Ÿ ¬BTwnBª¼M ²nAjA



»μk¯B«pBw

° Bμ²q¼Ç¢¯A jB\Ç½A nj RAnošÇ« �Çƒ° ° SiAjoQ ºBμ¨BŠ¯ »zhMoYA ?jn°C

?SwA nkša ,k¯nAm¢M oYA ¬B£k®®Ÿ³½AnA nBT—n oM ©¼μA±i»« ³Ÿ »½Bμ¤oT®Ÿ

° ºpBw»�±~Çi ¥«BÇ{ jk\« ºk®MnBTiBw ºBμjoLμAn −½oUºA³z½n

ºAoM nBŸ −½A ¬j±M Swnj ,k{ oŸl ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ /k®Tvμ nApBM oM ¥«BŸ ³¼�U

»TMBÇ›n nkšÇa ¥�Be ºBμnApBM /jnAj »¢TvM ºjk�T« ¥½Bv« ³M n±zŸ �½

An ²A±Çh§j [½BTÇ¯ ÁBªTÇeA ,»�±~Çi o£nB~dÇ¯A ºBμºnApBM ?j±M k®μA±i

³Çaoμ /SwA ¬AnAk½oi oŠ¯S›j ° »¢Th¼μo— ¨°j ³§Fv« /k®®Ÿ»ª¯ ¥�Be

oT´ÇM nApBÇM joŸnBŸ ,k®{BM ³T{Aj Bμ³®½q£ jn±« nj ºoT´M R°B‚› ¬AnAk½oi

?k®Tv¼Ça RBeÀÇ�A ¬B½o\« ”AkμA ³Ÿ SwA −½A ¨±w ³§Fv« /k{ kμA±i

³]±U /k®®Ÿ»« JB\½A An nApBM pA oTªŸ ²jB–TwA ,S§Ak� ³M „±Mo« ºBμ»¯Ao¢¯

B\®Ç½A ³¯B–wFT« /k®Ÿ ¥ª� oUKwB®« nApBM j±{»« W�BM ,ºoTz« S½Bƒn ³M

³Ç½AnA ¨BŠÇ¯ ³ÇŸ »½BμS§°j /©½±{»« ³]A±« o¢½j nA±{j 
›B®U �½ BM q¼¯

k½oÇi ºAoM ºnAjA ° ºjB� ºBμRnB´« k›B— HL§B“ ,SwA •¼�ƒ B´¯C »T§°j

/k®Tvμ B´¯C ºAoM RAnoš« �ƒ° B½ »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA oYÆ«

‰–Çe S¼ªÇμA k½BÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,¥½BÇv« −Ç½A BÇM jn±ÇioÇM nj

/k¯o¼Ç¢M oŠÇ¯ nj q¼Ç¯ S«ÀÇw SLÇ›Ao« ³½AnA ¨BŠ¯ nj An ºA³—oe ºBμnB\®μ

»¯BÇwC ³ÇM ,k®ÇμA±hÇM oÇ£ A ¬B�{qQ ³Ÿ SwA »®�« ¬AkM <»£k®½Bª¯> ¥�z«

k¯A±U»« »¯BwC ³M nApBM SMB›n »μk¯B«pBw /k®®Ÿ nBªXTwA An ¬AnBª¼M k®¯A±U»«

,�Ç›A° nj /joLÇM −¼ÇM pA An ºnBªXTÇwA −¼®Ça ²k®®Ÿj°kd« »¦’{ ºBμnB\®μ

oXÇŸ AkÇe ³ÇM ºAoM ¬B£k®®Ÿ³½AnA oM ºoTz¼M nBz— ,k{BM oU»TMB›n nApBM ³aoμ

/jjo£»« jnA° j±i ºBμk«Cnj ¬k¯Bwn

S§Ak� ° »¯B«pBw o¼¼’U (5-2

²AoªÇμ ³ÇM S§AkÇ� ˆBd§ pA ºA²kª� ¥½Bv« k®¯A±U»« »¯B«pBw RAo¼¼’U

¬AnBTwoQ) ¬B£k®®Ÿ³½AnA ²°o£ o¼¼’U ,k{ oŸl ÂL› ³Ÿ ³¯±£¬Bªμ /k®{BM ³T{Aj

(Bμ¬BTwnBª¼ÇM oÇMAoM nj »¦d« ²B¢¯B«nj) SMBL‡ ¥d« B½ (¬B�{qQ ¥MBš« nj

B½ o¼š— ºBμ²°o£ yhMoYA ¬j±M j±]±« B½ »�½q¼— ¬j±M j±]±« oM k¯A±U»«

³Ç½AnA ºAoÇM SiAjoÇQ ²±dÇ¯ Am§ /jnAm¢M o¼YFU »�BªT]A ºA³¼{Be ºBμ²°o£



S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A

ºAoÇM »TLÇ›AoÇ« −¼®Ça ³Ç½AnA BÇ½C k®Ÿ»« −¼¼�U ³Ÿ SwA o¼š— jAo—A ³M SL›Ao«

oU»TMB›n ¬B£k®®Ÿ³½AnA ³aoμ /o¼i B½ j±M kμA±i JAm] »TMB›n ¬B£k®®Ÿ³½AnA

©½ÀÇ� nj �a±ÇŸ RAo¼¼’ÇU ³ÇM »Te ºoTz¼M gwBQ ,k®{BM oUn±d« nApBM °

»¯B«pBwRAo¼¼’U

¥½Bv« k®¯A±U»«

ˆBd§ pA ºA²kª�

²Aoªμ ³M S§Ak�

/k®{BM ³T{Aj

/jAj k®μA±i »Tª¼›

jB\Ç½A »Ç½AjpqŸoªÇU ³®¼Ç«p nj »μk¯B«pBÇw ° S§AkÇ� −¼ÇM oiC „BLUnA

° »�BªT]A »¦d« ³�w±U c†w nj j±]±« ”ÀTiA ³Ÿ SwA ¬C o†i /jjo£»«

njBÇ› oT´ÇM oU³T—oz¼ÇQ �Ç«A±Ç] /j±{ oUkM »UBeÀ�A −¼®a oYA nj ºjB~T›A

ºpBw¬pA±T« º±› RB«Ak›A o£ A ° k®½CoM »UB«ki −¼®a ²k´� pA j±M k®μA±i

³Ç½AnA An (°j oÇμ »TÇe B½) oTªŸ RB¼§B« ¬Aq¼« B½ oT´M RB«ki ,k¯o¼¢¯ ¨B\¯A

/joŸ k®μA±i

³�Ài (5-4

²k®®ÇŸ³Ç½AnA ¬A±®�³ÇM) ¬B«pBw �½ ¬A±®�³M ³`¯C •½o�U BM An ¥~— −½A

³w B« /©½joŸ pB“C ,©¼Tv¯Aj»« ¨BŠ¯ »μk¯B«pBw ° (S«Àw SL›Ao« RB«ki

nj o¼¼’U ,<kμj»« ¨B\¯A ºnBŸ ³a »vŸ ³a> o¼¼’U :©½jAj bo{ An ³¦iAk« Œ±¯

³¯±¢a RÀiAk« −½A ³Ÿ ©½joŸ WdM −¼®`ªμ /»T½o½k« RAo¼¼’U ° Bμ²q¼¢¯A

/k®zhM BšUnA An »¦Ÿ jo�¦ª� k®¯A±U»«

/k®®ÇŸ ¥ª� o¢½k�½ BM k½BM ³¦iAk« ³w −½A ³Ÿ k{ k¼ŸFU Œ±ƒ±« −½A oM

nj »ÇUAo¼¼’ÇU BÇM oÇ£ A jAjnAo› −TvM B½ »½AjpqŸoªU k®¯Bªμ ºA²q¼¢¯A RAo¼¼’U

K¼UoÇU −¼ªμ ³M /jAj k®μA±h¯ o¼¼’U An Bμk«B¼Q ,k®{BL¯ ²Aoªμ »T½o½k« c†w

° tB¼š« o¼¼’U pA ¥�Be ²±š§BM »®¼§BM ºBμjn°BTwj ° ³®½qμ nj »½±]³—o�

An j±Çi ºBμS�oÇ— ¬Ao½kÇ« ³ÇŸ k{ kμA±i ¥�–§BM »Un±� nj B´®U ,³†¼e

o¼¼’ÇU k½BM B´¯C ¬Ao½k« ° ¨kš« …i ¬B®ŸnBŸ nBT—n ¨B\¯Aow /k¯oªzM Sª¼®“

/j±{ ¥�Be »�›A° ºBšUnA BU k®Ÿ

o½BÇw pA ²jB–TÇwA ¨q¦TÇv« HL§B“ »¯B«pBw RAo¼¼’U ³Ÿ SwA ²k{ ³ŠeÀ«

nB¼TiA SdU Â«BŸ ”kμ ºBμ¬B«pBw ³Ÿ »T›° ²s½° ³M k®Tvμ ¤oT®Ÿ ºBμ¨oμA

RnBŠÇ¯ ° RAnošÇ« �Çƒ° ° SiAjoÇQ ,»§B« −¼«FU /k®Tv¼¯ S{Ak´M RnAp°

¬joÇŸ AkÇ] ºAoM RAnoš« �ƒ° pA −QAr ° ²oŸ ¤BX« ºAoM /k®Tvμ ©´« ²s½°³M

3-5



»μk¯B«pBw

�ªŸ ºAoM BμS§°j /k¯A²joŸ ²jB–TwA ¬B�{qQ …w±U Bμ°nAj q½±\U pA �½p±U

B½ k®®Ÿ SiAjoQ B´¯C ³M ºoTz¼M ‘¦L« k®¯A±U»« ¬B£k®®Ÿ³½AnA pA »ioM k{n ³M

SiAjoÇQ BÇ½ k®μkÇM ¨A° B´Ç¯C ³ÇM BÇ½ k¯k®LÇM jAj nAoÇ› B´¯C BM »z®½q£ n±‡³M

An ¨BŠ¯ »μk¯B«pBw k®¯A±U»« jnA±« −½A ¨BªU /k®®Ÿ −¼ª‚U An B´¯C ºBμ»μkM

/k®μj o¼¼’U

n±‡³ÇM SwB¼Çw c†w nj ,HL§B“ ° k®Tvμ ©´« H�›A° RB¼Äq] ³Ÿ B\¯C pA

,»μk¯B«pBÇw ¤oT®ÇŸ ºBμ¨oμA pA oYÆ« ²jB–TwA ºAoM ,k¯±{»ª¯ ¥�Be ¥«BŸ

,oÇiC ³ÇM BU ¬joŸ ¤BL¯j oM qŸoªU ° RB¼Äq] ³M ³]±U /SwA ©´« nB¼vM Ao]A

nj ³ÇŸ k®®ÇŸ ˆBÇd§ An ³TÇ�¯ −½A Â«BŸ k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« /SwA »«Aq§A

»Ç«°AkÇ« »wB¼Çw S½BªÇe pA ,JB®TÇ]A ¥MB›o¼Ç“ RBÇƒAoT�A jB\½A Rn±�

jAoÇ—A ºAoÇM ºA³�oÇ� ,»μk¯B«pBÇw o¼¼’ÇU /o¼Çi BÇ½ j±ÇM k®μA±i nAjn±ioM

SwA nAo› o£ A j±]° −½A BM /Sv¼¯ ,k¯nAj »–¼�ƒ K¦› ³Ÿ ºjAo—A B½ ³¦�±e©Ÿ

S«ÀÇw yhM jo�¦ª� nj An j±i oŠ¯jn±« ºBμjn°BTwj ,RBeÀ�A o½Bw

Ë/k{BM ºn°oƒ Â«BŸ SwA −�ª« ,k¯n°C Swj³M
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»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

RAnoš« �ƒ°11

³«kš« (1

RAnošÇ« �Çƒ° »®�Ç½ ¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j −¼«nB´Ça »wnoÇM ³ÇM B« ¥~— −½A nj

o¼¼’ÇU ºAoÇM S§°j ³½o´› ²±› pA ²jB–TwA ,RAnoš« �ƒ° pA B« n±Š®« /©½pAjoQ»«

»¯BvŸ ºAoM …š— RAnoš« �ƒ° /SwA S«Àw yhM nj Bµ¬B«pBw ° jAo—A nBT—n

»¯BvŸ ³�¦M ,jnAk¯ ˜Ak~« k¯pAjoQ»« S«Àw SL›Ao« »§B« −¼«FU ° ³½AnA ³M ³Ÿ

¬B®ŸnBŸ ³M ³Ÿ »¯BvŸ ° ºpBw°nAj �½B®� ¥X«) k¯pAjoQ»« Bµºj°n° k¼§±U ³M ³Ÿ

/j±{»« ¥«B{ ©µ An (k®µj»« xp±«C S«Àw

³›À� BM ¬C „BLUnA »¢¯±¢a »wnoM ,RAnoš« �ƒ° yš¯ ©´— ºAoM ²An �½

}¼~hU ºAoM »µAn ¬A±®�³M nApBM pA ²jB–TwA ³M »Mo“ KUB�« °o¼Q ¬B¯AjjB~T›A

¤¿kTÇwA −¼®Ça º±› ºBµn°BM pA ºA³�±ª\« ºB®L« oM ¬B¯AjjB~T›A /SwA �MB®«

k{ kµA±i <±UnBQ ³®¼´M>S¼�ƒ° ³M o\®« ,»TMB›n Â«BŸ ºBµnApBM ¨BŠ¯ ³Ÿ k®®Ÿ»«

1- utility

BM q] jo— �½ (1)S¼M±¦†«y½Aq—A ,»T¼�ƒ° −¼®a nj /(k¼®Ÿ ³�]Ao« 6 ¥~— ³M)

pA k®µA±i»«³Ÿ»½BµS§°j /j±M kµA±h¯ ov¼« o¢½j ºjo— S¼M±¦†«pA ¬joŸ ©Ÿ

©ŸBe −¼¯A±› nAošTwA ºAoM ,RAnoš« �ƒ° pA ,k®®Ÿ ²jB–TwA Rn±� −½A ³M BµnApBM

o¼“ nj /k®®Ÿ»« ²jB–TwA ³¯AnB�Twnj ° jApC R¿jBL« −¼ª‚U ° S¼�§B« ˜±še oM

BM /k¼�¦M kµA±i An ³ªµ ™e k{BM oUK¦šT« ° oUº±› ³ªµ pA ³�¯C ,Rn±� −½A

SwA −�ª« ,k®{BM ³T{Aj KwB®« ºjoŸnBŸ BµnApBM ³Ÿ »Un±� nj »Te ,¤Be −½A

ºBµJ±ÇanBÇa Kve oÇM ,B´Ç¯C …w±ÇU ²k«C j±]°³M »Twnk®U ° ²B—n �½p±U

ºBµk«B¼ÇQ ³ÇM »MB¼TÇwj ºAoÇM ,°n −Ç½A pA ° k{BLÇ¯ ¤±LÇ› ¥MB› •¦Th« »›ÀiA

ºj±Çi ³ÇM BµnApBM pA ºnB¼vM HX§BY /j±{»« ²jB–TwA RAnoš« �ƒ° pA ,oU³¯¿jB�

³ÇM B´Ç¯C jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM BµS§°j °n −½A pA ° jnAk¯ »LwB®« jo�¦ª� j±i

»{BÇ¯ B\Ç¯C pA RAnošÇ« �Çƒ° pA n̈B´Ça ”kµ /k¯n°C»« º°n RAnoš« �ƒ°



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«357 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

pA ³TÇwj ¬C (o¼¼’ÇU °) joLz¼ÇQ ºAoÇM ¬C pA SwA −�ªÇ« BÇµS§°j ³ÇŸ j±{»«

B´Ç¯C ³ÇM j±Çi k{n ºAoM k®¯A±U»ª¯ BµnApBM ³Ÿ k®®Ÿ ²jB–TwA »›ÀiA ºBµnB\®µ

/k®®Ÿ ³¼�U

�Çƒ° ³\¼TÇ¯ nj /k®½C»Ç« y¼Q nB¼vM S«Àw yhM nj ,¥½Bv« −½A »«BªU

²kª� ¤oT®Ÿ ³ª£j �½ ° S«Àw ºBµ¨BŠ¯ »«BªU nj »¦�A ¨Ak›A �½ ,RAnoš«

¬A±®�³M /k®zhM BšUnA An S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� k®µA±i»« ³Ÿ SwA »¯BvŸ ºAoM

nj k½BÇM ³ÇŸ »T«ÀÇw RB«kÇi ¬joÇŸ }hÇz« ºAoÇM −¼Ç¯A±› pA ²jB–TwA ³¯±ª¯

ºBšÇUnA W�BÇM Hª¼šTÇv« k¯A±U»« ,k{BM ³T{Aj j±]° ºA³ª¼M RB«ki ºBµ³TvM

oÇMAoÇM nj ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« pA ³ÇŸ »®¼¯A±› /j±{ ºk®ªT½Bƒn ° S«Àw S¼�ƒ°

q¼Ç¯ k®®Ÿ»Ç« SŠ—BdÇ« nAjS¼eÀ�o¼Ç“ ¬B�{qÇQ BÇ½ Bµ°nAj KwB®«B¯ S¼–¼Ÿ

/k®{BM ³T{Aj »´MBz« RAoYA k®¯A±U»«

ºAoM /jnAj ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j o½Bw BM »ª´« ¥MBšT« „BLUnA K¦“A RAnoš« �ƒ°

KwB®« RAnoš« �ƒ° BM An B´¯C k½BM K¦“A ,»§oT®Ÿ ºBµ³ª£j o½Bw ¬j±M yhMoYA

nAo›oM An »�BªT]A ³ª¼M ³«B¯oM �½ k¯A±U»« n±zŸ �½ ¤BX« ¬A±®�³M /joŸ ²Aoªµ

jAo—A ,yhMoYARAnoš« �ƒ° ³�®½A o¢« k{ kµA±i ³Tv�{n° ³«B¯oM −½A B«A ,k®Ÿ

³M /k¯pAjoPM ³ª¼M ™e ° k®®ŸSŸo{ Bµ³«B¯oM −½A nj ³Ÿ k½Bª¯ k�BšT« An oŠ¯ jn±«

ºBµxÀÇU ° Bµ²q¼Ç¢¯A ³Ÿ k®Tvµ oUyhMoYA »¯B«p K¦“A RAnoš« ,¥¼§j −¼ªµ

/k®{BM RAnoš« �ƒ° ºBµ³«B¯oM ¥ª�« ,jAo—A nBT—n oM o¼YFU ºAoM KwB®«

° »Ç½AoÇ]A •½BÇ‹° /k¯±{»ªÇ¯ AoÇ]A j±Çi ºj±i ³M RAnoš« ¤Be −½A BM

k¯A±U»« ,jjo£ Ao]A oYÆ« »Un±� ³M RAoš« BU k¯±{ ¨B\¯A SwA p̈¿ ³Ÿ »wB¼w

»LwB®Ç« »ÇeAoÇ‡ ³Ÿ »Un±� nj RAnoš« ,−½A oM ²°À� /k{BM ³]±U¥MB› nB¼vM

¬k{ oT´M ºB] ³M ,S«Àw ºBµ¨BŠ¯ jo�¦ª� ³Ÿ k{ k®µA±i W�BM k®{BM ³T{Ak¯

�Çƒ° ºBµS½j°kdÇ« ° R±Ç› „BšÇ¯ k½BÇM ¬AnAm¢TwB¼w °n −½A pA /j±{ oUkM

²jB–TwA q¼«CS¼š—±«»Un±� ³M nAqMA −½A pA SwA nAo› o£ A ° k®®Ÿœnj An RAnoš«

/k¯±{»« »UnBŠ¯ ºBµ³«B¯oM ºAo]A W�BM »¦«A±� ³a ³Ÿ k®¯AkM k½BM ,k®®Ÿ

° Sv¼a RAnoš« �ƒ° :SwA ³T—B½ ¬B«pBw »¦�A ¤AÆw 5 ¤±e ¥~— −½A

ºBµ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM ³¯±¢a RAnoš« �ƒ° ?©½pAjoQ»« RAnoš« �ƒ° ³M Aoa B«

?k®Tv¼Ça RAnošÇ« S¼š—±Ç« ²kª� ²k®®Ÿ −¼¼�U ¥«A±� ?jnAm£»« o¼YFU S«Àw

»½Bª®ÇµAn ³Ça BÇ« S½B´Ç¯ nj ° ?k®«AkŸ S«Àw yhM nj RAnoš« ²kª� ŒA±¯A

?©¼®Ÿ»Ç« ³Ç½AnA RAnoš« �ƒ° pA yhMoYA ²jB–TwA »¢¯±¢a jn±« nj »‡°oz«

»¯A°Ao— nB¼vM ŒA±¯A Ao½p SwA »¯¿±‡ HTLv¯ »XdM RAnoš« ²kª� ŒA±¯A •¼�±U
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R°B–TÇ« nB¼ÇvM kÇ«CnjoÇQ ° k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ nj ³Ÿ k¯nAj j±]° RAnoš« pA

−½q¢½B] ° |Bi jnA±« jn±« nj oTz¼M œnj ºAoM k®¯A±U»« ¬B£k®¯A±i /k®Tvµ

jn±« −½A nj »L§B†« ³M »z®½q£ Rn±� ³M j±i ³›À� Kve oM RAnoš« �ƒ°

/k®®Ÿ ³�]Ao«

?©½pAjoQ»« RAnoš« �ƒ° ³M Aoa B« ° Sv¼a RAnoš« �ƒ° (2

?Sv¼a RAnoš« pA n±Š®« (2-1

nBL]A ° ³½o´› ²±› pA S§°j ²jB–TwA ¬jAj ¬Bz¯ ºAoM RAnoš« �ƒ° RnBL� pA B«

oMB®ÇM /©¼®Ÿ»« ²jB–TwA jAo—A ° Bµ¬B«pBw ºAoM »½BµS½j°kdÇ« ¤Bª�A S´] j±i

¥~— ³M) BµnBT—n o¼¼’U B½ BµxAjBQ ³¯ ° Œ°oz« ° »ªwn −¼¯A±› B´®U ,•½o�U −½A

RAnošÇ« �ƒ° °n −½A pA /k¯o¼£»« nAo› RAnoš« ¬A±®� SdU (k¼®Ÿ ³�]Ao« 10

,RAn±TÇwj ,Bµ¬B«oÇ— ,−¼Ç¯A±Ç› ¤BXÇ« ¬A±®�³M) »¯±¯B› ºBµnAqMA pA »¦«BŸ •¼‡

S§°j º±w pA ²k{ ¨À�A −¼¯A±› pA Ç An (BµnB�µAn ° »½Ao]A −¼¯A±› ,Bµ³«B¯¨BŠ¯

»½BµjB´¯ o½Bw BU ³T—o£ (j±i oM RnBŠ¯ ºBµ¬B«pBw ÂX«) »T§°jo¼“ ºBµjB´¯ B½

/jo¼£»« oMnj Ç SwA ²joŸ 	½±–U B´¯C ³M An RAnoš« �ƒ° Rnk› S§°j ³Ÿ

oÇM ²kÇ{ ¥¼ªdÇU ºBµpB¼¯y¼ÇQ ° −¼Ç¯A±Ç› ,RAnošÇ« �Çƒ° pA BÇ« •½o�ÇU

S«ÀÇw SL›Ao« RB«ki B½ An S«Àw ºBµ³ª¼M ¬AnAk½oi º±w pA ¬B£k®{°o—

pA K¦“A »�±~i ° »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM ,¤BX« ¬A±®�³M /jo¼£»ª¯ oMnj An

³a ³M SiAjoQ −½A ³�®½A ° SL›Ao« ºAoM SiAjoQ »¢¯±¢a ¬joŸ j°kd« ™½o‡

jnA±« ¥¼L› −½A /k®®Ÿ»« ³]A±« S½j°kd« BM An ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,jo¼£»« ™¦�U »vŸ

…w±ÇU ²kÇ{ ¥¼ªdÇU Œ°oÇz« ° »ªwn −¼¯A±› Ao½p ,k¼«B¯ RAnoš« ¬A±U»ª¯ An

¬B¼Ç« ²oÇŸ AmÇ« ³ÇŸ k¯°n»Ç« nBªÇ{ ³M »½BµjAjnAo› oTz¼M ³�¦M ,k®Tv¼¯ BµS§°j

S§°j j±Çi ³Ÿ ºjnA±« nj »Te ³§Fv« −½A /k®®Ÿ»« ¬B¼M An ²k®{°o— ° nAk½oi

/SwA ˜jB� ,k®Ÿ»« yš¯ ºB–½A nAk½oi ¬A±®�³M

?©½pAjoQ»« RAnoš« �ƒ°³M Aoa(2-2

B½ ¥¼ª�U BM •¦Th« RB´] ³M RAnoš« �ƒ° ”AkµA ³Ÿ k{ oŸl −½A pA y¼Q

oÇµ Á°A /SwA …LUoÇ« ºjB~TÇ›A ºBÇµnApBÇM …w±ÇU ²kÇ{ ¥�Be [½BT¯ bÀ�A

¥�BÇe ¬B®¼ª‡A k½BM k{BM ³T{Aj B�UA nApBM R¿jBL« ºBµnBŸ°pBw oM ³Ÿ ºA³�«B]

−½A nj /k¯o¼£»« Rn±� jApC ° ³¯AnB�Twnj »Un±� ³M RÀ«B�« ° R¿jBL« ³Ÿ k®Ÿ

¬B®½o—Cyš¯ »¯±¯B› RB«Aq§A ³Ÿ SwA pB¼¯ −¼¯A±› pA ºA³½BQ ³�±ª\« �½ ³M ³®¼«p



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«359 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

oµ S¼§°Æv« ° »½±¢hwBQ ,Rnk› ° k®Ÿ •½o�U An nApBM RÀ«B�« nj •¦Th«

�Çƒ° pA BÇµS§°j ,S«ÀÇw yhM nj ¤BX« ¬A±®�³M /k½Bª¯ −¼¼�U An B´¯C pA �½

¬AnAk½oÇi ºAoÇM ©Çµ »½BµS¼§°ÆÇv« ° RBÇ«Aq§A ºnAo›oÇM n±Š®Ç« ³ÇM RAnoš«

,¬ApBÇw°nAj ,¬B�{qÇQ) ¬B£k®{°oÇ— ºAoÇM ©Çµ ° (¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ° ¬AnBª¼ÇM)

RÀ«B�« ³Ÿ k®½Bª¯ ¥�Be ¬B®¼ª‡A BU k®®Ÿ»« ²jB–TwA (¬Ao£³ª¼M ° Bµ¬BTwnBª¼M

/k¯±{»« Ao]A B�UA ¥MB› »Un±� ³M ° k®Tvµ ”B–{ ° ³¯AnB�Twnj ,™—A±U jn±«

»M±i jo�¦ª� BµnApBM ³Ÿ »†½Ao{ nj »Te RAnoš« �ƒ° ºAoM ¥¼§j −¼«°j

k®¯A±U»ª¯ BµnApBM ,|Bi n±‡³M /jo¼£»« RFz¯ ¬B¯AjjB~T›A ²B£k½j �½ pA ,k¯nAj

¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ »£k¼Çwn S«Àw •¦Th« ºBµpB¼¯ ° k«Cnj oMAoMB¯ �½p±U ³M

tBÇwA oM ²k{ »µk¯B«pBw ºBµ¬BTwnBª¼M pA An »Ÿk¯A RB«ki o¼š— ¬Ak¯°o´{

S�B†TwA ° k®Tvµ o¼š— B´¯C ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M ²s½° ³M ,k®®Ÿ»«S—B½nj nApBM ¤±�A

−ŸBw ¨°od« »½BTw°n »eA±¯ nj »Ÿk¯A ¬B�{qQ ¥¼§j −¼ªµ ³M /k¯nAk¯ SiAjoQ

nAoÇ› B´Ç¯C nB¼TiA nj ºj°kd« ºjB~T›A ºBµS�o— »eA±¯ −½A Ao½p ,k¯±{»«

jB\Ç½A »ƒAoT�A ¥MB› [½BT¯ ,S§Ak� oŠ®« pA k®¯A±U»« q¼¯ ³ª¼M ºBµnApBM /kµj»«

nBÇaj jAoÇ—A K¦Ç“A »½BµnApBM −¼®a ,RAnoš« j±]° ¬°kM ³¯±ª¯ ¬A±®�³M /k®®Ÿ

An ³ª¼ÇM ™Çe SiAjoÇQ RB�B†TÇwA Ao½p k®µj»ª¯ y{±Q An −«q« ºBµºnBª¼M

�Çƒ° pA ²jB–TÇwA S´Ç] nj »UBÇ«AkÇ›A k®¯A±U»« BµS¼�›±« −½A »«BªU /k¯nAk¯

»woTÇwj BU (k¯A²jp −«Aj »UB«Ak›A −¼®a ³M q¼¯ ¬±®Ÿ BU °) k¯q¼¢¯AoM An RAnoš«

/kMB½ BšUnA S«Àw S¼�ƒ° �½p±U ° j±{ S½±šU S«Àw SL›Ao« ³M oMAoM

S«ÀÇw yhÇM ºBÇµnApBÇM ³Ÿ SwA −½A RAnoš« �ƒ° o¢½j ¥¼§j �½ HX§BY

nApBM »½BwnB¯ −½A /k®Tv¼¯ AnAj An yhMoYA Hš†®« »TMB›n ºAoM pB¼¯y¼Q …½Ao{ K¦“A

³ÇM njBÇ› SwA −�ªÇ« ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ³�¯C Svh¯ /jnAj •¦Th« Œ±¯ −½k®a

o‡BÇi ³M /k®{BL¯ k®®Ÿ»« ”o~« ³Ÿ »UB«ki B½ Bµ¿BŸ S¼–¼Ÿ jn±« nj R°B‚›

²kÇz¯ k¼Ç½FU ° p±\Ç« ¬°kÇM ¬B�{qQ »¯BMo› SwA −�ª« B´¯C »UÀ�z« −¼®a

k®¯A±U»« BµS§°j /k®µkM }¼hzU An »~§BiB¯ º°Be ºBµ°nAj k®¯A±T¯ B½ k¯±{

B´Ç¯C /k®µkÇM ¬Bz¯ y®ŸA° »½BµS¼�›±« −¼®a ³M SLv¯ •¦Th« ºBµ³š½o‡ ³M

™½oÇ‡ pA ÂXÇ« An »UB�ÀÇ‡A ,¬AnAk½oÇi ºBµJBhTÇ¯A ºBšUnA ºAoM SwA −�ª«

x°n �½ ¬A±®�³ÇM /k®µj nAo› B´¯C nB¼TiA nj Bµ¿BŸ KvaoM ³M „±Mo« RB«Aq§A

¬joÇŸ j°kdÇ« B½ ¬B�{qQ ³M p±\« ºB†�A ™½o‡ pA SwA −�ª« B´¯C −½q¢½B]

nj /k¯pAjoPM j±{»« ³ƒo� nApBM nj ³`¯C ¬joŸ j°kd« ³M ,x°o— ¥MB› ºBµ°nAj

»½Bµ³®¼«p nj An ¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµnBT—n ¬A±U»« »Te »«±ª� S{Ak´M ³®¼«p
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ºAoÇM An »®ªÇ½A ²ÀÇŸ pA ²jB–TÇwA ÂXÇ« ;©¼Çµj o¼¼’ÇU SwB´Ç¯C S¦–Ç“ jn±Ç« ³Ÿ

¥~— nj ³Ÿ) ¬AnBª¼M S¦–“ pA …LUo« Â«BŸ ¥�{ �½ /©¼®Ÿ »«Aq§A ¬AnA±wn±U±«

º±w pA ¬AnBª¼M ³M ke pA y¼M ”o~« ºBš§A o†i (©½joŸ SLd� ¬C jn±« nj 3

»UAnoš« pA Bµn±zŸ pA ºnB¼vM /SwA ¬B�{qQ k«Cnj y½Aq—A S´] nj ¬B�{qQ

BÇ½ ¬B�{qÇQ ¥ÇŸ jAk�ÇU ¬joÇŸ j°kdÇ« ™½oÇ‡ pA ¥Ç�z« −½A ³M »£k¼wn ºAoM

/k¯A²joŸ ²jB–TwA »¯BTwnBª¼M ºBµShU

An ¬C ¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ j±{»« „±Mo« ºq¼a ¬Bªµ ³M nApBM »½BwnB¯ ¨°j Œ±¯

jAo—A o½Bw oM ¬B£k®®Ÿ”o~« RBª¼ª~U ²k½kQ −½A »‡ /k®«B¯»« »]nBi RAoYA

Bµ³®½qµ B½ �—B®«−½A j±i ºBµºo¼£©¼ª~U nj ¬B£k®®Ÿ”o~« B«A ,jnAm£»« o¼YFU

¬C »‡ ³Ÿ) ¬±¼wB®¼vŸA° ,jn±« −½A nj �¼wÀŸ ºBµ¤BX« /k¯o¼£»ª¯ oŠ¯ nj An

A±Çµ »Ç£j±§C ° (j±{»« ¬Ao¢½j ºAoM S�–®« jB\½A W�BM jo— �½ ºpBw−ª½A

»�½jqÇ¯ ¬C nj ³ÇŸ ºoÇ¢½j jAoÇ—A ³ÇM jo— �½ ³¯BinBŸ pA ²k{ ZnBi ºBµj°j)

ºAnAj RBÇ«AkÇ›A ³ÇM BµS§°j pA ºnB¼vM /k®Tvµ (k¯Bwn»« ¬B½p k®®Ÿ»« »£k¯p

ºAoM ³Ÿ »UB«Ak›A oM ° k®¯Aj»« »«Aq§A An B´¯C B½ k®µj»« ³¯AnB½ ,SLX«ºBµjn°BTwj

¤BX« ¬A±®�³M /k®®Ÿ»« Œ±®ª« An B´¯C B½ k¯k®M»« RB¼§B« k¯nAj oMnj ³®½qµ ¬Ao¢½j

,S�ow S½j°kd« ¥¼ªdU ° q«oU 
Aoa −T{Aj ³M ºn±U±« ³¼¦š¯ ¥½Bw° nBL]A

ºAoÇM »Ç]nBi ºBµ³®½qµ yµBŸ ° »]nBi �—B®« y½Aq—A ºAoM »½Bµ²An »¢ªµ

/k®Tvµ ¬B£k®¯An o½Bw

¬B¯AjjB~T›A ³Ÿ j±{»« „±Mo« »½Bµq¼a ³M »]nBi RAoYA pA |Bi Œ±¯ �½

1- merit goods

RAoÇYA ºAnAj »½Bµ¿BÇŸ k®ªÇ{pnA ºBµ¿BŸ /k®½±£»« (1)
k®ª{pnA ºBµ¿BŸ B´¯C ³M

¥XÇ«) SwA nA±Ç{j B´Ç¯C »]nBi RAoYA nAkš« −¼¼�U ³Ÿ k®Tvµ ²joTv£ »]nBi

pA ZnBi nj ° BµS§°j …w±U K¦“A B´¯C ³½AnA ° (»¯k« ºBµxp±«C ° ³½BQ jA±w

Œ±Ç›° −T—oÇ£ oŠ¯ SdU n±Š®« ³M K¦“A BµS§°j /jo¼£»« Rn±� nApBM ³†¼e

/k®®Ÿ»« ²jB–TwA RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° pA ,»½BµS¼§B�— −¼®a

BÇ½ ²k®{°oÇ— �½ B´®ÇU j±Ç]° »®�½ nB~d¯A j±]° ,nApBM »½BwnB¯ ¨±w Œ±¯

ºnB�ªÇµ ©µ BM ³Ÿ) ¬B£k®{°o— pA »Ÿk¯A jAk�U j±]° »®�½ »L†› k®a nB~d¯A

³ÇŸ j±{»ªÇ¯ W�BÇM SMBÇ›n »½BµS¼�›±Ç« −¼®Ça nj /j±{»« ¥«B{ An (k¯nAj

ºAoM BµS§°j »ioM ³\¼T¯ nj /k¯n°B¼M −¼½BQ An BµSª¼› ° Bµ³®½qµ ¬B£k®®Ÿk¼§±U

¨B“jA ¬joŸ j°kd« B½ (Sª¼› −T{Aj ³¢¯ SMBY ÂX«) »TMB›n kƒ ºBµnBT—n ¤oT®Ÿ



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«361 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³¦ÇiAkÇ« ³ÇM n±L\Ç« ,nB~dÇ¯A jB\Ç½A pA ºo¼¢z¼ÇQ n±Š®« ³M  nqM ºBµSŸo{

»–v¦— ºB´µB£k½j BM jAo—A pA »‚�M º±w pA RAnoš« �ƒ° ,S½B´¯ nj /k¯±{»«

»›ÀiA ¥½¿j ³M ³Ÿ Ç »®¼� ¬B½Ao£j±w ° ¬B½Ao£³�«B] pA »ioM ²s½° ³M Ç |Bi

¬A±®�³ÇM /jo¼£»« nAo› ²jB–TwA jn±« ,k®Tvµ nApBM [½BT¯ kšT®« ¬±£ B¯±£ ° |Bi

³®½qµ ³¯Ao¼¢z¼QRB«ki ,³¯BL¦‡°AjRn±� ³M SwA −�ª« ¬B£k®®Ÿ”o~«¤BX«

¬k¼Çwn oXÇŸ Ake ³M W�BM ,nApBM ¨BŠ¯ °n −½A pA ° k®®�¯ ºnAk½oi An yhMoYA Ç

ºBµnBTÇ—n oM RAnoš« ¥¼ªdU BM »µB£ »®¼� ¬B½Ao£j±w /j±z¯ S«Àw S¼�ƒ°

k®µj»Ç« gwBÇQ S¼�Çƒ° −Ç½A ³ÇM S«ÀÇw ºBµk«B¼ÇQ ºBšÇUnA n±Š®« ³M ºjo—

³ÇM ³ÇŸ An »¯BÇv¯A »®ª½A }š¯ t°o½° ¨°Bš« jnA±« ³M ÀTL« jAo—A ¤BX« ¬A±®�³M)

,¥MBš« nj /(k®®Ÿ»« Ak] ¬Ao¢½j pA ° ³®¼†¯o› k¯pAjoQ»« −ª½Ao¼“ »v®] …MA°n

¬joÇŸ j°kdÇ« ºAoÇM RAnošÇ« �ƒ° pA ³Ÿ k®Tvµ ¬C »Q nj K¦“A ¬B½Ao£³�«B]

,−¼®Ç] …šÇw) kÇ¯nAj nAoÇ› B´¯C »›ÀiA RBwBveA BM �nB�U nj ³Ÿ »½BµnBT—n

/k®®Ÿ ²jB–TwA (¬kM ºB‚�A x°o— ,»v®] RnB\U

−½oT´M ³z¼ªµ nApBM ¨BŠ¯ ³Ÿ Sv¼¯ −½A RAnoš« �ƒ° pA B« ¥¼¦dU Œ±ª\« nj

ºAoÇM ²An B´®ÇU ,³�«BÇ] ”AkÇµA jn±Ç« nj ¬BÇ¯AjjB~T›A oŠ¯ ³�®½A B½ SwA ³®½q£

©¼µA±i»« B« �±� nj /j°n»« nBª{ ³M S«Àw yhM RBeÀ�A ³M −Tv½o¢¯

�Çƒ° jnA±Ç« pBw³®¼Ç«p •¦ThÇ« »›ÀÇiA ºBµ²B£k½j ³Ÿ ©¼µj ³½AnA »M±anBa

An j±Çi ²An ³¯±Ç¢a n±ÇzŸ �½ ³�®Ç½A /jo¼¢M oMnj An ¬B´] owAow nj RAnoš«

3 ¥~Ç— ³M) n±zŸ ¬C »›ÀiA ºBµn°BM ³M ,jo½mQ»« An »—AkµA ³a ° k®½q£»«oM

¬C |BÇi »�BªTÇ]A ºBÇµxpnA pA »�L®Ç« j±i ³Ÿ jnAj »¢TvM (k¼®Ÿ ³�]Ao«

/(k¼®Ÿ ³�]Ao« 4 ¥~— ³M) j±{»« ¬B¼M »wB¼w ºBµk®½Co— ™½o‡ pA ° SwA n±zŸ

oŸl 11-1 ¤°k] nj RAnoš« �ƒ° Œ±¯ nB´a −½A »›ÀiA RB´¼]±U pA »Two´—

/SwA ²k{

S«Àw¨BŠ¯ ”AkµA ° RAnoš« �ƒ° (3

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� •¦ThÇ« ºBµ³L®Ç] BÇM ³¯±Ç¢a RAnoš« �ƒ° •¦Th« ŒA±¯A

pA ³TÇwj ¬C Á°A ?k¯±{»« …LUo« ,k¯A²k{ ³½AnA 6 ° 5 ºBµ¥~— nj ³Ÿ S«Àw

o¼ÇYFU »§BÇ« RAo†Çi oÇMAoM nj SŠ—Bd« ³½AnA B½ S¼�ª] S«Àw oM ³Ÿ RAnoš«

An B´Ç¯C −Ç½A pA y¼Q ³Ÿ Ç jo�¦ª� ºn±d« ”AkµA ºAoM Hª¼šTv« k¯A±U»« k¯nAj

»~§BiBÇ¯ ° ºo†i»ÇM −¼ª‚ÇU ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k¯nAm¢M oYA Ç ©½joŸ }hz«

/S{Am£ kµA±i o¼YFU ,»¦Ÿ n±‡³M S«Àw S¼�ƒ° oM Bµ°nAj ° Am“ ,JC −T{Ak¯
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/B´¯C BM …LUo« »›ÀiA ²B£k½j ° RAnoš« �ƒ° ŒA±¯A (11-1 ¤°k]

RAnoš« Œ±¯…LUo« »›ÀiA ²B£k½j

³¯AnB�Twnj R¿jBL« ºAoM ³½BQ »†½Ao{ −¼¼�U

³ÇM oMAoM »woTwj −ª¼ª‚U ¥¼L› pA) k®Tv¼¯ ¬C ¨B\¯A ³M njB› BµnApBM ³`¯C ¥¼ª�U

(³½BQ S«Àw ºBµSL›Ao«

k®ª{pnA ° »«±ª� ºBµ¿BŸ −¼«FU ° nApBM ºBµ»½BwnB¯ bÀ�A

nApBM ¤±L› ¥MB› o¼“ [½BT¯ bÀ�A

»®¼� »½Ao£j±w ,»®¼�o¼“ »½Ao£j±w

»½Ao£ ³�«B] ,K¦‡ RA°Bv« ºBµ¤AoL¼§

»®¼�o¼“ »½Ao£j±w

»½Ao£ ³�«B] ,»®¼� »½Ao£j±w

kÇ¯A±U»Ç« »�BªTÇ]A ³ª¼ÇM ºBµ³«B¯oÇM nj ºnBLÇ]A ¨B¯SLÇY ³MBÇz« »Un±Ç� ³ÇM

/k{BM »§B« RAo†i oMAoM nj ™dTv« jAo—A »«BªU SŠ—Bd« ²k®®Ÿ−¼ª‚U

o¼ÇYFU …ÇwA°ke ºjo�¦ª� RB¼�±~i oM oTz¼M RAnoš« oXŸA ,¤Be −½A BM

S¼–¼ÇŸ ºBšUnA ”kµ BM RAnoš« ,¤BX« ¬A±®�³M ,ºn±d« ”AkµA oM BU k¯nAm£»«

° S«Àw ºBµk«B¼QºBšUnA ³M k®¯A±U»« ¬j±M ™—±« Rn±� nj S«Àw RB«ki

ºBµ»½BwnBÇ¯ bÀÇ�A ºAoÇM RAnoš« /k¯±{ o\®« »«±ª� ºk®ªT½Bƒn y½Aq—A

kÇ¯A±U»Ç« j±Çi ³M±Ç¯ ³ÇM nBÇŸ −½A ³Ÿ k¯±{ »½AnBŸ ºBšUnA W�BM k®¯A±U»« nApBM

k½oi ¥MB› y¼Q pA y¼M An S«Àw RB«ki ° kµj yµBŸ An S«Àw ºBµ³®½qµ

pA ²jB–TÇwA y½Aq—A ³M jAo—A ° BµS§°j ™½±zU W�BM ©µ k¯A±U»« nBŸ −½A /k½Bª¯

»Un±Ç� ³ÇM /kzhÇM BšUnA An S«Àw S¼�ƒ° j±i ³M±¯ ³M ©µ ° j±{ RB«ki

−¼½BÇQ W�BÇM kÇ¯A±U»Ç« ºnB~d¯A ºnAm£Sª¼› jn±« nj RAnoš« �ƒ° ,³MBz«

»ªÇµAo— oM SLX« ºo¼YFU k¯A±U»« −¼®`ªµ /j±{ S«Àw RB«ki Sª¼› ¬k«C

ºk®ªT½BÇƒn ° S«ÀÇw ºBµk«B¼Q oM ³\¼T¯ nj ° RB«ki yhMoYA (»woTwj)

/k{BM ³T{Aj ¬AnBª¼M

RAnoš« S¼š—±«²k®®Ÿ−¼¼�U¥«A±� (4

�½ SwA p̈¿ Á°A /SwA nA±Ç{j ° ²k¼`¼Q k®½Co— �½ ,RAnoš« oYÆ« �ƒ°

³�®Ç½A oM»®L« RBª¼ª~U »®�½) j±{ −½°kU RAnoš« �ƒ° ºAoM KwB®« joLµAn

pA »½BµS¼§B�Ç— k½BÇM uPÇw /(j±Ç{ �ƒ° ³¯±¢a ° ºjnA±« ³a ºAoM RAnoš«

k½BM −¼¯A±› ,¬C pA uQ /jo¼£ Rn±� Bµ²jAj ºn°C�ª] ° ¬B®ŸnBŸ ¨AkhTwA ³¦ª]

nBŸ ³M |Bi jnA±« ºAoM An −¼¯A±› −½A k½BM uPw /k¯±{ ³T{±¯ �«B] »Un±� ³M

»½BwB®Ç{ ¬B£k®®Ÿ»†hU BU k¯±{ −¼¼�U y½BQ ºAoM »½Bµk®½Co— SwA p̈¿ /joM



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«363 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

Rn±� −½A o¼“ nj B½ ° ²k{ k�BšT« j±i nBT—n o¼¼’U ³M B½ k½BM jAo—A −½A /k¯jo£

³ÇŸ k¯±Ç{ ¨B\¯A ³T�¯ −½A −T—o£ oŠ¯ nj BM k½BM jnA±« −½A »«BªU /k¯±{ ³ª½o]

o¼ÇYFU »ÇQ nj BÇ½ SiAjoÇQ k®ÇµA±i �AoT�A ³M RAnoš« −½A RnBŠ¯ SdU jAo—A

−½A pA /k«C k®µA±ioM B´¯C BM oUq¼«C˜B—nAºnBT—nºAoM »UnBŠ¯ ºBµjB´¯ oM ¬jnAm£

° »½Ao]A S¼—o‹ ,»®— RnB´« pA ²k¼`¼Q »L¼ŸoU k®«pB¼¯ RAnoš« oYÆ« �ƒ° °n

/Sv¼¯ ¬BwC ¬Ak®a ³z¼ªµ Bµn±zŸ ºAoM ¬C −¼«FU ³Ÿ SwA »wB¼w S½Bªe

¬A±®�³M /SwA »¦d« …½Ao{ KveoM ¥½k�U k®«pB¼¯ −¼®`ªµ RAnoš« �ƒ°

nj »–¦Th«ºBµS¼�›±« BM H«±ª� k«Cnj ©Ÿ ° k«CnjoQ ºBµn±zŸ ³Ÿ B\¯C pA ¤BX«

q¼¯ RAnoš« �ƒ° S´] nj B´¯C RB«Ak›A ,k®Tvµ ³]A±« j±i S«Àw ºBµ¨BŠ¯

³ƒoÇ� pA kÇ«CnjoQ ºBµn±zŸ oXŸA /SwA R°B–T« »UÀ�z« ¥e ³]±T« K¦“A

−Ç½A nj RAnoš« �ƒ° °n −½A pA /k®Tvµ nAjn±ioM �{qQ »—BƒA »Te B½ »—BŸ

ºBµBƒBšÇU BM ³¦MBš« ºAoM �{qQ ³ƒo� ¬joŸ j°kd« S´] nj K¦“A Bµn±zŸ

k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM ,¥MBš« nj /k®Tvµ ²k®®Ÿ³ƒo� …w±U ²k{ jB\½A

�Çƒ° S´Ç] nj ¬BÇ¯C ºBµxÀÇU ° k®TÇvµ ²kÇ{ k¼Ç½FU ¬B�{qQ j±LªŸ nBaj

j±LªŸ nBaj ™‡B®« nj S«ki ºAoM ¬B�{qQ oM −T{Am£ o¼YFU oM K¦“A ,RAnoš«

/SwA qŸoªT« �{qQ

»U°B–T« ºBµ³�±ª\« ºAnAj Bµn±zŸ ,•¦Th« RÀ�z« BM ³´]A±« oM ²°À�

BM …LUo« RÀiAk« ³Mo\U /k®TvµRAnoš« �ƒ° ºAoM Bµxo¢¯ ° Bµºk®ª¯A±U pA

−½A nj RB«Ak›A S¼š—±« ³Ÿ SwA ¬C ²k®µj¬Bz¯ ¬B´] owAow nj RAnoš« �ƒ°

S¼eÀ� ,»¢®µo— ºBµxo¢¯ »®�½ n±zŸ �½ S¼�›±« ºk¼¦Ÿ ³L®] 3 ³M ³®¼«p

nj jnA±« −½A »«BªU SwA p̈¿ B« jBšT�A ³M /jnAj »¢TvM »wB¼w »¯BL¼TzQ ° S§°j

/k¯±{ ³T—o£ oŠ¯ nj RAnoš« �ƒ° ºBµjB´¯ »eAo‡

»¢®µo— ºBµxo¢¯ (4-1

»¢®µoÇ— xoÇ¢¯ Œ±Ç¯ 2 ,RAnoš« �ƒ° S´] nj Bµy{±Ÿ S¼š—±« ºAoM

ºBµ²B£kÇ½j ,»«±ªÇ� ºBµxoÇ¢¯ /kÇ¯nAj ºjB½p S¼ªµA »�B~TiA ° »«±ª�

¥«B{ An »T§°j RB«Ak›A ³M ¬B¯C y®Ÿ A° »¦Ÿ º±¢§A ° S§°j jn±« nj ¬Ak¯°o´{

/kÇ¯nAj ºA²joTÇv£ ºBµR°B–ÇU ¬B´Ç] oÇwAoÇw nj »½Bµxo¢¯ −¼®a /j±{»«

k¯nAj ¬±¯B› �¼†« nB¼vM»¯Ak¯°o´{ ,n±QB¢®w ° œnBª¯Aj ¥X«»–¦Th«ºBµn±zŸ

° ©Ÿ ° k¯nAj jBªT�A ¬C S¼eÀ� ° ”B~¯A ³M ,k®¯Aj»«Œ°oz« An j±i S§°j ³Ÿ

¬Ak¯°o´{ ,¥MBš« nj /k®®Ÿ»« º°o¼Q nBŸj±i Rn±� ³M k�A±› ° −¼¯A±› pA y¼M
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»ÇµAn −T—BÇ½ ¤BL¯j ³M ºoTz¼M ¤BªTeA BM −¼a ° ¬BTwnB\« ¥X« »–¦Th« �«A±]

Œ°oz«B¯ ° •~®«o¼“ An S§°j B´¯C /B´¯C pA º°o¼Q BU k®TvµRAnoš« pA nAo— ºAoM

²joTÇv£ ° o¼£³ªµ ºo«A Bµn±zŸ −½A nj −¼¯A±› pA »†hU ³Ÿ B\¯C pA ° k®¯Aj»«

»ioM ,³MBz«»Un±� ³M /j±{»« »š¦U S›Bªe ,¬±¯B› pA ³¯BL¦‡°Aj º°o¼Q ,SwA

nj ;kÇ¯nAj ¬B¼‡BÇi ºAoÇM k½kÇ{ ºBµ³ª½o] ¤Bª�A ³M ºoTz¼M ¥½BªU BµS§°j

nj »Thw ºBµRApB\« ,k¯±{ o¼¢Twj B½ »½BwB®{ o£ A ³Ÿ k®¯Aj»« ¬B¼‡Bi ³\¼T¯

An »¢®µoÇ— ¥Ç«A±� −½A ,»UAnoš« ³«B¯oM �½ »eAo‡ nj /j±M kµA±i ¬B¯C nBŠT¯A

/S—o£ oŠ¯ nj k½BM

ºBµn°BÇM ° »¢®µo— ºBµnB\®µ ³Ÿ k®¯AkM k½BM −¼®`ªµ RBeÀ�A ¬B½o\«

° RAnošÇ« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° /k¯nAm£»« o¼YFU RAnoš« »zhMoYA oM |Bi »�BªT]A

,RAnoš«…w±U ²k{ ¬B¼M ”kµ BM ¬BzTš—A±« ³M ³TvM RAnoš« RnBŠ¯ SdU jAo—A

»¯±¯B› ºBµS½j°kd«³Ÿ»¯B«p /k®µj»«¬Bz¯ ¬C ³MSLv¯»U°B–T«ºBµy®ŸA°

S�B‡A ¬C pA ºoTz¼M ¤BªTeA BM ¬Ak¯°o´{ ,k®{BM nB£pBw »�BªT]A ºBµn°BM BM

nj SwA −�ªÇ« RAnošÇ« RnBŠÇ¯ SdU jAo—A Rn±� −½Ao¼“ nj ;joŸ k®µA±i

jA±Ç« ”o~Ç« ¤oT®ÇŸ ºAoÇM BµxÀU /k®®Ÿ xÀU ¬C pA ¬joŸ »§Bi ³¯B{ S´]

RAjBšT�A BM Ao½p ,k¯A²k{ ³]A±« Sv�{ BM Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ¥�§A ° nkh«

SwA −�ªÇ« ,»UAjBšT�A −¼®a ¥¼§j ³M /k¯A³T{Ak¯ »¯A±hªµ �«A±] ¬C »¢®µo—

³�Ç]AoÇ« 12 ¥~Ç— ³M) »�BªT]A »MB½nApBM RB«Ak›A BM RAnoš« �ƒ° k{BM p̈¿

BÇM joÇ— ºBµnBTÇ—n oTz¼ÇM »½BTÇwAoªÇµ W�BÇM RB«Ak›A −½A /k¯±{ ²Aoªµ (k¼®Ÿ

/jjo£»« RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ºBµ³TwA±i

S§°j S¼—o‹ (4-2

Á±ª�Ç« RAnošÇ« �Çƒ° ³M „±Mo« •½B‹° ,k{ oŸl −½A pA y¼Q ³Ÿ ¬B®`¯C

•¼‡ SwA −�ª« nBŸ −½A ºAoM /k®zŸ»« y¼Q An ºnA±{j »®— ° »½Ao]A ¥½Bv«

,˜±šÇe BÇU ³T—oÇ£ »ª¼Ç{ ° »wB®Ç{Sv½p ,»�{qQ pA) ¬B~~hT« pA »�¼w°

ºBµ¨BŠÇ¯ k{BÇM p̈¿ SwA −�ªÇ« /k®{BÇM pB¼Ç¯ jn±Ç« (ºnAkMBÇve ° jB~TÇÇ›A

SwA p̈¿ /k¯±Ç{ jB\Ç½A »ÇµjxnAqÇ£ ° BÇµ²jAj ºn°C�ªÇ] ºAoÇM ºA²joTv£

»¦ÇŸ −¼Ç¯A±› k½BM −¼®`ªµ /k¯±{ ³T—o£ nBŸ ³M ° S¼MoU nBŸ −½A ºAoM »¯BwnpBM

° nBÇM kÇ¯A±U»Ç« RAnošÇ« ºAoÇ]A ° −¼¼�ÇU /k¯°n nBŸ ³M »�B~TiA jnA±« ºAoM

−Ç½A ³ÇM k�A±› ° −¼¯A±› /jnAm¢M …LUo« ºBµjB´¯ x°j oM An »®¼¢®w S¼§°Æv«

,Sv¼Ç¯ ºnBÇŸ ³Ça ° SwA pB\« ºnBŸ ³a k®®Ÿ }hz« BU k®{±Ÿ»« ³Ÿ ¥¼§j
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ºnB¼vM ¤Be −½A BM /k¯nAj k¼–w ° ²B¼w »Un±� ³M S¼�›A° ¬joŸ ©v\« ³M ¥½BªU

nBŸ ³M ,³\¼T¯ nj ° k®TvµºoTvŸBi ¡¯n pA »–¼‡ »�›A° »£k¯p ºBµS¼�ƒ° pA

³ÇŸ SwA »®�Ç« −½A ³M ³T�¯ −½A /k{ kµA±i nA±{j jnA±« −½A nj RAnoš« ¬joM

1- enforcement

(1)ºo½mQ¤BªÇ�A k®Ç½AoÇ— nj »´]±ÇU ¥MBÇ› q½BªÇU ,²k®Ç½C nj RAnošÇ« ¬B½o\Ç«

/k¯nAjn±ioM

»¯B«pBÇw S¼—oÇ‹ ³M ºj°ke BU Bµk®½Co— −½A ¨B\¯A nj n±zŸ �½ S¼š—±«

ºBµ¨BŠÇ¯ ,S¼–¼ÇŸ BÇM »¯kÇ« RB«kÇi pA ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj /jnAj »¢TvM S§°j

pA ºjnA±Ç« ° yhMoYA »UB¼§B« »µjxnAq£ ,KwB®« jo�¦ª� BM u¼¦Q ° »½B‚›

nB¼ÇvM RAnoš« �ƒ° ºAoM k«CnBŸ jB´¯ �½ ºnAo›oM ,k®Tvµ nAjn±ioM ¥¼L› −½A

/SwA oU¬BwC

¬A°AoÇ— ºBµoŠÇ¯ ”ÀTiA ¬±¯BŸ K¦“A RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ° jB´¯ ºBµS¼§B�—

o¼¼’U An |Bi ºBµ²°o£ nBT—n k®{±Ÿ»«RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ³Ÿ B\¯C pA /SwA

o¼YFU ºAoM »¯A°Ao— ¥½¿j ,k¯nAj nAo› RAnoš« −½A RnBŠ¯ SdU ³Ÿ ºjAo—A ,k®µj

S´Ç] nj ³ÇŸ »½BµnBT—n xo½mQ n±Š®« ³M RAnoš« �ƒA° ºBµjB´¯ oM −T{Am£

−½°kÇU ° »ÇeAo‡ ºAoM xÀU BM ÁBªTeA »UB«Ak›A −¼®a /k¯nAj ,SwB´¯C �—B®«

ºAoÇ]A ºBµ³L®Ç] »«BªÇU nj ° k¯±{»Ç« Œ°oÇ{ »Ç½Ao]A RBª¼ª~U ° −¼¯A±›

BU −T{Am£ o¼YFU ° ¬joŸ k�BšT« pA »UB«Ak›A −¼®a ³\¼T¯ nj /k®MB½»« ³«AjARAnoš«

kÇ¯A±U»« Bµ³TwA±i ºBš§A /k®Tvµ o¼’T« cƒA° •½odU ° jBv— ° »wB¼w nBz—

�½ ºB†�A ²k�° ,¬jAj ³½kµ BU ³T—o£ ²±{n pA ,k{BM ³T{Aj »U°B–T« ºBµ¥�{

° ¬B¢TvM ™e nj »½Bµ•†§ ° »T§°j RB«ki ²n°j ¬B½BQ pA uQ n°Cj±w ¥’{

²k®®Ÿ�Çƒ° ¬BL~®Ç« KeBÇ� gwBÇQ »¢¯±¢a /RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ¬BTw°j

° »wB¼Çw nBTiBÇw ³ÇM ºkÇe BÇU ,BÇzUnA ° ¬joÇŸ k�BšTÇ« ,nBÇz— ³ÇM RAnošÇ«

° S¼µBÇ« nj ºA²joTÇv£ ºBµR°B–ÇU /jnAj »¢TÇvM ¬An¿Bv¯A±½j ºo£ºA³—oe

„BšÇ¯ nj »wB¼Çw ¡®µo— /jnAj j±]° •¦Th« ºBµn±zŸ nj »§B« jBv— Rk{

ºB‚�A ³M �ªŸ nj ¬Ak®«nBŸ »¯A±UB¯ �«A±] pA »ioM nj /SwA R°B–T« •¦Th«

q¼Ç¯ n±ÇzŸ �½ nj »Te ;j±{»« J±vd« <¬j±L¯ nB�Twnj> ,³–½B‡ ° ²jA±¯Bi

/k{BM ³T{Aj j±]° k¯A±U»« »´]±U¥MB› »zhM −¼M B½ ºA³š†®« −¼M ºBµR°B–U

R°B–TÇ« Â«BÇŸ AoT{AnBµB« R¿B½A BM nB´¼M R¿B½A S¼�ƒ° k®µ nj ¤BX« ¬A±®�³M

°j oµ nj /jnAj ˜o— BU±w³®¼« BM »Q»w»w»« S¼�ƒ° ²kdT« R¿B½A nj /SwA
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/jnAjºoTz¼MºnB¼vMRo´{ ºnB�Twnj nj ¤°A S§B½A ³MSLv¯ ¨°j S§B½A jn±«

³z¼ªÇµ ³Ÿ AjB¯BŸ ,(²±{n −T—o£ oM »®TL«) »§B« jBv— S—B½nj }iB{ KveoM

R¿B½A ²oª¯ ;jo¼£»« 9.2 ²oª¯ SwA ²j±M »§B« jBv— −½oTªŸ BM ºBµn±zŸ °q]

oTªÇŸ BÇ½ 3.5 oÇMAoÇM »UAoª¯ k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM ° SwA 7.8 ²kdT«

nj »§BÇ« jBÇv— /SwAnAj An ²B¢½BÇ] −½oU−¼½BÇQ ³½o\¼Ç¯ ¬B¼Ç« −Ç½A nj ³Ÿ k¯nAj

³M ¤BX« ¬A±®�³M B½ jo¼£»« j±i ³M oU»–h« »½Bµ¥�{ K¦“A k«CnjoQ ºBµn±zŸ

¬AoLµn ºAoM k�Bv« ºnB\U ºBµS�o— B½ »wB¼w RApnBL« nj SŸnBz«Rn±�

° ¬BÇª§C nj »UBMBhTÇ¯A RApnBLÇ« ³M Bµ�ªŸ ¬±«Ao¼Q o¼iA ºBµ»½A±wn /»wB¼w

k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj »Te ¬B®`ªµ »§B« jBv— ³Ÿ k®Tvµ ¬C ²k®µj¬Bz¯ ³v¯Ao—

/SwA ºk] ºA³§Fv«

Â«BŸ k¯A±U»« j±i pA SŠ—Bd« ºAoM RAnoš« RBŠ¯ SdU jAo—A ºBµxÀU

…w±U HeÀ†�A RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ° jB´¯ ³Ÿ »¯B«p k®¯B« ,k{BM ³¯B¼–h« ° •½o‹

¤±ª�«o¼“ /j±{»« <nBT—o£> ,jn°Cnj RnBŠ¯ SdU An B´¯C ²j±M nAo› ³Ÿ »¯BvŸ

pA y¼ÇQ ³Ÿ j±{ J±~®« RAnoš« �ƒ° jB´¯ �½ ºoLµn ºAoM ºjo— ³Ÿ Sv¼¯

S¦� »µB£ /k{BM ²joŸ nBŸ ,SwA B´¯C oM RnBŠ¯ ¤°Æv« ¿Be ³Ÿ »�½B®� nj −½A

o½Bw nj /k®Tvµ j±i ³†¼e nj RnB´« �L®« B´®U ,�½B®� ³Ÿ SwA ¬C ²k½kQ −½A

¬C ³ÇM RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ³\¼T¯ nj /k®Tvµ nBŸ nj oUnB�{C »½BµnBz— jnA±«

»§kªÇµ tBveA k®Tvµ B´¯C RnBŠ¯ SdU ³Ÿ »¯BvŸ BM oTz¼M ³Ÿ k¯nAj Ro´{

/k¯oM»« y¼Q An ²°o£ −½A �—B®« ° ¨jo« ¨±ª� BM BU k®®Ÿ»«

° »½Ao]A S—Ao‹ ,»®— RnB´« pA ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM

nj /k®Tv¼¯ nAjn±ioM RAnoš« jn±« nj ¬jAj »µB£ C ºAoM p̈¿ »UB�À‡A ºBµ¨BŠ¯

RAnošÇ« ° kÇ¯nAj j±Ç]° k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ nj RAnoš« pA ºoTªŸ ŒA±¯A ³\¼T¯

nBTÇ—n B´Ç¯C nj ³ÇŸ »~hÇz« ° pnBÇM Â«BÇŸ ºBµS¼�Çƒ° oM K¦“A q¼¯ j±]±«

nj »Te /k®Tvµ qŸoªT« ,k®Ÿ ¥Th« An »«±ª� S¼®«A Hª¼šTv« k¯A±U»« KwB®«B¯

jBÇv— oÇYA oÇM ° jnAj SiA±®�½o¼“ »T§Be HL§B“ RAnoš« ºAo]A q¼¯ jnA±« −¼ªµ

…w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ oXŸA ²s½° ³M /j±{»« ¥�z« nBaj ºpBM»UnBQ ° »§B«

»�±~Çi ºBµSLÇ›AoÇ« ºAoÇM RAnošÇ« �ƒ° S´] nj »Ÿk¯A RB«Ak›A ,©Ÿ °

¨k� ºBµSwB¼w ³¯±£ −½A /k®µj»« ¨B\¯A »�±~i ³ª¼M ºBµnApBM B½ S«Àw

¬B�{qÇQ ºp±Çv§j ³ÇM An ¬AnBª¼ÇM pA ºnB¼ÇvM ,−TÇ{Am£ j±i ¤Be ³M ° S§Bij

_¼µ RnBŠ¯ SdU ³Ÿ »�±~i ºBµ¬BTwnBª¼M ° Bµ²B¢¯B«nj ,¬ApBw°nAj ,»¦d«

−½A bÀ�A »Q nj ³Ÿ »½Bµn±zŸ ¤Be −½A BM /k®Ÿ»« ZBTd« k¯nAk¯ nAo› »UAnoš«
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S¼—o‹ pA B½C ³Ÿ jn±« −½A nj SwA p̈¿ ,k®Tvµ RAnoš« �ƒ° ™½o‡ pA S¼�ƒ°

,o¼Çi BÇ½ k®TÇvµ nAjn±ÇioÇM ¬C q¼«CS¼š—±Ç« ºAoÇ]A ºAoÇM p̈¿ »½Ao]A ° »®—

/k®{BM −¼M�›A°

ºAoÇM »¯±¯B› ° »®— ºBµSiBwo½p pA H«±ª� k«CnjoQ ºBµn±zŸ ,¥MBš« nj

S¼–¼Ÿ ³¦ª] pA S«Àw ¨BŠ¯ ºBµ³L®] pA ºnB¼vM ºAoM yhMoYA RAnoš« �ƒ°

nAjn±ioM »�{qQ ºn°B®— nBzT¯A ° S«Àw qŸAo« …w±U ºnAm£³½B«ow ,Bµ°nAj

,k®®Ÿ»Ç« jBªTÇ�A »�±~Çi yhÇM ³M ³Ÿ ©µ ºjnA±« nj ,−½A oM ²°À� /k®Tvµ

…w±ÇU BµSª¼Ç› −Ç½A ²A±i) ºnB~d¯A ºBµSª¼› ¤oT®Ÿ ºAoM xÀU nj K¦“A

(ºpBw°nAj ºBµSŸo{ …w±U ²A±i ° k®{BM ²k{ −¼¼�U »�±~i ¬B£k®®Ÿ³½AnA

q¼Ç¯ ¬AoÇ£ ³ª¼ÇM /(k®®Ÿ»Ç« An nBŸ −½A °) k®®Ÿ ²jB–TwA RAnoš« �ƒ° pA k®¯A±U»«

SiAjoÇQ nj B´Ç¯C »½BÇ¯A±ÇU ³ÇM SLÇv¯ BÇU k¯o¼£»« nAo› RAnoš« RnBŠ¯ SdU

¬B®¼ªÇ‡A S«ÀÇw RAo†Çi c†w ºB®L«oM jAo—A JBhT¯A yµBŸ ° ¬Bz½Bµ»µkM

/j±{ ¥�Be

°n −Ç½A pA /jnAkÇ¯ »¢TÇvM ºjB~TÇ›A ³�w±ÇU c†w ³M H—o� S§°j S¼—o‹

S«Àw ¨BŠ¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ºAoMRAnoš«�ƒ° ³M„±Mo« j±]±«ºBµ³®½q£

�Çƒ° S¼—oÇ‹ �±Ç� nj /j±ÇM kÇµA±hÇ¯ ³TvMA° ºjB~T›A ³�w±U c†w ³M q¼¯

»¢®µo— ºBµxo¢¯ »®�½ B« oŠ¯ jn±« o¼’T«−¼Tvh¯ BM »¦«B�U ºA³†MAn ,RAnoš«

¤BªTÇeA ³ÇM ,k®TÇvµ ¬Bz½BÇµS§°j »«BÇe B´¯C ¬Ak¯°o´{ ³Ÿ »½Bµn±zŸ /jnAj

³Ÿ ºn±zŸ oµ /(u��oM °) S{Aj k®µA±i ºk®ª¯A±U »T§°j RBvwÆ« ºoTz¼M

©Çµ ° »¢®µoÇ— ¥Ç«A±Ç� ©Çµ AkTMA k½BM k®Ÿ ²jB–TwA RAnoš« �ƒ° pA kµA±i»«

An RAnošÇ« �Çƒ° ºAoÇM j±Çi joLµAn uPw ° k\®vM An RAnoš« �ƒ° S¼—o‹

/k½Bª¯ ©¼Š®U ¬C ºB®L«oM

»wB¼w »¯BL¼TzQ (4-3

»®TL« »½Ao]A ³«B®zhM �½ oM ³a ° k®{BM ³T{Aj »¯±¯B› ³L®] ³a Ç RAnoš«

Bµn±ÇzŸ »«BªÇU nj /k¯±{»Ç« K½±~ÇU »wB¼Çw ºBµk®Ç½Co— ™½o‡ pA Ç k®{BM

²A±i /k¯A²k{ »µk¯B«pBw»ªwno¼“ ³a °»ªwn Rn±�³M ³a �–®½lºBµ²°o£

,j±{ ²nAjA »¯Bª§nBQ »wAoŸ±«j …w±U B½ k{BM ³T{Aj »Mqe�U »T¼ªŸBe n±zŸ

−½A ,j±{ ²nAjA »«BŠ¯ n±UBT�½j �½ …w±U B½ k{BM ³T{Aj»Y°n±« »T¼ªŸBe ²A±i

nB¼ÇvM ºBµyšÇ¯ k®¯A±U»« �–®½l ºBµ²°o£ −½A /k¯nAj j±]° ¤Beoµ³M Bµ²°o£

»eAo‡ nj °n−½A pA /k®{BM ³T{Aj RAnoš« jn±« nj ºo¼£©¼ª~U nj ºk®ªUnk›
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−Ç½A /SwA nAjn±ÇioÇM ºnB¼ÇvM S¼ªÇÇµA pA »wB¼ÇÇw ºBµRnB´ÇÇ« ,RAnošÇÇ«

−�ª« »vŸ ³a ³�®½A −Tv¯Aj :k¯±{»« ¥«B{ An o½p jnA±« »wB¼w ºBµRnB´«

ºBµ”ÀTÇÄA ¨AkÇŸ ,k®Ÿ S–§Bh« ¬C BM »vŸ ³a ° S½Bªe RAnoš« −½A pA SwA

¨AkÇŸ ,joÇŸ J±Ÿow ¬A±U»« An BµS–§Bh« ¨AkŸ ,jAj ¥¼�zU ¬A±U»« An »wB¼w

¬A±U»« ³¯±¢a ° ,k®{BM ³T{Aj »LwB®« jo�¦ª� SwA −�ª« »wB¼w ºBµjoLµAn

ºBµRnB´Ç« −Ç½A) joÇŸ »ÇeAo‡ »wB¼w oŠ¯ pA ¤±L›¥MB› »Un±�³M An RAnoš«

/(k¯A²k{ c½ozU 4 ¥~— nj »wB¼w

° RAnošÇ« �Çƒ° k®½Co— ¬joŸ pB“C ºAoM ©µ »wB¼w »¯BL¼TzQ ,−½AoM ²°À�

³ÇŸ »¯BÇvŸ »µBÇ£ /SwA pB¼¯jn±Ç« ¬C yhMoÇYA ºAoÇ]A −¼ª‚ÇÇU ºAoÇÇM ©ÇÇµ

³ÇM „±MoÇ« ©´« RBª¼ª~U ³Ÿ k®Tvµ ¬C »Qnj k¯nAj nAo› RAnoš« RnBŠ¯SdU

»«±ª� ³]±U ³Ÿ »†½Ao{ nj Gk�M ³Ÿ k¼«A −½A BM Ç k¯pAk®¼M o¼iFU ³M An Ao]A ³¦eo«

pA BÇµJC bÀ†Ç�A ³ÇM °) k®TÇvµ ”±†�« RBª¼ª~U −½A ³M ºoTªŸ »wB¼w °

pA »¯BL¼TzQ ¨°AkU ,k¯nAm¢M o¼YFU »½Ao]A ºBµjB´¯ oM k®¯A±TM (SwA ²jBT—A JB¼wC

1- regulatory capture

¬C ¤BL¯j³ÇM ° (1)
RAnoš« �ƒ° ºBµjB´¯ o¼hvU pA ºo¼¢z¼Q ºAoM »wB¼w ¬AoLµn

¥Ç¼§j −Ç½A ³ÇM ²s½° ³M o«A −½A /SwA ºn°oƒ nB¼vM BµxÀU ¥Ÿ ¬k{ •¼�‚U

° k®Tvµ©´L« k¯°n»« nBŸ³M |Bi jnA±« ºAoM ³Ÿ »¯B«p K¦“A RAnoš« ³Ÿ SwA

−Ç½AoM ²°À� /k¯nAj ºA³ŠeÀ« ¥MB› ¥ª� ºjApC RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° −½AoMB®M

pB¼T«A ° •¼–hU −T—o£ ºAoM ³z¼ªµ k¯nAj nAo› RAnoš« RnBŠ¯SdU ³Ÿ »¯BvŸ

oMAoM nj ²k®®ŸRnBŠ¯ ºBµjB´¯ k{BM nAo› o£ A °n−½A pA /k¯pAjoQ»« nBz— ¤Bª�A ³M

/S{Aj k®µA±i pB¼¯ ¥«BŸ S½Bªe ³M ,k®®Ÿ S«°Bš« BµnBz— ¥¼L› −½A

RAnoš« �ƒA°ºBµk®½Co— ° BµjB´¯ »eAo‡ (4-4

�ÇƒA° ºBµk®Ç½Co— ° BµjB´¯ »Äq] bo‡ ³M ,RAnoš« �ƒ° ³«B¯oM �½ k«B¼Q

° BµS¼—oÇ‹ ,BµxoÇ¢¯ ³ÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« y®ÇŸ A° »¢¯±¢a ° RAnoš«

³ÇM ©Çµ ,n±Š®Ç« −Ç½A ºAoÇM /jnAj »¢TvM |Bi n±zŸ ¬C »wB¼w RB¼�±~i

³¼´U S›j³M k½BM RAnoš« jB–« /SwA pB¼¯ c¼d� R°B‚› ³M ©µ ° »®— S¼eÀ�

…w±ÇU ²k{ jnA° RAnBvi B½ Bµ¬B½p Rk{ ¬Aq¼« BM k½BM Bµ³ª½o] ,j±{ ¬B¼M °

BU k¯±{ K¼ŸoU ©µ BM RnB´« BM BµRApB\« B½ BµxAjBQ ° k¯±{ KwB®T« ¬B¼‡Bi

RAnošÇ« ¬j±ÇM yhMoÇYA ,Rn±Ç� −½Ao¼“ nj /kMB½ y½Aq—A RAnoš« ³M ºk®L½BQ
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/j±M kµA±i ¥ªTd«B¯

³ÇM ²s½° ³M ° Ao]A k®½Co— ³M ºjB½p keBU RAnoš« �ƒ° ºBµk«B¼Q ,°n−½A pA

»¢TvM ¬B¼‡Bi pA S�¯Bª« ° ³ª½o] ,»½BwB®{ nj RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ°»½B¯A±U

»Ç½AoÇ]A �MB®Ç« ºAnAj B´®ÇU Á±ª�« RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ° ºBµjB´¯ ³Ÿ B\¯C pA /jnAj

o¼¢Twj ,»½BwB®{ An ¬B¼‡Bi pA ºj°kd« jAk�U k®¯A±U»« …š— ,k®Tvµ ºj°kd«

° o¼£³ªµ HTLv¯ ,RAnoš« ³M ³¯BL¦‡°Aj ºk®L½BQ ³Ÿ »Un±� nj B´®U /k®®Ÿºo¼¢¼Q °

ºo¼¢Twj ºAoM k¯A±U»« j°kd« �MB®« −½A ,k{BM �½B{B¯ HTLv¯ ,RAnoš« pA »†hU

pA ³ÇŸ j°oM ¿BM nkš¯C ºo¼¢¼Q ° »½BwB®{ ¤BªTeA −½AoMB®M ° k{BM »—BŸ ¬B¼‡Bi

³ÇŸ SwA »®�Ç« ¬AkÇM −½A Œ±ª\« nj /k½C ¥ª� ³M S�¯Bª« »†hU ²±š§BM jnA±«

¤±LÇ› ¥MBÇ› »�BªTÇ]A oŠ¯ pA |Bi ¡®µo— �½ nj ³Ÿ »½BµRApB\« ° −¼¯A±›

/k{ k®µA±i Ao]A oU²jBw nB¼vM ,k®{BM

j±i ³Ÿ k¯nAj pB¼¯ ²jAj ³M RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ,»†hU jnA±« »½BwB®{ ºAoM

nj (¬ApnA Rn±�³M °) »TeAn ³M ³Ÿ »½Bµ²jAj /k®Ÿ»« oU²k¼`¼Q An ³§Fv« ,o«A −½A

B´¯C −T{Aj ³M RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° ³Ÿ k®Tv¼¯ »½Bµ²jAj K¦“A ,k®Tvµ toTwj

RAnoš« �ƒ°³M kµA±i»« ³Ÿ ºn±zŸ ¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM ³T{Aj ºjB½p ³›À�

»�{qQ k½k] ¬À¼~dT§A
nB— y¯Aj »TeAn ³M k¯A±U»« ,jpAjoPMS¼–¼Ÿ jn±« nj

pA ³¯±Ç¢a ¬B�{qQ ³�®½A »MB½pnA B«A /kµj nAo› ¬±«pC jn±« An »«±UB¯C jn±« nj

pA /SwA oU¥Ç�z« nB¼ÇvM k®®Ÿ»« ²jB–TwA ¬AnBª¼M ²o«p°n ¬B«nj nj j±i y¯Aj

° Bµ²jAj KwB®U ¬B¼« ¬jpSiBU Œ±¯ �½ BM K¦“A RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° °n−½A

S¼—oÇ‹ ° »®Ç— RnB´Ç« »MBÇ½pnA jn±« −½A nj /k®Tvµ ³]A±« B´¯C KvŸ ³®½qµ

joLÇµAn �½ −½°kÇU nj An »ª´Ç« yšÇ¯ k½BÇM S§°j …w±ÇU Bµ²jAj ºn°C�ª]

/k½Bª¯ B–½A RBeÀ�A

BM /j±{ Ao]A ¬B{jn±« nj RApB\« k½BM k¯k{ »½BwB®{ ¬B¼‡Bi ³Ÿ »«B¢®µ

²k¼`¼ÇQ ° »¯¿±Ç‡ »½B‚Ç› RBÇ«Ak›A k®«pB¼¯ ¬joŸ ³ª½o] k®½Co— o£ A ¤Be −½A

pA ºjBÇ½p jAk�ÇU ºo¼¢¼ÇQ ºAoÇM »—BÇŸ �MB®« pA SwA −�ª« ¬B£k®®ŸAo]A ,k{BM

RB«Ak›A ¬°kM k®¯A±TM ¬B£k®®ŸAo]A o£ A o¢½j º±w pA /k®{BL¯ nAjn±ioM ¬B¼‡Bi

j±i Rnk› −½A pA SwA −�ª« ,k®®Ÿ ¤Bª�A An »½Bµ³ª½o] Rk«»¯¿±‡ »½B‚›

k®Ç½AoÇ— −Ç½A nj ¬B¼ƒBÇ› BÇ½ ¬BÇµA±ijAj ,u¼¦Q ³Ÿ »«B¢®µ /k®½Bª¯ ²jB–TwA¾±w

»¢¯±¢a jn±« nj j±i ¥ª� ºjApC pA ²jB–TwA ºAoM »§B\« ,k¯±{ ²jAj SŸnBz«

,k®{BMKwB®«B¯ B½ ³¯B–~®«o¼“ B´¯C oŠ¯ pA −¼¯A±› o£ A /k®®Ÿ»« Ak¼Q RAnoš«ºAo]A

ºBµxo¢¯ °n−½A pA /joŸ k®µA±i Ak¼Q −¼¯A±› ºAo]A pA JB®T]A ºAoM »µAn B´¯C
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¬B£k®®Ÿ�Çƒ° oÇM −¼®`ªµ ³�¦M RAnoš« RnBŠ¯SdU jAo—A oM …š— ³¯ »¢®µo—

/jnAm£»« o¼YFU RAnoš«

»zhMoÇYA Ç ³®½qµ oXŸAke BM An •½B‹° −½A »vŸ ³a ³Ÿ ¤AÆw −½A ³M gwBQ

,»T§°j jB´¯ �½ ³M SwA −�ª« Rnk› ° S¼§°Æv« /Sv¼¯ ¬BwC kµj»« ¨B\¯A

1- parastatal

/j±Ç{ 	½±–ÇU »�±~ÇÇi ¬B«pBÇÇw �½ BÇÇ½ (1)S§°j ºpA±ÇÇ« ¬B«pBÇÇw �½

pA ³ÇŸ k¯o¼£»Ç« nAo› ²jB–TwA jn±« ¥¼§j −½A ³M K¦“A S§°j ºpA±« ºBµ¬B«pBw

S§°j ³Ÿ »¯B«p ²s½° ³M ,k®Tvµ nB®ŸoM »Lv¯ »Un±� ³M ©¼šTv« »wB¼w RAo¼YFU

³M SLv¯ S§°j ºpA±« ¬B«pBw �½ /k{BM �–®½l ºBµ²°o£ �MBU B½ kwB— ,oYÆ«o¼“

ºk®«nBŸo¼Ç“ …½Ao{ ,BµSwB¼w pA oTz¼M ¬j±M nB®ŸoM ºB½Aq« pA »T§°j ºBµjB´¯

/SwA nAjn±ioM ¨±ª� ³M SLv¯ oTz¼M ©¼šTv« »½±¢hwBQ ° j±i ¬B®ŸnBŸ ºAoM

³ÇM ºjB½pkÇe BÇU jnAj An »Ç½CnBÇŸ ° »zhMoÇYA oXÇŸ AkÇe ,³®½q£ ¨AkŸ ³�®½A

n±ÇzŸ ¬C »wB¼Çw S¼�Çƒ° ° |BÇi ºBµ¬B«pBÇw »LÇv¯ »T½o½k« ºk®ª¯A±U

³�«B] j±i pA ¬B�{qQ ³¼L®U ºAoM Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ¤BX« ¬A±®�³M /jnAj »¢TvM

/SwA oU³T—o½mQ ³—oe −½A nj ¬À“B{ ºAoM o«A −½A Ao½p k®®Ÿ»« ²jB–TwA »�{qQ

−Ç½A AoÇ½p k¯oM»« ¿BM An −¼¯A±› ¥«BŸB¯ ºAo]A o†i RBL¼UoU −½A o¢½j º±w pA

j±Çi SwA nAo› ³Ÿ »§Be nj SwA ²k{ <nBT—o£> ¬B�{qQ j±i Swj nj k®½Ao—

S§°j ³§Fv« −Ç½A ³ÇM gwBÇQ nj /kÇµj nAoÇ› RAnošÇ« RnBŠ¯SdÇU An jAo—A −½A

S¼—B–{ ,ºo¢¯pBM ºBµRF¼µ jn±« nj ³�«B] º±w pA »®¼¯A±› −¼¼�U BM k¯A±U»«

¬B£k®®Ÿ�Çƒ° j±Çi ,¨±ªÇ� ³M SLv¯ ³—oe −½A »½±¢hwBQ ° ºo¢¯pBM k®½Co—

/kµj nAo› RAnoš« RnBŠ¯SdU An RAnoš«

³ÇŸ ) S¼–¼ÇŸ −¼ª‚ÇU n±Š®Ç« ³ÇM S«Àw yhM nj ¬±®ŸBU j±i oM RnBŠ¯

¬B£k®®Ÿ�Çƒ° �Ç›A° nj /SwA ³T—n»Ç« nBÇŸ³ÇM (SwA nA±{j ¬C ¬B¼M ° y\®w

nj RAnošÇ« RnBŠ¯SdÇU jAoÇ—A ºBµxnAq£ ³M K¦“A S«Àw SL›Ao« RAnoš«

³ÇM RB¼§BÇ« ¬B£k®®Ÿºn°C�ª] ³Ÿ n±‡¬Bªµ ,k®®Ÿ»« jBªT�A ¬Bz½BµnBT—n jn±«

�nA±� ¬Aq¼« ¤BX« ¬A±®�³M /k¯nAj jBªT�A BµSŸo{ ° jAo—A »UB¼§B« ºBµ³«B¯nB´‹A

ºjnA±Ç« −¼®Ça nj ?SwA nkšÇa ¬BTwnBª¼ÇM �½ nj S¯±–Ç� ¬Aq¼« B½ »eAo]

An »½BÇµxnAqÇ£ kÇµA±i»Ç« RAnošÇ« RnBŠ¯SdU jAo—A pA RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ°

/k®®ÇŸ ³½AnA k¯A²joŸ ºn°C�ª] j±i oŠ¯jn±« k�Bš« ºAoM ³Ÿ »½Bµ²jAj ºB®L«oM

RAnoš« RnBŠ¯SdU jAo—A ºAoM An »µjxnAq£ ³®½qµ »½Bµ²jAj −¼®a pA ²jB–TwA
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SdU SwA nAo› ³Ÿ »½Bµ¬B«pBw BM „BLUnA nj RAnoš« �ƒ° •¦Th« ºBµ¬B«pBw (11-2 ¤°k]

/k¯o¼¢M nAo› RAnoš« RnBŠ¯

RnBŠ¯SdU

RAnoš«

²k®®Ÿ�ƒ°

RAnoš«

S§°jS§°j ºpA±« yhM»�±~i yhM

S§°j*jn±ÇÇÇÇ« nj RAnošÇÇÇÇ« �ÇÇÇÇƒ°

pA »�BªTÇ]A ³ª¼ÇÇM ºBµ³«B¯oÇÇM

ºnBª¼M ºBµ˜°k®� ¥¼L›

|±~i ºB´TŸo{ ºAoM »T§°j RAnoš« �ƒ°

S§°j ºpA±« yhM**ºAoÇM RAnošÇ« �Çƒ° ³ÇM ³ÇŸ ºnBª¼ÇM ºBµ˜°k®�

œoTz« ¬±¼v¼ªŸ ;k¯pAjoQ»« »�±~i ¬B£k®®Ÿ ³½AnA

RAnošÇÇ« ³ÇÇŸ Bµ¬BTwnBª¼ÇÇM »zhMnBLTÇÇ�A ºAoÇÇÇM

k®Ÿ»« �ƒ° An Bµ¬BTwnBª¼M

»�±~i yhM**»�{qQ ºBµ−ª\¯A º±w pA j±i oM RnBŠ¯

−Ç½AoÇM ²°ÀÇ� /joM»Ç« ¿BÇM An »ÇµjxnAq£ ¤BªTeA ³\¼T¯ nj ° kµj»« yµBŸ

An ²k{ S—B½nj ºBµxnAq£ Sd� ³Ÿ k¯nAj An ¬B�«A −½A RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ°

,jAoÇ—A j±Çi …w±ÇU c¼dÇ� »ÇµjxnAqÇ£ ™½±ÇzU n±Š®Ç« ³ÇM /k®½BªÇ¯ »wnoM

�a±Ÿ jnA±« o‡Bi ³M −¼¢®w ºBµ³ª½o] ¥¼ªdU pA k½BM RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ°

o¢ªTw ° o¼¢Thw ke pA y¼M Bµ¬B«pBw −½A o£ A /k®®Ÿ JB®T]A ¬±¯B› pA »†hU

³ÇM o\®Ç« oÇ«A −Ç½A ³ÇŸ joŸ k®µA±i ™½±zU An c¼d�B¯ »µjxnAq£ B´®U ,k®{BM

/j±{»« jBªT�A ¥MB›o¼“ ºBµ²jAj

An RAnošÇ« k®Ç¯A±U»« ³Ÿ »¯B«pBw ºBµ−½q¢½B] pA »v½oUB« 12-2 ¤°k]

/k®Ÿ»« ³½AnA RAnoš« −½A pA »½Bµ¤BX« ° k®®Ÿ Ao]A

S«ÀwyhM nj RAnoš« ²kª�ŒA±¯A (5

:©¼®Ÿ»Ç« ©¼všÇU Aq\Ç« ³†¼e °j ³M An RAnoš« �ƒ° S´] nj BµS¼§B�— B«

4 tBÇwAoM uPw /S«Àw ³ª¼M ¨BŠ¯ RAnoš« ° S«Àw SL›Ao« yhM RAnoš«

4 ³M An RAnoš«�ƒ° S´] nj RB«Ak›A ,k¯k{ ²jAj c¼ƒ±U −½A pA y¼Q ³Ÿ ”kµ

³�Ài n±‡³M S«Àw yhM RAnoš« ,11-3 ¤°k] nj /©¼½Bª¯»« ©¼všU ³Twj

nj RBÇ«Ak›A •¼�±U ³M B« 11-4 ¤°k] nj ° ºk�M yhM nj /SwA ²k{ oŸl

¬B¼Ç« ºBµR°B–ÇU ³ÇM ³]±ÇU ° S«Àw ºBµ³ª¼M ”kµ BM RAnoš« �ƒ° S´]

/SiAjoQ ©¼µA±i ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ ° k«CnjoQ ºBµn±zŸ
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° k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj S«Àw RB«ki ° »«±ª� S{Ak´M ³M „±Mo«RAnoš« ³v½Bš« (11-3 ¤°k]

©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ

RAnoš« Œ±¯k«CnjoQ ºBµn±zŸ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ

ºAoÇM ³½BÇQ …Ç½AoÇ{ −¼¼�U Ç 1

nApBM R¿jBL«

° ºnB~dÇ¯A RApB¼TÇ«A ° S¼�§BÇ« ˜±šÇe •½o�ÇÇU (a

B´¯C pA SŠ—Bd«

»¢TÇv�{n° ° Bµ»µkM SiAjoQ ¨k� ³M »£k¼wn (b

S«Àw RB«ki RBvwÆ«

¬AnBª¼M ˜±še pA SŠ—Bd« (c

/j±{»« Ao]A oTªŸ B«A ,³MBz« (a

³MBz« (b

/k®Tvµ œk¯A nB¼vM »ªwn RAnoš« (c

³M njB› BµnApBM ³`¯C ¥¼ª�U Ç 2

¥¼LÇÇ› pA) k®Tv¼ÇÇ¯ ¬C ¨B\ÇÇ¯A

(³¯¿jB� »woTwj −¼ª‚U

ºAoÇM »�{qÇQ k½kÇ] ¬À¼~dÇT§A�nBÇ— }¼~hU (a

¨°od« ™‡B®« nj S«ki

u¯Arn°A RB«ki jn±« nj ¬AnBª¼M ˜±še −¼ª‚U (b

/j±{»« ¨B\¯A HL§B“ ,³MBz« (a

RB«kÇÇi »ÇÇT§°j ºBµ¬BTwnBª¼ÇÇM (b

/k®µj»« ³½AnA An u¯Arn°A

nApBM »½BwnB¯ jnA±« bÀ�A Ç 3

° »Ç]nBÇi RAoÇYA ³M ³]±U (A

k®ª{pnA ºBµ¿BŸ

¿BM ºBµ³¯AnB½ BM B½ ¬B¢½An ºBµ³«B¯oM ©¼šTv« ³½AnA (a

S§°j º±w pA ºpBw−ª½A ° S{Ak´M xp±«C ¥¼L› pA

³MBz« (a

¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ³ÇM �ªÇŸ (B

³¯BµB£ C ºBµJBhT¯A ¨B\¯A ºAoM

¬jp KvaoM (a

RB’¼¦LU nj »½±¢TwAn oM RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° (b

¬B�{qQ …w±U RB’¼¦LU ¬joŸj°kd« (c

nAo› RAnoš« RnBŠ¯SdU oTªŸ nB¼vM (a

/jnAj

RAnošÇ« RnBŠ¯SdÇU oTªÇŸ nB¼ÇvM (b

/jnAj nAo›

œk¯A ºBµS½j°kd« (c

³ÇŸ ¬AnAk½oÇi pA SŠ—Bd« (C

S¼–¼Ÿ jn±«nj R°B‚› ³M njB›

:k®Tv¼¯

jn±ÇÇ« nj RAnošÇÇ« �ÇÇÇƒ° (i

Bµºj°n°

}§Bi ° »½Am“ jA±« S{Ak´M ºAoM »½BµjnAk¯BTwA (a

Bµ°nAj ¬j±M

¬ApBw°nAj ° ¬AnBTwoQ ,¬B�{qQ ³M p±\« ºB†�A (b

Bµ¬BTwnBª¼M ° Bµ²B¢z½B«pC ³M »zhMnBLT�A (c

/j±{»« Ao]A oTªŸ B«A ,³MBz« (a

k¼Ç½FU SwA −�ªÇÇ« BÇÇ«A ,³MBÇÇz« (b

/k{BL¯ ºn°oƒ p±\« ºA²n°j

SwA −�ªÇÇÇÇ« BÇÇÇÇ«A ,¬BÇÇÇÇÇv�½ (c

/k{BL¯ ºn°oƒ ºA²n°j »zhMnBLT�A

jn±Ç« nj RAnošÇÇ« �ÇÇƒ° (ii)

k®½Co—

SMBL‡ ºBµnB�µAn (a

¬AnBª¼M »µjxnAq£ (b

jnAk¯ j±]° (a

nAjn±ÇioÇM ¬C pA »ŸkÇ¯A ºBµn±zŸ (b

oÇM »ÇÇT§°j ºBµ¬BTwnBª¼ÇÇM ;k®TÇÇvµ

/k®Tvµ »�T« ºnAjA −¼¯A±›

jn±Ç« nj RAnošÇ« �ÇÇƒ° (iii)

BµjAk¯°oM

S¼–¼Ÿ xnAq£ jnAk¯BTwA ºBµRnBŸ −¼¼�U (a

k´�U (b

»‡BL‚¯A ºBµRF¼µ (c

SMBL‡¾±w (d

»®¼§BM ºq¼ª« (e

/jnAk¯ j±]° (a

jn±« nj »�Bi −¼¯A±› Bµn±zŸ oXŸ A (d

[½An −¼¯A±› SdU B«A ,k¯nAk¯ SMBL‡¾±w

/j±{»« ²jAj y{±Q o¢½j

�½odÇU ºBƒBšÇU ¤oT®ÇŸ (D

;²k®®Ÿ ³ƒo� …w±U ²k{
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ºBµn±zŸ nj S«Àw RB«ki ° »«±ª� S{Ak´M ³M „±Mo« RAnoš« ³v½Bš« (11-3 ¤°k] ³«AjA

©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ ° k«CnjoQ

jn±ÇÇ« nj RAnošÇÇ« �ÇÇƒ° (i)

»¯Bv¯A º°o¼¯

B´¯C ¨AkhTwA ° Bµ°o¼¯ S¼MoU ¬joŸj°kd« (a

pA ZnBÇi pA »�{qÇQ ¬À¼~dÇT§A�nB— ¬joŸj°kd« (b

n±zŸ

�—B®« jB‚U jnA±« ¬joŸ }hz« (c

j±LªÇŸ nBÇaj Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇÇvM (a

−Ç½A SwB¼Çw −½AoMB®M ,k®Tvµ �{qQ

³T—B½ ³�w±U ºBµn±zŸ •§Bh« Bµn±zŸ

/SwA

pA ZnBi pA ¬À¼~dT§A�nB— ™½±zU (b

n±zŸ

¬C ºAnAj Bµn±ÇzŸ pA »ŸkÇ¯A jAk�ÇU (c

/k®Tvµ

jn±Ç« nj RAnošÇÇ« �ÇÇƒ° (ii)

BµºnAm£³½B«ow

RÀ¼´vU SiBw ° k½k] ºBµºn°B®— ¬joŸj°kd« (a

k½k]

RAq¼´\U RAjnA° ¬joŸj°kd« (b

ºnAmÇÇ£³½B«oÇÇw Bµn±ÇÇzŸ oXÇÇÇŸ A (a

/k®®Ÿ»« ™½±zU An »�±~i

™½±ÇzU An RAjnA° Bµn±ÇzŸ »ÇioM (b

/k®®Ÿ»«

nB~d¯A BM ³MBš« (E

RAnB~d¯A ¬joŸj°kd« (i)

jn±Ç« nj RAnošÇÇ« �ÇÇƒ° (ii)

ºnB~d¯A ºBµSª¼›

¤BªÇ�A ¬joŸj°kdÇ« ° SwAoÇU kÇƒ −¼Ç¯A±› �ƒ° (a

³¯Ao¢§°BPa

BµSª¼› ºAoM ºA³«B¯oM −¼¼�U (b

Bµ°nAj ºAoM �]o« ºBµSª¼› −¼¼�U (c

−½A ºAnAj Bµn±zŸ pA ºj°kd« jAk�U (a

/k®Tvµ −¼¯A±›

¬B£k®®Ÿ ²jB–TwA SiAjoQ ©´w −¼¼�U (b

»�±~i ³¯ ° »T§°j RÀ¼´vU ºAoM

œk¯A nB¼vM (c

¤±L›¥MB›o¼Ç“ [½BT¯ bÀ�A (4

nApBM

»¯±¯B› −w pA oTªŸ jAo—A ³M nB¢¼w x°o— S¼�±®ª« (a

(¤Bw 18 o½p)

º°n pA −TÇzŸ ) ²kÇ{ �ªÇŸ »zŸj±Çi S¼�±®ª« (b

(©eoU

/j±{»ª¯ Ao]A Hš¼›j B«A ,ºj°ke BU (a

œk¯A nB¼vM (b

nApBMR¿jBL« ºAoM ³½BQ …½Ao{ −¼¼�U (5-1

»UnBŠ¯ ° »¯±¯B› J±anBa �½ k½BM BµS§°j ,k{ oŸl −½A pA y¼Q ³�¯B®`¯C

¨BŠÇ¯ �½ ,J±ÇanBÇa −Ç½A /k®®ÇŸ jB\Ç½A nApBM R¿jBL« ³½BQ …½Ao{ −¼¼�U ºAoM

»½BµRF¼Çµ q¼¯ ° S¼�§B« ˜An°A ³M „±Mo« −¼¯A±› ° ºnB\U −¼¯A±› ° BµjAjnAo›

−TÇ{AkÇ¯ ,K¦šU »®¼¯A±› −¼®a /j±{»« ¥«B{ An jnA±« −½A ºAo]A ºAoM »½Ao]A

/k®µj»Ç« y{±Q An »¢Tv�{n° …½Ao{ nj ¨BŠ¯ S¼§°Æv« ° k´�U ° jo�¦ª�

�½ ºAoÇM ºn°oƒ »¯B«pBw ºBµSiBwo½p pA »zhM B´¯C ºAo]A ° −¼¯A±› −½A

ºAoÇM »�¯BÇ« k¯A±U»« −¼¯A±› −½A j±L¯ ³�¯C j±]° BM /k®Tvµ ¬nk« nApBM jB~T›A

»~~hÇU ºBµ³«B¯oÇM nj K¦Ç“A ,k{BÇM S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºBÇµnApBÇM ³�w±ÇU

/k¯o¼£»ª¯ oŠ¯ nj An B´¯C S«Àw yhM RBeÀ�A

ºBµ¬B«pBÇw »¦ÇiAj nBTiBÇw •½o�U ³M ³½BQ −¼¯A±› pA o¢½j ³�±ª\« �½
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−Ç½A /(SwA ²kÇ{ WdÇM 10 ¥~— nj jn±« −½A nj) jpAjoQ»« S«Àw SL›Ao«

ºBµjB´Ç¯ ¤BLÇ› nj S¼§°ÆÇv« ° »woTÇwj ,S¼ªÇŸ Be ³M „±Mo« ¥ÄBv« −¼¯A±›

¥«BÇ{ An ¬AnAj¨B´Çw ˜±šÇe ° ¬Ao½kÇ« ºBµRF¼Çµ yš¯ ,»�B–T¯Ao¼“ ° »�B–T¯A

³¦ª] pA º±®�« S¼�§B« ¥«B{) S¼�§B« ˜±še •½o�U ³M pB¼¯ −¼®`ªµ /j±{»«

RBvwÆÇ« ”ÀÇioÇM /jnAj j±]° (S½An»PŸ ° ºnB~d¯A RApB¼T«A pA SŠ—Bd«

n°j S«ÀÇw yhM RBeÀ�A ¬B½o\« pA An Bµ³]±U −¼¯A±› −½A ,oU»¦Ÿ »¯±¯B›

³®¼«p nj nApBM RBL¼UoU B´¯C nj ³Ÿ ©v¼¯±ªŸ pA k�M ºBµn±zŸ nj ²s½°³M Ç k®®Ÿ»«

jn±Ç« nj »¦ÄBÇv« −¼®a ³Ÿ »¯B«p BU j±{ jB\½A ¥«BŸ n±‡³M k¯A±U»ª¯ S«Àw

−¼®Ça ºA±TdÇ« jn±Ç« nj −Ç½A pA y¼ÇQ BÇ«) k¯±Ç{ ”o‡oÇM »¯B«pBÇw »eAo‡

/(©¼TiAjoQ WdM ³M »µj¬B«pBw ¥~— nj »UB�±ƒ±«

° ¬AnBª¼M ˜±še jn±« nj |Bi »U¿AÆw S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ nj H�B~TiA

oŠ¯ pA ©µ ° nApBM ºBšUnA oŠ®« pA ©µ ³§Fv« −½A /k®Tvµ bo†« ¬B�{qQ RB«Aq§A

nj ³]±Ujn±Ç« nB¼ÇvM ºA³†¼Çe ,(»§AoLÇ¼§) ”kµ �½ ¬A±®�³M ˜±še ³M ¨AoTeA

/j°n»« nBª{ ³M o¼iA ºBµ¤Bw nj ³T—oz¼Q ºBµn±zŸ

−�ª« RnB\U ³½BQ −¼¯A±› ºAo]A »Te ,©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ nj

ºAoM) RAnoš« |Bi ŒA±¯A pA ºnB¼vM HL§B“ /k{BM SiA±®�½o¼“ ° nA±{j SwA

/k¯nAk¯ j±]° Bµn±zŸ −½A nj (¬AnBª¼M ˜±še ³M „±Mo« RAnoš« ¤BX«

S§Ak� S½±šU (5-2

k®¯A±U»« jAo—A ³`¯C ºB®L«oM An S«Àw ºBµSL›Ao« ,jApC ºBµnApBM ³Ÿ B\¯C pA

BÇM K¦Ç“A B´¯C ºBµk«B¼Q ,k®®Ÿ»« �½p±U ,k¯nAj ¬C SiAjoQ ³M ¥½BªU ° k¯pAjoPM

�ƒ° pA SwA −�ª« Bµn±zŸ °n−½A pA /jnAk¯ »¯A±hªµ ³¯BL¦‡RA°Bv« ”AkµA

¬A±®�³M /k®®Ÿ ²jB–TwA S«Àw RB«ki ³M ³¯¿jB� »woTwj S½±šU ºAoM RAnoš«

RAnoš« �ƒ° pA k¯A²joŸ xÀU ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM ¤BX«

ºnBTwoÇQ ° »�{qÇQ ºBµ²kÇ�z¯Aj ¬À¼~dÇT§A
nBÇ— ¬joŸk�BšTÇÇ« n±Š®«³ÇÇM

,¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®Ÿ ²jB–TwA »¯B«p ²n°j �½ ºAoM ¨°od« ™‡B®« nj S«ki³M

»�{qQ ºBµ²k�z¯Aj k½k] ¬À¼~dT§A
nB— pA ºq§B« ° ³½o\¼¯ ,n°jA±ŸA ,o~«

/k®®Ÿ S«ki �{qQ j±LªŸ nBaj »eA±¯ nj ¤Bw °j B½ �½ Rk«³M k®µA±i»«

³¼¦ÇŸ SwA ²kÇ{ ³TwA±i ²kdT« R¿B½A ºBµ¬BTwnBª¼M ¨BªU pA »´MBz« ¥½¿j³M

/k®µj nAo› ¬B«nj SdU ,¬B{SiAjoQ »½B¯A±U pA oŠ¯”o� An u¯Arn°A ¬AnBª¼M
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k®ª{pnA ° »«±ª� ºBµ¿BŸ ³½AnA ° nApBM»½BwnB¯ jnA±«bÀ�A (5-3

nApBÇM KwB®Ç« joŸnBÇŸ ¨kÇ� ¥¼§j³ÇM ³ÇŸ An »T§°j RÀiAk« ¥Ÿ ,³§±š« −½A

²sÇ½° »Un±�³ÇM S«ÀÇw RB«ki ºBµnApBM /j±{»« ¥«B{ ,k¯o¼£»« Rn±�

RB�À‡A ³M „±Mo« RÀ�z« ,¬C ¥¼§j ³Ÿ k¯jo£»« ³]A±« nApBM »½BwnB¯ BM K¦“A

° (»�{qQ RB«ki S¼–¼Ÿ ° KwB®U jn±« nj ° R°B‚› nj B´¯C »¯A±UB¯) ¬AnBª¼M

ºAoÇM RAnošÇ« �ƒ° S´] nj RÀiAk« /SwA ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºnB~d¯A Rnk›

nB¼ÇvM •¼Ç‡ ³ÇM �›A° nj ³M k¯A²k{ »eAo‡ BµS¼�ƒ° −½A pA ºnB¼vM BM ³¦MBš«

/k®Tvµ j±]±« »UB«Ak›A −¼®a pA »�¼w°

k®ª{pnA ºBµ¿BŸ ° »]nBi RAoYA (5-3-1

ºBµ¿BÇŸ ³Ç½AnA xoTÇv£ ° »–®« »]nBi RAoYA yµBŸ ,RAnoš« oXŸA ”kµ

³ÇM „±MoÇ« ºBµpB¼¯y¼Q pA ºA²joTv£ nB¼vM ³†¼e RAnoš« −½A /SwA k®ª{pnA

¤oT®ÇŸ ,ºpBw−ªÇ½A ° ³®¼†¯oÇ› BÇU »¯k¼«BÇ{C JC S¼–¼ÇŸ −¼Ç¯A±Ç› ° JÀƒB—

−Ç½AoM �o— ,jn±« oµ nj /k¯o¼£»« oMnj An S{Ak´M xp±«C ° ¨o£ ºBµbÀw

²±š§BÇM ¬AnAk½oÇi pA ºnB¼ÇvM Ao½p SwA nA±{j nB¼vM nApBM »µk¯B«pBw ³Ÿ SwA

³�®Ç½A BÇ½ k¯o¼£»Ç« nAoÇ› (A±µ »£j±§C ¤oT®Ÿ ÂX«) ©¼ª~U �½ »Te o¼YFUSdU

¿BÇŸ �½ ”o~« jn±« nj j±i ©¼ª~U ºBµk«B¼Q »«BªU ¥«BŸ n±‡³M ¬AnAk½oi

nj k½BÇM S§°j °n−Ç½A pA /k®µj»ª¯ nAo› oŠ¯k« An (¬±¼wB®¼vŸA° ¤BX« ¬A±®�³M)

/k®Ÿ ³¦iAk« jnA±« −½A

³¯BµB£C ºBµJBhT¯A ¨B\¯A ºAoM ¬B£k®®Ÿ”o~« ³M �ªŸ (5-3-2

BÇ½ »Ç½Am“ ºBµ²jn°Co— ºA±Td« »MB½pnA ³M njB› ¬AnAk½oi ,jnA±« K§B“ nj

−Ç½A nj /k¯±{ ³]±T« An B´¯C »TiB®{Sv½p RAoYA k®¯A±U»ª¯ B½ k®Tv¼¯ »½°nAj

³ÇM ¬jAj »µBÇ£ C n±Š®Ç« ³ÇM :jnAj j±]° RAnoš« �ƒ° ³M pB¼¯ n±Š®« 2 ³M jn±«

º°Be H�›A° Bµ²jn°Co— ³�®½A pA ¬joŸ ¥�Be ¬B®¼ª‡A ºAoM −¼®`ªµ ° ¬AnAk½oi

,Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼ÇvM /SwA ²joÇŸ BÇ�jA ²k®®Ÿk¼§±ÇU ³ÇŸ k®TÇvµ »Ç½AqÇ]A ¬Bªµ

º°n ¿BÇŸ �½ nj j±]±Ç« »¦Ç�A ºAqÇ]A ¬joÇŸ }hÇz« ³ÇM An ¬B£k®®Ÿk¼§±U

ºAoÇM An ºA³ŠeÀÇ« ¥MBÇ› �MB®Ç« ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ /k®½Bª¯ ¨q¦« ¬C ºk®M³TvM

²kÇ{ BÇ�jA ºAqÇ]A ¬Bªµ º°Be H�›A° Bµ²jn°Co— ³�®½A pA ¬joŸ ¥�Be ¬B®¼ª‡A

BM ºBµn±zŸ oXŸA nj k®µj»« }¼~hU ,B´¯C −T{Ak¯ »~§BiB¯ −¼ª‚U ° k®Tvµ

−¼®Ça ,»—BÇŸ BÇ¯ »Ç½AoÇ]A ºk®ªÇ¯A±U ° �MB®« j±LªŸ ¥¼§j³M ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj
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/k®Tvµ Svw ° o¼£¬BwC Â«BŸ »UAnoš«

jn±« nj R°B‚› ºAoM p̈¿ y¯Aj pA ¬AnBª¼M oXŸA ³Ÿ B\¯C pA ³MBz« »Un±�³M

»Un±�³ÇM ,k®Tv¼Ç¯ nAjn±ÇioM Bµ°nAj ° »�{qQ RB«ki »®— S¼–¼Ÿ ° KwB®U

o½mQK¼ÇwC c¼d�BÇ¯ B½ ²k®¯p¤±£ RB’¼¦LU …w±U ¬k{ ²Aoª£ ³M SLv¯ |Bi

° ºpBw°nAjºBµSŸo{ ,¬B�{qQ…w±U RB’¼¦LU Bµn±zŸoXŸA ,³\¼T¯ nj /k®Tvµ

−¼®`ªÇµ BµS§°j pA »ioM /k®µj»« nAo› RAnoš« RnBŠ¯SdU An Bµ¬BTwnBª¼M

¬AnBª¼M ºAoM k½BM An RB�À‡A ¨AkŸ ³Ÿ k¯pAjoQ»« RAnoš« �ƒ° ³M jn±« −½A nj

/j±{ �ªŸ ºjnA±« −¼®a nj B´¯C JBhT¯A S¼—o‹ ºBšUnA ³M BU SiBw nB�{C

KwB®«B¯ S¼–¼Ÿ oMAoM nj ¬AnAk½oi pA SŠ—Bd« (5-3-3

»½Bµq¼Ça ¬joŸj°kdÇ« ,RB�ÀÇ‡A ¤oT®Ÿ B½ ³½AnA ºAoM −½q¢½B] ¨Ak›A �½

j±Çi …w±ÇU ,j±Çi oM RnBŠ¯ »zhMoYA ³Ÿ B\¯C pA /k¯±{»« ³Ti°o— ³Ÿ SwA

kÇ«CnjoÇQ ºBµn±zŸ ºBµS§°j ,SwA ³T—n ¤AÆwo½p ¬B´] owAow nj Bµ³—oe

³ÇM �Ç]An RAnošÇ« �Çƒ° nj ¤B�Ç— »zš¯ xo½mQ ¤Benj ¬°q—Ap°n »Un±�³M

/k®Tvµ »�{qQ RB«ki S¼–¼Ÿ

1- Donabedian

,S¼–¼ÇŸ ¤oT®ÇŸ ºBµ¥Ç�{ jn±Ç« nj (1)¬B½kMBÇ¯°j ºk®M³TÇwj pA ²jB–TÇwA BM

ºBµk«B¼ÇQ BÇ½ Bµk®½Co— ,Bµºj°n° jn±« nj RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ° An S§°j ¬A±U»«

° −¼¼�ÇU oŠ¯ pA ©µ Bµºj°n° ºAoM RAnoš« �ƒ° /joŸ n±~U S«Àw RB«ki

−½A BM /SwA RAnoš« �ƒ° Œ±¯ −½oU�½B{ ³\¼T¯ nj ° −½oU²jBw ,Ao]A oŠ¯ pA ©µ

ºAoÇM RAnošÇ« �Çƒ° /k®Ÿ»ªÇ¯ −¼ª‚U An oT´M ºBµk«B¼Q H«°q§ x°n −½A ¤Be

³—oÇe ³ÇM K¦“A ¬C ¨B\¯A S¼§°Æv« ° SwA oU¥�z« nB¼vM SL›Ao« ºBµk®½Co—

¤C²kÇ½A oŠ¯³M SwA −�ª« Bµk«B¼Q ºAoM RAnoš« �ƒ° /j±{»« ²joPw »�{qQ

³T{Aj ¬C ³M An ³]±U −½oTz¼M k½BM ³�«B] ³Ÿ k®Tvµ ºq¼a ¬C Bµk«B¼Q Ao½p kwoM

ºnBª¼M Rk{³M ³TvM ,•¦Th« ¬AnBª¼M SwA −�ª« ³Ÿ B\¯C pA ,¤Be −½A BM /k{BM

³ÇM ÁBªTeA ,k®µkM gwBQ ¬B«nj ³M R°B–T« »Un±�³M j±i |Bi ºr±§±½q¼— °

;j±M kµA±i pB¼¯ ºnBª¼MRk{ oŠ¯ pA ¥½k�U ° ²k¼`¼Q ° ³T—oz¼QºBµºo¼£³¯±ª¯

»�{qÇQ ³—oe ,−½AoM ²°À� /SwA q¼¢¯AoM y§Ba nB¼vM »®— ˆBd§ ³M ³Ÿ ºnBŸ

³ÇM p°B\ÇU Ao¯C ° k®Ÿ»« S«°Bš« Bµk«B¼Q ºB®L«oM RAnoš« �ƒ° oMAoM nj H«±ª�

RAnoš« Ao½p ,SwA ©´« nB¼vM S«°Bš« −½A /k¯Aj»« »�{qQ »®¼§BM ºnBTh«j±i
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»�{qÇQ ³—oÇe oŠÇ¯ pA k½BÇM ,k®{BÇM q¼«CS¼š—±« k®µA±hM o£ A S¼–¼Ÿ jn±« nj

BÇM An B´Ç¯C ,SwA ²joTv£ nB¼vM BµS¼§B�— −½A •¼‡ ³Ÿ B\¯C pA /k®{BM ¤±L›¥MB›

:©¼®Ÿ»« n°o« oTz¼M ¥¼~–U

Bµºj°n° jn±« nj RAnoš« �ƒ° (1

Bµ°nAj k¼½FU (•§A

�Çƒ° ºAoÇM ²k®Ç¯Aq¼Ç¢¯A ¥Ç«A±Ç� ,ºk«CnBŸ ° ºo†i»M jn±« nj Bµ»¯Ao¢¯

²p°oÇ«A ,»L¯BÇ] �nA±� ²±š§BM ¤BªTeA ¥¼§j ³M /k¯°n»« nBª{³M °nAj RAnoš«

RBLYA ¬B«p BU nApBM ³M Bµ°nAj j°n° ¨k� ºAoM »UAnoš« ºAnAj Bµn±zŸ ¨BªU HL½ošU

SwA −�ªÇ« −¼®`ªÇµ RAnošÇ« �Çƒ° ºBµjB´ÇÇ¯ /k®TÇÇvµ B´ÇÇ¯C ºo†i»ÇÇM

ºjo�¦ªÇ� °nAj ³�®Ç½A RBLÇYA »®�Ç½) ºk«CnBŸ RBLYA ³M An Bµ°nAj ¬B£k®®Ÿk¼§±U

BÇµ°nAj »zhMoYA Ç ³®½qµ (Bµn±zŸ »ioM nj) ° (jnAj j±{»« ³T–£ ³`¯C ³MBz«

° »L¯BÇ] �nA±Ç� jn±Ç« nj »UB�ÀÇ‡A k½BÇM −¼®`ªµ ¬B£k®®Ÿk¼§±U /k®®Ÿ ¨q¦«

o½Bw BM °nAj ”o~« ¨B¢®µ ²±š§BM ºBµy®ŸA° ° »§BªTeA ºBµ¬±¼wB�½k¯AAoT®Ÿ

/k®µj»« ³½AnA Bµ°nAj

BµoŠ¯ −½A pA ºoU³¯Ao¼¢Thw ºBµjnAk¯BTwA k«CnjoQ ºBµn±zŸ ,»¦Ÿ n±‡³M

»¯A±¼e RB�§B†« pA Bµ²jAj •¦Th« ŒA±¯A º°n oM ºoU²joTv£ ºo¢¯pBM ° k¯nAj

³M Bµ°nAj j°n° pA uQ »®¼§BM JnB\U ºo¼¢¼Q ° nAjkµB{ ºBµ»½B«pCnBŸ BU ³T—o£

−¼®Ça ºAoÇM K¦Ç“A …w±TÇ« BÇU ©ÇŸ kÇ«Cnj BÇM ºBµn±ÇzŸ /k®µj»« ¨B\¯A nApBM

ŒA±Ç¯A HL§B“ Bµn±zŸ −½A −¼®`ªµ /k®Tvµ »�T« o¢½j ºBµn±zŸ ³M »½Bµ¥¼¦dU

»µB¼Ç£ RAnošÇ« �Çƒ° nj An »µB¼Ç£ ºBÇµ°nAj ° »T®w ºBµ°nAj pA »¯±£ B¯±£

/k¯o¼£»ª¯ oŠ¯nj j±i »½°nAj

»zhMnBLT�A ° p±\« ºB†�A (J

kÇ«Cnj BM ºBµn±zŸ nj S«Àw RB«ki S¼–¼Ÿ −¼ª‚U ºAoM »¦�A joLµAn

BU o«A −½A ;SwA ²j±M »�T« »zhMnBLT�A ° p±\« ºB†�A oM ³z¼ªµ ,©Ÿ ° …w±T«

ºBµn±ÇzŸ /SwA BµjoÇ�½°n o½BÇw ºAoÇ]A ° ¤BªÇ�A ºnA±Ç{j ¥Ç¼§j ³M ºke

³Ç¯A°oÇQ n°kÇ� BÇ½ ¨°Ak« xp±«C ºAoM An »½BµpB¼¯y¼Q ,−½A oM ²°À� k«CnjoQ

/k®®Ÿ»« K¦‡ ©Š®« Rn±� ³M jk\«

¬B�{qQ ³M p±\« ºB†�A RB«Ak›A pA }iB{ »½Bµ¤BX« ³½o\¼¯ ° o~« ,k®µ

−T—o£ ºAoM oLT�« »�{qQ ºBµ²k�z¯Aj ¬À¼~dT§A
nB— Bµn±zŸ −½Anj /k®Tvµ
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„±Mo« kµA±{ ° pB¼¯ jn±« ºBµ²n°j yhMS½Bƒn ¥¼ª�U oŠ¯ pA ,SMBL‡ p±\«

»«B¢®µ B«A /k¯o¼£»« nAo› »wnoM jn±« »T§°j jn±M �½ nj ,KwB®« S¼~h{ ³M

/Sv¼Ç¯ pB¼¯ p±\« −½A k½k\U ³M o¢½j ,j±{»« ²jAj SMBL‡ p±\« ºjo— ³M ³Ÿ

ºBµRF¼µ ²k´� ³M Bµn±zŸ −½A nj y½BQ ° ºnB] RAnoš« S¼§°Æv« ° Rnk›

/SwA »�{qQ

2 kÇ¯A±U»« ¬B�{qQ ³M »zhMnBLT�A ° p±\« ºB†�A ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj

nj ,SwA p±\« ºB†�A ¤°Æv« »T§°j jB´¯ �½ /k{BM o¢½k�½ pA ¥šTv« k®½Co—

Rn±Ç� ¬B½BTªµ n°o« ºA³—oe ¨BŠ¯ �½ ™½o‡ pA K¦“A »zhMnBLT�A ³Ÿ »§Be

° ¥šTÇv« jn±ÇM �½ ™½oÇ‡ pA »zhMnBLTÇ�A AjB¯BÇŸ nj ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /jo¼£»Ç«

pA %50 pA oTªÇŸ »�{qQ ³—oe ¬B£k®½Bª¯ ¬C nj ³Ÿ jo¼£»« Rn±� nBTh«j±i

xp±«C oM oTz¼M k¼ŸFU ³M »¯B«pBw nBTiBw −½A /k®µj»« ¥¼�zU An jn±M ºB‚�A

/SwA ²k{ o\®« ,jAo—A j±i …w±U ²k{ Bš§A S—oz¼Q °

¥MB› »TeAn³M> −¼¯A±› oM H«±ª� S«Àw qŸAo« ³M »zhMnBLT�A ° p±\«ºB†�A

pA k½BM »¯B«nj qŸ Ao« »µB£ /jnAj qŸoªU BµnBTiBw B½ RAq¼´\U jn±« nj <²kµBz«

ºAnAj ²B¢¯B«nj �½ ,B¼®Ÿ nj ¤BX« ¬A±®�³M /k¯±{ k¼½FU q¼¯ ºo¢½j |Bi RB´]

jn±« nj »d¼d� SLY ,k{BM ³T{Aj j±i nBL¯A nj An »wBwA ºBµ°nAj k½BM p±\«

S¼�ƒ° ° k{BM ²k{ �›A° »¯±�v«o¼“ »¯BªTiBw nj ,kµj Rn±� Bµ°nAj ¥Ÿ

/k{BM ³T{Aj S«o« oŠ¯pA »LwB®«

BÇ½ /jo¼£»Ç« Rn±� ¥�{ °j −½A pA »�½ ³M Á±ª�« »¯B«pBw »zhMnBLT�A

„o{y¼ÇQ ¬A±®�³M B´¯C pA ²jB–TwA ° BµnAk¯BTwA −¼¼�U nj »ª¼šTv« yš¯ S§°j

•½o�U An BµjnAk¯BTwA ,S�®��½ »UnBŠ¯ jB´¯ B½ ° ;jnAj nBLT�A−¼«FU ° nBŸ ³«AjA

j±i ,k®®½q£ »«oM An ³«B¯oM −½A nj SŸnBz« ,³¯BL¦‡°Aj ³Ÿ An »UBvwÆ« ° k®Ÿ»«

ºBµnBTiBÇw ¬BTv¦¢¯A nj ¤BX« ¬A±®�³M /kµj»« nAo› (¡®½n±T¼¯±«) y½BQ jn±«

Ak] ©µ pA S«Àw SL›Ao« »«±ª� ° »�±~i ºBµyhM ºAoM RAnoš« �ƒ°

”kÇµ BÇM ¬kÇ®§ nj ¥šTÇv« jB¼®ÇM �½ ,jnA°jA ¡®¼Ÿ ¬BTwnBª¼M ˜°k®� /k®Tvµ

1- National Health Services

SwA ¬BTv¦¢¯A (1)(NHS) S«Àw RB«ki »¦« ¨BŠ¯ nj S½o½k« S¼–¼Ÿ ºBšUnA

/SwA ²joŸ jB\½A An »Äq] »zhMnBLT�A ¨BŠ¯ �½ ³Ÿ

³Ç½AnA ºBµ¬B«pBÇw …w±ÇU ³ÇŸ j±i oM RnBŠ¯ ºBµ³«B¯oM oM ,²kdT« R¿B½A

»zhMnBLTÇ�A œoTÇz« ¬±¼v¼ªÇŸ /SwA »�T« »�{qQ ³—oe ° S«Àw SL›Ao«
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1- Joint Commission on Accreditation of Healthcare Organizations

SwA ¥šTv« »�B–T¯Ao¼“ ¬B«pBw �½ (1)(JCAHO) S«Àw SL›Ao« ºBµ¬B«pBw

SLÇ›AoÇ« ³«B¯oÇM ° ¬B«pBÇw 18,000 pA y¼ÇM ³M »zhMnBLT�A ° »MB¼{pnA ³M ³Ÿ

¬C ºBÇµjnAk¯BTwA oM ºjB½p ke BU ¤Ank— ° »T§B½A RAnoš« ° jpAjoQ»« S«Àw

»~šÇ¯ ³ÇŸ ºjnA±« nj q] ,nBLT�A jn ³M ¬±¼vªŸ −½A ¤Be −½A BM /k®Tvµ »�T«

B´®ÇU ³ª¼ÇM ºBµboÇ‡ AoÇ½p ,jnAkÇ¯ »TLÇ“n ,k{BÇM ³TÇ{Aj j±]° ºk] ° nB�{C

nBLTÇ�A ºAnAj S«ÀÇw qŸAo« …w±U ³Ÿ k¯o¼£»« ²k´�³M An »UB«ki SiAjoQpBM

²±š§BM Rn±�³M kµkM Swj pA An j±i nBLT�A ³Ÿ »¯B«pBw oµ /k®{BM ²k{ ³ƒo�

/j±{»« ³]A±« »§B« »¢Tv�{n° ° »{BQ°o— BM

S¼–¼Ÿ pA ºA³½BQ c†w k¯A±U»« B´®U »zhMnBLT�A ° p±\« ºB†�A »¦Ÿ n±‡³M

BU ³T—o£ xp±«C pA) k¯nAj qŸoªU Bµºj°n° oM ³Ÿ »UAnoš« −¼®a /k®Ÿ −¼ª‚U An

jn±Ç« KwB®« n±‡³M oŠ¯jn±« ºBµºj°n° ³Ÿ k®®Ÿ»ª¯ −¼ª‚U (ºnAm£³½B«ow

nB¼ÇvM ,k½j ©¼µA±i ºk�M yhM nj ³Ÿ n±‡¬C ³–¼‹° −½A /k¯o¼¢M nAo› ²jB–TwA

/SwA oUnA±{j

k®½Co— jn±« nj RAnoš« �ƒ° (2

2- practice guidelines

(2)
SMBL‡ ºBµnB�µAn (•§A

ºAoÇM ³ÇŸ k®TÇvµ RAnošÇ« �Çƒ° ºAoÇM »½BÇµnAqÇMA ,SMBLÇÇ‡ ºBµnBÇÇ�µAn

BµnB�µAn ºoŠ¯ ˆBd§ ³M /k¯A²k{ »eAo‡ »®¼§BM ºBµºo¼£©¼ª~U oM ºnAm£o¼YFU

ºBµnB�µAn /k®{BM »®¼§BM ¬B£oLi R°B‚› ° kµA±{ k®«¨BŠ¯ n°o« oM »®TL« k½BM

³ÇŸ ºn±‡³ÇM ,k®{BÇM oYÆÇ« SL›Ao« ºAoM ºjnAk¯BTwA jB\½A nj k®¯A±U»« SMBL‡

SiAjoQ oŠ¯ pA ™—A±« »½Bµ²q¼¢¯A BM ° k®¯AkM oLT�« »®¼§BM oŠ¯ pA An B´¯C ¬B�{qQ

¬B�{qQ ºBµ²°o£ ¬jAjSŸnBz« ³Ÿ k®Tvµ ¬C ²k®µj¬Bz¯ kµA±{ /k¯±{ ³]A±«

nj /kÇµj y½AqÇ—A An BµnB�µAn −½A ³M B´¯C ºk®L½BQ k¯A±U»« BµnB�µAn −½°kU nj

pA BÇ« •½o�ÇU nj Hš¼Ç›j SMBLÇ‡ ºBµnBÇ�µAn ºBµjnAk¯BTwA pA ºnB¼vM Sš¼še

»¯BL¼TzQ ¬°kM ° ²k®®Ÿ³½AnA ¬B«pBw …w±U BµnB�µAn −½A Ao½p ,k\®£»ª¯ RAnoš«

/k¯±{»« Ao]A S§°j ³½o´› ²±›

»zhMoÇYA k®¯A±U»« ,k¯±{ ¥¼ª�U KwB®« ºBµxAjBQ BM BµnB�µAn ³Ÿ »¯B«p

»ÇQ nj Sw±aBwBÇ« S§B½A ¤BX« ¬A±®�³M /k®{BM ³T{Aj SMBL‡ o¼¼’U nj ºoTz¼M

−Ç½A ,n±Š®« −½A ºAoM /j±M »{±´¼M oYA nj ºq’« �¼vŸ±P¼µ ºBµK¼wC yµBŸ
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ºBµnBÇ�µAn pA »{±´¼ÇM ¬B~~hT« o£ A ¬C »‡ ³Ÿ joŸ ¨À�A An »UAnoš« S§B½A

nj ,k¯joŸ»Ç« S¼�LÇU B�½oÇ«C »{±´¼ÇM ¬B~~hTÇ« ³�«BÇ] …w±ÇU ²kÇ{ ³½AnA

¤BÇw nj /k¯k{»ª¯ ³TiB®{ o~š« ³®¼«p −½A nj SMBL‡¾±w ³M „±Mo« RB½B�{

pA oTªŸ ³M ºq’« �¼vŸ±P¼µºBµK¼wC jnA±« ,k½k] RAnoš« −½A ºAo]A pA uQ

/joŸ Ak¼Q yµBŸ •~¯

³M) RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®¼§BM S¼–¼Ÿ :jnAj ³L®] °j »�{qQ ºBµSL›Ao« S¼–¼Ÿ

³L®] �½ ³M ¬AnBª¼M ºk®ªT½Bƒn ,k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj /(k¼®Ÿ ³�]Ao« 6 ¥~—

oÇM oTz¼M ¬AnBª¼ÇM ºBµ»MB½pnA ³ao£ A ,SwA ²k{ ¥½kLU S¼–¼Ÿ »MB¼{pnA ºk¼¦Ÿ

,−Ç½A j±Ç]° BÇM /S«ÀÇw RB«ki »®¼§BM ¾q] oM BU SwA qŸoªT« RB«ki j±i

q¼Ç¯ SwA ²kÇ{ ¨B\¯A »®¼§BM ˆBd§ ³M ³`¯C jn±« nj »UB�À‡A k®¯A±U»« ¬AnBª¼M

|Bi ³®½B�« �½ B½C ³Ÿ k®µjxnAq£ k®¯A±U»« ¬AnBª¼M ¤BX« ¬A±®�³M /²k®®Ÿ³½AnA

³¦¼w°³M ºo¼¢¼Q B½C ³�®½A B½ ,o¼i B½ SwA ²k{ ¨B\¯A }¼hzU −T{Am£ pA y¼Q

»Ç‡ ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj /o¼Çi BÇ½ SwA ³T—o£ Rn±� »µB¢z½B«pC ºBµ¬±«pC

S¼–¼ÇŸ ° RB«ki S¼–¼Ÿ »MB½pnA nj ³�«B] ° ¬AnBª¼M SŸnBz« ,o¼iA ºBµ¤Bw

³Ç½AnA BM /SwA ²joŸ Ak¼Q y½Aq—A ³ŠeÀ« ¥MB› »Un±�³M S«Àw SL›Ao« »®¼§BM

»Un±�³ÇM ¨BŠÇ¯ S½o½kÇ« ,S«ÀÇw ¬B®ŸnBÇŸ o½BÇw ° ¬B�{qQ ³M jn±ipBM −½A

²joÇŸ ²jB–TÇwA RB«ki S¼–¼Ÿ ºBšUnA ºAoM ¬AnBª¼M ºBµ»MB½pnA pA q¼«CS¼š—±«

�Çƒ° Ç BµnBÇ�µAn jn±Ç« k®¯Bªµ Ç ³†¼e −½A nj JnB\U oXŸA ¤Be −½A BM /SwA

/j±{»ª¯ ¥«B{ An »ªwn Rn±�³M RAnoš«

Bµk«B¼Qjn±« nj RAnoš« �ƒ° (3

»zhMoYA −½oTz¼M »¯B«p S¼–¼Ÿ −¼ª‚U ³Ÿ k®Tvµ ¬C ²k®µj¬Bz¯ RB�§B†«

yhMoÇYA ºBµ¨BŠÇ¯ ¤BÇe −Ç½A BÇM /k¯o¼Ç¢M nAoÇ› y½BQ jn±« Bµk«B¼Q ³Ÿ jnAj An

ºAo]A °n−½A pA ° k®Tvµ nA±{j ° ²k¼`¼Q nB¼vM »½Ao]A ˆBd§³M Bµk«B¼QS½o½k«

�½ k®«pB¼¯ Bµ¨BŠ¯ −½A /Sv¼¯ ¬BwC ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ ºAoM B´¯C

¤BX« ¬A±®�³M) jBªT�A¥MB› ° B½BQ k«B¼Q ºBµ³\®w −¼¼�U ºAoM RAnoš« ²k®®Ÿ�ƒ°

jo�¦ª� ºBµjnAk¯BTwA−¼¼�U ,(³«B¯oM ¬°kM jk\« ºoTvM ¬Aq¼« ° �nA±� ¬Aq¼«

jBªTÇ�A ¥MBÇ› ° �«BÇ] »UB�ÀÇ‡A ºBµ�¯BÇM ¬joŸ ©µAo— ° »L‡ ¨Ak›A oµ ºAoM

° ²k¼`¼Q ºBµ©T½n±¢§A ³M p̈¿ ºBµ¥¼¦dU ,q¼¯ jnA±« −½A j±]° BM »Te /k®Tvµ

ºBµn±zŸ nj GoXŸA »UB«Ak›A −¼®a ¬±®ŸBU ³\¼T¯ nj /S{Aj kµA±i pB¼¯ ³T—oz¼Q

ºBÇµ²jAj ³ÇŸ »½Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ,−½AoM ²°À� /k¯A³T—o£ Rn±� k«CnjoQ
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,¬B�{qQ k®ªUnk› ºBµS–§Bh« o‡Bi³M ,k¯±{»« ºn°C�ª] Bµk«B¼Q ³M „±Mo«

/k¯A²kz¯ ozT®« [½BT¯ ³M „±Mo« ºBµxnAq£

xnAq£ ºBµRnBŸ ¬joŸjnAk¯BTwA (•§A

o\®« S¼–¼Ÿ ºBšUnA ³M k¯A±U»« »µB£ Bµk«B¼Q ³M „±Mo« [½BT¯ nBzT¯A ”o ß�

pA »{BÇ¯ ºBµ oÇ« ¬Aq¼« jn±« nj œn±½±¼¯ ºBµ²jAj nBzT¯A ¤BX« ¬A±®�³M /j±{

o¼«° oÇ« nj yµBÇŸ %41 BÇM ,¬BTwnBª¼ÇM oµ nj o¯°oŸ ˜°o� uQºBM »eAo]

pA »ioM ³�®½AoM »®L« jnAj j±]° »½BµxnAq£ /j±M ²Aoªµ k�M ¤Bw 4 nj »eAo]

o¼«° oÇ« ¬Aq¼Ç« yµBÇŸ ºAoÇM ,BÇµ²jAj −Ç½A nBzTÇ¯A ³M y®Ÿ A° nj Bµ¬BTwnBª¼M

/k¯A²jAj ¨B\¯A »ª¼šTv« RB«Ak›A

ºBµºoTÇvM ³ÇM „±Mo« ºBµk«B¼Q jn±« nj An »½Bµ²jAj q¼¯ k®¦UB�wA RnAp°

¬B‡ow o¼«° o« ,ºq’« ³T�w o‡Bi³M ºoTvM pA uQ o¼«° o« ,u¯Arn°A jk\«

BM ²Aoªµ ³ao£ A /SwA ³TiBw ozT®« ¬BŸj±Ÿ nj �iow p°oM ¬Aq¼« ° ©en ¬jo£

k½BL¯ ° ¬A±U»ª¯ ³Ÿ SwA ²k{ ¨À�A Rn±� −½A ³M ºnAkzµ ,Bµ²jAj −½A nBzT¯A

Rn±� |Bi ºBµ¬BTwnBª¼M nj SL›Ao« S¼–¼Ÿ jn±« nj ºo¼£³\¼T¯ ³¯±£_¼µ

xnAqÇ£ An BÇµ²jAj −Ç½A nBzTÇ¯A ³\¼T¯ nj BµjAjnAo› o¼¼’U ,¬Ank½oi »ioM ,jo¼£

/k¯A²joŸ

<xnAq£ ºBµRnBŸ> pA o¼“ RB«Ak›A pA »´]±U¥MB› jAk�U ,²kdT« R¿B½A nj

Bµ¬BTwnBª¼ÇM B½ ¬B�{qQ −½oT´M pA »½BµSwo´— RÀ\« pA »‚�M /jnAj j±]°

¨BŠ¯y{±Q SdU S«Àw ³ª¼M ºBµbo‡ /k®®Ÿ»«³¼´U ºA³š†®« B½ »¦« c†w nj

1- Health Plan Employer Data and Information Set

nAo› (1)<S«Àw ºBµbo‡ ¬B½B«o—nBŸ RB�À‡A ° Bµ²jAj ³�±ª\«> »µjxnAq£

ºq¼ª« ¨BŠ¯ �½ SdU An j±i ºBµ¬BTwnBª¼M k®µ JB\®Q S§B½A ¬Ao½k« /k¯nAj

™½±ÇzU W�BM B«A ,k¯±{»ª¯ »®¦� [½BT¯ −½A ³ao£ A /k¯A²joŸ ºk®M³]nj »¦iAj

³Ÿ SwA −½A »µjxnAq£ S½q« �½ /k¯jo£»« »TMB›n Rn±� ³M S¼–¼Ÿ ºBšUnA

,³ª½oÇ] oÇM »®TLÇ« RAnošÇ« pA »{B¯ S«±~i ° »½Ao]A ³®½qµ ³¯±£_¼µ ¬°kM

/j±{ »T½o½k« RAnB�TMA B½ ºoTz« JBhT¯A W�BM k¯A±U»«

¬B½BTªµ n°o«° »®¼§BM ºq¼ª« (J

ºq¼ª« ¨BŠ¯ ³M »�{qQ RB«ki »®— S¼–¼Ÿ −¼ª‚U ºAoM HUkª� ,¬BTv¦¢¯A



1382 ºj . 382www.hmdj.orgRAnoš« �ƒ°

…w±ÇU n°oÇ« ºBµk®½Co— ²kdT« R¿B½A ºBµ¬BTwnBª¼M oXŸA /SwA »�T« »®¼§BM

³Ÿ k¯A²joŸ »µk¯B«pBw An o¼«° o« ° ³T½k¼Mn±«ºBµSvz¯ ³M ¨±w±« »¯B½BTªµ

»¯AnBª¼M pA SL›Ao« ºo¢¯pBM n±Š®« ³M pB¼¯ jnA±« nj ¬B�{qQ pA »½Bµ²°o£ ¬C nj

/k¯±{»« �ª] ©µ n°j ,k¯A²k{ ¬BTwnBª¼M nj  o« B½ ºk] �nA±� nBaj ³Ÿ

¥½BªÇU ³ÇM »®�Ç½ ºA³—oÇe ºBµxo¢¯ ° ¨±wn ³M ºjB½p ke BU BµnBŸ°pBw −½A

K§BÇ“ nj ³Ÿ B\¯C pA /jnAj »¢TvM ,k®{BM o¢½k�½ ²k®®Ÿkš¯ ³�®½A ºAoM ¬B�{qQ

° ¬±¢ªµBÇ¯ ºo¼ÇYFU BµnBŸ°pBÇw −Ç½A ,kÇ¯nAk¯ j±]° »½Bµxo¢¯ −¼®a jnA±«

/S{Aj k®µA±i SMBYo¼“

»‡BL‚¯A ºBµjn±M (Z

:k®Tvµ »�T« »�{qQ ³—oe j±i ³M ¬B�{qQ ³¼L®U ºAoM Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

1- British General Medical Council

ºo–¼Ÿ ° »¯±¯B› ¬B«pBw �½ ³Ÿ (1)¬BTv¦¢¯A »�{qQ ¨BŠ¯ ºAn±{ ¤BX« ¬A±®�³M

³ÇM »£k¼Çwn ° S—BÇ½nj ° ¬B�{qÇQ ³ÇM p±\Ç« ºB†�A ¤°Æv« ,SwA ºA³—oe

»½Bµjn±ÇM q¼Ç¯ Bµn±zŸ o½Bw /j°n»« nBª{ ³M »�{qQ ³—oe kƒ oM BµS½B�{

»£k¼wn ³Ÿ k¯A²joŸ jB\½A »‡BL‚¯A ¥½Bv« ° »�{qQ p±\« ºB†�A ºAoM »T§°j

/SwA ²kÇ{ 	½±–ÇU Bµjn±ÇM −Ç½A ³ÇM B´Ç¯C ³¼L®U ° ¬B�{qQ kƒ oM RB½B�{ ³M

k¯A±U»« »Te ¬B�{qQ …w±U ºA³—oe nBT—n ¾±w ºAoM »‡BL‚¯A »¯±¯B› RB«Ak›A

³ª½o] −½A B«A /k{BM ³T{Aj ¤BL¯j ³M An (SMBL‡ p±\« ¤B†MA »®�½) RApB\« k{A

¤Bª�A Rnk¯³M ,k®Ÿ»«nB�¯A An SMBL‡™½o‡ pA xB�« nAo«A nj �{qQ »½B¯A±U ³Ÿ

−�ªÇ« (g¼M±ÇU ºBµ³«BÇ¯ ° ™¼¦�U ,S«Ao“ ¥«B{) oU�Lw ºBµ³ª½o] /j±{»«

¬C ²k®µj¬BÇz¯ kÇµA±Ç{ ,³\¼T¯ nj /k{BM ³T{Ak¯ »¯Ak®a ²k®¯Aq¼¢¯A RAoYA SwA

¾±Çw jnA±Ç« ºAoÇM ,ºA³—oe RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° ºBµ³«B¯oM oXŸA ³Ÿ k®Tvµ

−½A oM »�{qQ ³—oe ³L¦“ o‡Bi ³M ºke BU o«A −½A ³Ÿ k¯A²j±M yhMoYAo¼“ nBT—n

/SwA Bµjn±M

SMBL‡ ¾±w ¤BL› nj k´�U (j

K¯B] pA k´�U oM ³ªµ pA y¼M ²kdT« R¿B½A ,¬B´] ºBµn±zŸ ¨BªU ¬B¼« nj

k´�U /jnAj k¼ŸFU Bµ»]°oi S¼–¼Ÿ ¤oT®Ÿ n±Š®« ³M SMBL‡ ¾±w ¤BL› nj ¬B�{qQ

¬B–§BhÇ« ,RnBŠÇ¯ ° RAnošÇ« �Çƒ° joLÇµAn �½ ¬A±®�³M ,SMBL‡¾±w ¤BL› nj
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»L¼ÇwC ³ÇŸ »¯BÇvŸ S½oXÇŸ A ³ÇŸ SwA ¬C ²k®µj¬BÇz¯ RB�§B†Ç« /jnAj ºnB¼vM

²k¯BzŸ ³ªŸBd« ³M ³Ÿ »½B´¯C S½oXŸA ° k¯±{»ª¯ ²k¯BzŸ ³ªŸBd« ³M k®¯Bwn»«

W�BÇM k«Bz¼ÇQ ³ÇM ³TvMA° ºBµSiAjoQ pA ²jB–TwA /k¯A²k¯Bwo¯ »L¼wC ,k¯±{»«

³«BÇ›A ³ÇM ,ºnAmÇ£ A° ‘¦LÇ« ¥Ÿ pA (%40 BU) »ª´w ¬joM k¼«A ³M ÀŸ° ³Ÿ j±{»«

³Ÿ »wnoM ºBµRF¼µ /k¯pAjoPM RB¼wke ³M ³TvMA° ° q¼«CnBª› Rn±� ³M º±�j

jnA±Ç« nj »Te K¦“A ,k®®Ÿ»« ¥ª� »š†®«o¼“ ° k¯pAjoQ»« ºjnkªµ ³M H—o�

¤BÇe −Ç½A BM /k®®Ÿ»« ¤Bª�A An »®¼¢®w ºBµS«Ao“ JB®T]A ¥MB›o¼“ ºBµK¼wC

¬AoL] ºAoM ¬AnBª¼M ³M ˜±še »‚�M ºB†�A ³M Œ°o{ q¼¯ o¢½j ºBµn±zŸ »ioM

k½kÇ] ¬±¯BÇ› ¬C pA ³¯±ªÇ¯ �½ ³ÇŸ kÇ¯A²joÇŸ ¬kÇ½j K¼ÇwC jnA±« nj RnBvi

1- Consumer Protection Act

/SwA k®µ nj (1)¬B£k®®Ÿ”o~« pA SŠ—Bd«

²k®®Ÿ³ƒo� …w±U ²k{ jB\½A ºBµBƒBšU ¤oT®Ÿ (5-3-4

pA ¬ApBÇw°nAj ° Bµ¬BTwnBª¼ÇM ,¬B�{qÇQ ³ÇŸ k¯A²jAj ¬Bz¯ »Mo\U RB�§B†«

ºoTz¼M ºBµkeA° SwA±inj S´] ¬AnBª¼M nj BƒBšU ºBš§A ºAoM x°o— Rnk›

»Ÿk¯A S�–®« ,oTz¼M ºBƒBšU −½A /k®Tvµ nAjn±ioM ,¬Bz½A RB«ki B½ Bµ¿BŸ pA

y½AqÇ—A An S«ÀÇw ºAoÇM ²kÇ{ ”oÇ� ºBµ³®½qÇµ ¥ÇŸ »§° jnAj ¬AnBª¼M ºAoM

º°o¼Ç¯ ºAoÇM RAnoš« �ƒ°³M k«CnjoQ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM °n −½A pA /kµj»«

k½kÇ] »�{qÇQ RAq¼´\ÇU ° RÀ¼´ÇvU nj ºnAmÇ£³½B«oÇw ° »�{qÇQ »¯Bv¯A

An KwB®«B¯ ²jB–TwA ,³ƒo� ¤oT®Ÿ BM k¯A±U»« nBŸ −½A ³Ÿ �o— −½A BM ,k¯pAjoQ»«

/k½Bª¯ j°kd«

»¯Bv¯A º°o¼¯ ºAoM RAnoš« �ƒ° (1

j°n° nj :j±{ ¤Bª�A �†š« 3 nj k¯A±U»« �{qQ ³ƒo� ¤oT®ŸºAoM RB«Ak›A

/SMBL‡ ³M j°n° nj ° nB¼Twj S¼MoU ºBµ³«B¯oM ³M j°n° nj ,»�{qQ ²k�z¯Aj ³M

K¼ŸoÇU ©Çµ ° jAk�ÇU ©Çµ Ç �{qÇQ ³ƒo� ¬Aq¼« k®¯A±U»« »¦« ºBµS§°j

nj »{p±«C ºBµS�o— jAk�U oM RAnoš« �ƒ° ™½o‡ pA An Ç ¬B�{qQ »~~hU

¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM /k®®ÇŸ ¤oT®ÇŸ »~~hU ºnB¼Twj ºBµ³«B¯oM ° »�{qQ ²k�z¯Aj

−¼¼�U An »�{qQ º±\z¯Aj xo½mQ ³¯¿Bw »¦Ÿ ¬Aq¼« ,¬BTv¦¢¯A S«Àw RnAp°

k½BM ³Ÿ »¯B�{qQ jAk�U jn±« nj ²n°Bz« ³½AnA ³M »½Bµ³T¼ªŸ 1940 ³µj pA /k®Ÿ»«
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ºnB�¼ÇM jn±Ç« nj »¯Ao¢¯ ¥¼§j ³M »µB£ Rk« −½A nj /k¯A³TiAjoQ k¯±{ S¼MoU

n±Š®Ç« ³ÇM »µBÇ£ ° ²joÇŸ Ak¼ÇQ yµBŸ xo½mQ ¬Aq¼« ,»�{qQ ³—oe ³M ¬À“B{

/SwA ³T—B½ y½Aq—A ,»�{qQ ºBµ²k�z¯Aj S¼—o‹ pA ²jB–TwA

ºB®LÇ« oÇM »�{qÇQ »¯BÇv¯A º°o¼Ç¯ ³ÇM pB¼Ç¯ jn±Ç« nj »¦« ºA³�§B†« AjB¯BŸ

1- need ratios

xnAq£ /SwA ²jAj ¨B\¯A S¼�ª] ¥Ÿ ³M ¬±£ B¯±£ ºBµ}~hU (1)
pB¼¯ ºBµSLv¯

»�{qÇQ ºBµ²kÇ�z¯Aj pA »´]±ÇU ¥MB› ºBµºj°n° �ªŸ BM ³�§B†« −½A »½B´¯

»�{qÇQ ºBµ²kÇ�z¯Aj pA xnAqÇ£ −Ç½A ºBµ³T—BÇ½ tBwA oM /SwA ²k{ −½°kU

° k®®Ÿ ¥½k�U An ²k{ ³½AnA »~~hU xp±«C ºBµ²B¢½B] jAk�U j±M ²k{ ³TwA±i

SMBL‡ »½B¼—Ao’] ¬B�« ° }~hU jn±« nj »�{qQ ¬B½±\z¯Aj ºBµJBhT¯A oM

²pBU ¬B�{qQ pA %40 ³M ¬B~~hT« ¬joŸ j°kd« BM n±QB¢®w /k¯nAm¢M o¼YFU j±i

j°kdÇ« ³ÇM ,³Ç¼§°A ºBµSLÇ›Ao« ºAoM ²k¯Bª¼›BM ¬B�{qQ S¼MoU ° ¥¼~dT§A
nB—

¬À¼~dT§A
nB— ³M p±\« ºB†�A −¼®`ªµ n±QB¢®w /SwA ³TiAjoQ ³ƒo� ¬joŸ

²j±ªÇ¯ j°kdÇ« ¤BÇw oµ nj »Ÿk¯A nB¼vM jAk�U ³M An n±zŸ pA ZnBi pA »�{qQ

−Ç½A ³ÇM »MB¼Twj ºAoM ©¼šTv«o¼“ ºBµx°n pA »¯±£ B¯±£ ŒA±¯A −¼®`ªµ /SwA

¬Aq¼Ç« ° »�{qÇQ ºBµ²kÇ�z¯Aj ³]j±ÇM nj o¼¼’U ³¦ª] pA k¯nAj j±]° ”AkµA

/»�{qQ ¬B½±\z¯Aj ³M ²k{ B†�A ºBµtn±M

�MB®Ç« jk\Ç« �½p±ÇU ºAoÇM RAnošÇ« �Çƒ° pA −¼®`ªµ k«CnjoQ ºBµn±zŸ

�{qQ jApB« BM joŸ »®¼My¼Q AjB¯BŸ ³Ÿ »¯B«p ¤BX« ¬A±®�³M /k®®Ÿ»« ²jB–TwA »¯Bv¯A

¬B�{qÇQ Ro]B´Ç« ºAoÇM An »½BµS½j°kd« ¤Ank— RB«Bš« ,k{ kµA±i °oM°n

�{qQ j±LªŸ nBaj ™‡B®« nj RB«ki −T—o½mQ ³M An B´¯C ° k¯joŸ −¼¼�U »]nBi

/k¯j±ª¯ ¨q¦«

n±zŸ ¥Ÿ nj ³Ÿ »¯BvŸ jAk�U ¬joŸ j°kd« ™½o‡ pA k«CnjoQ ºBµn±zŸ o½Bw

jAk�U ¬joŸ j°kd« S´] nj ,k¯pAjoPM SMBL‡ ³M k®¯A±U»« |Bi ³š†®« �½ B½

³ª¼ÇM ¨BŠ¯ º±w pA SiAjoQ ºAoM ¬B�{qQ B¼§AoTwA nj /k¯A²joŸ SŸoe ¬B�{qQ

»�{qÇQ �Ç«A±] ¬Bª§C nj /k®{BM ³T{Aj »«AkhTwA ²nBª{ �½ SwA p̈¿ ,»¦«

nj /k®®ÇŸ j°kdÇ« An »½BQoÇw yhÇM nj ¥“BÇ{ ¬B�{qQ jAk�U k®¯A±U»« »¦d«

,Sv¼Ç¯ ¡®µBªÇµ j±]±Ç« »¦’Ç{ ºBµS¼�›±« BM �{qQ k¼§±U ³Ÿ »½Bµn±zŸ

k½kÇ] ¬À¼~dÇT§A
nB— ³Ÿ j±{ ¬C ³M o\®« k¯A±U»« ³]±U ¥MB› »—BƒA ³ƒo�

¤Be nj /k®¯BªM oŠT®« S«Àw ¨BŠ¯ nj ¨AkhTwA ºAoM ¤Bw −½k®a k®{BM n±L\«
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/SwA ˜jB� »½BQ°nA n±zŸ −½k®a nj o«A −½A oƒBe

R¿BÇ½A nj /kµj yµBŸ An SMB›n k¯A±U»« ³ƒo� ¬joŸ j°kd« ¤Be −½A BM

jn±ÇM �½ …w±ÇU }~hU oµ nj SMBL‡ ºAoM xo½mQ jn±«nj RAnoš« ²kdT«

»ÇioÇM nj /k¯±{»« �ƒ° }~hU ¬Bªµ ºAnAj ¬B�{qQ oM ¥ªTz« »~~hU

pA |Bi }~hU �½ nj SMBL‡ ºAoM ²k{ S¼MoU jAo—A jAk�U ,BµjB´¯ −½A jnA±«

W�BÇM ³ÇŸ k®¯p»Ç« −Ç«Aj �{qÇQ j±LªÇŸ ³M ° k®®Ÿ»« j°kd« An »{±´¼M ¥¼L›

/j°oM ¿BM }~hU ¬C nj jAo—A k«Cnj j±{»«

»wB¼w nBz— K¦“A ,k«Cnj ©Ÿ ºBµn±zŸ nj ©µ ° k«CnjoQ ºBµn±zŸ nj ©µ

j±]° »�{qQ ºBµ²k�z¯Aj nj »{p±«C ºBµ²B¢½B] jAk�UxoTv£ ºAoM ºjB½p

(¬B�{qQ) ºjB~T›A ° »�BªT]A »½B\MB] ºAoM yhMoYA »µAn nBŸ −½A Ao½p ,jnAj

pA y¼M ²k{ S¼MoU ¬B�{qQ jAk�U Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj ³\¼T¯ nj /j±{»« »š¦U

oXŸA ³Ÿ »½Bµn±zŸ nj »Te o«A−½A /k®Tvµ ²jB–TwA jn±« ³ŸSwA »¯B�{qQ jAk�U

° B¼§BTÇ½A ,o~Ç« ¥¼LÇ› pA) k¯±{»Ç« S¼MoU »T§°j ºBµ²k�z¯Aj nj B´¯C ¬B�{qQ

³ÇŸ »�±~Çi ºBµ²kÇ�z¯Aj pA ºjAk�U Bµn±zŸ o½Bw nj /k®Ÿ»« ˜k� (−ª½

k®TÇvµ ¥¼Çij »T¼�Çƒ° −¼®Ça jB\Ç½A nj kÇ¯nAkÇ¯ nAo› RAnoš« RnBŠ¯ SdU

»wB¼w »¯BL¼TzQ ³M pB¼¯ »½BµS¼�ƒ° −¼®a /(k®µ ° ¬B®L§ ,−QAr ¥X« »½Bµn±zŸ)

/k®µj»« ¬Bz¯ An RAnoš« �ƒ° ³®¼«p nj q¼«CS¼š—±« ³¦iAk« ³¯±£oµ pA y¼Q

1- capital investment

(1)ºA³½B«ow ºnAm£³½B«ow jn±« nj RAnoš« �ƒ° (2

�MB®Ç« K¦Ç“A Bµn±zŸ ,ºn°B®— KvŸ ° ºA³½B«ow ºnAm£³½B«ow y½Aq—A BM

° ºo¼¢z¼ÇQ ºAoÇM An ºoTªÇŸ �MB®Ç« ° »~~hÇU ºBµSLÇ›Ao« ºAoM An ºoTz¼M

»zhMoÇYA Ç ³®½qÇµ ³ÇM ³ÇŸ ºjAoÇ—A ºAoÇM /k®µj»« |B~TiA ³¼§°A ºBµSL›Ao«

»½Ao£j±w ºk] ºBµ²B£k½j ³Ÿ »¯BvŸ »®�½) k®µj»« S¼ªµA S«Àw RB«ki

ºBÇµºnAmÇ£³½B«ow jn±« nj RAnoš« �ƒ° ¨q¦Tv« S¼�ƒ° −½A ,(k¯nAj »®¼�

³®½qµ ²jB–TwA ³M SLv¯ BU SwA »�{qQ k½k] ºBµºn°B®— nj ²s½° ³M ºA³½B«ow

/j±{ ¥�Be ¬B®¼ª‡A �MB®« pA S«Àw ¨BŠ¯ yhMoYA Ç

ºn°B®Ç— »MBÇ½pnA k®«pB¼Ç¯ ºA³½B«ow ºnAm£³½B«ow jn±« nj RAnoš« �ƒ°

jnA±Ç« BÇM ³v½Bš« nj) k½k] ºBµºn°B®— »MB¼{pnA ºAoM ºk®½Co— o«A −½A /SwA

−½A ¨B\¯A /j±{»« ¥«B{ An ºk�B~U �—B®« ° Bµ³®½qµ −¼¼�U n±Š®« ³M (j±]±«
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RB�§B†Ç« ¨B\Ç¯A Ao½p ,k{BM nA±{j SwA −�ª« k½k] ºBµºn°B®— ºAoM ¥¼¦dU

−Ç½A jn±Ç« nj JnB\ÇU ,−¼Çe −¼ªÇµ nj /SwA oM¬BÇ«p ºo«A …LUo« ° KwB®«

o\®«”o~« ³T—B½xoTv£ºBµ±¢§A ³M ° ²k{ ³T{BL¯A S�ow ³M K¦“A Bµºn°B®—

kÇ¯nAj k®ªUnkÇ› »Ç¯AnAk—o‡ Á±ª�« k½k] ºBµºn°B®— ,−½A oM ²°À� /jjo£»«

−Ç½A ³ÇŸ »¯B£k®®Ÿk¼§±ÇU ° k®®Ÿ»« ²jB–TwA k½k] ¥½Bw° pA ³Ÿ »¯B�{qQ ¥«B{)

³ÇM k®Ç¯A±TM ™¼›j RB�§B†« ³�¯C pA y¼Q Bµ²°o£ −½A /(k®½Bª¯»« k¼§±U An ¥½Bw°

¤Bª�A k½k] ºBµºn°B®— xo½mQ ºAoM ºjB½p nB¼vM ºBµnBz— ,k®woM ºA³\¼T¯

/k®®Ÿ»«

º°o¼Ç¯ ³ÇM „±MoÇ« RBŠeÀ« BM »�½jq¯ ° ¡®UB¢®U „BLUnA ,ºn°B®— KvŸ

SwA −�ª« k½k] ²B¢Twj �½ ³¯¿Bw ºA³½B«ow³®½qµ ,»§B« oŠ¯ pA /jnAj »¯Bv¯A

ºAoÇM pB¼Ç¯ jn±Ç« �MB®Ç« ° »¯BÇv¯A º°o¼Ç¯ ³ÇM „±MoÇ« ºBµ³®½qµ pA oTªŸ nB¼vM

pA ºnB¼vM /(SwA 1 ³M 7-10 Bµ³®½qµ −½A SLv¯ »µB£ ³Ÿ) k{BM ¬C ºpAk¯A²An

¥½Bw° pA ²jB–TwA pA y¼Q ³Ÿ k®µA±i»« ¬B�{qQ pA ²kdT« R¿B½A ºBµ¬BTwnBª¼M

nj »�B~TÇiA »½Bµxp±Ç«C (»Q±�w°k¯C B½ nq¼§ ¤BX« ¬A±®�³M) ¿BM ºn°B®— BM

yšÇ¯ Bµn±ÇzŸ pA »ÇioÇM nj ºA³—oe ° »�{qQ �«A±] /k®®Ÿ KvŸ jnA±« −½A

/k¯A³T—o£ ²k´� ³M q¼¯ An ºn°B®— pA KwB®« ²jB–TwA −¼ª‚U ° »MB½pnA

,»zhMoYA Ç ³®½qµ jn±« nj RBª¼ª~U ,»¦« S«Àw RB«ki ºBµ¨BŠ¯ SdU

KvŸ ,k½kÇ] ºA³½B«oÇw RÀ¼´ÇvU ºAoÇM −½q¢½BÇ] Rn±� ³M ³®½qµ ”o�

…LUoÇ« ³]j±ÇM ° ³«B¯oÇM ºBµk®½Co— BM k¯A±U»« k½k] ºBµ°nAj k¼½FU ° ºn°B®—

oÇ¢½j º±Çw pA /jjoÇ£ −¼ª‚ÇU S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ »¦Ÿ ”AkµA ³M »MB¼Twj BU j±{

° /k®Tv¼¯ nAjn±ioM ºq½n³«B¯oM ºAoM »½Bµk®½Co— −¼®a pA nApBM oM»®TL«ºBµ¨BŠ¯

ºAoÇM RAnošÇ« �Çƒ° »T§°j ºBµjB´¯ ° nApBM »TMB›n ºBµ°o¼¯ oM k½BM °n −½A pA

ºBµ•�Çƒ ³ÇM ³]±UBM /k®{BM ³TvMA° ºnAm£³½B«ow jn±« nj RBª¼ª~U −¼¼�U

BÇ½ kÇ¯nAk¯ j±]° B½ K¦“A »UAnoš« −¼®a ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM nj »®— ° »wB¼w

/k®Tvµ yhMoYAo¼“

nB~d¯A BM ³¦MBš« (5-3-5

RAnB~d¯A jn±« nj RAnoš« �ƒ° (1

»zŸ²o´M W�BM k®¯A±U»« »�±~i RAnB~d¯A ©µ ° »T§°j RAnB~d¯A ©µ

ºBÇµx°n ³ÇM »ÇT§°j yhÇM ¬B�{qQ �—B®« ¬jn°CoM BM »§°A Ç k¯±{ ¬AnBª¼M pA

° »~~hU ºBµ²B¢¯B«nj ,Bµ¬BTwnBª¼M /¬j±M »�B–T¯A ¥¼§j ³M »«°j ° •¦Th«



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«387 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

¥¼ªdÇU ° RB«kÇi S¼–¼ÇŸ S—A W�BÇM k®Ç¯A±U»Ç« ºnB~dÇ¯A ºBµ²B¢z½B«pC

kÇƒ RAnošÇ« kÇ«CnjoQ ºBµn±zŸ oXŸA ,°n −½A pA /k¯±{ ºnB~d¯A ºBµSª¼›

³�¯B®`¯C /k®®Ÿ»« Ao]A ° −¼¼�U »�±~i RAnB~d¯A ¬joŸ nB´« ºAoM An SwAoU

³Çµj nj »ÇT§°j RAnB~d¯A ¬joŸ nB´« ºAoM »½BµjoLµAn k{ oŸl »¦L› ¥~— nj

ºBÇµnApBÇM jB\Ç½A ³—BÇƒA ³ÇM »MBhT¯A ºBµjAjnAo› −TvM ° k¯A²k{ jB\½A ³T{m£

/k¯±{»« ¥«B{ An »¦iAj

RAnB~d¯A ©µ ° »T§°j RAnB~d¯A ©µ ,©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ nj

¬B~~hT« ° S«Àw RÀ¼´vU Ao½p k¯nAj j±]° ²joTv£ »Un±� ³M »�±~i

³M jnA±« −½A nj RAnoš« �ƒ° /k®Tvµ œk¯A nB¼vM  nqM ºBµo´{ pA ZnBi nj

ºnB~d¯A RB«Ak›A nB´« nj ºjB½p ke BU ,»wB¼w ° »½Ao]A ºBµS½j°kd«¥¼§j

/SwA ²j±M yhMoYAo¼“ »�B–T¯A »�±~i RBvwÆ«

ºnB~d¯A ºBµSª¼› jn±« nj RAnoš« �ƒ° (2

³ÇM ºnB~dÇ¯A ºBµSª¼Ç› ¥¼ªdÇU nj ¬B�{qÇQ Rnk› ³�¯C j±]° BM »Te

RnBŠÇ¯ ° RAnošÇ« �Çƒ° Bµn±zŸ oXŸA ,SwA ²k¼wn RBLYA ³M ²joTv£ »Un±�

B½ nA±{j ,»wB¼w ¥½¿j ³M ©µ ° »®— ¥½¿j ³M ©µ An »UBª¼ª~U −¼®a oM ©¼šTv«

»TÇiAjoQ ²±]° oM RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° °n −½A pA /k®MB½»« −�ª«o¼“ »Te

1- Bennett 2- Ngalande-Banda

° (1)S®M /jnAj pB¼¯ ³¦«B�« oµ jn±« nj »¦¼~–U RB�À‡A ³M ° SwA ²k¼`¼Q nB¼vM

nj »ÇUAnoš« »½Bš½o—C ºBµS§°j pA �½ _¼µ ³Ÿ k¯A²jAj ¬Bz¯ (2)Ak¯BM Ç ²k¯¿B¢¯

jnA±« −½A oM ° k¯nAk¯ »�±~i ¬B�{qQ º±w pA ²k{ −¼¼�U ºBµSª¼› jn±«

pA �½ _¼µ nj »UnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° −¼®a ³Ÿ ©¼¯Aj»« B« ° k®®Ÿ»ª¯ »UnBŠ¯

/jnAk¯ j±]° ©Ÿ B½ …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ

º±Çw pA ²kÇ{ −¼¼�ÇU ºBµSª¼Ç› ¤oT®ÇŸ q¼Ç¯ kÇ«CnjoQ ºBµn±zŸ nj »Te

Rn±� RB«ki k½oi ™½o‡ pA nBŸ −½A ¤±ª�« n±‡³M ° SwA nA±{j ¬B�{qQ

° ¬BÇª§C nj »�BªT]A ³ª¼M ºBµbo‡ ¤BX« ¬A±®�³M /RAnoš« �ƒ° ³¯ ° jo¼£»«

²oŸ Am« ³M ¬B�{qQ ²k®½Bª¯ ° �—Ak« ºBµ¬B«pBw BM BµSª¼› ³«B¯oM jn±« nj −QAr

¬A±®�³M »�±~i ° »�BªT]A ³ª¼M ºBµbo‡ ³Ÿ »¯B«p BU ¤Be −½A BM /k¯pAjoQ»«

,k®®ÇŸ −¼¼�ÇU kÇ¯pAjoPÇM SwA nAoÇ› ³Ÿ An »½BµSª¼› k®¯A±U»« RB«ki nAk½oi

…w±ÇU ¬AnBª¼ÇM pA »—BÇƒA ºBµ³®½qµ −T—o£ pA �¯B« oYÆ« »Un±� ³M k®¯A±U»ª¯
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/k¯±{ ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ nj ¬B�{qQ

ºnAk½BQBÇ¯ ,©´« nB¼vM ³§Fv« �½ ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ jn±« nj

»T§°j ¬B�{qQ /SwA »�±~i ¬B�{qQ oTz¼M ºBµk«Cnj ¥¼§j ³M »T§°j yhM

»ioM /k®µj»«¬Bz¯ y®ŸA° ºoTz¼MºBµk«Cnj −¼®a ³MSLv¯ ™½o‡ −½k®a ³M

/k®®Ÿ»Ç« BÇµn »�±~Çi yhM nj S›° ¨BªU SMBL‡ ºAoM An »T§°j nBŸ B´¯C pA

pA An oUk®ªU°oÇY ¬AnBª¼ÇM ° kÇ¯pAjoQ»Ç« SMBLÇ‡ ³ÇM yhÇM °j oÇµ nj »ÇioÇÇM

³TÇwj /k®½Bª¯»Ç« S½Akµ j±i »�±~i ºBµ²B¢¯B«nj ³M »T§°j ºBµ²B¢¯B«nj

yhM ¬B£k®®Ÿ³½AnA ,Bµy®ŸA° −½A /k¯pAjoQ»« ºq¼«o½p ºBµ¤±Q −T—o£ ³M ¨±w

° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ ,−¼e −¼ªµ nj /k®Ÿ»« kwB— B½ •¼�‚U An »T§°j

yhÇM ºBµk«Cnj BM SMB›n ¥MB› »½BµjqªTwj SiAjoQ S�B†TwA »Thw ³M ©Ÿ

©ÇŸ ° …w±TÇ« kÇ«Cnj BM ºBµn±zŸ pA »‚�M ³\¼T¯ nj /k®Tvµ AnAj An »�±~i

,�{qÇQ j±LªÇŸ nBaj ™‡B®« ³M »T§°j yhM ¬B�{qQ ¬jBTwo— BM k¯A²joŸ »�w

ºq¼«o½p ºBµ¤±Q −T—o£ ³Ÿ »½BµB] nj »Te /k®®Ÿ j°kd« An »�±~i SMBL‡

/k¯±{»« ¤Bª�A Rnk¯ ³M −¼¯A±› −½A ,j°n»« nBª{ ³M »¯±¯B›o¼“

jn±Ç« nj RAnošÇ« �Çƒ° ³M k«CnjoQ ºBµn±zŸ oXŸA ³Ÿ »½Bµ³†¼e pA »�½

RAnošÇ« −Ç½A /k®TÇvµ ºpBÇw°nAj �½B®� ,k¯pAjoQ»« ¬C ºnB~d¯A ºBµSª¼›

BÇµ°nAj ºAoM »�BªT]A ³ª¼M ºBµ¨BŠ¯ ³Ÿ ºnAkš« ¬joŸ }hz« ™½o‡ pA K¦“A

³®¼Ç«p −Ç½A nj ¨BŠÇ¯ −½oÇU¤°AkT« /j±M k®µA±i »MB¼Twj ¥MB› ,SiAjoQ k®µA±i

1- reference pricing

ˆBd§ ³M> ³Ÿ k®Ÿ»«©¼všU »½Bµ³Twj ³M An RBL¼ŸoU ³ŸSwA (1)
�]o« ºnAm£Sª¼›

�½p±ÇU ºBµoTÇ«AnBÇQ pA »‚�M uPw /k¯°n»« nBª{ ³M <o¢½k�½ ¤jB�« »¯B«nj

²jB–TÇwA jn±Ç« ³Twj ¬C ¥Ÿ ºAoM (¬C −¼¢¯B¼« ¥¼L› pA) ²k{ ²kµBz« ºBµSª¼›

nj /jnAj pB¼Ç¯ ºA³ŠeÀ« ¥MB› »®— S¼—o‹ ³M Bµ³«B¯oM −½A ºAo]A /jo¼£»« nAo›

ºBÇQ°nA nj nAmÇ£ ¤BÇe nj ºBµjB~TÇ›A pA ºnB¼vM nj Bµ³«B¯oM −½A oƒBe ¤Be

/k®Tvµ n±´‹ ¤Be nj …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ o½Bw ° »›o{ ° ºqŸo«

nApBM¤±L› ¥MB›o¼“[½BT¯ bÀ�A (5-4

RBeÀ�A ¬B½o\« pA ³Twj ¬C ºAoM »TMB›n ºBµnApBM …w±U ²k{ jB\½A [½BT¯

¤±L› ¥MB› »«°q§ ,k®Tvµk®L½BQ ºk] n±‡³M »›ÀiA ºBµ²B£k½j pA »�A±¯A ³M ³Ÿ

,k®¯BwoÇM oXÇŸ AkÇe ³ÇM An S«Àw S¼�ƒ° k®µA±i»« ³Ÿ »¯BvŸ /j±M k®µA±h¯
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³M SwA −�ª« ³Ÿ »½Bµ¿BŸ o½Bw ° nB¢¼w ”o~« jn±« nj RAnoš« �ƒ° ™—A±«

²ÀÇŸ ° »®ªÇ½A k®MoªÇŸ pA ²jB–TÇwA −TiBw ºnBL]A ° k®¯qM K¼wC jAo—A S«Àw

jApC Â«BÇŸ nApBÇM �½ BM jnA±« −½A o£ A »Te ;k®Tvµ BµK¼wC yµBŸ ºAoM »®ª½A

BÇM o½B’Ç« An RÀ«B�Ç« pA »Ç�A±¯A SwA −�ª« −½o½Bw /k®{BM ³T{Ak¯ »¯A±hªµ

−½A pA »½Bµ¤BX« /k¯pAjoPM RAnoš« �ƒ° ³M °n −½A pA ° k®¯AkM ³�«B] ºBµxpnA

…šw ,k¯±¼Q ºAoM B‚�A x°o— ,¬±i ¤BšT¯A pA k®UnBL� ³¯B½Ao£ ³�«B] ºBµ»¯Ao¢¯

pA ²jB–TÇwA ° ºo¢¼PÇw°n ,(©eoU º°n pA −TzŸ) ²k{ �ªŸ »zŸj±i ,−¼®]

/|Bi ºBµ°nAj ° jA±«

ºA³ª¼M RAnoš« �ƒ° (6

RAnoš« �ƒ° 
Aow ³M S«Àw SL›Ao« RB«ki ºAoM RAnoš« �ƒ° pA �®½A

»½BÇµjAjnAoÇ› S«ÀÇw »�±~Çi ºBµ³ª¼ÇM /©½°n»Ç« S«Àw ºBµ³ª¼M ºAoM

ºApA nj An ³ª¼ÇM ™Çe �½ ²kÇ{ ³ª¼M jo— B´¯C »‡ ³Ÿ k®Tvµ ²k®½C ºAoM ²k¼`¼Q

1- compensation

nj »®¼My¼Q¥MB›o¼Ç“ »›B–ÇUA oÇ£ A ³Ÿ jpAjoQ»« |Bi (1)xAjBQ ° Ro]A »�±¯

° ³L›oT«o¼“ºBµk«Bz¼Q ,RB«Aq§A ,BµS¼�ƒ° /k½Bª¯ S—B½nj An ¬C kµj fn ²k®½C

²jAj c¼ƒ±ÇU S›j ³ÇM ³«B¯³ª¼ÇM nj ,jAjnAoÇ› −Ç½A ²k®®Ÿ}hÇz« ºB®XTwA jnA±«

nA±Ç{j B´¯C ©´— ,k¯±{»« ³T{±¯ »®— »¯BMp ³M BµjnAo› −½A ³Ÿ B\¯C pA /k¯±{»«

nj /k¯±Ç{ �Ç›A° »zŸ²o´M jn±« »¯BwC ³M SwA −�ª« ¬B£k®®Ÿ”o~« ° SwA

ºAoÇM K¦Ç“A BÇµS§°j ,SwA o¼Ç£ AoÇ— BÇµ¬C nj »�±~Çi ³ª¼M ³Ÿ »½Bµn±zŸ

ºAoÇM RAnoš« �ƒ° ³M •¦Th« ºBµx°n ³M »½Bµ»zŸ²o´M −¼®a pA ºo¼¢z¼Q

/k¯pAjoQ»« ³ª¼M S�®�

,»ÇT§°j RBvwÆÇ« :j±Ç{ ³½AnA ¬B«pBw Œ±¯ 3 …w±U k¯A±U»« S«Àw ³ª¼M

n±‡³ÇM S§°j ³ÇŸ B\Ç¯C pA /»�±~i ºBµSŸo{ ° S§°j ºpA±« ºBµ¬B«pBw

�Çƒ° jn±Ç« nj BÇ« WdÇM ,jpAjoQ»ªÇ¯ xj±Çi ºAoM RAnoš« �ƒ° ³M ¤±ª�«

�Çƒ° ”kÇµ 3 ³ÇM ³ª¼ÇM RAnošÇ« oXŸA /j±{»« ¥«B{ An oiC jn±« 2 ,RAnoš«

³`¯C ¨B\¯A ,³¯AnB�Twnj R¿jBL« ºAoM ºk�A±› −¼¼�U :k¯±{»« „±Mo« RAnoš«

/nApBM »½BwnB¯ jnA±«bÀ�A ° S§Ak� joLz¼QÂX« k®Tv¼¯ ¬C ¨B\¯A ³M njB› BµnApBM

B´Ç¯C ¬j±ÇM ºnB¼TiA B½ ºnBL]A ³M ³TvM S«Àw ºBµ³ª¼M ³M „±Mo« RAnoš«

¥½Bv« ¬Ao¢¯ S§°j HL§B“ ,ºnBL]A »�BªT]A ºBµ³ª¼M jn±« nj /k®Tvµ R°B–T«
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/ºA³ª¼M RAnoš« �ƒ° (11-4 ¤°k]

RAnoš« Œ±¯k«CnjoQ ºBµn±zŸ©Ÿ ° …w±T« k«Cnj BM ºBµn±zŸ

R¿jBLÇ« ºAoÇM ³½BQ …½Ao{ −¼¼�U Ç 1

nApBM

ºBµboÇ‡ »µkÇM SiAjoQ »½B¯A±U (A

ºA³ª¼M

³½B«oÇw ¥›Ake ³M „±Mo« ºBµjnAk¯BTwA −¼¼�U (a

jApB« ³½B«ow ° »—BŸ

ºnAm£³½B«ow ºBµ³®½q£ ¬joŸ j°kd« (b

»§B« »µjxnAq£ ºBµpB¼¯y¼Q −¼¼�U (c

ºBµ³ª¼ÇM ºnBÇ«C Sd� ºBµjnAk¯BTwA −¼¼�U (d

Rk« »¯¿±‡ nj »�BªT]A ° »�±~i

ºBµ³ª¼ÇM jn±Ç« nj œkÇ¯A RAnošÇ«

/•¼�ƒ ºAo]A BM S«Àw »�±~i

³ÇM njBÇ› ³ÇŸ »½BµSŸoÇ{ Á±ª�Ç«

ºBµj±w ,k¯±{ x°o— p±\« KvŸ

/k¯oM»« »T–¢®µ

° x°oÇ— ³ÇM „±MoÇ« ºBµS¼§B�— (B

»MB½nApBM

RB’¼¦LU (a

¬joÇŸ j°kdÇ« ,jq«nBŸ ¬Aq¼« ¬joŸ }hz« (b

»MB½nApBM ° x°o— ºAoM oXŸ Ake ºBµSª¼›

³«B¯³ª¼M ¥�{ ° A±Td« (c

³ÇM BÇ«A ,kÇ¯nAj j±]° RAnoš« »ioM

k¯±{»« ¤Bª�A •¼�ƒ »Un±�

¨B\Ç¯A k¯A±U»ª¯ nApBM ³`¯C ¥¼ª�U Ç 2

³¯¿jB� �½p±U ¥X« ,kµkM

o†i �¼ª\U (A

�MB®« ° »§B« −¼«FU nj S§Ak� (B

oM ³ª¼M ºBµSŸo{ º±w pA ³ª¼M ™e SwA p̈¿ (a

/j±{ −¼¼�U ³�«B] ¥Ÿ ºB®L«

¨B¯SLY ºAoM KwB®« ºBµnA±¯Bi ¬joŸ k�BšT« (b

»�BªT]A ³ª¼M ºBµbo‡ nj

³ª¼ÇM nj BµjqªTÇwj kÇ�nj oM»®TL« ³ª¼M ™e (c

»�BªT]A

ºBµ³ª¼ÇM jn±« nj »´MBz« −¼¯A±›

»Un±� ³M B«A ,jnAj j±]° »�BªT]A

/k¯±{»« ¤Bª�A •¼�ƒ

nApBM »½BwnB¯ jnA±« bÀ�A -3

o†i JBhT¯A (A

t±��« JBhT¯A (B

ºnB~d¯A ºnAm£Sª¼› (C

»®TL« ¬joŸ ³ª¼M pA ,SwA jApC ¨B¯SLY k®«pB¼¯ (a

k½C»« ¥ª�³M S�¯Bª« »�{qQ S¼�ƒ° oM

−¼¼�ÇU o†Çi KveoÇM ¥½k�ÇU BÇM ³ª¼ÇM ™ÇÇe (b

/j±{»«

³ÇM RAnBLTÇ�A ¤BšT¯A BM o†ioQ jAo—A jk\« ³ª¼M (c

n±‡³ÇM RAo†Çi BM ¬Ao£ ³ª¼M pA o¢¯³T{m£ Rn±�

An ºoU¿BM Ro†i ³Ÿ »¯BvŸ ³M oU−¼½BQ −¼¢¯B¼«

/jo¼£»« Rn±� ,k®µj»« y{±Q

An ³ª¼M ™e ³ª¼M ºBµSŸo{ ³Ÿ SwA ¬Ck®«pB¼¯ (d

k®®Ÿ −¼¼�U ³�«B] ¥Ÿ ºB®L«oM

An y½BµºnBª¼ÇM ° »LÇ‡ ™MA±w ²k®®Ÿ ¨B¯SLY (a

/k®Ÿ»« xB—

»®�Ç½ ,SwA ¥Ç›AkÇe RnBÇvi SLÇv¯ k®«pB¼¯ (a

�—B®« ºAoM k½BM ³Ÿ Bµ³ª¼M ™e pA ºk�nj ¥›Ake

/j±{ SiAjoQ S«Àw RB«ki

/k¯nAj j±]° »Ÿk¯A nB¼vM RAnoš«

jn±« −½A nj »ªŸ nB¼vM ºBµn±zŸ

k¯pAjoQ»« RAnoš« �ƒ° ³M

nApBM ¤±L› ¥MB› o¼“ [½BT¯ bÀ�A Ç4

¬B¢½An RB«ki pA ²jB–TwA¾±w (A

»zhMoYA Ç ³®½qµ (B

ºAoÇM …½Ao{ k]A° S¼�ª] ¨BªU ¬joŸ k�BšT« (a

»�BªT]A ³ª¼M nj ¨B¯SLY

ºBµ³ª¼ÇM S�–®« ³TvM jn±« nj RAnoš« �ƒ° (a

ºnBL]A

»zhMoÇYA ¬C ¤BªÇ�A BÇ«A ,¬BÇv�½

/jnAj ºoTªŸ

³¯BL¦šTÇ« ºnB\ÇU ºBµS¼§B�Ç— ° BµSª¼Ç› ¬j±ÇM ³¯B–~®«o¼“ ,S§Ak� ³M „±Mo«

° oUºkÇ] Á±ª�« RAnoš« �ƒ° ,ºnB¼TiA »�±~i ºBµ³ª¼M jn±« nj /SwA

¤Be −½A BM /jnAj j±]° ¡¯o¼¯ ° K¦šU ºAoM ºoTz¼Mu¯B{ Ao½p /SwA oU²joTv£

RAnoš« BM ºnB¼TiA ³ª¼M »�±~i ºBµSŸo{³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸoXŸA nj
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RAnoš« oYÆ« �ƒ° ³M „±Mo« ºBµpB¼¯y¼Q ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M ,k®Tvµ ³]A±« »Ÿk¯A

y¼ÇQ j±Ç]° ¨k� −½A /jnAk¯ j±]° ,k¯k{ oŸl ¥~— −¼ªµ nj −½A pA y¼Q ³Ÿ

−¼«FU joLµAn �½ ¬A±®�³M »�±~i ºBµ³ª¼M S¼MAm] W�BM j±i ³M±¯ ³M BµpB¼¯

/j±{»« »½BµS¼�›±« −¼®a nj »§B«

oÇŸl ³�ÀÇi Rn±Ç� ³ÇM ºA³ª¼M RAnoš« •¦Th« ŒA±¯A 11-4 ¤°k] nj

¥«BÇ{ An k®ªÇ{pnA ºBµ¿BŸ ° »]nBi RAoYA Rnk¯ ³M ³ª¼M ³Ÿ B\¯C pA /k¯A²k{

/k¯A²k{ ”me jnA±« −½A ,j±{»«

nApBMR¿jBL« ºAoM ³½BQ …½Ao{ −¼¼�U (6-1

ºA³ª¼M ºBµbo‡ »µkM SiAoQ »½B¯A±U ³M „±Mo« RAnoš« (6-1-1

»�±~Çi ºBµ³ª¼ÇM nj Bµ»µkÇM SiAjoÇQ »½BÇ¯A±ÇU ³ÇM „±Mo« RÀ�z«

RAnBLTÇ�A »�BªTÇ]A ºBµ³ª¼ÇM nj /k®TÇvµ »�BªTÇ]A ³ª¼M ºBµ¨BŠ¯ pA oU¬A°Ao—

yµBŸ B½ SŸnBz« ™e ¬Aq¼« y½Aq—A ,»T§°j ºBµ³¯AnB½ ™½o‡ pA Á±ª�« »—BŸ B¯

pA ºo¼¢z¼QºAoM BµS§°j ,»�±~i ºBµ³ª¼M jn±« nj /k¯±{»« ”o‡oM �—B®«

/k¯pAjoQ»« RAnoš« �ƒ° ³M Bµ»µkM SiAjoQ »½B¯A±U ¨k�

ºBµSLÇ›Ao« nBLT�A −¼«FU ºAoM ³Ÿ SwA ºk«CnjoQ n±zŸ B´®U ²kdT« R¿B½A

n±zŸ −½A °n −½A pA /SwA »�T« ³¯BL¦‡°Aj »�±~i ºBµ³ª¼M ³M HUkª� S«Àw

»½B¯A±U ¨k� jnA±« oXŸA /SwA jn±« −½A nj RAnoš« �ƒ° ³Mo\U −½oTz¼M ºAnAj

−¼¼�ÇU nj RBµBLTÇ{A o‡BÇi ³M »�±~i ³ª¼M ºBµSŸo{ ºBµ»µkM SiAjoQ

KwB®«BÇ¯ ºBÇµºnAmÇ£³½B«oÇw ,²kÇ{ SiAjoQ RBL§B†« BM ³v½Bš« nj BµSª¼›

jn±«−½k®a ³M „±Mo«JnB\U pA uQ /SwA K¦šU ° ºA³ª¼M ²o¼ilºBµ˜°k®�

,(k®Ÿ¥ª� jAjnAo› nj j±i RAk´�U ³M k¯A±U»ª¯ o£³ª¼M ¬C »‡ ³Ÿ)»¢Tv�{n°

k®TÇvµ »�±~Çi ºBµ³ª¼M RAnoš« �ƒ° ¤°Æv« ³Ÿ BµS§B½A oM ¤Ank— S§°j

oƒBe ¤Be nj ³\¼T¯ nj /k®®Ÿ oUºk] An j±i »§B« ºBµpB¼¯ y¼Q ³Ÿ jn°C nBz—

¥›Ake jn±« nj »�Bi ºBµjnAk¯BTwA ³Ÿ k®µA±i»«¬Ao£³ª¼M pA Á±ª�« BµS§B½A

ºnAm£³½B«ow ºAoM An j±i ºBµ³®½q£ ,k¯pBw ²jn°CoM An jApB« ³½B«ow ° ³½B«ow

/k®½BªÇ¯ º°o¼ÇQ ²kÇ{ −¼¼�ÇU »§BÇ« »µjxnAq£ ºBµnAk¯BTwA pA ° k®®Ÿ j°kd«

BM »½AnAj ¬jAj ™MB†U ,o½Bil ,jk\« ³ª¼M ,ºnAm£Sª¼› ¤oT®Ÿ ³M »¯±£ B¯±£ −¼¯A±›

»§B« ºBµ³«B¯nB´‹A nj »µjxnAq£ ° S½o½k« ° ³TvMA° K�{ BM RÀ«B�« ,k´�U

−¼®a B«A ,k¯A²k{ ošTv« B´¯C nj »�±~i ºBµ³ª¼M ³Ÿ »½Bµn±zŸ /k¯pAjoQ»«

¥MB› jnA±« kµB{ ,(�a ºn±´ª] ¤BX« ¬A±®�³M) jnAk¯ j±]° B´¯C nj »½Bµ¤oT®Ÿ
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/k¯A²j±M KwB®«B¯ ºnB\U ºBµS¼§B�— o‡Bi³M »¢Tv�{n° pA ºA³ŠeÀ«

ºk¼¦Ÿ»®— ºBµnBŸ ³Ÿ»¯BvŸ k¼½FU ºAoM »¦›Ake ºBµjnAk¯BTwAk½BM BµS§°j

ºA³¼ÄB~eA ¬An±«F« ,¤BX« ¬A±®�³M /k®½Bª¯ −¼¼�U k®µj»« ¨B\¯A ³ª¼MS�®� nj An

RAnošÇ« RnBŠ¯ SdU K¦“A ,k®®Ÿ»« −¼¼�U An o½Bil ° ³ª¼M ™e ºBµ¬Aq¼« ³Ÿ

SiAjoÇQ »½BÇ¯A±ÇU ßy½BÇQ ·Ç¼§°A nAqMA /k¯nAj nAo› j±i ºA³—oe ³�«B] B½ S§°j

/SwA ¬C »§B« ºBµ³«B¯nB´‹A n°o« ,SŸo{ �½ ºBµ»µkM

»MB½nApBM ° x°o— ºBµS¼§B�— ºAoM RAnoš« �ƒ° (6-1-2

oÇµ ºApA³ÇM ³ÇŸ k¯±{»« ³Ti°o— »¦«A±� ™½o‡ pA »�±~i ºBµ³ª¼M oXŸA

ºA³ª¼ÇM ºBÇµjAjnAoÇ› »£k¼`¼ÇQ ¥Ç¼§j ³M /k®®Ÿ»« S—B½nj jq«nBŸ x°o— jn±«

ºAoÇM ³Ç¯AnB�L½oÇ— RB«Ak›A pA k®¯A±U»« B´¯C ¥«A±� ° »�±~i ³ª¼M ºBµbo‡

° RAnošÇ« �Çƒ° BÇM k«CnjoQ ºBµn±zŸ /k®®Ÿ ²jB–TwA j±i R¿±~d« x°o—

SdU An ºnB�L½o— ²±š§BM jnA±« ,ºA³ª¼M ºBµjAjnAo› ºA±Td« ° ¥�{ oM RnBŠ¯

ºAoM An j±i ºBµ³«B¯³ª¼M ¨o— k½BM ³ª¼M ºBµbo‡ /k¯n°C»« nj RAnoš« RnBŠ¯

° Bµn±{°oÇM ,jnA±Ç« K§BÇ“ nj /k®®ÇŸ ©¼¦ÇvU RAnošÇ« �Çƒ° ºBµjB´¯ ³M k¼½FU

ºAoÇM ,−Ç½A oÇM ²°ÀÇ� /kÇ¯nAj nAoÇ› RAnošÇ« RnBŠ¯ SdU ©µ x°o— RB’¼¦LU

³ÇM »�±~Çi ³ª¼M ºBµbo‡ …w±U jq«nBŸ ke pA y¼M SiAjoQ pA ºo¼£±¦]

kÇ«CnjoÇQ ºBµn±ÇzŸ ,x°oÇ— ºBšÇUnA n±Š®« ³M j±i ¬B®ŸnBŸ B½ x°o— ¥«A±�

³Ÿ An ºA³ª¼M k�nj ³Ÿ k¯A²joŸ −¼¼�U An RnBvi SLv¯ ³M „±Mo« ºBµpB¼¯y¼Q

/k½Bª¯»« j°kd« joŸ ²jB–TwA �—B®« ° x°o— ºBµ³®½qµ ,Ao]A ºAoM ¬C pA ¬A±U»«

S§Ak� S½±šU(6-2

o†i �¼ª\U jn±« nj RAnoš« �ƒ° (6-2-1

»TÇiAjoÇQ ‘¦L« ²k®®Ÿu��®« »§jB�U Sª¼› ,»TMB›n Â«BŸ ³ª¼M nApBM �½ nj

³Ÿ SwA ¬C »®�« ³M o«A −½A /j±M kµA±i jo— oµ ºAoM nBŠT¯A jn±« (o†i »®�½)

BÇM /k¯pAjoPM ºoTz¼M ³ª¼M ™e k½BM ©§BwB¯ jAo—A ° oTªŸ ³ª¼M ™e k½BM ©§Bw jAo—A

BÇM An o†i©Ÿ ° o†ioQ jAo—A ,Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ,S§Ak� joLz¼Q ºAoM ¤Be −½A

³�¯C ºB] ³M ,(ºA³�«B] ³ª¼M ™e −¼¼�U) k®®Ÿ»« �¼ª\U »¦Ÿ ³�«B] �½ nj ©µ

nj ¤BX« ¬A±®�³M /k®®Ÿ S—B½nj •¦Th« jAo—A B½ Bµ²°o£ pA »U°B–T« ºBµ³ª¼M ™e

ºAoM ºnBŸ°pBw ¬A±®�³M q¼¯ jk\« ³ª¼M /j±{»« ²jB–TwA jo�½°n −½A pA B¼§AoTwA

nj o¼ÇiA ºBµ¤BÇw nj /j°n»Ç« nBŸ³M oU nqM S¼�ª] �½ nj RAo†i �¼ª\U
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ºnBª¼M ˜°k®� oµ ºAoM ¬Ao¼¢M ˜±še RB¼§B« ¬Aq¼« ³Ÿ SwA ²k{ »«Aq§A ¬Bª§C

oŠ¯nj jk\« ³ª¼M ºAoM »L¼UoU ¬C nB®Ÿ nj ° k{BM ¬Bv�½ B‚�A »«BªU ºAoM k½BM

Rn±Ç� ³ÇM ºnBª¼ÇM •¦ThÇ« ºBµ˜°k®Ç� −¼ÇM RAo†Çi ¬Aq¼« BU j±{ ³T—o£

1- Blue Cross 2- risk selection

(1)<»MC K¼¦�> pA BµS§B½A pA ºnB¼vM ²kdT« R¿B½A nj /jjo£ yhQ SiA±®�½

ºB®L« oM An j±i ºBµ³ª¼M ™e k¯A³TwA±i Ç »�B–T¯Ao¼“ S«Àw ³ª¼M bo‡ �½Ç

/k®Ÿ −¼¼�U ³�«B] ¥Ÿ

SiAjoQ »½B¯A±U ºB®L« oM S«Àw ³ª¼M ™e SiAjoQ (6-2-2

oM ³ª¼M ™e ¬Aq¼« −¼¼�U pA RAo†i �¼ª\U ºAoM n±zŸ �½ nj ³Ÿ »¯B«p »Te

¬C ¨q¦Tv« ³ª¼M ™e ¬Bv�½ ° SMBY ºBµ¬Aq¼« ,j±{»« ²jB–TwA ³�«B] ¥Ÿ ºB®L«

³M SLv¯ An j±i ºBµk«Cnj pA ºoTz¼M ©´w ,©Ÿ jqªTwj BM o£nBŸ �½ ³Ÿ k®Tvµ

,S§Ak� ³M „±Mo« ¥½¿j ³M B®M /jpAjoPM S«Àw ³ª¼M ºAoM oTz¼M jqªTwj BM jAo—A

B´¯C nj ³Ÿ k¯A²joŸ jB\½A »�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM k«CnjoQ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM

jAo—A jqªTwj pA SMBY k�nj �½ oM ,k{BM SMBY nAkš«�½ ³�®½A ºB] ³M ³ª¼M ™e

nj »�B–T¯A ° »�B–T¯A o¼“ ,S§°j ºpA±« ˜°k®� −½k®a ³Ÿ »¯B«p /SwA »®TL«

™½oÇ‡ −Ç½A ³ÇM An j±i ºBµ³ª¼M ™e j±{»« ³TwA±i B´¯C pA K¦“A ,k®Tvµ nBŸ

nj n±zŸ −½A nj /SwA ³T—n oUAo— »µB£ ©µ −½A pA B¼Lª¦Ÿ /(»¦¼{ ÂX«) k®®Ÿ −¼¼�U

³ª¼ÇM pA ¬Ao£nBÇŸ ©´Çw oM ³—BƒA »TiAjoQ ,jqªTwj oM »®TL« ³ª¼M ™e �½ nB®Ÿ

²jB–TwA Aoš— ³ª¼M ³M ¬jAj ³¯AnB½ ºAoM ¬C RAk½B� pA ° ²k{ ³T—o£ oŠ¯ nj »�BªT]A

/SwA ²k{

nApBM»½BwnB¯ jnA±«bÀ�A (6-3

RAo†i KveoM JBhT¯A jn±« nj RAnoš« �ƒ° (6-3-1

ºAoÇM ³ª¼ÇM ºBµboÇ‡ ,k{ ³T–£ »§B« −¼«FU jn±« nj 8 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C

S«ÀÇw ºAnAj jAoÇ—A −T—o½mPÇ¯ ° ©§BÇw jAo—A ¬joŸ ³ª¼M »®�½) (2)o†i JBhT¯A

BµS§°j RB«Ak›A −½A BM ³¦MBš« ºAoM /k®Tvµ nAjn±ioM »—BŸ ²q¼¢¯A pA (KwB®«B¯

jApC ¨BÇ¯ SLY ²n°j �½ »‡ nj ³Ÿ An »vŸ oµ BU k¯pBw»« ¨q¦« An Bµ³ª¼M »µB£

³ª¼ÇM S¼�±®ª« BM k®¯A±U»« BµS§°j ,−½A oM ²°À� /k¯o½mPM ,jnAj ¨B¯ SLY k~›

ºBµºnBª¼M ºAnAj jAo—A ¬joŸ ¨°od« S½j°kd« ,»L‡ S¼�ƒ° KveoM ¬joŸ
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,k¯±{»Ç« nBª¼ÇM ³ÇŸ »¯BvŸ ³«B¯³ª¼M ¤B†MA ¨k� ³M ¬Ao£³ª¼M ¬joŸ ¨q¦« ° »¦L›

RAo†Çi KveoÇM JBhTÇ¯A ²kdTÇ« R¿BÇ½A nj /k®Çµj yµBÇŸ An o†i JBhT¯A

¬Ao£³ª¼M Ao½p ,j°n»« nBª{³M ºk] ¥�z« �½ BµnApBM pA ºnB¼vM nj ¬B®`ªµ

�½ nj SLY ° bo‡ −½A œoU ³M ©§BwB¯ jAo—A ™½±zU ºAoM ºnB¼vM ³¯B¼–h«ºBµ²An

BÇM ,»UÀÇ�z« −¼®a ¬joŸ ”o‡oM ºAoM œn±½±¼¯ S§B½A /k¯nAj o¢½j ³ª¼M bo‡

³ÇM ©ÇŸ RAo†Çi pA nAjn±ioM ¬Ao£³ª¼M pA o¢¯³T{m£ Rn±�³M RAnBLT�A ¤BšT¯A

²joÇŸ ŒAkÇMA jk\Ç« ³ª¼M nBŸ°pBw �½ ,jB½p RAo†i BM ²k{ ³]A±« ºBµSŸo{

/SwA

1- adverse selection

(1)t±��« JBhT¯A jn±« nj RAnoš« �ƒ° (6-3-2

BM SwA −�ª« ,k®Tvµ ©§Bw HTLv¯ k®¯Aj»« ³Ÿ »�¦†« ° ²B£ C ¬B£k®®Ÿ”o~«

™e ¬Aq¼« o£ A /k¯±z¯ �¯B› ,j±i ºAoM ³ª¼M ºBµbo‡ �—B®« ° Bµ³®½qµ RBLwBd«

B´Ç¯C ,k{BÇM RAo†Çi −¼¢¯B¼Ç« ²k®®Ÿu��®« j±{»« jB´®z¼Q B´¯C ³M ³Ÿ ºA³ª¼M

k®¯Aj»« ³Ÿ »½B´¯C ,−¼e −¼ªµ nj /k®®�¯ ¨Ak›A ³ª¼M k½oi ³M SLv¯ SwA −�ª«

−Ç½A /j±ÇM k®ÇµA±Çi ˜BTz« Gk½k{ −T—o£ nAo› y{±Q SdU ºAoM k®Tvµ nBª¼M

¬BÇ�«A (©¼TÇiAjoQ WdM ³M ¬C jn±« nj 8 ¥~— nj ³Ÿ ¬B®`¯C) t±��« JBhT¯A

nj /jo¼£»Ç« ¬AoÇ£ ³ª¼M pA An ©§BwB¯ jAo—A BM ©§Bw jAo—A y{±Q ºBµ³®½qµ �¼ª\U

−¼¼�ÇU ©§BwBÇ¯ jAoÇ—A y{±ÇQ ºBµ³®½qÇµ ºB®L« oM ³Ÿ Ç Bµ³ª¼M ™e Rn±� −½A

pA S�¯BªÇ« ºAoÇM K¦Ç“A /j±ÇM k®µA±i k½oi ¥MB›o¼“ jAo—A oXŸA ºAoM Ç k¯A²k{

pA ,©§BwB¯ ° ©§Bw ° ¬A±] ° o¼Q ¬B¼« RAo†i S{BL¯A ° k�Bv«B¯ jnA±« JBhT¯A

/j±{»« ²jB–TwA ºnBL]A ºBµ³ª¼M

nApBM¤±L› ¥MB› o¼“ [½BT¯ bÀ�A (6-4

¬B¢½An RB«ki pA ²jB–TwA ¾±w jn±« nj RAnoš« �ƒ° (6-4-1

ºAoM SiAjoQ S�B†TwA ° k¯A²kz¯ ³ª¼M ³Ÿ ºjAo—A ºAoM Bµn±zŸ pA ºnB¼vM

−Ç½A /kÇ¯pAjoQ»Ç« ºA³Ç¯AnBÇ½ »T§°j S«Àw RB«ki ³½AnA ³M ,k¯nAk¯ An RB«ki

™e k½BM B«A k®Tvµ ³ª¼M y{±Q …½Ao{ k]A° ³Ÿ An ºjAo—A SwA −�ª« RBL¼UoU

pA ºo¼£±¦Ç] ºAoM /k®®�¯ ¨Ak›A ¬k{ ³ª¼M ºAoM ³Ÿ k®Ÿ ™½±zU ,k¯pAjoPM An ³ª¼M

pA Bµn±ÇzŸ pA ºnB¼vM ,¬BÇ¢½An RB«ki pA ²jB–TwA ¾±w ³M „±Mo« RÀ�z« −½A
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¨B¯ SLY ºA³ª¼M ºBµ³«B¯oM nj ³Ÿ k®µA±i»« SiAjoQ …½Ao{ k]A° jAo—A »«BªU

o«A −½A ³Ÿ j±{»« �¼ª\U  nqM S¼�ª] �½ nj RAo†i Rn±� −½A nj /k®®Ÿ

/SwA »�BªT]A ³ª¼M ²kª� ºB½Aq« pA »�½

»zhMoYA Ç ³®½qµ jn±« nj RAnoš« �ƒ° (6-4-2

SwA −�ªÇ« ³ª¼ÇM ¬AnAk½oi ,»¯B¢ªµ xp±«C S´] nj RB«Ak›A j±]° BM

³\¼TÇ¯ nj /k®{BM ³T{Ak¯ |Bi ³¯Ao¼¢z¼Q RB«ki »‚�M �—B®« pA »Twnj œnj

−½A pA /k¯oh¯ k®µj»«y{±Q An »UB«ki −¼®a ³Ÿ An »½Bµ³ª¼M SwA −�ª« B´¯C

»T«Àw RB«ki ¥›Ake ¬joŸ }hz«ºAoM RAnoš«�ƒ° pA K¦“A BµS§°j °n

/k®®Ÿ»« ²jB–TwA ,k{BM ³T{Aj j±]° S�–®« ³TvM �½ nj k½BM ³Ÿ

»†½Ao{ ºBª®µAn(7

¬j±M yhMoYA ºAoM SwA −�ª« ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j o½Bw ³Ÿ n±‡¬Bªµ Swnj

K¦Ç“A q¼Ç¯ RAnoš« �ƒ° ,k®{BM ³T{Aj pB¼¯ RAnoš« �ƒ° S´] nj RB«Ak›A ³M

S¼µBÇ« ³ÇM o«A −½A ¥¼§j �½ /jnAj pB¼¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j o½Bw ³M ¥ª�« ¬A±®�³M

¨B\¯A k®µA±i»« jAo—A ° Bµ¬B«pBw ³`¯C ,RAnoš« oXŸA /jjo£»«oM RAnoš« �ƒ°

ºj°kdÇ« Rnk› RAnoš« �ƒ° ¤Be −½A BM /k®®Ÿ»« Œ±®ª« B½ j°kd« An k®µkM

²±Ç› −Ç½A j±Çi ° SwA »�T« xo½mQ jB\½A ºAoM S§°j ³½o´› ²±› ³M Ao½p jnAj

nBTÇ—n oM ºnAm£o¼YFU ºAoM ,»L¼ŸoU ºBµxÀU /SwA °oM°n S½j°kd« BM ³½o´›

° ºk®L½BÇQ S½±šÇU ºAoÇM »ÇµAn ,BÇµxAjBÇQ ŒA±¯A ³¦¼w°³M ²k®®Ÿ³½AnA ° ºoTz«

/SwA ³¯BL¦‡°Aj xo½mQ

º±Çw pA »¦�Ç— ºBµnBÇz— nj ,RBŠeÀÇ« −Ç½A ³ÇŸ kwn»Ç« oŠ¯³ÇM K¦Ç“A

pA ¬k¼ÇzŸ Swj ºAoÇM S{Ak´ÇM ºBµ³¯BhÇUnAp° oÇM »¦¦Çª§A−¼ÇM ºBµ¬B«pBÇw

³T—o£ ²k½jB¯ ,¬C ºB] ³M RAnoš« ¤Bª�A ³M B�UA ° »§B« −¼«FU ³®¼«p nj ¬B{yš¯

ºBµ¨BŠÇ¯ ™½o‡ pA »µjxAjBQ ºAoM ²±š§BM »½B¯A±U pA ¬k¼zŸ Swj /k®{BM ²k{

¬B½o\Ç« ºAoÇM  nqÇM ºjoLÇµAn ²BLTÇ{A �½ kÇ¯A±U»Ç« ,»§BÇ« −¼«FU ° SiAjoQ

BµxAjBQ BM RAnoš« �ƒ° K¼ŸoU o¢½j º±w pA /k{BM S«Àw yhM RBeÀ�A

/j±{ ³¯BL¦‡°Aj xo½mQ y½Aq—A ° −¼¯A±› ¬k{ oUo½mQ”B†�¯A KLw k¯A±U»«

pA ²jB–TÇwA ³ÇM ºjBÇ½p ¥½BªÇU ,kÇ«Cnj©ÇŸ ° …w±TÇ« k«Cjn BM ºBµn±zŸ nj

joÇ�½°n −Ç½A /jnAj j±Ç]° ºo¼¼’ÇU ³¯±£_¼µ ²°kM k«CnjoQ ºBµn±zŸ RAnoš«

³¯B–wFTÇ« /kwn»Ç« oŠ¯³M »¦« ³«B¯oM �½ jB\½A ºAoM Sª¼›¬ApnA ° �½ow »µAn
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™—±Ç« RAnošÇ« �ƒ° nj Rn±� −½A ³M k®¯A±TM Bµn±zŸ −½A ³Ÿ SwA ¥ªTd«B¯

/k¯o¼¢M oŠ¯ nj q¼¯ An j±i |Bi ºBµS¼�ƒ° ³�®½A o¢« ,k¯±{

³ÇM RAnošÇ« �Çƒ° nj S¼š—±Ç« ³ÇŸ ©½joÇŸ k¼ÇŸFU ¥~Ç— −Ç½A ºAkTMA nj B«

/jnAj »¢TÇvM »wB¼Çw »¯BL¼TÇzQ ° S§°j ºBµS¼—oÇ‹ ,»¢®µoÇ— ºBµxoÇ¢¯

nj »§BÇ« jBv— ³Ÿ SwA oTz¼M »½Bµn±zŸ nj RAnoš« �ƒ° nj S¼š—±« ¤BªTeA

oT´M jo�¦ª� ºAnAj ºn¿Bw¬A±½j ,oTz¼M»ªwn jB´¯ ³M »«±ª� ¨AoTeA ,oTªŸ B´¯C

³ÇM RAnošÇ« q¼«CS¼š—±Ç« ¤Bª�A /k®{BM oUyhMoYA u¼¦Q ° »½B‚› ºBµ¨BŠ¯ °

pA »–¦Th« »�A±¯A :j±M kµA±i ³TvMA° RAnoš« �ƒ° ºBµk®½Co— ° BµjB´¯ »eAo‡

¬Aq¼Ç« ° B´Ç¯C RApB\« ° ¬B¼‡Bi »½BwB®{ ºBµk®½Co— −½A BM »¦ª� ºBµ»£s½°

¤BªTÇeA ,k{BM oT´M BµoŠ¯ −½A pA n±zŸ �½ S¼�ƒ° ³a oµ /³¯BL¦‡°Aj xo½mQ

oTz¼ÇM BµnBT—n »�›A° bÀ�A ° RnBŠ¯ ° RAnoš« �ƒ° ¨BŠ¯ yhMoYA jo�¦ª�

¥XÇ« k®¦½pA±w ° u¼½±w nj RAnoš« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° •½B‹° Hª¦v« /j±M kµA±i

/k{BM k½BL¯ ©µ

k½BM RAnoš« �ƒ° joLµAn �½ −½°kU pA »zhM ¬A±®�³M RBeÀ�A ¬B½o\«

»½Ao]A ° »®— ºo½mQ¬B�«A ° »wB¼w �—B®« ° Bµ³®½qµ»MB½pnA ºAoM ™¼›j »¦¼¦dU

ºAoM pB¼¯ jn±« »¯B«pBw ° »wB¼w �MB®« ³Ÿ B\¯C pA /k®µj ¨B\¯A oŠ¯jn±« RAnoš«

³ÇŸ jn±Ç« −½A nj ºo¼£©¼ª~U ³M k®Tvµ j°kd« RAnoš« ºAo]A ° ºnAm¢¯±¯B›

ºAoM »¦Ÿ »eo‡ −½°kU ° k¯±{»« ¥�Be B\Ÿ nj ÁBªTeA Bµjn°BTwj −½oTz¼M

Rn±Ç� ³ÇM An oÇ½p jnA±Ç« k½BM bo‡ −½A /j±M kµA±i pB¼¯ ,Sªw ¬C ³M SŸoe

,•¦ThÇ« RÀÇiAk« »wB¼w ºo½mQ¬B�«A »MB½pnA :j±{ ¥«B{ ³anBP�½ »½Aq]A

ºAoM KwB®« ºBµjB´¯ −¼¼�U ,RAnoš« K½±~U ºAoM »wB¼w ºBµjoLµAn »MB½pnA

/k½k] −¼¯A±› ºAo]A ° RAnoš« �ƒ°

»½Ao]A ¥ÄBv« k½BM j±i ºjoLµAn ¥¼¦dU jB\½A ¬B½o] nj RBeÀ�A ¬B½o\«

RAnošÇ« ³Twj 4 KveoM K¦“A »½Ao]A RÀ�z« /k®µj nAo› oŠ¯k« S›j ³M An

An nApBM R¿jBL« ³½BQ …½Ao{ ³Ÿ »®¼¯A±› /k®Tvµ R°B–T« k{ ¬B¼M −½A pA y¼Q ³Ÿ

k½oi ³M „±Mo« −¼¯A±› ° S¼�§B« ˜±še ¬joŸ }hz« ¥¼L› pA k®®Ÿ»« •½o�U

»†hU jnA±« ¬B¼¯BMo› /k¯±{»« ³T—o½mQ RAnoš« ŒA±¯A o½Bw pA oU²jBw ,x°o— °

Am§ ° k®TÇvµ ³TzŸnBŸ ° Swj²o¼a ºjB~T›A ¬B®½o—Cyš¯ K¦“A ,−¼¯A±› −½A pA

º±Çw pA /jp k®µA±i »¯AoL] RB«Ak›A ³M Swj ° joŸ k®µA±i S½B�{ ÁBªTeA

/j±M k®µA±i yhMoYA ºoTªŸ ¤BªTeA BM S§Ak� joLz¼Q ºAoM RAnoš« �ƒ° o¢½j

³Ç½AnA ºAoÇM »�±~Çi ºBµ¬BTwnBª¼ÇM ° Bµ²B¢¯BÇ«nj pA −TwA±i ¤BX« ¬A±®�³M
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jnA±Ç« −½A ¬B¼¯BMo› ;k{ kµA±i °oM°n S«°Bš« BM K¦“A Aoš— ³M ¬B¢½An RB«ki

° k®TÇvµ ¨°odÇ« ° ²kÇ{ ²k¯An ³¼{Be ³M ºjB~T›A B½ »�BªT]A ˆBd§ ³M K¦“A

pA ²jB–TÇwA ,³MBÇz« »Un±Ç� ³ÇM /k¯pAjoPM �AoT�A ³M oYÆ« »Un±�³M k®¯A±U»ª¯

/j±ÇM kÇµA±Çi nA±Ç{j ,¨°odÇ« „BšÇ¯ ³M ¬B�{qQ ¬jBTwo— ºAoM RAnoš« �ƒ°

»´]±U ²B¢¯B«nj ºBµS�Bw ³M K¦“A ,j±{ ³TwA±i B´¯C pA nBŸ −½A ³Ÿ »¯B�{qQ

©´Ç« �MB®« pA ,k®®Ÿ»« ¬B«nj S›j ¬°kM ° »½AkTMA »Un±� ³M An ¬AnBª¼M ,k¯nAk¯

y½BQ ³M „±Mo« RÀ�z«/k¯±{»« ¥šT®« o¢½j ™‡B®« ³M »µB£ ° k®Tv¼¯ k®«²o´M

SwA −�ª« S§°j °n −½A pA /k®Tvµºk] ° jB½p nB¼vMºjnA±«−¼®a nj Ao]A °

¥w±T« »µk¯B«pBw B½ »§B« −¼«FU ¥¼L› pA o¢½j »§oT®Ÿ ³ª£j �½ ³M j±{ n±L\«

10 ° 7 ºBµ¥~— ³M) k®Ÿ Ak¼Q Swj S§Ak� ³M „±Mo« ”AkµA ³M k¯A±TM BU j±{

/(k¼®Ÿ ³�]Ao«

−¼ª‚ÇU ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM) nApBÇM »½BwnBÇ¯ jnA±Ç« bÀ�A ºAoM RAnoš« �ƒ°

ºBµn±ÇzŸ nj Á±ª�Ç« (»Ç½°nAj ºBÇµ²jn°Co— ° Am“ ,JC ¬j±M ©§Bw ° S¼–¼Ÿ

/j±ÇM kµA±i nAjn±ioM »½¿BM »«±ª� »¯BL¼TzQ ° »�BªT]A S¼§±Lš« pA k«CnjoQ

° jnAj j±Ç]° »ÇT§°j RBÇ«AkÇ›A ºAoÇM »ŸkÇ¯A ºBµ−½q¢½BÇ] Bµ³†¼Çe −Ç½A nj

ºAoÇM pB¼Ç¯ jn±Ç« »Ç½Ao]A ° »®— S¼—o‹ pA K¦“A »½Bµn±zŸ −¼®a ºBµS§°j

SwA ¥�A −½A pA J±i ¤BX« �½ jn±« −½A /k®Tvµ nAjn±ioM yhMoYA jo�¦ª�

º±w pA /k¯nAj RAnoš« ºAo]A S¼¦MB› oM ºA²kª� o¼YFU »¢®µo— ºBµxo¢¯ ³Ÿ

³®¼Ç«p nj »½BµS¼§B�Ç— −¼®Ça ºnAo›oM k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj o¢½j

Bµn±ÇzŸ −Ç½A nj »«±ª� ³]±U SwA −�ª« /SwA nA±{j nB¼vM RAnoš« �ƒ°

j±]° q¼¯ p̈¿ »½Ao]A S¼—o‹° »wB¼w »¯BL¼TzQ ° k{BM ºo¢½j ¥ÄBv« ³]±T«

/k{BM ³T{Ak¯

¥MBÇ› o¼YFU k®¯A±U»« nApBM »½BwnB¯ jnA±« bÀ�A ºAoM ²k{ »eAo‡ RAnoš«

/jnAj »¢TÇvM BÇ�UA −½A ¥¼§j ° S«Àw RB«ki »½AnBŸ ° S¼–¼Ÿ oM ºA³ŠeÀ«

Ç k¯nAj j±]° ³®¼«p −½A nj RÀiAk« pA ºjB½p nB¼vM ŒA±¯A ³Ÿ ©½k½j −½A pA y¼Q

nj /SMBL‡ ºBµk®½Co— ¤oT®Ÿ ° p±\« ºB†�A ,k¼½FU BU ³T—o£ RB�À‡A (³½AnA) pA

kÇ«Cnj©ÇŸ ºBµn±ÇzŸ »ÇioÇM S¼—o‹ pA oUAo— ° oU²k¼`¼Q ,Bµjo�½°n q¼¯ B\®½A

nBzTÇ¯A ¤BXÇ« ¬A±®�³ÇM Ç RB«kÇi ³Ç½AnA ºBšÇUnA ºAoM RB«Ak›A »ioM B«A /k®Tvµ

oXŸA ¥›Ake B½ ³ªµ nj k®¯A±U»« Ç Bµ¬BTwnBª¼M jn±« nj BµxnAq£ ° Bµºk®M³LUn

»ÇioM pA »{B¯ ºBµ¬B½p ³Ÿ »§Be nj /k®{BM nAm£o¼YFU �MB®« S½j°kd« …½Ao{

³ª¼ÇM ºBÇµnApBÇM nj SiAjoÇQ nj K¦šÇU ³¯±ªÇ¯ ¬A±®�³ÇM) nApBÇM »½BwnB¯ jnA±«
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j°kd« oU¿BM k«Cnj BM ºBµ²°o£ ³MSwA −�ª« ° k®Tvµ»§B« HUkª� (»�±~i

S«ÀÇw S¼�Çƒ° oÇM ©¼šTÇv« »ÇUAo¼ÇYFU »–¼Ÿ ºBµ»½BwnB¯ jnA±« o½Bw ,k®{BM

/S{Aj k®µA±i

S§Ak� ° RAnoš« �ƒ°(7-1

»½Bµj±ª®µn ¬B½BQ nj ©½nAj k~› ,©¼Tvµ K¦‡ RA°Bv« B« j±i ³Ÿ B\¯C pA

kÇ¯nAj œ AoT{A B« BM j±i ºBµxpnA nj ³Ÿ RBeÀ�A ¬B½o\« pA ³Twj ¬C ºAoM

jnA±« BMRAnoš« �ƒ° S´] nj RB«Ak›A „BLUnA »¢¯±¢a H�B~TiA ° ©¼®Ÿ ³½AnA

,o¼š— jAo—A ³Ÿ SwA ¬C ³T�¯ −¼Tvh¯ /©¼µj nAo› ³]±U jn±« An S§Ak� ³M „±Mo«

»½BµS¼�ªÇ] K¦“A ¶k{ ²k¯An ³¼{Be ³M »�BªT]A ˆBd§ ³M ° RÀ¼~dU k›B—

−Ç½A BM /k®Tvµ o½mQK¼wC nApBM ¨BŠ¯ »zŸ²o´M ³M SLv¯ ³ªµ pA y¼M ³Ÿ k®Tvµ

|Bi RAnB�TMA pA ºoTªŸ ¤BªTeA ³M ³Ÿ k®Tvµ»½BµS¼�ª] −¼®`ªµ B´¯C ,¤Be

oÇM ³ÇŸ RAnošÇ« pA ³TÇwj ¬C ²s½°³ÇM Ç k¯oM»Ç« j±Çw RAnošÇ« �ƒ° S´] nj

ºBµRnBÇŸ ,ºk¼§±ÇU ºBµ²jn°Co— ºAoM ¬jpKvaoM ¥X« »UB�À‡A ºBµjoLµAn

¬j±ÇM −¼½BÇQ ° »¢Mo\U©ÇŸ /k®TÇvµ qŸoªTÇ« −¼Ç¯A±› −TiBw nB�{C ° xnAq£

ºAoM An »UB�À‡A −¼®a pA yhMoYA ²jB–TwA k¯A±U»« »~h{ ºk«CnBŸ tBveA

p̈¿ B«A ,S{Am£ nB®Ÿ An »½Bµ³«B¯oM −¼®a ÂŸ k½BL¯ /jpBw oUnA±{j ¨°od« jAo—A

RAnoš« �ƒ° ºBµjo�½°n R°B–T« »zhMoYA ³M SLv¯ RBeÀ�A ¬B½o\« SwA

/k®{BM nB¼{±µ Â«BŸ ¨°od« ºBµS¼�ª] ºAoM

nj RB«kÇi BÇ½ BÇµ²jn°Co— •¼‡ ¬joŸj°kd« ºAoM BµxÀU ¥¼§j −¼ªµ ³M

¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA BÇ½ −ªÇ½Ao¼Ç“ ºBÇµ°nAj ¤oT®Ÿ BM ¤BX« ¬A±®�³M) nApBM nj toTwj

k®Tvµ ²oLi ° ³Th¼µo— oTªŸ ³Ÿ »¯AnAk½oi ³M jB½p ¤BªTeA ³M (nAjS¼eÀ�o¼“

RBª¼ª~U ™½o‡ pA j±i pA ŒB—j ³M njB› oTªŸ ºjAo—A −¼®a Ao½p /k¯Bwn»« �–¯

ÁBªTeA »½BµS½j°kd« −¼®a ,¬B«p −¼ªµ nj /k®Tvµ k½oi jn±« nj »~h{

q¼¯ An k«Cnj©Ÿ ºBµnA±¯Bi ºAoM j±]±« oUSª¼› ¬ApnA RB«ki ° Bµ¿BŸ ³ƒo�

™¼Ç›j »§jB�ÇU RAnošÇ« ¬B£k®®Ÿ�ƒ° SwA p̈¿ °n−½A pA /joŸ k®µA±i j°kd«

nj ¬B¯C »½B¯A±U pA ²jB–TwA ° nBL¯B½p Â«BŸ ºBµJBhT¯A pA ¬AnAk½oi SŠ—Bd« ¬B¼«

ºA³—oÇe ºBµ²°oÇ£ ºnB~dÇ¯A S¼�›±Ç« ³ÇŸ »½BÇµx°n ³ÇM RAnošÇ« �ÇÇƒ°

/k®½Bª¯ nAo›oM ,k®®Ÿ»«S½±šU An BµSŸo{ }hz« �—B®« ° ²k{ »µj¬B«pBw

yhÇM oM −¼®`ªµ ³�¦M nApBM oM B´®U ³¯ K¦“A o¼š— ºBµnA±¯Bi ,−½AoM ²°À�

ºAoÇM Bµ³«B¯oÇM −½oU©´Ç« °n−½A pA /k®Tvµ »�T« RB«ki S—B½nj ºAoM »T§°j



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«399 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

³†¼e nj K¦“A ,BµnA±¯Bi−½A ºAoM »®¼§BMS¼–¼Ÿ©µ ° RB«ki S¼–¼Ÿ ©µ ºBšUnA

/(k{ SLd� ¬C jn±« nj ¥L› ¥~— nj ³Ÿ) k\®£»« <»µk¯B«pBw> ¤oT®Ÿ ³ª£j

nj o½mQK¼wCºBµS¼�ª] pA SŠ—Bd« ³M »T§°j yhM nj oT´M RB«ki �›A° nj

”o~« jn±« nj jAo—A −½A RBª¼ª~U Ao½p ,joŸ kµA±i �ªŸ nApBM »zŸ²o´M oMAoM

/jpBw»« ”od®« »T§°j yhM Sªw ³M »�±~i ¬B£k®®Ÿ³ƒo� pA An

q¼Ç¯ BÇµx°n o½BÇw ³ÇM SŠ—Bd« ³M SwA −�ª« −¼®`ªµ o¼š— ºBµnA±¯Bi

³Ÿ jAj ¬Bz¯ k®µ nj ³¼¦Ÿ x°o— jn±« nj o¼iA ³�§B†« �½ /k®{BM ³T{Aj ZB¼TeA

−¼Ç«FU ¬B£k®{°oÇ— ºAoÇM An »UkÇ« »¯¿±Ç‡ ºjB~T›A �—B®« »½Bµx°o— −¼®a

³M Swj ³Ÿ ºo¼š— HUkª� jAo—A nj S«Àw S¼�ƒ° c†w yµBŸ ³M ° k®®Ÿ»ª¯

jn±Ç« nj q¼Ç¯ »´MBÇz« ¥ÄBÇv« /k¯jo£»Ç« o\®Ç« ,k®¯p»Ç« »UBÇÇ«AkÇÇ›A −¼®ÇÇa

/k®Tvµ bo†« k½k] ºBµ°nAj ³M „±Mo« ºBµ»½B«pCnBŸ

Bµ³®¼Ç«p »ÇioÇM nj SwA −�ªÇ« ³ÇŸ RAnošÇ« �ƒ° ºAoM o¢½j ³†¼e �½

nj RAnošÇ« �Çƒ° ,kµk¯ ¨B\¯A S§Ak� ³®¼«p nj ºjB½p nBŸ »§° k{BM ºn°oƒ

−¼Ç«FU ³M „±Mo« ¥~— nj ³�¯B®`¯C /j±{»« ¥«B{ An »�±~i ºBµ³ª¼M jn±«

»§B« −¼«FU ºAoM »½Bµ³«B¯oM −¼®a ,k{ ³T–£ ¥~— −¼ªµ »¦L› ºBµSªv› ° »§B«

1- regressive

¥MBÇ› RÀiAk« ³M −¼®`ªµ B´¯C /k®Tvµ (1)<»§°q¯> B½ »½Aoš´› ,ºjB~T›A oŠ¯ pA

pA »�±¯ joLz¼Q ³M �ªŸ ° »§B« ºBšM −¼ª‚U ºAoM RAnoš« �ƒ° ³®¼«p nj ³]±U

/k¯nAj pB¼¯ ,j±{»« o\®« RAo†i oMAoM nj »�›A° SŠ—Bd« ³M ³Ÿ RAo†i ©¼všU

©¼Tv¼¯ ™—A±« »§B« −¼«FU ºAoM »½Bµ³«B¯oM −¼®a BM »¦Ÿ n±‡³M B« ,¥½¿j −¼ªµ ³M

ºAoM BµS§°j j°kd« HL§B“ S¼—o‹oM An »®¼¢®w nBM B´¯C ³Ÿ ¥¼§j −½A ³M ºke BU Ç

BÇµx°n −½A pA ³Ÿ B]oµ ©½kšT�« B« ¤Be −½A BM /k®®Ÿ»« ¥¼ªdU RAnoš« �ƒ°

»½BµxÀÇU −¼®a ³ao£ A ;joŸ ¤Bª�A An pB¼¯jn±« RAnoš« k½BM ,j±{»« ²jB–TwA

»½Bµ³ª¼ÇM −¼®Ça ²kª� ¬AnAk½oi ³Ÿ ¿BM ° …w±T« k«Cnj BM ºBµ²°o£ ³M H«±ª�

/k®¯Bwn»« j±w ;j±M k®µA±i

,RAnošÇ« �Çƒ° ³†¼e nj S§Ak� Sªw ³M SŸoe ºAoM o¢½j S�o— �½

ºBÇµ°nAj ¬j±ÇM ©µAo— −¼ª‚U n±Š®«³M ºpBw°nAj S�®� ºAoM RAnoš« �ƒ°

ºBµ»ÇT§Ak�»ÇM oƒBÇe ¤Benj /jo¼£»«oMnj An yhMoYA ° o†i»M ,k½oi ¥MB›

©´Ç« ºBµºnBª¼ÇM pA ºnB¼ÇvM ºBÇµ°nAj ³ÇM »woTÇwj ³®¼Ç«p nj ²kªÇ� »¯B´]

RAnoš« �ƒ° /SwA ²k{ ³TiB®{ ²joTv£ »Un±�³M ,k®ªU°oY ° »®“ ºBµn±zŸ
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ºBµ¥Çe²An ºo¼£¥Ç�{ ° »woTÇwj nj Bµ»ÇT§Ak�»M −½A −¼¼�U nj ©´« »zš¯

/jnAj B´¯C ºAoM »wB¼w

Sª¼Ç› jn±Ç« nj RAnoš« �ƒ° ³M ¬B´] owAow nj BµS§°j pA ºnB¼vM Á°A

c†Çw nj An »½BµSª¼Ç› Bµn±ÇzŸ pA »ioM /k¯pAjoQ»« •¦Th« ˜o‡ ³M Bµ°nAj

/(k®Çµ ÂXÇ«) k®®Ÿ»« −¼¼�U Bµ²jn°Co— •¦Th« ºBµ³Twj tBwAoM »{°o—²joi

,BÇµ²jn°CoÇ— pA �½oµ ºAoM An »TiAjoQpBM ºBµ¬Aq¼« −QAr ¥¼L› pA Bµn±zŸ o½Bw

nj /k®®Ÿ»Ç« −¼¼�ÇU B´Ç¯C ²k®®Ÿ�½p±U S«Àw qŸAo« ° ¬B�{qQ ³M SiAjoQ ºAoM

Sª¼Ç› �½ S§°j B´¯C »‡ ³Ÿ SwA <�]o« ºBµSª¼›> ¤°AkT« ¨BŠ¯ �½ BQ°nA

oÇ£ A ° k®Ÿ»Ç« −¼¼�ÇU nApBÇM ºBµSª¼Ç› ºB®L«oM »½°nAj ³Twj oµ ºAoM An k½oi

An Sª¼› R°B–U ,»¦¼ª�U o£³ª¼M B½ nBª¼M j±i ,j±{ q½±\U ¬C pA oU¬Ao£ »½°nAj

»�BªT]A ³ª¼M ºBµ³«B¯oM pA ³Twj ¬C ³®¼«p nj HUkª� »½Bµ¨BŠ¯ −¼®a /k¯pAjoQ»«

�ƒ° /k¯pAjoQ»« An Bµ°nAj k½oi ³®½qµ pA »´]±U ¥MB› ©´w ³Ÿ k¯°n»« nBŸ³M

ºAoÇM pB¼¯jn±« ºBµ°nAj ¬j±M ©µAo— −¼ª‚U ³M Bµ°nAj Sª¼› jn±« nj RAnoš«

oÇMnj ¬B£k®®ÇŸSiAjoÇQ o½BÇw ° S§°j ºAoM »½Bµ³®½qµ »§° jpAjoQ»« ¬AnBª¼M

/jnAj

BÇ½ »¦ÇiAj k¼§±ÇU ,BÇµ°nAj jn±Ç« nj RAnošÇ« �ƒ°³ÇM ¨±w »¦�A jo�½°n

An ºnB~dÇ¯A pB¼T«A ºAnAj ºBµ°nAj ßSª¼› ¬ApnA �½o¯r ºBµ−½q¢½B] RAjnA°

»¦Ç« −¼Ç¯A±› ³M Bµn±zŸ pA ºnB¼vM ºAoM ³T{m£ nj jo�½°n −½A /j±{»« ¥«B{

S¼ªÇwn ³ÇM An »Ç½°nAj RAk¼§±ÇU ºnB~dÇ¯A RApB¼TÇ«A ³ÇÇŸ k®TÇÇ{Aj »¢TÇÇvM

pB¼TÇ«A ³ƒo� BM »¦¦ª§A−¼M ºnB\U RAoŸ Am« o¼iA n°j ¤Be −½A BM /k®TiB®{»ª¯

o¼iFU »ªŸ BM) ¬B´] owAow nj ºpBw°nAj ºBµSŸo{ ³M Bµ²jn°Co— ºnB~d¯A

RnB\ÇU BM …LUo« ºBµ³L®] ³«B¯Sš—A±« SdU (Bµn±zŸ −½oUo¼š— ºAoM Ao]A nj

1- Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights

nj ºk¼¦ŸRnBL� −½k®a o¼v–U /joŸ Sš—A±« (1)(TRIPS) º±®�«S¼�§B« ˜±še

y{±ÇQ An »½°nAj ºBµ²jn°Co— ³M „±Mo« ºBµSwB¼w ³Ÿ) n±Ÿm« ³«B¯Sš—A±«

©´Ç« ºBµjoMnBÇŸ BÇM »¦¦Çª§A−¼M ºBµoŠ¯ ”ÀTiA ºAoM ²kª� »�L®« ³M (kµj»«

/SwA ²k{ ¥½kLU »«±ª� »T{Ak´M ° ºjB~T›A ,»wB¼w ,»›ÀiA

nAo› »®¼¯A±› y{±QSdU k½BM BµºnBª¼M ¨AkŸ ³Ÿ SwA ¬C ºk¼¦Ÿ ¤AÆw �½

³ÇM ° k®®Ÿ»« oU²jBw An ºnB~d¯A RApB¼T«A ³M „±Mo« ºBµS½j°kd« ³Ÿ k¯o¼¢M

¬AodÇM �½ BM ³´]A±« Rn±� nj ³Ÿ k®µj»« ²pB]A ¬B´] ºBµn±zŸ −½oUo¼š—



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«401 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

nj p±®µ ³Ÿ k¯pAjoPM »½Bµ°nAj�½o¯r ŒA±¯A RAjnA° B½ k¼§±U ³M ,»«±ª� S{Ak´M

R¿BÇ½A /kÇ¯nAj nAoÇ› ºnB~dÇ¯A RApB¼T«A S½BªeSdU ³T—B½ ³�w±U ºBµn±zŸ

¥¼LÇ› pA) »¯±–Ç� ºBµºnBª¼M ³M p±\« −½A ³†¼e ¬joŸ j°kd« »Qnj ³Ÿ ²kdT«

−½A ³M An RAoŸ Am« −½A ,SwA (¥w ° B½n¿B« ,pk½A . »¯Bv¯A »®ª½A }š¯ t°o½°

¬k{ ¥«B{ ¬BµA±i −¼®`ªµ Bµn±zŸ o½Bw ³Ÿ »§Benj ;SwA ²k¼¯BzŸ SvM−M

(»›BÇa ° »›°oÇ� Ç »L¦Ç› ºBµºnBª¼ÇM ,©ÇwC ¥¼L› pA) »¯±–�o¼“ ºBµºnBª¼M

/k®Tvµ

RApB¼TÇ«A ° Bµ¤±«oÇ— ,BµSª¼Ç› ³ÇM „±MoÇ« »UnBŠÇ¯ ° »UAnoš« ¥ÄBv« −½A

BÇM S¯±–Ç� ºAoÇM »w°o½°°oUnkÇƒ ¬BÇ«nj »§B\®] nB¼vM jnA±« BM ,ºnB~d¯A

−Ç½A nj /k¯k{ ²k¼zŸ »¦¦ª§A−¼M RnB\U ³†¼e ³M »¯Bv¯A »®ª½A }š¯ t°o½°

:k¯j±ÇM ¬B¢ªÇµ kÇ½j �o�Ç« nj ° pnBÇM Â«BÇŸ S§Ak� ³M „±Mo« ¥ÄBv« ,jn±«

»Un±Ç� ³M »½°nAj ³w ¬B«nj −T—o£nAo› toTwj nj BM pk½A pA »{B¯ o¼«° o«

²kª� yhM ³Ÿ »§Benj ,joŸ Ak¼Q yµBŸ S�ow ³M »®“ ºBµn±zŸ nj ²joTv£

¥¼§j³M ¬B®`ªµ ,k®Tv½p»« o¼š— ºBµn±zŸ nj ³Ÿ ¬B´] nj pk½A ³M ÀTL« ¬AnBª¼M

¤Bª�A pA uQ /k¯joŸ»«R±— ³MBz«»w°o½°°oUnkƒºBµ°nAj ³M »woTwj ¨k�

©¼ª~U »½°nAj ºBµSŸo{ pA ºjAk�U ,³]±U ¥MB› »wB¼w ° »«±ª� ºBµnBz—

¬Aq¼« ©µ pBM »§° ,k®µj yµBŸ Bµn±zŸ −½oUo¼š— nj An j±i ºBµSª¼› k®T—o£

»UB«Ak›A q¼¯ BµºnBª¼M o½Bw jn±« nj /j±M pB¼¯jn±« ¬Aq¼« pA oTªŸ nB¼vM »woTwj

»woTwj xoTv£ ºAoM »�±~i ° »T§°j yhM ºBµSŸnBz« ™½o‡ pA ³MBz«

º°B–®§ pB½nÀ¼— ° ©iAoU ,pB¼Ÿow±�¯°A ¥X« »½BµºnBª¼M ºAoM k½k] ºBµ°nAj ³M

ºBµn±ÇzŸ nj k®Ç¯A±U»Ç« RBÇ«AkÇ›A −Ç½A ³ÇŸ »§BÇe nj /SwA ³T—oÇ£ Rn±Ç�

Bµ³«B¯oM −½A B«A ,k®{BM ²k®®Ÿ�ªŸ nB¼vM |Bi ºBµS¼�ª] ºAoM ²k®®ŸS—B½nj

/j±M k®µA±h¯ o¼š— ºBµn±zŸ nj Bµ°nAj −¼«FU ºAoM Rk« »¯¿±‡ »¦e²An

jn±« nj Bµ¤BX« −½A BM An j±]±« ²k¼`¼Q ¥ÄBv« »«BªU ©¼¯A±U»ª¯ B« ³¯B–wFT«

ºBµk¯±¼Q ³M o£ A ¤Be −½A BM /©¼®Ÿ »wnoM Bµ°nAj ºAoM RAnoš« �ƒ° ºBµ³®½q£

K�UoÇ« ºkÇ] ºn±~› ,©¼®�¯ ²nB{A S§Ak� ° RAnoš« �ƒ° ¬B¼« ©´« ²±š§BM

/©½A²k{

³�Ài (7-2

ºBšUnA ºAoM yhMoYA ºnAqMA k¯A±U»« RAnoš« �ƒ° »§oT®Ÿ ³ª£j Œ±ª\« nj

,BÇµxAjBÇQ BÇM KwB®« »Un±� ³M ³Ÿ »¯B«p ²s½°³M ,k{BM S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�
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−¼®a −¼¼�U ³Ÿ »§Be nj /j±{ K¼ŸoU KwB®« »µk¯B«pBw ßRBL¼UoU ° nBT—n o¼¼’U

−½A Swnj ¨B\¯A ³M „±Mo« »®— ºBµy§Ba ,kwn»« ²jBw HTLv¯ oŠ¯³M »UAnoš«

−½A ºAo]A ²An ow oM »wB¼w ° »¯B«pBw �¯A±« ° k{ nA±{j nB¼vM k¯A±U»« nBŸ

nj kÇ¯A±U»Ç« RAnošÇ« �Çƒ° /k{BM −½A pA oUnA±{j »Te SwA −�ª« RAnoš«

nj ¬C o¼ÇYFU B«A ,kµj o¼¼’U ³ŠeÀ« ¥MB› »Un±� ³M An BµnBT—n BµS¼�›±« »ioM

RBeÀ�A ¬B½o\« pA ³Twj ¬C /k{BL¯ ³]±U ¥MB› ¬Ak®a SwA −�ª« jnA±« o½Bw

pA y¼ÇQ SwA p̈¿ ,k®®ÇŸ jB\Ç½A »�Ç›A° »U°B–ÇU k®ÇµA±i»« ³Ÿ S«Àw yhM

,j±]±Ç« �MB®Ç« ,AoÇ]A »§BªTeA k®½Co— jn±« nj S›j³M RAnoš« �ƒ° pA ²jB–TwA

ºBµ²q¼¢¯A ° y½BQ ° ²jAj ºn°C�ª] ºBµ¨BŠ¯ ,»wB¼w »¯BL¼TzQ ,»¯±¯B› S¼—o‹

/k®®Ÿ o�— RAnoš« …w±U ²k{ jB\½A

RAnoš« �ƒ° Sv�{ ¬B�«A jn±« nj ¬B£k®¯A±i ³M Gno�« B« ³�¯C j±]° BM

,KwB®Ç« ° »—BÇŸ RAnoš« �ƒ° ¬°kM ³Ÿ ©¼®Ÿ»« k¼ŸFU −¼®`ªµ ,©½jAj nAkzµ

kµA±i jB\½A nApBM oM »®TL«ºBµ¨BŠ¯ …w±U ºA²kª� ºBµ»T§Ak�»M ° Bµ»½AnBŸB¯

ºAoÇM ºjoLÇµAn joÇ�½°n −½oT´ÇM −½°kU nj RBeÀ�A ¬B½o\« ,°n−½A pA /k{

³`Ç¯C ° SwA J±¦†Ç« ³`Ç¯C ¬B¼Ç« ²k¼`¼ÇQ »§jB�U ¨Ak›A �½ BM ,RAnoš« �ƒ°

Ë/k®Tvµ ³]A±« ,SwA o½mQ¬B�«A



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

nBT—n 12

³«kš« (1

nBT—n o¼YFUSdU ¬±£ B¯±£ ˜o‡ ³M ,S«Àw S¼�ƒ° ° S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�

oM ºA²kª� RAoYA ,œoTz«¬p±w pA ²jB–TwA ° »v®] ºBµnBT—n /k¯nAj nAo› ºjo—

pA jAoÇ—A c¼d� ²jB–TwA /k¯nAm£»« pk½A ° »¯Bv¯A »®ª½A }š¯ t°o½° S¯±–�

¬Aq¼Ç« /jnAm£»Ç« o¼ÇYFU ¥Çw ¤oT®ÇŸ ºBµ³«B¯oÇM S¼š—±Ç« oÇM ,j±Çi ºBÇÇµ°nAj

¬B�{qQ »v½±¯³hv¯ RAjB� /SwA oYÆ« ¬AnA±io¼{ o¼«° o« oM ¬±¼wB®¼vŸA°

ºBµºnBª¼ÇM ¤oT®ÇŸ ºBµ³«B¯oÇM »zhMoÇYA ° ³®½qÇµ oM ,Bµ�¼U±¼M»T¯C jn±« nj

²jB–TwA ° »£k®¯An RAjB� /jnAm£»« oYA »M°o�¼« S«°Bš« ºo¼£¥�{ ° »§B´wA

,³�ÀÇi n±‡³ÇM /SwA oYÆ« RB—jB~U pA »{B¯  o« ¬Aq¼« oM ,»®ª½A k®MoªŸ pA

jo�¦ª� ° jo— S«Àw S¼�ƒ° oM ºA²kª� oYA k¯A±U»« ºjo— nBT—n ¬jAj o¼¼’U

/k{BM ³T{Aj S«Àw ¨BŠ¯

,o¼“ ° ˜±z�« ° ²k®¯An ,²k®{±¯ ° ²k¯n±i ,nBª¼M ° ²k®®Ÿ³½AnA ¬A±®� ³M ,jAo—A

¤oT®ŸºBµ³ª£j pA ,Bµœod«−½A pA »ioM /k®µj»«gwBQ ºjk�T«ºBµœod« ³M

ºBµnBTiBÇw ° SiAjoÇQ ° »§BÇ« −¼Ç«FU ºBµ¨BŠÇ¯ :k¯±{»Ç« »{BÇ¯ ºoÇÇ¢½j

pA ¥�zTÇ« ºoTÇvM nj q¼Ç¯ ¬B£k®®ŸnBTÇ—n B«A /»UnBŠ¯ ° »UAnoš« ° »µj¬B«pBw

ºBµ²kÇ½A ° Bµn°BÇM ,RAn±~ÇU ,BÇµxpnA ,RAjB� ,»�BªT]A nBTiBw ° ¡®µo—

ºBµx°n :kµj»« bo{ An ¤oT®Ÿ ³ª£j −¼ª\®Q ,¥~— −½A /k®®Ÿ»« ¥ª� ,j±i

jn±« ”kµ −½oU²kª� /S¼�ª] oM »®TL« RÀiAk« ™½o‡ pA ºjo— nBT—n o¼¼’U

jo�¦ª� j±L´M ºAoM ,nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j pA ¬A±U»« ³¯±¢a ³Ÿ SwA −½A B« ³]±U

/joŸ ²jB–TwA »«±ª� S«Àw ”AkµA joLz¼Q ° S«Àw ¨BŠ¯

S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� BM „BLUnA nj nBT—n o¼¼’U ·½BQ ©¼µB–« AkTMA ¥~— −½A nj

©´Ç« jo�¦ªÇ� −½A ºAoM ³Ÿ ºjo— ºBµnBT—n pA ³Twj 4 uPw ° j±{»« »—o�«

»¦�A ºAq]A jn±« nj WdM ™½o‡ pA uPw /k¯o¼£»« nAo› »wnoM jn±« ,k®Tvµ

³½AnA nBT—n o¼¼’U ³M »MB¼Twj »¢¯±¢a jn±« nj »½Bµ³¼�±U ,»�BªT]A »MB½nApBM



1382 ºj . 404www.hmdj.orgnBT—n

³®¼«p nj nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn •�ƒ ° R±› RB�¯ jn±« nj WdM BM /j±{»«

/k{ kµA±i bo†« ºo¼£³\¼T¯ ,S«Àw yhM RBeÀ�A

o¼¼’U k~› ³M »½Bµ³«B¯oM »MB¼{pnA ° Ao]A ,»eAo‡ ¥«B{ nBTÇ—n ¤oT®Ÿ ³ª£j

nj •¦ThÇ« ºBµjoÇ�½°n /SwA S«ÀÇw ¨BŠ¯ jo�¦ª� j±L´M ºAoM ºjo— nBT—n

1- information, education, and communication

»¢ªµ ,»�BªT]A »MB½nApBM ° (1)(IEC) RB‡BLUnA ° xp±«C ,RB�À‡A ºBµ²p±e

ºAoM »«±´–« J±anBa �½ ³M ,»�BªT]A »MB½nApBM ²rA° H�±~i /k®Tvµ …LUo«

J±ÇanBÇa −Ç½A /jjo£»Ç« ˜À‡A »MB½nApBM ¤±�A tBwA oM RÀiAk« »eAo‡

/j±M kµA±i ºk�M WdM »¦�A Œ±ƒ±«

joMnBÇŸ BÇM HL§B“ ,jnAj jAo—A ºAoM »½Bµ¨B¼Q ºjo— nBT—n o¼¼’U ³Ÿ −½A oM ²°À�

¬C ³ÇM ¤±~Çe ¬A±U»« ,o¢½j ¤oT®Ÿ ³ª£j 4 pA ºBµ³ª£j k®a B½ �½ ¡®µBªµ

»§±ÇQ ºBµxq¼Ç¢¯A BÇM kµA±i»« nBT—n o¼¼’U ³«B¯oM �½ ,¤BX« ºAoM /joŸ �ªŸ

³«B¯oÇM �½ ,B´Ç¯C nBTÇ—n oÇM ©Ÿ Be −¼¯A±› �ƒ° B½ ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM (SiAjoQ)

S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ »µj¬B«pBw ¬A±U»« ³MBz« n±‡³M /k®Ÿ ¥¼ª�U An »{p±«C

oÇYA S«ÀÇw |BÇi RÀ¼´vU pA ¬AnBª¼M (ºk®«²o´M) ”o~« oM BU jAj o¼¼’U An

KwB®« B]oµ ³Ÿ SwA −½A oM k~› ,nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j jn±« nj WdM nj /jnAm¢M

ºBµjoLµAn pA ²jB–TwA ,¥~— −½A ³TL§A /j±{ ²nB{A q¼¯ o¢½j ¤oT®Ÿ ³ª£j 4 ³M ,k{BM

ºnAm¢TwB¼Çw ºBµ¤Ap±Q°oQ »wB¼w S¼§±Lš« oM −T{Am£ oYA ºAoM An nBT—n o¼¼’U

nAoÇ› ³]±ÇU jn±Ç« 4 ¥~Ç— nj RB�±ƒ±« −½A ° kµj»ª¯ nAo› oŠ¯k« S«Àw

/k¯A³T—o£

»MB½nApBM ²p±e ³M ºjB½p ke BU ,nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j ¬°nj ºBµ³®½q£ pA B« ©´—

nAoÇ› ²jB–TwA jn±« ¬C ©¼µB–« pA ºnB¼vM ,¥~— −½A nj ³Ÿ SwA »�T« »�BªT]A

O¼¦¼— …w±U k®ª{pnA yµ°sQ �½ BM 1969 ¤Bw nj ,»MB½nApBM ²p±e /k¯o¼£»«

oÇwAoÇw nj k¯joÇŸ ²kµBÇz« B´¯C ;k{ pB“C (1969) ºA±¼§ /»] »¯k¼w° o¦U±Ÿ

BU ³T—o£ ¬±MB� pA) ºq¼a oµ x°o— ºAoM »MB½nApBM ºBµx°n pA B�½o«C ³�«B]

³Ÿ»½Bµ¬B«pBw ¨BªU ³Ÿ k¯joŸ nB´‹A B´¯C /j±{»« ²jB–TwA ,¬AnAkªTwB¼w ³M ([§BŸ

²o´ÇM »MB½nApBM ºBµjo�½°n pA k®¯A±U»« k¯±{»« ³]A±« »MB½nApBM ºBµy§Ba BM

BÇ½ k¯BwoÇM x°o— ³M An t±vd« ºnB\U ¤±~d« �½ ¬B«pBw ¬C ²A±i ;k¯oLM

»MB½nApBM ³M ºA±¼§ ° o¦U±Ÿ jo�½°n ¥~— −½A nj /t±vd«B¯ »�BªT]A ²k½A �½

/SwA ²k{ ³T—o£ nBŸ ³M S«Àw RBeÀ�A WeBL« jn±« nj ,»�BªT]A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«405 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

nj ,»«±ª� S«Àw ”AkµA ™šdU S´] ºjo— nBT—n o¼¼’U ºAoM »½BµxÀU

ºAoM ,nBT—n ³M »µj¥�{ ¤BL¯j ³M ³Ÿ kµj»« fn o¼£ Ao— »�BªT]A »MB½nApBM ³®¼«p

³T—oz¼ÇQ »£kÇ¯p ºBµ³L®] ¨BªU ,ºnB\U »MB½nApBM k®Tvµ »~h{ j±w k�Bš«

oM nj An ³—ow SMo{ B½ ¨°k¯BŸ ,³¯B½An ,²±´› BU nB¢¼w pA ºq¼a oµ x°o— »®�½

y¼ÇQ ³ÇM An »«±ªÇ� ™½ÀÇ� ³Ç¯ ° ºnB\ÇU ”AkµA b±ƒ° ³M »MB½nApBM /jo¼£»«

³ÇM k®Ç¯A±U»« (¨°k¯BŸ ºAoM ÂX«) ºnB\U ºBµ»MB½nApBM pA »ioM k®aoµ ;joM»«

k®¯A±U»« ºnB\U ºBµ»MB½nApBM −¼®a /k®½Bª¯ �ªŸ q¼¯ »«±ª� S«Àw ”AkµA

k®UnBL� B´¯C pA ºjnA±« ³Ÿ k¯nAm¢M S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� oM ºA³ŠeÀ«¥MB›[½BT¯

1- Fast food

»½Bµn±zŸ ,»UB¼¯Bij R¿±~d« ° �zi o¼{ ,(1)²jB«C ºAm“ºAoM »MB½nApBM :pA

y½Aq—A BM ,k®Tvµ nApBM oM»®TL« ¨BŠ¯ ³M »Tv¼§B¼w±w Ç »T§°j ¨BŠ¯ pA nAm£ nj ³Ÿ

° Bµ±Ç¢§A nj »¯B´Ç£ BÇ¯ »ÇUAo¼¼’U BM ³Ÿ k¯A²k{ ³]A±« ºnB\U »MB½nApBM »¯B´£ B¯

,¤BXÇ« ºAoÇM /SwA ²j±ÇM ²AoªÇµ »«±ªÇ� ° »~hÇ{ S«Àw ºBµ³®½qµ o½jBš«

° RnBŠ¯ ° ©¼Š®U ¬°kM Â«BŸ ßnApBM nj 1990 ³µj nj »½°nAj R¿±~d« x°o—

° ¬B�{qÇQ º±Çw pA »MBÇ½nApBÇM /S—BÇ½ y½AqÇ—A ¬B´Ç£ BÇ¯ ,¨B®T½° ßnAm£ ¤Be nj

»�{qÇQ RB«ki ³M „±Mo« »«±ª� ºBµ³®½qµ ³M q¼¯ »�±~i ºBµ¬BTwnBª¼M

RB«kÇi ° RAq¼´\ÇU pA ²jB–TÇwA xoTÇv£ ³ÇM o\®Ç« k¯A±U»« ° kµj»« ¥�{

BƒBšÇU xoTÇv£ ° (−�wA »U»w ºBµ²B¢Twj ¥X«) ¿BM ºn°B®— ºAnAj »�{qQ

/SwA ²k{ ©µ n±‡−¼ªµ ,²oŸ n±zŸ nj ³Ÿ jjo£ ³¼X§BY ºBµ¬BTwnBª¼M ºAoM

K›A±Ç� BÇU k´¯»Ç« S«Àw ¬AnAm¢TwB¼w º°nAo— »µAn ,nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j

ºjo— ºBµnBT—n ° k®®Ÿ ¬pA±T« An S«Àw oM ºnB\U ºBµ»MB½nApBM −½A ¨BªU »–®«

/joLÇM y¼ÇQ ³ÇM An »«±ªÇ� S«ÀÇw ”AkÇµA ³Ÿ k®µj S´] Gjk\« »›o‡ ³M An

¬B½o\Ç« ³ÇŸ jjo£»Ç« »½BµnBTÇ—n jB\Ç½A ³ÇM o\®Ç« ºnB\ÇU »MBÇ½nApBM ºo¼£ Ao—

° »wB¼w ºBµy§Ba k®aoµ ;k¯nAj ¬C o¼¼’U ³M ¥½BªU S«Àw yhM RBeÀ�A

/k®Ÿ»« jB\½A ¬C pA q¼«CS¼š—±« ²jB–TwA oMAoM nj q¼¯ An »¦ª�

nBTÇ—n o¼¼’ÇU ™½oÇ‡ pA S«ÀÇw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA S´] ³Ÿ »½BµxÀU

/k¯o¼Ç¢M ²o´ÇM ºnB\U »MB½nApBM ºBµtnj pA k®¯A±U»« ,k¯o¼£»« Rn±� ºjo—

k½BM ,ºnB\U »MB½nApBM k®¯Bªµ ,k¯o½mQ»«Rn±� nBT—n o¼¼’U ºAoM ³Ÿ »½BµxÀU

³ÇŸ k®{BÇM Œ±ƒ±Ç« −Ç½A ³]±T« ° k®wB®zM S¼ªwn ³M An nAk½oi ºqŸo« yš¯

nAk½oi ºBµpB¼¯ ° BµSwA±i ¬jn°CoM ³M �ªŸ ,nBT—n o¼¼’U ºAoM ²An −½oU¬BwC
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RAn±~U ° Bµn°BM ,BµxpnA −½A BM SwA p̈¿ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« /SwA

° y¯Aj ,xoÇ¢¯ ³ÇM ³ÇŸ k®Tvµ »¦«A±� B´®½A ,S½B´¯ nj Ao½p k®®Ÿ nBŸ ¬AnAk½oi

pA ³Ÿ »UÀiAk« S¼š—±« u¯B{ /k®µj»« ¥�{ S«Àw BM „BLUnA nj B´¯C nBT—n

,k®TÇvµ ²AoªÇµ B´Ç¯C BM B½ k®µj»« nAo› k¼½FU jn±« An »¢®µo— Hš¼ª� ºBµxpnA

³ÇM »½BÇµxpnA −¼®Ça BM ³Ÿ »UÀiAk« Sv�{ o†i ³Ÿ »§Be nj ;SwA oTz¼M

oŸl »´MBz« K¦†« q¼¯ 10 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ) SwA ¿BM ,k¯q¼i»«oMy§Ba

/(k{

ŒA±Ç¯A k½BÇM ,k®{BÇM yhMoÇYA k®¯A±TM ³�¯C ºAoM S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

k½BL¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ¥Ÿ nj /k®®Ÿ K¼ŸoU An nBT—n o¼¼’U ºBµjo�½°n •¦Th«

1- push 2- pull

nj ;k®Ç½CoÇM ¨joÇ« nj |BÇi RAoŠÇ¯ B½ BµnBT—n (1)<¬joŸ jnA° n°p BM> jk� nj

jn±Ç« nj J±¦†Ç« ° k½kÇ] ©¼µB–Ç« (2)<¬jn°Cnj> ºAoÇM »½BÇµ²An k½BÇM �±Ç�

/k®®Ÿ Ak¼Q jAo—A j±]±« ºBµxpnA

jo�½°n ŒA±¯A (12-1 ¤°k]

/ºjo— nBT—n o¼¼’U ³M

RB�À‡AoUºnB¼TiA

»MB½nApBM

Bµxq¼¢¯A

S½j°kd«

−¼š¦U

S¼�±®ª«oUºnBL]A

HTLv¯ ºBµjo�½°n pA ,ºjo— nBT—n o¼¼’U ³M „±Mo« ºBµjo�½°n

3- low-coercion 4- bias

nBLÇ]AoÇQ HTLv¯ ºBµxÀU BU RB�À‡A ²jBw ³½AnA ¥X« (3)nBL]A©Ÿ

/(12-1 ¤°k]) SwA R°B–T« BµS¼�±®ª« ° RAnoš« �ƒ° ¥X«

An …w° ke nj »½B] ,¤oT®Ÿ ³ª£j −½A y{±Q SdU ºBµjoLµAn

³½AnA pA oUºnBL]A SwA −�ª« »�BªT]A »MB½nApBM /k®®Ÿ»« ¤B’{A

RAo¼¼’ÇU jB\Ç½A k~Ç› ³ÇM An »½Bµ¨B¼ÇQ Ao½p ;k{BM RB�À‡A ²jBw

²jBÇw ³Ç½AnA ”ÀÇi oÇM /k®Ÿ»Ç« ³½AnA ° ºk®M³TvM ,²jB«C ,ºnBT—n

tBwA oM ¤¿kTwA ° ºnAm£o¼YFU pA »�BªT]A »MB½nApBM ,RB�À‡A

nAj”kµ ³½AnA nj nBL]A »ªŸ ³Ÿ k¼®Ÿ ³]±U) k®Ÿ»« ²jB–TwA »½Ao£jBª¯ ° tBveA

nj j±]±Ç« nBLÇ]A ¬Aq¼Ç« /(jnAj j±Ç]° »—BÇŸ BÇ¯ BÇ½ (4)xn±ÇU nBÇaj ßRB�À‡A

nj Gk�M ³Ÿ jq¼¢¯AoM An »ª´« »›ÀiA ºBµ»¯Ao¢¯ k¯A±U»« nBT—n o¼¼’U RÀiAk«

/k¯o¼£»« nAo› WdM jn±« ¥~— −½A

y§BÇa 3 BM ,nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn »eAo‡ nj S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

pA cÇƒA° •½o�ÇU �½ ³ÇM B´Ç¯C ,SvhÇ¯ /k¯±{»Ç« ³Ç]A±« »MB½nApBM nj �½B{

° (RB«kÇi ° Bµ¿BŸ ³¦ª] pA) t±vd« R¿±~d« ©µ ³Ÿ k¯nAj pB¼¯ ¤±~d«

p̈¿ ,¨°j /jo¼¢MoÇMnj An (Bµn°BÇM ° RAoŠÇ¯ ¥X«) t±vd«o¼“ R¿±~d« ©µ

oŠ¯k«S«Àw ¨BŠ¯ nj j±]±« |Bi ¬B£k®®Ÿ”o~« BM An ¤±~d« „BLUnA SwA
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¬B½oTz« B½) ¬AnAk½oi :k¯±{ ˆBd§ k½BM ¬B£k®®Ÿ”o~«•¦Th« ŒA±¯A /k®µj nAo›

¬B�–®Ç½l ,(S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ¬AnAm¢TwB¼w B½) ¬B£k¯o¼£©¼ª~U ,(¤±~d« ©¼šTv«

ºjAo—A ¨BªU) ¨jo« ¨±ª� ° (k¯nAj ³‡±Mo« ¤±~d« nj »�Bi �—B®« ³Ÿ) »¦�A

,¨±w /(jnAm¢M oYA ¤±~d« pA ²jB–TwA oM »š½o‡ ³M SwA −�ª« B´¯C Bµxo¢¯ ³Ÿ

S¼§±Lš« k¯A±U»« ³Ÿ k®®Ÿ }hz« An »½BµnAqMA k½BM S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

p̈¿ ºBÇµnAqÇMA ,¥~— −½A nj /kµj y½Aq—A ¬B£k®®Ÿ”o~« º±w pA An ¤±~d«

:jjo£»Ç« »wnoÇM »MB½nApBM P nB´a BM „BLUnA nj ,S«Àw ºBµnBT—n o¼¼’U ºAoM

1- Promotion 2- Place

(2)
¬B�« nj ¬C ¬jAj nAo› ° KwB®« (1)

»UB’¼¦LU S½Bªe BM KwB®« <¤±~d«> k¼§±U

3- Price 4- Nirodh

/<KwB®« (3)
Sª¼› BM KwB®«

¥Ç½A°A ° 1960 ³µj oiA°A nj ,»�BªT]A »MB½nApBM ²joTv£ ºBµjoMnBŸ −¼§°A

³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ nj ²jA±¯Bi ©¼Š®U ºBµ¬B«pBw ²k¯o¼£oMnj ,1970 ³µj

nj ºnAjnBÇM pA ºo¼£±¦Ç] ºBÇµx°n [½°oÇU ° xoTÇv£ ,¬BÇÇ«p ¬C nj /j±ÇÇM

ºAoÇM ° ²kdT« R¿B½A ¥¦ª§A−¼M ³�w±U u¯ArC ºAoM ,³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ

ºBÇµx°n ,B´Ç¯C ° kÇ{ nAjn±ÇioÇM »½¿BÇM S½±§°A pA ,»�±~i ºBµ¬B«pBw

»¦« ºBµxÀU −¼§°A /k¯jAj xoTv£ ° −½°kU »�BªT]A »MB½nApBM ºAoM ºk½k]

BM ° k®µ S§°j ³¦¼w° ³M ³Ÿ j±M (4)j°o¼¯ ¨°k¯BŸ ²r°oQ ,»�BªT]A »MB½nApBM ºAoM

ºnB\ÇU ºBµ¤B¯BÇŸ ° ºnB\« pA Á±ª�« Bµ²r°oQ −½A /k{ Ao]A jn±— jB¼®M �ªŸ

ºBµjoLµAn ° S§°j S½Bªe BM k¯joŸ»«»�w ° k¯joŸ»« ²jB–TwAyhQ ° �½p±U

,Bµ²r°oÇQ −Ç½A /k®µj y½Aq—A An ²k®®Ÿ”o~« ºBƒBšU ¬Aq¼« ,»�BªT]A »MB½nApBM

»�BªTÇ]A »MB½nApBM ³®¼«p nj n°Bz« ºBµ¬B«pBw pA ºnB¼vM ºo¼£¥�{ ³M o\®«

S¼§B�— ³M ¤±’z« »~~hU Rn±�³M ,S«Àw ° ²jA±¯Bi ©¼Š®U ºAoM ³Ÿ k½jo£

tB¼š« BM »�BªT]A »MB½nApBM ²r°oQ 60 ¬B´] owAow nj ,1997 ¤Bw nj /k¯k{

nj Bµ²r°oQ −½A /k¯j±M Ao]A ¤Be nj ºnAjnBM pA ºo¼£±¦] ºBµx°n ºAoM  nqM

pA ºo¼£±¦] |o› ²n°j ¬±¼¦¼« 54.5 ° ¨°k¯BŸ ¬±¼¦¼« 937 ¥Ÿ nj 1997 ¤Bw

ºBÇµZ°p jAk�ÇU nj An %13 ¬Aq¼Ç« ³ÇM »Çz½AqÇ—A ° k¯k¯Bwn x°o— ³M ºnAjnBM

joMnBÇŸ ³ÇM ³ÇŸ »½Bµk«B¼ÇQ) k¯joÇŸ xnAqÇ£ ¥LÇ› ¤Bw ³M SLv¯ ²k¯o¼£ S«ki

/(k¯A²k{ ²jAj SLv¯ »�BªT]A »MB½nApBM ºBµx°n q¼«CS¼š—±«

¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoÇM ,nBT—n o¼¼’U ºBµjo�½°n ,¥«BŸ n±‡³M ¬±®ŸBU

ºo¼£nBÇŸ³ÇM j±L´ÇM HUkªÇ� ,BµjoÇ�½°n −½A ”kµ /SwA ²kz¯ tBLT›A S«Àw
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,njBÇ« o¼{ ,ºnAjnBM ºBµx°n :SwA ²j±M S«Àw BM …LUo« |Bi R¿±~d«

¬C /¬kM JC »®½q¢½B] »Ÿ An±i ºBµ¤±¦d« ° ºpBw−ª½A ,Bµk®M³zQ ,RB¼¯Bij

yµBŸ ³M ¨jo« −T{AjA° oM ³Ÿ nBT—n o¼¼’U ºAoM ³T—o£ Rn±� ºBµxÀU pA ³Twj

o«A −½A /k¯A³T{Aj ºoTªŸ S¼š—±« ° »£joTv£ ,k¯A²j±M qŸoªT« ºq¼a pA ²jB–TwA

�›A±« nj ,»MB½nApBM ³Ÿ SwA ³T�¯ −½A jn±« nj »¦L› ²B£k½j ²k®®Ÿu��®«ºke BU

³¯B–wFT« /k®Ÿ nBŸ ³]° −½oT´M ³M k¯A±U»« ³¯±¢a ,¨jo« ™¼ª� ºBµpB¼¯ BM ³´]A±«

1- demarketing

nB¢¼w ³¦ª] pA) o†ioQ ºBµnBT—n <(1)nApBM ¬joŸ jBvŸ> ¬B�«A ¬joŸ ©µAo— ºAoM

j°kd« ,−½q¢½B] J±i R¿±~d« jAk�U (|Bi »v®] ºBµnBT—n ° ¬k¼zŸ

ºBµu«AjC ³¦ª] pA) k¯nAj j±]° H�›A° »U¿±~d« −¼®a ³Ÿ ºjnA±« nj /SwA

pA oUoÇYA©ÇŸ ,¬B½oTÇz« ºBµpB¼Ç¯ ¬jn°CoÇM nj HL§BÇ“ ,(Bµ¨°k¯BÇŸ ° nB¢¼Çw œoU

/k¯±{ B´¯C −½q¢½B] SwA nAo› ³Ÿ k®Tvµ »U¿±~d«

³ÇŸ SwA −½A ,SwA ²joŸ j°kd« An nBT—n o¼¼’U »zhMoYA ³Ÿ ºo¢½j ¥�z«

oU²joTÇv£ RB�±ƒ±Ç« ³M k®«¨BŠ¯ n±‡³M ,¥�z« ³M ¥�z« RÀiAk« �U�U

ºAoÇM ³T—o£ Rn±� ºBµxÀU »µB£ /k¯A²kz¯ ²jAj …Mn S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª�

−Ç½A »§° kÇ¯A²j±ÇM <»UB‡BLÇUnA ºBµ³«B¯oÇM> −½°kÇU ¥«B{ ,S«Àw RBeÀ�A

»UBeÀÇ�A ¤Ap±Q°oÇQ �½ lBhÇUA ºBµk®Ç½CoÇ— S´ÇÇ] nj Á±ª�ÇÇ« ,BµxÀÇÇU

»zhM ¬A±®�³M ³¯ ° (k¯A²k{ bo†«SwB¼w WdM nj 4 ¥~— nj ³Ÿ »½Bµk®½Co—)

³Ÿ jpAjoQ»« jn±« −½A nj WdM ³M ,¥~— −½A /k¯A²j±MS«Àw RBeÀ�A j±i pA

oÇM ºnAm£oÇYA ºAoÇM ºjBÇ½p ºBµS�oÇ— ,S«Àw RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM ¬°nj

³½BÇQ ¤oT®ÇŸ ³ª£j �½ ,nBT—n o¼¼’U ³Ÿ SwA p̈¿ ° ;jnAj j±]° ºjo— ºBµnBT—n

BšÇUnA S«Àw ¨BŠ¯ »¦Ÿ jo�¦ª� BU j±{ ³T—o£ oŠ¯ nj S«Àw RBeÀ�A ºAoM

/jo¼£ Rn±� oUSeAn ,»¦�A ºBµnB¼�« ³M ¬k¼wn ³M »MB¼Twj ° kMB½

ºjo— nBT—n ºk®M³Twj(2

³ÇM „±MoÇ« ºBµxÀU nj An nBT—n o¼¼’U ¤oT®Ÿ ³ª£j ¬A±U»« »�›A±« ³a nj

nBTÇ—n ºAoÇM ©´Ç« ºk®M³Twj 4 ³Ÿ SwA p̈¿ ?S—o£ nBŸ ³M S«Àw RBeÀ�A

:j±{ ³T—o£ oŠ¯ nj ºjo—

;¬B«nj ²k®®Ÿ±\Tv]ºBµnBT—n É

;S«Àw ¬B~~hT« ºBµnBT—n É
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;nBª¼M (u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ ºBµnBT—n É

/ºo¼¢z¼Q ° »£k¯p �Lw ºBµnBT—n É

S«Àw yhM RBeÀ�A pA »ª´« ”AkµA BM k¯A±U»« BµnBT—n −½A pA ³Twj oµ

/k{BM …LUo« (…wA° ke ºBµnB¼�« ° »¦�A ºBµnB¼�« ³¦ª] pA)

¬B«nj ²k®®Ÿ±\Tv] ºBµnBT—n (1-2

º±\TÇv] »¢¯±Ç¢a ° ¬BÇ�« ,¬BÇ«p jn±« nj ¬B£k®®Ÿ”o~« RBª¼ª~U

/SwA S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� ºBšÇUnA ºAoÇM ©´Ç« ²p±Çe �½ ”o�Ç« ,¬BÇ«nj

}~hTÇ« Œ±¯ :k®Tvµ jnA±« −½A ¥«B{ ¬B«nj º±\Tv] ³M „±Mo« RBª¼ª~U

RÀ¼´vU c†w ,(»«±ª� �{qQ ¥MBš« nj }~hT« �{qQ ÂX«) S«Àw o«A

° ¬B«nj ¬B�« ° ¬B«p ,(»{p±«C ¬BTwnBª¼M ¥MBš« nj ³¼§°A ºBµSL›Ao«) S«Àw

nj HL§B“ ,¬B£k®®Ÿ”o~« ºBµnBT—n −½A /»Mo“ K‡ oMAoM nj »T®w K‡ pA ²jB–TwA

,BµB«BÇ« ,¬B�{qÇQ ³¦ªÇ] pA S«ÀÇw oÇ«A }~hTÇ« �½ −¼ÇM ¥«B�U ²k¯o¼£oM

º±\Tv] ³M „±Mo« ºBµnBT—n /k®Tvµ »�±~i ¬B{°o—°nAj ° »T®w ¬Ao£ B–{

¬C −«q« RÀ�z« q¼¯ ° (KU ° B«°oU ¥X«) S«Àw jBe RÀ�z« ºAoM ,¬B«nj

/k®Tvµ ©´« (»L¦› ºnBª¼M ° SMB½j ¥X«)

ºAoM »ƒo— ¤BX« �½ pA ,jnAk¯ j±]° ²p±e −½A nj ºjB½p ³Mo\U ³Ÿ B\¯C pA

™½±ÇzU ºAoÇM An ºA³«B¯oM ,¤BX« ºAoM /©¼®Ÿ»« ²jB–TwA ¬C ²±š§BM ¬A±U ¬jAj ¬Bz¯

�½ nj SLÇ›Ao« º±\Tv] pA ¥L› »¦d« ºBµ²B¢¯B«nj ³M ³�]Ao« S´] ¬AnBª¼M

pA j±ÇM kÇµA±Çi RnBLÇ� ,³«B¯oM −½A ”kµ /k½o¼¢M oŠ¯ nj ,ºA³š†®« ¬BTwnBª¼M

³½AnA ° ºA³š†®« qŸ Ao« nj ke pA y¼M ¨BejpA yµBŸ ,ŒB]nA ¨BŠ¯ »½AnBŸ y½Aq—A

nj An ¨BŠ¯ »®— »½AnBŸ ,jnA±« −½A ¨BªU /−�ª« ºBµB] nj oTªŸ ³®½qµ BM SL›Ao«

»¦Ç½¿j jn±Ç« nj yµ°sQ ¨q¦Tv« ,³«B¯oM −½A S¼š—±« /jAj k®µA±i y½Aq—A ¥Ÿ

k®UnBL� ³Ÿ k®®Ÿ»« JB®T]A »¦d« ³¼§°A ºBµSL›Ao« ²B¢¯B«nj pA ¬AnBª¼M ³Ÿ SwA

»woTwj −¼®`ªµ ° ³®½qµ ,RB«ki S¼–¼Ÿ nj »š¼še RÀ�z« ° RAn±~U pA

,ºB½Aq« ³Ÿ k®®Ÿ }hz« ³¯±¢®½A Bµyµ°sQ k¼®Ÿ n±~U /n±Ÿm« −ŸB«A nj B´¯C ³M

¬BÇ«p) B´Ç¯C ¬j±ÇM toTÇwj nj pA kÇ¯A²j±ÇM RnBL� ¬AnBª¼M oŠ¯ pA »¦d« qŸ Ao«

/oTªÇŸ »ThÇw ° ©\Çe BM �¼UAoŸ°n±M nBTiBw ° (oTªŸ nBŠT¯A ¬B«p ° »½B\MB]

ºnBÇŸ RB�BÇw nj ¬B®ŸnBÇŸ n±‚Çe ¨kÇ� pA kÇ¯A²j±ÇM RnBL� K½B�« −¼®`ªµ

»MBÇ½nApBÇM ³«B¯oÇM �½ k¼¯A±U»« uPw /S¼–¼Ÿ jn±« nj »½Bµ»¯Ao¢¯ ° ²B¢¯B«nj

qŸoÇ« ³ÇM AkTÇMA> :k{BÇM −½A ¥X« »½BµnB�{ ¥«B{ ³Ÿ k½o¼¢M oŠ¯ nj An »�BªT]A



1382 ºj . 410www.hmdj.orgnBT—n

»½B] ³M> B½ <k®Tvµ Bª{ »�½jq¯ nj J±i ¬B�{qQ ;k½°oM j±i ¥d« S«Àw

BÇ«A /<k¼®Ÿ ²jB–TwA j±i ¥d« S«Àw qŸo« pA AkTMA ;k®wB®{»« An Bª{ ³Ÿ k½°oM

³Ç¼§°A ºBµSL›Ao« ºBµ²B¢¯B«nj nj RB«ki S¼–¼Ÿ ºBšUnA ºAoM q¼¯ »½BµxÀU

−Ç½A ³M −T—n ³M ¨jo« −T{AjA° /(»µj¬B«pBw ¤oT®Ÿ ³ª£j ™½o‡ pA) k®Tvµ p̈¿

An B´¯C ,(k¯±{»« ³]A±« B\¯C nj ³Ÿ ³`¯C jn±« nj B´¯C ©µ±U �—n ºAoM B´®U) qŸ Ao«

/joŸ kµA±i ²jn°CoM An B´¯C »½AkTMA ºBµpB¼¯ ,Bª{ jB´®z¼Q ³Ÿ joŸ kµA±h¯ k�BšT«

ºBµœodÇ« BÇM k½BÇM ³�¦ÇM ;j±{»ªÇ¯ �Ç›A° k¼–« »½B´®U ³M ,¬joŸ �¯B› ³TL§A

ºBµSLÇ›Ao« ³½AnA ¥d« nj q¼z¯Ao— y½Aq—A BM ,¤BX« ºAoM /j±{ K¼ŸoU oUºnBL]A

³ªÇ£j pA ¬A±U»Ç« ,³Ç¼§°A ºBµSLÇ›Ao« ³½AnA ¥d« nj ¬B¢½An ¬B«nj ³½AnA ° ³¼X§BY

1- gatekeeper

³ªÇ£j pA »§BX«) (1)¬BMo¢®w nBŸ°pBw ºo¼£nBŸ³M BM /joŸ ²jB–TwA SiAjoQ ¤oT®Ÿ

nj ¬k{ S½q½° pA ¥L› ³Ÿ S{AjA° An ¬AnBª¼M ¬A±U»« q¼¯ (RAnoš« �ƒ° ¤oT®Ÿ

/k¯o¼¢M »µA±£ ³¼§°A ºBµSL›Ao« �{qQ �½ pA ,³¼X§BY ºBµSL›Ao« ³½AnA ¥d«

S«Àw ¬B~~hT«ºBµnBT—n (2-2

ºjo— nBT—n ©´« ³Twj−¼«°j ”o�« ,¬B«nj jn±« nj ¬B£k®®Ÿ³½AnA RBª¼ª~U

©´Ç« RBª¼ª~ÇU /jo¼£»« nAo› »wnoM jn±« ¤oT®Ÿ ³ª£j −½A ™½o‡ pA ³Ÿ SwA

¬Aq¼« ,SMBL‡ ºBµnB�µAn S½B�n ³¦ª] pA ¬B«nj S¼µB« :pA k®UnBL� ¬B£k®®Ÿ³½AnA

nj »«±ª� ¬BTwnBª¼M) ¬B«nj ¥d« ,j±{»« ³¯Ao¼¢z¼Q ºBµSL›Ao« ³M ³Ÿ »´]±U

nj ,S§°j /¬B£k®®Ÿ³½AnA o½Bw ³M ¬AnBª¼M ŒB]nA ° (²k®®Ÿ³½AnA »~h{ K†«¥MBš«

pA ¬A±U»Ç« ºA³—oÇe ˜ÀÇiA ¥ÄBv« ³M Ao½p ;Sv¼¯ ²±š§BM −½o—Cyš¯ B´®U B\®½A

»~~hU �«A±] º±w pA Bµ³«B¯oM −½A ³Ÿ SiAjoQ nBT—n o¼¼’U ºBµ³«B¯oM ™½o‡

/k¯±{ ³½AnA ¬B{ºB‚�A ºAoM

j±]° S«Àw RB«ki ºAoM S¼–¼Ÿ ºBšUnA jn±« nj R¿Bš« pA ºjB½p ©\e

nj ºBµn±ÇzŸ pA »§BXÇ« /k¯o¼£»«oM nj An ¬B£k®®Ÿ³½AnA nBT—n o¼¼’U HL§B“ ³Ÿ jnAj

S«ÀÇw RB«ki S¼–¼Ÿ jnAj »�w ³Ÿ SwA PROQUALI ²r°oQ ,³�w±U ¤Be

¨±woÇ« RBŠeÀ« pA oUAo— ,bo‡ −½A /kµj BšUnA ¥½poM S§B½A °j nj An ºn°nBM

ºBšÇUnA ºAoÇM An <n±dÇ« ºoTÇz« k½kÇ] º±¢§A> �½ ,²joŸ ¥ª� »®¼§BM S¼–¼Ÿ

nj »¯B«pBÇw RAo¼¼’U ¥«B{ PROQUALI jo�½°n /SwA ³T—o£ oŠ¯ nj S¼–¼Ÿ

,¬C ¤BL¯j ³M ³Ÿ SwA »zhMnBLT�A ºAoM »¯°o¼M »MB½pnA BM ²Aoªµ ²B¢¯B«nj ¬°nj
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bo‡ −½A /jo¼£»« ¨B\¯A ²q½B] ºAkµA ©wAo« ™½o‡ pA ³�«B] c†w nj »½BwB®{

q¼¯ S¼–¼Ÿ jo�¦ª� S´] nj »¦d« ºBƒBšU ¬joM ¿BM ºAoM »T¼�ª] [¼vM ¥«B{

/SwA

−¼M (»½B½±Q) �¼«B®½j ³Ÿ SwA nA±TwA Œ±ƒ±« −½A œnj ºB®L« oM ³«B¯oM −½A

²nBMnj „BL®TwA pA »ª´« ²k®®Ÿ−¼¼�U¥«B� k¯A±U»« nBª¼M Ç ²k®®Ÿ³½AnA …MA°n ßºjo—

S¼�ƒ° oM Am§ ,™½o‡ ¬C pA ° S«Àw º±\Tv]nBT—n oM ° k{BMRB«ki S¼–¼Ÿ

° BµxoÇ¢¯ o¼¼’ÇU −Ç½AoMB®ÇM /jnAmÇ¢M o¼ÇYFU ²k®®Ÿ”o~Ç« S½BÇƒn ° S«ÀÇw

»¢¯±Ç¢a nj ºA²kªÇ� R°B–ÇU kÇ¯A±U»Ç« S«ÀÇw ¬B£k®®ÇŸ³Ç½AnA ºBµnBTÇÇ—n

/k®Ÿ jB\½A ¬B«nj ³M B´¯C gwBQ ° ¬AnBª¼M º±w pA SL›Ao« º±]°Sv]

° ¬B�{qÇQ »v½±¯³hv¯ ºBµ±¢§A ,nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn pA ºnB¼vM ”kµ

»½°nAj »MB½nApBM »¦�A ºBµ”kµ ,°nAj ¬B£k®®Ÿq½±\U /SwA ²j±M Bµ³¯Bi°nAj

¥¼~–U> k¯°n ,gwBQ ºAoM ºke BU /k¯°n»« nBª{ ³M S«Àw yhM nj ºnB\U

1- academic detailing

»MB½nApBM jo�½°n �½ pA ²jB–TwA BM ¬B�{qQ ³M RB�À‡A ³½AnA ºAoM (1)<»µB¢z¯Aj

° S¼–¼ÇŸ ,³T—BÇ½ o¼¼’ÇU B´Ç¯C »v½±¯³hÇv¯ nBTÇ—n BÇU SwA ²k{ ŒAkMA »�BªT]A

/kMB½ BšUnA ²k{ JBhT¯A ºBµ°nAj »zhMoYA

,Bµ°nAj pA »š†®« ²jB–TwA y½Aq—A ºBµjoLµAn ,³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ nj

q¼Ç¯ ° ¬B�{qÇQ »v½±¯³hÇÇv¯ ºBµnBTÇÇ—n o¼¼’ÇÇU ºAoÇÇM »½BµxÀÇÇU ¥«BÇÇ{

¬°kÇM ,R¿±~d« ³Ÿ SwA ²j±M »½Bµ…¼d« nj ²s½° ³M ,ºnB\U ºBµ³¯Bi°nAj

ºAoM /k®wn»« x°o— ³M oµB« pBw°nAj�½ BM ²n°Bz« ¬°kM HL§B“ ° �{qQ ³hv¯

ºBµ¤±¦dÇ« x°oÇ— BÇU kÇ¯A²jAj nAoÇ› ”kÇµ An ¬B{°oÇ—°nAj »½Bµ³«B¯oM ,¤BX«

jnA±« ºAoM Bµ�¼U±¼M»T¯C x°o— ° jo¼£ nAo› ™½±zU jn±« »Ÿ An±i »¯B«nj�½B«

�®« An »š½nqU ºBµ°nAj pA ²jB–TwA k¯A²joŸ »�w Bµ³«B¯oM o½Bw /j±{ �®« ¤B´wA

,¬B«nj Œ±¯ −½A k®{BM ³T{Aj nBŠT¯A ° k®µA±hM ¬AnBª¼M SwA −�ª« k®aoµ k®®Ÿ

/k{BM B´¯C »�{qQ S½q½° pA »zhM

y½Aq—A ”AkµA −¼M SwA −�ª« ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ An »UBƒnB�U ,BµxÀU −½A

»š½nqU ºBµ°nAj /j±{ jB\½A S«Àw S¼�ƒ° ºBšUnA ° ²k®®Ÿ”o~« S½Bƒn

BÇ½ ºn°oÇƒ »§° k®µj»« c¼]oU ¬B£k®®Ÿ”o~« ³Ÿ k{BM »¯B«nj SwA −�ª«

²jB–TÇwA ™½o‡ pA SwA −�ª« »š½nqU ºBµ¬B«nj »Te ;k{BL¯ yhMoYA Ç ³®½qµ

»UÀ�z« ,pk½A ° S¼UBPµ¥X«»¯±–� ºBµºnBª¼M¥›B¯ ²j±§C ºBµ¬p±w pA jk\«
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»MBÇ½nApBÇM ³M „±Mo« q¼«CS¼š—±« ºBµxÀU /k®®Ÿ jB\½A S«Àw BM „BLUnA nj An

−Ç½A yµBÇŸ ³M k®¯A±U»« ,k®µj»« nAo› ”kµ An ¬B�{qQ ° ¬AnBª¼M ³Ÿ »�BªT]A

/k®®Ÿ �ªŸ yhMnoƒ ²±š§BM y®U

nBª¼M (u¯B¼¦PªŸ ) xo½mQ ºBµnBT—n (3-2

S½BÇ�n jn±ÇÇ« nj nBª¼ÇÇM RBª¼ª~ÇÇU ,ºjoÇÇ— ºBµnBTÇÇ—n ¨±ÇÇw ³TÇÇwj

BµnBTÇ—n −Ç½A /jo¼£»«oÇM nj An S«ÀÇw ¬B~~hTÇ« »¯BÇ«nj ºBµ¥ª�§An±Twj

¬B£k®®ÇŸ³½AnA o½Bw ³M ŒB]nA −T—o½mQ ,»½°nAj ºBµ³hv¯ pA ²jB–TwA :pA k®UnBL�

/¬B«nj pA º°o¼Q ºBµnBT—n ŒA±¯A o½Bw ° S«Àw

An Bµ°nAj ,nBª¼M (u¯B¼¦PªŸ) xo½mQ ºBµnBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn pA ºnB¼vM

:pA k®UnBL� ³�o� −½A nj nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn pA »½Bµ³¯±ª¯ /k¯A²jAj nAo› ”kµ

�¼U±¼M»TÇ¯C ºBÇµ²n°j ¥«BÇŸ ”o~Ç« ºAoÇM ¬AnBª¼M ™½±zU S´] »½BµxÀU

¬AnBª¼M ™½±zU S´] »½BµxÀU ° (»M°o�¼«kƒ S«°Bš« jB\½A yµBŸ ºAoM)

ºAoÇM (SMBÇ½j ° ¿BÇM ¬±i nBz— ,»¯o—°q¼�wA ¥X«) −«q« ºBµºnBª¼M ³M ÀTL«

SwA −�ªÇ« ,jnA±Ç« »ÇioÇM nj /�›±Ç« ³ÇM ° ©Š®Ç« Rn±� ³M Bµ°nAj ”o~«

BU j±{ K¼ŸoU ºjo— nBT—n ºAoM ©¼šTv« RAnoš« �ƒ° BM ,nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn

³ÇŸ ¥Çw ºnBª¼ÇM nj ²BU±ÇŸ Rk« ¤±‡ ° ©¼šTv« ²kµBz« BM ¬B«nj ¤BX« k®¯Bªµ

1- directly observed treatment, short-course

nj /j±Ç{ ¥�BÇe ¬B®¼ªÇ‡A (u¯B¼¦PªÇŸ ) xo½mQ pA ,j±{»« ²k¯A±i (1)DOTS

…w±ÇU °nAj ”o~« ,S«Àw SL›Ao« yhM ¬B®ŸnBŸ ,©¼šTv« ²kµBz« BM ¬B«nj

pA »Twnj K¼ŸoU ,KwB®« ²n°j nj ³Ÿ k¯±{ −Ãª†« BU k®®Ÿ»« ²kµBz« An ¬AnBª¼M

/jjo£»« ”o~« Bµ°nAj

nj |BÇi RBÇ«AkÇ›A pA º°o¼ÇQ ³ÇM ¬AnjBÇ« K¼“oU ,nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn

nj »�BªTÇ]A »MB½nApBM ³«B¯oM �½ ,¤BX« ºAoM /k¯A²jAj nAo› ”kµ q¼¯ An »µjo¼{

BÇM An ¬nkÇ« y¯Aj ° »T®Çw ºBµn°BÇM BÇU k{ Ao]A B¼L«B£ »T®w »½BTw°n �«A±]

¬joÇŸ pBÇ“C j°p ³¦ªÇ] pA »µjo¼Ç{ ³®¼´M ºBµnBT—n ³Ÿ k®Ÿ K¼ŸoU »½Bµx°n

³ÇM ,njBÇ« pA ºnB~d¯A »µjo¼{ ° nA±io¼{ ³M (p±“C) ¨°oTv¦Ÿ ¬jAj ,»µjo¼{

³ÇŸ S—BÇ½ Swj K§BÇ] ³\¼TÇ¯ −Ç½A ³ÇM ³�§B†Ç« −Ç½A /jjo£ ¥�Be ²B« 6 Rk«

Am§ /j±{»Ç« »{BÇ¯ ²k¼`¼ÇQ »�BªTÇ]A ³�L{ �½ pA ,»µjo¼{ ¬±a »½BµnBT—n

RAo¼ÇYFU ° BµxoÇ¢¯ k½BÇM ,¬AnjBÇ« »µjo¼{ RAjB� o¼¼’U S´] xÀU ³¯±£oµ
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,K¦†Ç« −Ç½A /jo¼Ç¢M oŠÇ¯ nj An Bµ nqMnjB« ²s½° ³M ° oU−v« jAo—A ° ¬Aoµ±{

²s½° ³M) k¯nBPvM o‡Bi ³M An ¬C k½BM ³Ÿ SwA Bµ³«B¯oM ¬BeAo‡ ºAoM ©´« »wnj

»½BTÇw°n »ÇeA±Ç¯ nj HL§BÇ“ ³ÇŸ ³Tw±¼ÇQ ©Çµ ³M HTLv¯ �«A±] nj S¼§B�— ¨B¢®µ

/(kT—A»« ˜B–UA …w±T« ° ©Ÿ k«Cnj ºAnAj ºBµn±zŸ

³¯Ao¼¢z¼Q ° »£k¯p �Lw ºBµnBT—n (4-2

RBª¼ª~ÇÇU pA SwA RnBLÇÇ� ,ºjoÇÇ— ºBµnBTÇÇ—n pA ³TÇÇwj −¼«nB´ÇÇÇÇa

pA ºo¼¢z¼ÇQ JBÇM nj ²s½° ³M ³Ÿ »£k¯p �Lw RAjB� jn±« nj ¬B£k®®Ÿ”o~«

BµnBTÇ—n −Ç½A ºBµ³¯±ªÇ¯ /kÇ¯nAj S«Àw S¼�ƒ° oM ºA²kª� RAoYA ,BµºnBª¼M

nB¢¼Çw ,AmÇ“ ”o~Ç« ,xpn° ºBµ±Ç¢§A jn±« nj ºjo— RBª¼ª~U pA k®UnBL�

H«°q§ BµnBTÇ—n −Ç½A /ºnAjnBMkƒ ºBµx°n pA ²jB–TwA ° »v®] …MA°n ,¬k¼zŸ

nj ;k®Tv¼Ç¯ S«ÀÇw RÀ¼´ÇvU B½ S«Àw }~hT« �½ BM ¥«B�U ²k¯o¼£oMnj

»MBÇ½nApBÇM pA ,RAo¼ÇYFU pA ºA²k¼`¼ÇQ ³�LÇ{ oŠÇ¯ SdU HL§B“ BµnBT—n −½A ,�›A°

/k¯nAj nAo› »T®w »¢®µo— RAnBŠT¯A pA »{B¯ nBz— BU ³T—o£ ³T—oz¼Q ºnB\U

o½p ,»£k¯p �Lw ºBµnBT—n o¼¼’U ºAoM q¼«CS¼š—±« ³«B¯oM �½ pA ºA³¯±ª¯

uQ »£k®¯An »�BªT]A nBT—n o¼¼’U ºAoM »{°n ,jnA°nBµ ²r°oQ pA ¬B£k®¯An ·«B¯oM

An j°±¼§BÇµ ¬±½q½±¦ÇU ¬B£k®v½±Ç¯ ,³«B¯oM −½A /j±M »¦�§A RBM°oz« ¬k¼{±¯ pA

³TÇ{Aj »¦�§A ¬B£k®¯An ³M »UAnB{A ,²k®®¼MoQ »¯±½q½±¦U ºBµ³«B¯oM nj joŸ K¼“oU

RAn±~ÇU oM ,»¯±½q½±¦U J±Ld« ºBµ³«B¯oM ¬°nj nj ²BU±Ÿ ºBµ¨B¼Q −½A /k®{BM

jn±Ç« nj »�BªT]A »½Bµ±¢§A ° k®T{Am£ o¼YFU KwB®« ºBµnBT—n ³M SLv¯ ¨jo«

−½A ºBµ³T—B½ oM B®M −¼®`ªµ /k¯joŸ ³½AnA »�B~TiA ºBµS¼�ƒ° nj nBT—n ²±d¯

−Ç½A Am§ ;kÇ¯nAm£»Ç« ¬B¯A±]±¯ nBT—n oM »›jB� oYA ,¬¿Bvªµ ° ¬BTw°j ,²r°oQ

−Ç½A BÇM jAj K¼UoU ¬B¯A±]±¯ ºBµxpnA BM „BLUnA ºnAo›oM ºAoM »½Bµ¨B¼Q ³«B¯oM

/<k®Ÿ »£k®¯An »Tv« S§Be nj ¬BzTw°j k¯nAm£»ª¯ J±i ¬BTw°j> ³Ÿ ¬±ª‚«

”kµ BM »�BªT]A »MB½nApBM pA ºjk�T« ºBµ³¯±ª¯ ,RB¼¯Bij ¤oT®Ÿ ³®¼«p nj

¬BÇz¯ An ºjk�TÇ« ¥Ç«A±� ,Bµ»MB½pnA /jnAj j±]° »£k¯p �Lw ºBµnBT—n o¼¼’U

/k®µj»Ç« y½AqÇ—A An nB¢¼Çw ”o~«kÇƒ ºBµ³«B¯oÇM −Ç½A »zhMoYA ³Ÿ k¯A²jAj

¥Ç�z« Fz®Ç« ¬A±®Ç� ³ÇM RB¼¯BÇij S�®� ³M Hª¼šTv« ³Ÿ k¼µj ¨B\¯A »UB’¼¦LU>

¬C ™½oÇ‡ pA ,S�®Ç� −Ç½A ³Ÿ k¼®Ÿ xB— An »½Bµx°n ;k®®Ÿ»« ³¦ªe RB¼¯Bij

;k®®Ÿ»Ç« jBT�Ç« ° kµj»Ç« K½oÇ— ,²jAj nAoÇ› ³½BªTÇwj An ¬BÇ¯A±]±Ç¯ ° ¬BŸj±Ÿ

,¬joÇM j±Çw ºAoÇM ¬C ™½oÇ‡ pA ,S�®Ç� −Ç½A ³ÇŸ k¼Çµj ¬BÇz¯ An »½BÇÇµx°n



1382 ºj . 414www.hmdj.orgnBT—n

³ÇM nj BÇµx°n −½A ;<jnAj»« ³¢¯ jBT�« oª� ¨BªU nj An ¤Bv£nqM ºBµºnB¢¼w

pA ¥�Be JnB\U /k®Tvµ oYÆ« ,S�®� −½A nBLT�A ° S¼�°oz« ¬k¼zŸ y§Ba

nj ,»�BªT]A »MB½nApBM pA ¬A±U»« ³¯±¢a ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ nB¢¼wkƒ ºBµ³«B¯oM

° joŸ ²jB–TwA nBT—n o¼¼’U joLz¼QºAoM »§B« −¼«FU ° SiAjoQ ,RAnoš« �ƒ° nB®Ÿ

»zhMoÇYA ºBµjoLÇµAn −½°kÇU ³M k®¯A±U»« ²k®®Ÿ»MB¼{pnA ºBµyµ°sQ ³¯±¢a

/k®{BM ²jB–TwA ¥MB› ºA²joTv£ n±‡³M ,•¦Th« …½Ao{ nj ³Ÿ k®®Ÿ �ªŸ

»�BªT]A »MB½nApBM »¦�A ºAq]A (3

²nBMnj ¬k¼z½k¯A ºAoM An KwB®« »«±´–« J±anBa �½ ,»�BªT]A »MB½nApBM

S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« º°nAoÇ— ,»¦ª� ºBµjoLµAn −½°kU ° nBT—n o¼¼’U

oŠ¯ nj nBT—n o¼¼’U ºAoM An o¢½j »¦�A jo�½°n °j ,o¢½j ¤oT®Ÿ ³ª£j °j /k´¯»«

S¼�±®ªÇ« ° S½j°kdÇ« ° (SiAjoQ ¤oT®Ÿ ³ª£j …w±U) Bµxq¼¢¯A :k¯o¼£»«

»MBÇ½nApBÇM ³½BÇQ ºAqÇ]A ,yhÇM −Ç½A nj /(RAnošÇ« �Çƒ° ¤oT®Ÿ ³ª£j …w±U)

Sª¼Ç› ° ¬BÇ�« ,RB’¼¦LÇU ,¤±~dÇ« »®�Ç½ »MBÇ½nApBM P nB´a BM ³Ÿ) »�BªT]A

oÇµ ³ÇŸ k¯o¼£»Ç« nAoÇ› »wnoM jn±« »UB¼e jB�MA ¬A±®� ³M ,(k¯±{»« }hz«

k¼ÇŸFU ³TÇ�¯ −Ç½A oÇM −¼®`ªÇµ /j±{ ¥«B{ An B´¯C k½BM ºjo— nBT—n o¼¼’U ³«B¯oM

ºjo— nBT—n oM An o¼YFU oXŸAke ³�®½A ºAoM ,S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ j±{»«

³¦ªÇ] pA) ºA³¯BÇwn ºBµjoÇ�½°n pA ºAkÇ] An RÀÇiAkÇ« k½BÇM ,k®{BÇM ³T{Aj

/k¯o¼¢M oŠ¯ nj (³¯B›Ài ºBµjo�½°n o½Bw ° »µ°o£ RÀiAk«

joŸ ³¼�±U S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ³M SwA oT´M ³Ÿ jnAj j±]° n°BM −½A

»MB½nApBM pA »UB¼e ºo¼£³\¼T¯ −½A tBwA oM ,nBT—n o¼¼’U ºAoM An j±i ºBµxÀU

¥Ç�z« nB¼ÇvM ,»½B®LÇ« ° »¦�A ºBµxpnA o¼¼’U ³Ÿ −½A :k®®Ÿ »eAo‡ »�BªT]A

³Ÿ S{Aj k®µA±i An joŸnBŸ −½oT´M »¯B«p nBT—n o¼¼’U ºBµjoLµAn ,−½AoMB®M /SwA

ºAoÇM »½B®LÇ« ¬A±®Ç� ³M ,jo�½°n −½A /k¯o¼¢M ¥�{ j±]±« ºBµxpnA ºB®L« oM

−T—o½mÇQ ³ÇM S¼�ªÇ] �½ ¬joÇŸ nAjA° ;k®Ÿ»Ç« ¥ªÇ� q¼Ç¯ »�BªT]A »MB½nApBM

° BÇµSwA±Çi ¬jn°CoÇM ºAoM An ¤±~d« ³Ÿ SwA ¬C ¨q¦Tv« ,Bª{ R¿±~d«

° S¼�ªÇ] ºBÇµSwA±i −¼¼�U BM /k¼®Ÿ »eAo‡ |Bi S¼�ª] ¬Bªµ ºBµpB¼¯

/S—B½ Swj ”kµ −½A ³M ¬A±U»« »MB½nApBM P nB´a pA º°o¼Q uPw

¤±~d«(1-3

»�B~TiA ¬BL‡Bh« ºAoM ¤±~d« •½o�U ,»�BªT]A »MB½nApBM nj ¨B£ −¼§°A
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¥MB› ¥¼¦dU k®«pB¼¯ Ao½p SwA oU²k¼`¼Q kwn»« oŠ¯³M ³`¯C pA ,k®½Co— −½A /SwA

¤±~d« »eAo‡ ° •½o�U ³M ¥½l ¤±�A /SwA •¦Th« ¶±š§BM ¬BL‡Bh« pA ³]±U

/k®®Ÿ»« �ªŸ

1- consumer orientation 2- formative

�½ »ÇeAoÇ‡ ºAoÇM JBÇ½nApBÇM /,SwA (1)
²k®®Ÿ”o~« pA SiB®{ ,¤°A ¥�A

¥XÇ«) »ØªÇŸ ºBÇµx°n ©Çµ /kwB®ÇzM An ²k®®Ÿ”o~Ç« k½BM ,yhMoYA ¤±~d«

ºBµ²°oÇ£ ¥XÇ«) »–¼Ÿ ºBµx°n ©µ ° (S¼�ª] oM»®TL« »z½Bª¼Q ºBµ»wnoM

»ÇeAoÇ‡ ºAoM ,²k®®Ÿ”o~« ³M „±Mo« RB�À‡A /joM nBŸ³M ¬A±U»« An (qŸoªT«

Œ±¯ −½A /k®Tvµ p̈¿ »UB‡BLUnA ° »�½p±U ºBµjoLµAn ŒAkMA q¼¯ ° ¨B¼Q ° ¤±~d«

»�BªT]A »MB½nApBM ºBµxÀU −¼L‡Bh« ° ¤±~d« •½o�U ³M (2)
»®½±�U yµ°sQ

/k®Ÿ»« �ªŸ

¥¼Ç�zU An nBTÇ—n o¼¼’ÇU ºBµjoLÇµAn tBÇwA ,²k®®Ÿ”o~« pA SiB®{ ¥�A

Rn±Ç� ºjoÇ— nBTÇ—n o¼¼’ÇU ºAoÇM ³Ÿ »½BµxÀU ß¬j±M yhMoYA ºAoM /kµj»«

ºBµpB¼Ç¯ ° BÇµSwA±i pA ºk�ÔMk®a œnj oM »®TL« k½BM BµxÀU −½A ,k¯o¼£»«

(¬jAj o¼¼’ÇU ³¯) ¬jn°CoM ºAoM k½BM q¼¯ ³‡±Mo« ¤±~d« ;k®{BM ¬B£k®®ŸS—B½nj

/j±{ »eAo‡ »wBwA ºBµpB¼¯ ° BµSwA±i ¬C

3- audience segmentation

¬BMB½nApBM /SwA (3)
−¼L‡Bh« ¬joŸ yhMyhM,¤±~d« •½o�U nj ¨°j ¥�A

kÇ¯A±U»ªÇ¯ ¨B¼Q ° ¬B¼M �½ −½AoMB®M ;k¯A−¢ªµB¯ HL§B“ BµS¼�ª] ³Ÿ k¯A³T—o£ Ao—

nj /k{BM ²±š§BM ”kµ ºBµ²°o£ ¨BªU •¦Th« ºBµpB¼¯ ° BµSwA±i º±¢hwBQ

¬AkM −½A /joŸ »eAo‡ |Bi »T¼�ª] ²°o£ �½ ºAoM k½BM An ¤±~d« oµ �±�

³M k½BM An nBT—n o¼¼’U jB½p ²±š§BM −¼L‡Bh« ,j±~š« ³M ¬k¼wn ºAoM ³Ÿ SwA »®�«

»MB½pnA ,yhM oµ ºBµpB¼¯ ° BµSwA±i ,™½À� ºAoM ° joŸ ©¼všU »½BµyhM

ºA³¯B£ Ak] ¤±~d« ,nApBM pA yhM oµ ºAoM k½BM uPw /jn°C ¥ª� ³MºA³¯B£ Ak]

8 ,¥½poÇM nj njBÇ« o¼Ç{ BM »µjo¼{ K¼“oU ³«B¯oM �½ ,¤BX« ºAoM /joŸ »eAo‡

(3 ,S«ÀÇw RB«kÇi (2 ,�{qÇQ (1 :joÇŸ »½BwB®Ç{ An ”kµ K‡Bh« ²°o£

(7 ,³�«B] (6 ,(»¦Ÿ n±‡³M) S�®� (5 ,ºpBw�zio¼{ �½B®� (4 ,¬BTwnBª¼M

/k{ »eAo‡ »–¦Th« R¿±~d« ,K‡Bh« oµ ºAoM /¬AnjB« (8 ° S§°j ¬B®ŸnBŸ

¬C pA ° k{ ³½AnA RB�À‡A njB« o¼{ »L‡ ºB½Aq« jn±« nj ¬B�{qQ ³M ¤BX« ºAoM

RÀ¼´vU ° jn°C ¥ª� ³M ²jA±¯Bi pA »¯A°n S½Bªe BU k{ ™½±zU ³�«B] ,”o‡

/k®Ÿ ©µAo— ²jo¼{ ¬AnjB« ºAoM An
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�½ »�BªT]A Ç»¯A°n S¼�ƒ° tBwA oM H�±¯ ,−¼L‡Bh« ¬joŸ yhMyhM

1- psychographics 2- profiles

<(1)»Ç¯A°n RB¼�±~Çi ©¼woÇU> An ¬C ¬BMBÇ½nApBÇM ³ÇŸ ) SwA nA±TÇwA S¼�ªÇ]

�LÇw ¥¼¦dÇU ™½o‡ pA »¦�A ºBµxpnA »½BwB®{ ¨q¦Tv« nBŸ −½A /(k®¯A±i»«

/SwA BµpB¼¯ pA „BL®TwA ° o¼¼’U ºAoM »£jB«C ,»‡BLUnA RAjB� ,S¼~h{ ,»£k¯p

B¼Ç—Ao’]> ³¦ª] pA ºo¢½j ¥«A±� BM k®¯A±U»« »�BªT]A Ç»¯A°n RB~hz« −½A

,jAsÇ¯ ,¥’{ ,²jA±¯Bi jAo—A jAk�U ,u®] ,−w) »wB®{S¼�ª] ,(¬BTwA ,³š†®«)

,³¯BL¦‡°AjºBµjB´¯ ,BµBv¼¦Ÿ ,nBŸ ºBµ¥d«)»�BªT]A nBTiBw ° (»�BªT]A ³šL‡

¬joÇŸ yhMyhÇM ºAoÇM ³ÇŸ k®{BÇM …LUoÇ« q¼¯ <(nAm£¬±¯B› �]Ao« ,Bµ²jA±¯Bi

/k®Tvµ k¼–« −¼L‡Bh«

ŒA±¯A (2)ºBª¯ RB¼�±~i −¼¼LUS´] ,»ØªŸ ° »–¼Ÿ ºBµyµ°sQ pA ¬A±U»«

ºBµBª¯ −½A pA ¬A±U»« uPw /joŸ ²jB–TwA |Bi »T¼�ª] ºBµyhM »T¼~h{

nj (<»®¼P¼¦¼Ç— kÇ«Cnj ©ÇŸ ³�«B] �½ nj Ao£S®w jo«> ¤BX« ºAoM) RB¼�±~i

¬B½o\Ç« /joÇŸ ²jB–TÇwA ²jA±¯Bi ©¼Š®U ºAoM »�BªT]A »MB½nApBM ºBµ¨B¼Q »eAo‡

ºBµyhÇM »½BwB®Ç{ ,”kÇµ K‡BhÇ« ²°oÇ£ •½o�U ºAoM S«Àw RBeÀ�A

ºBÇµx°n pA k®Ç¯A±U»« ,K‡Bh« »¦�A ºBµxpnA •¼�±U ° |Bi »T¼�ª]

ºBµ²°oÇ£ ° nApBÇM ºBµyµ°sQ /k®®Ÿ ²jB–TwA ²k®®Ÿ”o~« ¥¼¦dU ºAoM »–¦Th«

ºBµpB¼Ç¯ jn±Ç« nj ¨jo« tBveA ° n±~U œnj ºAoM »ª´« ºBµx°n ,qŸoªT«

nj KwB®Ç« ºBµ²°o£oÇ½p •½o�ÇU −¼®`ªÇµ ° ,S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ ° j±i S«Àw

K‡BhÇ« oµ ºAoM Bµ¨B¼Q ° R¿±~d« •½o�U ºAoM /k¯°n»« nBª{ ³M S¼�ª]

S«Àw ºBµyhM »½BwB®{ ,²°o£ oµ ºAoM |Bi ºBµx°n ³½AnA ºAoM ° ”kµ

/SwA »UB¼e ,−¼L‡Bh« Swnj

ºBµpB¼Ç¯ ¬jn°CoÇM pA Sw RnBLÇ� ¤±~dÇ« »ÇeAo‡ »wBwA ¥�A −¼«±w

3- meet basic needs

�½ pA ,¥�A −½A /|Bi S«ki B½ ºjB« ¤±~d« �½ ³½AnA B´®U ³¯ ° (3)
»wBwA

�¼wÀŸ ³v½Bš« nj ºA±¼§ ° o¦U±Ÿ ³Ÿ k®Ÿ»« º°o¼Q q¼¯ ºnB\U »MB½nApBM ²k¼š�

SŸoÇ{ �½ ºAoÇM /k¯joÇŸ bo†Ç« An ¬C »�BªTÇ]A »MBÇ½nApBÇM jn±Ç« nj j±ÇÇi

;Svµ ©Çµ ¬joÇŸ œBÇQ ³�¦ÇM Sv¼Ç¯ ¬±MB� �½ …š— ¤±~d« ,ºpBw¬±MB�

³�¦ÇM SwA K§ r°n ° y½AnC B´®U ³¯ ,»z½AnC p̈A±§ k¼§±U SŸo{ �½ ¤±~d«

JBTÇŸ B´®U ³¯ y§±~d« ,»UAnBzT¯A SŸo{ �½ ;Svµ q¼¯ ºnA°k¼«A B½ »½BL½p

/Svµ q¼¯ RB�À‡A ³�¦M
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K‡Bh« ²°o£ �½ −¼M nj J±¦†« ¥ª� ºAoM »¦�A ºBµxpnA ° ²k½B— ,¤±~d« (12-2 ¤°k]

/”kµ

oŠ¯jn±« ¨Ak›A²k½B— .¤±~d«»¦�AºBµxpnA

¬k¼zŸ nB¢¼w Œ±¼{ pA ºo¼¢z¼Q−¼U±�¼¯ ³M jB¼T�A pA »½BµnºjApC

RB¼¯Bij S�®� º±w pA −T—o£ nAo› ³½BªTwj ³M »¢TvMA° ¨k�»¢TÇvMA° ¨kÇ�

¤oT®Ÿ

° k®Ÿ jBT�« ,kµj K½o— ,k¯qM ¤±£ An Bª{ jnAj k~› ³Ÿ S�®� ³¼¦� ¬B¼’‡

kz�M

¬B¼’‡

o†i»M »v®] nBT—npk½A pA »½BµnºjApC

k®Ÿ»« ÀTL« An Bª{ ³�«B] ° ¬BTw°j ³Ÿ »w°o½° ³M »¢TvMA° ¨k�»¢TvMA°¨k�

j±i S{±¯ow ¤oT®Ÿ¤oT®Ÿ

¬B¼’‡

oTz¼M xpn°¤oT®ÇŸ BÇM Jm] ° »�½q¼— ˆBd§ pA º±› »~h{ ¬A±®� ³M ¬k{³TiB®{

oµB‹

»¢TÇvMA° ¨kÇ�

ºjApC

³M k½BM k®{BM yhMoYA ³Ÿ −½A ºAoM S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« ,³MBz« n±‡³M

»wBwA ºBµxpnA ° BµpB¼¯ SwA nAo› ³Ÿ k¯o¢®M ºjoŸnBŸ k½j pA j±i ¤±~d«

ºBµ|oÇ› BÇ½ ¨°k¯BŸ B´®U ,²jA±¯Bi ©¼Š®U ¬B«pBw �½ ¤±~d« /k®Ÿ ²jn°CoM An

¬C R¿±~d« °q] q¼¯ ºn°nBM ¤oT®Ÿ ° »£k¯p S¼–¼Ÿ ³�¦M ,Sv¼¯ ºnAjnBMkƒ

ºBµnBTÇ—n …š— ³¯ ¤±~d« ,pk½A pA ºo¼¢z¼Q ³¯±ª¯ �½ ºAoM /j±{»« JBve

/Svµ q¼¯ jo— j±i o½kšU oM ¤oT®Ÿ −T{Aj ° ºnBª¼M ¬Akš— ³�¦M ,o†i»M »v®]

ºAoÇM ¨°k¯BÇŸ ¥X«) t±vdÇ« R¿±~d« ¬Ao¢¯ ©µ ,nBT—n o¼¼’U ¤oT®Ÿ ³ª£j Am§

R¿±~dÇ« ¬AoÇ¢¯ ©µ ° (−«q« ºBµºnBª¼M ºAoM °nAj B½ ºnAjnBM pA ºo¼¢z¼Q

o¼¼’ÇU BÇ½ o†i»ÇM »v®] ¤Bª�A nj j±]±« ºBµ²B£k½j o¼¼’U ¥X«) t±vd«o¼“

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ,³�Ài n±‡³M /SwA (»£k¯p S¼–¼Ÿ ³M „±Mo« RAn±~U

³Ÿ k®®Ÿ •½o�U ºA³¯±£ ³M An ¤±~d« Œ±¯ °j oµ ³¯±¢a ³Ÿ k®¯AkM k½BM S«Àw

/k{BM |Bi ³�«B] �½ nj »T¼�ª] yhM �½ »¦�A ºBµxpnA BM „BLUnA nj

S«Àw R¿±~d« ³¯±¢a ³Ÿ SwA ²k{ ³½AnA »½Bµ¤BX« 12-2 ¤°k] nj

…LUoÇ« »¦Ç�A ºBµxpnA BM ,S¼�ª] |Bi ºBµyhM ºAoM k®¯A±U»« »«±ª�

ºBµn±zŸ nj ¬B¯A±]±¯ …w±U ¬k¼zŸ nB¢¼w Œ°o{ jn±« nj ,¤BX« ºAoM /k¯±{

ºAoÇM »UBª¼ª~ÇU BÇM SwA −�ª« »¦�A xpnA ¬A±®�³M ¬B¼’‡ ,³�w±U ¤Be nj

° −Ç½k§A° ³¼¦Ç� ¬BÇ¯A±]±Ç¯ ³ÇŸ ¬±Ça) k{BÇM „BLÇUnA nj ¬k¼zŸ nB¢¼w Œ°o{

»�BªTÇ]A »MB½nApBM ³M „±Mo« y§Ba /(k®®Ÿ»« ¬B¼’‡ B´¯C »�BªT]A ºBµnB\®µ
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−T—o½mP¯ ³M ¬B¯A±]±¯ nj ¬B¼’‡ »¦�A xpnA ¬Bªµ ¬jAj „BLUnA pA SwA RnBL�

ºAoM S�®� −½A ¥½BªU ³¼¦� ° RB¼¯Bij S�®� ³¼¦� ¬B¼’‡ ºAoM xÀU) nB¢¼w

ºBµyhÇM ºAoÇM »¦Ç�A ºBÇµxpnA −Ç½A k½BÇM /(nB¢¼Çw ³M ¬B¯A±]±¯ ¬k¯BzŸ

nj BÇµxpnA SwA −�ªÇ« AoÇ½p k¯joÇ£ »½BwB®{ |Bi ºBµn±zŸ nj »T¼�ª]

RnBLÇ�  nqM y§Ba �½ /k®{BM R°B–T« •¦Th« ºBµ¡®µo— ° BµS¼�ª]o½p

−¼L‡BhÇ« nj j±]±Ç« ºBÇµxpnA BÇM J±¦†Ç« RAo¼¼’U −TiBw …LUo« pA SwA

/|Bi

¬B�« (2-3

»¢¯±Ç¢a º°n oM »�BªT]A JB½nApBM ,−¼L‡Bh« ° RAk¼§±U •½o�U pA k�M

³ÇM An ¤±~dÇ« ¬A±U»« »¯B�« ³a nj /k®Ÿ»« nBŸ K‡Bh« ³M ¤±~d« ¬k¯Bwn

ºnB\Ç« JBhTÇ¯A ¨q¦TÇv« ¬BÇ�« jn±« nj ºo¼£©¼ª~U ?k¯Bwn −¼L‡Bh« Swj

¥½±dU −¼L‡Bh« ³M An ¤±~d« ¬A±TM B´¯C ™½o‡ pA ³Ÿ SwA KwB®« (ºBµ¤B¯BŸ)

:k¯A²k{ oŸmT« An±¦— ° ²n±–§ ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /jAj nAo› Bµ¬C toTwj nj B½

,jnAj »woTwj •½o�U ¥MB› S¼�ª] �½ ³M ³Ÿ ºjB´¯ B½ ¬B«pBw ,}h{ oµ

Am§ /j°n»« nBª{ ³M S«Àw ³M �]An RB‡BLUnA ºnAo›oM ºAoM ²±š§BM ºAo\« �½

° ¬B�{qÇQ ºBµK†Ç« ,BµBv¼¦Ÿ ,»�BªT]A ºBµ¬B«pBw ,nBŸ ºBµ¥d« ,tnAk«

ºnAo›oÇM ²±š§BM ºnB\« ¬A±®�³M k®¯A±U»« »¢ªµ ,•¦Th« »�B–T¯Ao¼“ ºBµjB´¯

ºBµ»½±z�zi ¥X«) <»£k¯p o¼v« „Bš¯> »½BwB®{ /k¯±{ ³T—o£ oŠ¯ nj „BLUnA

kÇ¯A±U»Ç« q¼¯ (t±M±UA ºBµ²B¢Tv½A ° Bµ¬An±Twn ,Bµ»{°o— nBMnA±i ,»«±ª�

/jpBw nB�{C An |Bi −¼L‡Bh« ³M »woTwj ¶±š§BM ºnB\«

jn±Ç« nj Á±ª�Ç« ³ÇŸ ) k{BÇM »�BªTÇ]A S½j°kd« nBaj ²°o£ o£ A ²s½°³M

¤Be nj ºBµn±zŸ nj ¥w B½ pk½A ,ºpBw−ª½A ºAoM »«±ª� S«Àw ºBµ³«B¯oM

³M ¬k¼wn ºnB\« jn±« nj k½BM S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\« (kµj»« fn ³�w±U

/k®z½k®¼M ³¯B›Ài ºA²±¼{ ³M ”kµ K‡Bh« ²°o£

ºnB\Ç« :k¯o¼£»Ç« ºB] �¼w° ³Twj 3 nj Á±ª�« ,„BLUnA ºnAo›oM ºnB\«

»µ°o£ ºnB\« ;S«Àw SL›Ao« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ° ¬BTw°j ,²jA±¯Bi ¥«B{ ºjo—−¼M

S½B´¯ nj ° ;ºk®«nBŸ ºBµ¬B«pBw ° ²k®®Ÿ[¼vM ° »½B\MB] ºBµ¬B«pBw ¥«B{

¬BÇz¯ Bµyµ°sÇQ /¬±½q½±¦ÇU ° ±½jAn ,RB½oz¯ ¥«B{ »�ªÇ] ºBµ³¯Bwn ºAo\«

•¦ThÇ« ŒA±Ç¯A K¼ŸoÇU ™½oÇ‡ pA ºk¼¦ÇŸ ºBµ¨B¼Q S½±šU ° nAo�U BM ³Ÿ k¯A²jAj

/joŸ ¤Bª�A An ºoTz¼M oYA ¬A±U»« ,ºnB\«
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An (SwBªÇ{ ™Çe −Ç½A) Haki Yado nB�Ç{ B¼®ÇŸ nj ³«B¯oM �½ ,¤BX« ºAoM

j±Çi ºn°nBM ¤oT®Ÿ ºAoM ¬Ajo« ° ¬B¯p »wBwA ° »¯Bv¯A ™e oM BU joŸ »eAo‡

ºBµ¨B¼ÇQ> :joŸ ²jB–TwA ¨B¼Q ¬C nBzT¯A ºAoM •¦Th« ºnB\« pA uPw ;k®Ÿ k¼ŸFU

ŒÀÇ‡A ³ÇM nB�Ç{ ¬k¯Bwn ºAoM »½±½jAn »z½Bª¯ ºBµ³�±ª\« ° »½±½jAn ²BU±Ÿ

»ÇeA±Ç¯ ³ÇM −T—n ºAoM »¯Ak¼« ¬B®ŸnBŸ …w±U ³�«B] b±†w nj ³�]Ao« ;¨±ª�

»£k¯p pA ºo~M ºBª¯ �½ jB\½A ºAoM »UB’¼¦LU ºBµ±¦MBU ° BµoTw±Q ;»½BTw°n

ºAoÇM »½BµRo{»ÇU −¼®`ªÇµ ° ;k®®Ÿ»« SLd� o¢½k�½ BM ³Ÿ »¯B¯p ° ¬Ajo«

pA S½BªÇe ³ÇM »ƒAn ¬B£k®®Ÿ²jB–TwA ™½±zU ° oTz¼M ºjo—−¼M „BLUnA �½odU

pA y¼M ³M ºkeA° ºAo\« _¼µ ,³¯Ao¼¢¼Q»z½Bª¼Q »wnoM �½ ºBµ³T—B½ oMB®M /<¬C

�½ nj %83 ,Ao\Ç« 5 oµ Œ±ª\« BM ³´]A±« ¬Aq¼« »§° k¼wo¯ S¼�ª] pA »ª¼¯

k{BM −½A k½BMRBeÀ�A ¬B½o\« ”kµ /j±M »¦« ³¯±ª¯ º°n oM »z½Bª¼Q »wnoM

»woTwj •¦Th« ºBµ¬B�« nj ”kµ ºBµ²°o£ ³M •¦Th« ºnB\« ™½o‡ pA ³Ÿ

/kMB½ y½Aq—A B´¯C nj nBT—n ° y¯Aj ,xo¢¯ o¼¼’U u¯B{ BU k®®Ÿ Ak¼Q

¬k¼wn ºnB\« (12-3 ¤°k]

/”kµ K‡Bh« ²°o£ ³M

RB’¼¦LU

(B‚«A ¬jAj ¥X«) ¬B¢½An ºBµ³¯Bwn

�½B›°

²k{ »µj¬B«pBw ºBµ²°o£

»~h{ ºBµtBªU

Bµ»«o£ow

BÇM ©¼Ç¯A±TM ³Ÿ kµj»« ²pB]A ,Œ±®T« ºnB\« ¬j±M toTwj nj

…LUoÇ« o¢½kÇ�½ ³M An K‡Bh« ° ¤±~d« ,³¯B›Ài ºBµjo�½°n

pA oÇUAoÇ— »½BÇµx°n k½BÇM S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\« /©½pBw

,RB’¼¦LÇU ³¦ªÇ] pA (±Ç½jAn ¥XÇ«) ¨±woÇ« ºA³¯Bwn ºBµjo�½°n

oŠ¯k« An »†¼d«RAo¼¼’U ° »�BªT]A ºBµ²°o£ ,ºjo— ºBµtBªU

|BÇi ºBµyhÇM /(k¼®ÇŸ ³�Ç]AoÇ« 12-3 ¤°k] ³M) k®µj nAo›

³ÇŸ »¯BÇ�« oM ³Ÿ k¯nAj »U°B–T« RAjB� ° RB¼�±~i ,−¼L‡Bh«

,¤BXÇ« ºAoÇM /kÇ¯nAm£»Ç« o¼YFU ,joŸ Ak¼Q »woTwj B´¯C ³M ¬A±U»«

nAo› toTwj nj ºAoM S«Àw qŸAo« pA HL§B“ »«±ª� S«Àw ºBšUnA ºBµ³«B¯oM

oÇ£ A BÇ«A /k®®Ÿ»Ç« ²jB–TÇwA œj±ÇŸ ºBšÇM ³M „±Mo« R¿±~d« ° RB«ki ¬jAj

³ÇŸ ) k{BÇM ³TÇ{Aj j±Ç]° S«Àw qŸAo« pA ºk®«²o´M ° »woTwj nj »UÀ�z«

pA ²jB–TwA ²B¢¯C ,(SwA ³¯±£ −½A ³�w±U ¤Be nj ºBµn±zŸ pA ºnB¼vM nj Á±ª�«

ºBµyµ°sÇQ /j±M kµA±h¯ yhMoYA ¬Ak®a ¤±~d« �½p±U ºAoM S«Àw qŸAo«

ºBµ¬BÇ�« ,»¯B«nj�½BÇ« »Ÿ An±i ºBµ¤±¦d« −¼L‡Bh« jn±« nj ³T—o£ Rn±�

»«±ª� ºBµ²pB’« ° (ºq¯°k¯A ° o~« nj) »~h{ ºBµ³¯Bi°nAj ³¦ª] pA o¢½j

oUyhMoÇYA ,¤±~dÇ« ‘¼¦LÇU ºAoÇM An (tAn°k®µ »½BTw°n »eA±¯ nj) �a±Ÿ

²jB–TÇwA ©Š®Ç« Rn±�³ÇM −ŸB«A −½A pA ”kµ S¼�ª] �›A° nj Ao½p) k¯A³Tv¯Aj

/(k®Ÿ»«
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An |Bi �½B›° ¬A±U»« ,¨B¼Q B½ ¤±~d« �½ ¬k¯Bwn ºAoM ,jnA±« »ioM nj

ºAoM ¬A±U»« /k®Ÿ K¦] An |Bi »T¼�ª] ²°o£ �½ ³Ÿ joŸ »µj¬B«pBw ºn±‡

ºAoÇM /joÇŸ ²jB–TÇwA q¼¯ »�BªT]A ºBµ²°o£ pA ,ºnBT—n RAo¼¼’U ‰–e ° joLz¼Q

ºAoM »½BTw°n ¬B¯p ºBµ²°o£ pA (BKKBN) ºq¯°k¯A ²jA±¯Bi ©¼Š®U ³«B¯oM ,¤BX«

»½BTÇw°n ºBµ²B¢{BÇM ° joÇŸ ²jB–TÇwA ºnAjnBÇM pA ºo¼¢z¼ÇQ ºBÇµx°n ‘¼¦LU

»µj¬B«pBw ,ºjB~T›A ° »�BªT]A ºBµ³«B¯oM ™½o‡ pA S½Bªe ºAoM An ²k¯o½mQ

/joŸ

»MBÇ½nApBM ºBµx°n pA ,¨°k¯BŸ �½p±U »T§B½A ³«B¯oM −¼§°A ,²kdT« R¿B½A nj

−Ç½A /joÇŸ ²jB–TÇwA ¨°k¯BŸ ³½AnA ºBµ¬B�« jn±« nj ºo¼£©¼ª~U ºAoM »�BªT]A

qÇŸ Ao« ,»«±ª� S«Àw ºBµ²B¢¯B«nj) S«Àw RB«ki ³½AnA ºBµ¬B�« ,³«B¯oM

An (nkh« jA±« ¬B£k®®Ÿ”o~« ¾±w ¬B«nj ºBµ¬B�« ° »T¼�ª] »¯A°n S«Àw

™½oÇ‡ pA ,ºnBª¼ÇM pA ºo¼¢z¼Q nj ¨°k¯BŸ yš¯ ³M nBLT�A ° Rnk› ºB†�A ºAoM

qŸoªU BM ³«B¯oM −½A ,²°À� ³M /joŸ JBhT¯A <kªT�« ²k®®Ÿ³½AnA �½> …w±U �½p±U

,Bµ»{°o—J°oÇz« ,³¯BLÇ{ ºBµ²B¢{BÇM ,Bµ³—BÇŸ ,»¯B¢ªÇµ ºBµ»½±zTÇwj oÇM

° Bµ»½±ÇÇz�zi ,»M±�§BÇÇi ºBµ−§BÇÇw ,Bµ²BÇÇ¢z½AnC ,»½BLÇÇ½p ºBµ−§BÇÇw

»ÇeA±¯ nj »�±~i nBŸ°KvŸ ¥d« 1000 pA y¼M nj ,¬ApnA ºBµ³¯Bio—Bv«

,»MB¼Ç{pnA nj /joŸ ³½AnA ¬B¢½An ¨°k¯BŸ ,»{q¼«C ºBµºnBª¼M º¿BM ¬Aq¼« ºAnAj

BÇM »ÇµAoªÇµ ¬°kÇM ,jAoÇ—A j±i …w±U ¨°k¯BŸ pA ²jB–TwA xnAq£ jnA±« y½Aq—A

/k{ }hz« ,¨°k¯BŸ »�±~i x°o— yµBŸ B½ »v®] ºBŸo{ jAk�U y½Aq—A

Sª¼› (3-3

° xo½mÇQ oÇM ³ÇŸ SwA ©´« »«B£ nBT—n o¼¼’U RÀiAk« ºAoM Sª¼› −¼¼�U

¨q¦TÇv« ,Sª¼Ç› jn±« nj ºo¼£©¼ª~U /S{Am£ kµA±i oYA ¤±~d« pA ²jB–TwA

,»�BªT]A ºBµ³®½qµ¥«B{) ¤±~d« xo½mQ »§B«o¼“ ° »§B« ºBµ³®½qµ³LwBd«

BM k®¯A±U»« R°B–T«ºBµ³®½qµ−½A /SwA (»�½q¼— ºBµ³®½qµ° »¯B«p ºBµ³®½qµ

BÇ½ RB«ki B½ ¤±~d« pA ²jB–TwA ²An ow oM ºA²kª� �¯A±« ,²k{ �ª] o¢½k�½

−Ç½A ³LwBdÇ« ° »½BwB®Ç{ ºAoÇM /k®®ÇŸ jB\½A ,k½k] xpnA B½ ²k½A �½ xo½mQ

−T—B½ ºAoM −¼®`ªµ ° K‡Bh« ²°o£ ° ¤±~d« oµ ºApA ³M R°B–T« ºBµ³®½qµ

¬A±U»« ,¤±~d« S¼§±Lš« y½Aq—A ”kµ BM Bµ³®½qµ −½A oM ³L¦“ S´] »½Bµ²An

/joŸ ²jB–TwA ºjoMnBŸ ºBµyµ°sQ pA

»š¦ÇU ²±š§BÇM ¬B£k®®Ÿ²jB–TwA ºAoM xpnA pA ºjBª¯ ¬A±®�³M k¯A±U»« Sª¼›
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kÇ¯A±U»Ç« ,³MBÇz« R¿±~dÇ« BÇM ³v½Bš« nj ¿BM Sª¼› ,jnA±« »ioM nj /jjo£

³ÇM /k®ÇŸ JmÇ] ,k®¯Aj»« oU¿BM xpnA pA »wB��¯A An Sª¼› ¬C ³Ÿ An ¬AnAk½oi

,¬j±ÇM xpnA©ÇŸ jn±Ç« nj »¯Ao¢¯ jB\½A BM k¯A±U»« −¼½BQ Sª¼› ,K¼UoU −¼ªµ

»§±ÇQ Sª¼› ¬joŸ o–� /jjo£ ¤±~d« pA ²±š§BM ¬B£k®®Ÿ²jB–TwA q¼µoQ ³M o\®«

jnAjoM ²An ow pA An »woTwj »§B« �¯A±« k¯A±U»« (¬B¢½An ¤±~d« �½ ¬A±®�³M)

³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /j±{ −T—n nkµ ° ºn°oƒo¼“ ²jB–TwA ³M o\®« SwA −�ª« »§°

−½A pA ¬B¯AjjB~T›A ,k{ oŸl (8 ¥~—) »§B« −¼«FU ¤oT®Ÿ ³ª£j jn±« nj WdM nj

¬°kM ° ke pA y¼M ²jB–TwA k®¯A±U»« ¬B¢½An R¿±~d« ³Ÿ k®Tvµ ¬Ao¢¯ SMBM

¬B£k®®Ÿ”o~Ç« SwA −�ªÇ« ,oÇ¢½j ¬B¼M ³M /k®µj [½°oU An »~¼~hU »½AnBŸ

pA ,SwA k¼§±U ³®½qµ pA oTªŸ S«Àw ¬B¢½An RB«ki xpnA ³Ÿ ºjnA±« nj »Te

BÇ½ Bµ¿BŸ k¼§±U ºAoM �MB®« −½A pA o£ A ³Ÿ SwA »®�« ¬AkM −½A ;k®®Ÿ ²jB–TwA B´¯C

/Sz£»« ¥�Be ºoTz¼MxpnA ,k{»« ²jB–TwA jB~T›A nj o¢½j RB«ki

° nBª¼ÇM −¼ÇM „BLÇUnA S¼µBÇ« oÇM Sª¼Ç› /jnAj q¼Ç¯ ºoÇ¢½j joŸnBÇŸ ,Sª¼›

¬BÇ¢½An RB«kÇi pA ²jB–TÇwA nj SwA −�ªÇ« ¬AnBª¼M /jnAm£»« o¼YFU ²k®®Ÿ³½AnA

,nAk½oÇi ²B¢½B] nj B«A /(³›k� ¬B£k®®ŸS—B½nj ¥X«) k®®Ÿ »T�B‚M»M tBveA

»µB–Ç{ kÇµA±{ /k¯nAj �{qQ BM »U°B–T« „BLUnA k®Tvµ RÀ«B�U ¤oT®Ÿ SdU

S¼–¼Ÿ¬j±M −¼½BQS¼�›A° nB®Ÿ nj »T�B‚M»MtBveA−½A ³Ÿ k®Tvµ¬C pA »ŸBe

pA ²jB–TwA ³M An o¼š— jAo—A ¥½BªU »Te ,Bµn±zŸ pA »ioM nj SwA −�ª« ,RB«ki

/kµj yµBŸ »«±ª� ºBµ²B¢¯B«nj

nj k½BÇM ¤±~dÇ« �½ Sª¼› jn±« nj ºo¼£©¼ª~U nj ,»�BªT]A ¬BMB½nApBM

−¼¼�U ºAoM /k®z½k®¼M ,k®®¼M»«¬C nj An j±i ³Ÿ ºnApBM ³®¼«p ° j±i ”AkµA jn±«

Sª¼Ç› ,j±]±Ç« ºBµ³®½qÇµ »MBÇ½pnA :k®TÇvµ KwB®Ç« »UB�À‡A �L®« 3 ,Sª¼›

pA �½ oµ /Sª¼› ³M ”kµ K‡Bh« ²°o£ S¼wBve ° ¬BL¼›n ³MBz« R¿±~d«

joŸ K¼ŸoU An [½BT¯ »š½o‡ ³M k½BM uPw ;jnAj pB¼¯ yµ°sQ ³M ,Bµ²jAj ŒA±¯A −½A

/k®®Ÿ u��®« An nBT—n o¼¼’U ºAoM y{±Ÿ ”AkµA ° »¦Ÿ ºnAm£Sª¼› ”AkµA ³Ÿ

k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ,»�BªT]A »MB½nApBM xÀU �½ ºAoM Sª¼› −¼¼�U nj

−¼¼�U ”kµ 5 ¥¢¼¯ /k¯o¼¢M oŠ¯ nj An Sª¼› −¼¼�U »z« …i oU²joTv£ ”AkµA

ºAoM ³Ÿ »½Bµy{±Ÿ •¦Th« ŒA±¯A ºAoM »¢ªµ ³Ÿ SwA ²joŸ »½BwB®{ An Sª¼›

ºBµjoLÇµAn ³M o\®« B´¯C pA �½oµ ° k®Tvµ KwB®« ,k¯o¼£»« ¨B\¯A nBT—n o¼¼’U

/k¯±{»« Sª¼› −¼¼�U ºAoM »–¦Th«
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1- graduated price structure 2- graduated price structure

¤±~d« (1)¬B£k¯o½mQ jAk�U ¬k¯Bwn oXŸ Ake ³M (1-3-3

»�BªTÇ]A ¤±~d« �½ ²k¯o½mQ jAo—A jAk�U ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ,”kµ o£ A

³ƒoÇ� ¬B¢½An B½ ©Ÿ ºBµSª¼› BM An RB«ki ° R¿±~d« ¬A±U»« ²B¢¯C ,k{BM

ºBµ³«B¯oÇM nj Á±ª�Ç« ³ÇŸ ¬BŸj±ÇŸ ºpBw−ªÇ½A pA k®UnBLÇ� ¬C ºBµ³¯±ª¯ /joŸ

nAjnBM ¬B¯p ºAoM ¬Bª½Ap pA y¼Q ¬B¢½An ºBµSL›Ao« ° jjo£»« ¨B\¯A ºpBw−ª½A

/joŸ pB“C An ¬C 1994 ¤Bw nj »M±®] ºBš½o—C k½k] S§°j ³Ÿ

»µBÇ£ ¬BÇ¢½An RB«kÇi BÇ½ R¿±~dÇ« ,k{ oŸl oTz¼Q ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ ³TL§A

j±Çi oÇ«A −½A ° k¯jo£ S¼–¼Ÿ ¬j±M −¼½BQ oM »®L« n±~U jB\½A W�BM k®¯A±U»«

,n±‡−¼ªµ /kµj yµBŸ An ¤±~d« xo½mQ c†w ,²k{ ²jB–TwA pA �¯B« k¯A±U»«

»Ç½AnBŸB¯ ³\¼T¯ nj ° −T—n nkµ ° ke pA y¼M ²jB–TwA W�BM k¯A±U»« ©Ÿ Sª¼›

ºAoÇM »½B´Ç¯ Sª¼ÇÇ› jn±ÇÇ« nj k½BÇÇM S«ÀÇÇw RBeÀÇÇ�A ¬B½o\ÇÇ« /j±ÇÇ{

SwA −�ª« ,Sª¼› º°n oM ºA³¯AnB½ ºBµ•¼–hU /k®®Ÿ o�— q¼¯ ¬B£k®®Ÿ”o~«

,¬B{°o—²joÇi ° Bµ³†ÇwA° ³ÇŸ jnAj ¤BªTÇeA ¬±Ça kwoÇ¯ ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« ³M

j±i j±w pA »zhM ¬A±®�³M An •¼–hU ,³Ti°o— ¬C »�¼L‡ Sª¼› BM An ¤±~d«

° ¬BÇ«p ºBµ³®½qÇµ »TÇ›° ,k{ oŸl ÂL› ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ −¼®`ªµ /k®¯qM K¼] ³M

ˆBÇd§ ºq¼«oÇ½p ºBµSiAjoQ ° nBª¼M …w±U RAq¼´\U ³¼´U ³M pB¼¯ ,k«C°S—n

pA »�½ o£ A Am§ /k®{BL¯ ¬B¢½An H�›A° ,¬B¢½An HªwA ßRB«ki SwA −�ª« ,k¯±{»«

k®¯A±T¯RBeÀ�A ¬B½o\«SwA −�ª« ,k{BM ²jB–TwA ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ,”AkµA

/k®µj yµBŸ ,k¯nAj ¥½BªU ³Ÿ nk› ¬C An BµSª¼›

»�BªT]A S§Ak� (2-3-3

¬B½o\« ²B¢¯C ,kMB½Swj ³¯¿jB� �½p±U ³M kµA±hM nBT—n o¼¼’U ³«B¯oM�½ o£ A

²jB–TwA ³MBz« ¤±~d« ºAoM (2)
Sª¼› Znk« nBTiBw �½ pA k®¯A±U»« RBeÀ�A

oTªÇŸ ,oUkÇ«Cnj ©ÇŸ ºBµ²°oÇ£ ° oTz¼M ,oUk«CnjoQ ºBµ²°o£ ³Ÿ ºn±‡³M ,k®®Ÿ

° »ÇeAoÇ] RBÇ«AkÇ›A pA k®UnBLÇ� ºnAm£Sª¼› joLµAn −½A ºBµ³¯±ª¯ /k¯pAjoPM

nj »§BÇ« −¼Ç«FU ºBµboÇ‡ pA »ioM /k«Cnj c†w tBwA oM ³ª¼M ™e pA ²jB–TwA

n±‡ ¬Bªµ /k¯±{»« ¥½B› ³�«B] jAo—A −½oUo¼š— ºAoM An »½Bµ•¼–hU q¼¯ ³�«B]

3- price discrim ination

jn±Ç« »¯B�{qQ …w±U HL§B“ (3)Sª¼› 	¼�LU Œ±¯ −½A ,k{ oŸl 8 ¥~— nj ³Ÿ

S—BÇ½nj ºApB´ÇM SiAjoÇQ) ³Ç¯AnBŸ oM »®TL« »†¼d« nj ³Ÿ jo¼£»« nAo› ²jB–TwA
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1- fee-for-sercice 2- cost recovery

¬AnBª¼ÇM ºAoÇM ° ¿BM ºBµSª¼› ,k®ªU°oY ¬AnBª¼M ºAoM ° k®®Ÿ»« nBŸ (1)(S«ki

° o¼š— ¬AnBª¼M ³M oTz¼M»woTwj W�BM Am§) k¯±{»« ¥ÄB› −¼½BQ ºBµSª¼› ,o¼š—

/(k¯jo£»« ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM k«Cnj y½Aq—A

An SLÇ›Ao« ºB´M k®¯A±U»« ³Ÿ ºk®ªU°oY ¬nBª¼M ³M ³¯AnB½ ³½AnA ¬°kM ¬A±U»«

¬AnBª¼ÇM ²An oÇw oM »§B« �¯A±« yµBŸ ºAoM ºnAm£Sª¼› joLµAn −½A pA ,k¯pAjoPM

S¼�ƒ° −¼¼�U ºAoM »{°n ³M ,Sª¼› Znk« nBTiBw �½ ³TL§A /joŸ ²jB–TwA o¼š—

»Ç½AoÇ]A ˆBÇd§ pA SwA −�ªÇ« ²±¼Ç{ −½A B«A jnAj ZB¼TeA ¬AnAk½oi ºjB~T›A

−Ç½A ¬A±U»Ç« »µBÇ£ /j±Ç{ ºnA±i²±Ç{n BÇ½ ºpBM»UnBQ nBaj ° k{BM oM³®½qµ

³Ç½AnA ¥XÇ« ¤±~dÇ« ¬jAj nAo› ”kµ S´] ³¯B›Ài ºBµjoLµAn BM An RÀ�z«

SwA k¼�ÇM ³ÇŸ |BÇi »½B¼Ç—Ao’Ç] ºBµyhÇÇM nj Sª¼ÇÇ› ©ÇÇŸ R¿±~dÇÇ«

nj ³ÇŸ ³¯±£¬BªÇµ) S{AjoÇM °ny¼Q pA ,k¯°oM B\¯C ³M k®ªU°oY ¬B£k®®Ÿ”o~«

−Ç½A o¢½j ²An �½ /(SwA ²k{ ¥ª� ³¯±£−½A nAj³¯AnB½ »½Am“ R¿±~d« jn±«

jAoÇ—A ¥½BªÇU j±Ç{ ²jAj ²pBÇ]A ° k®ÇŸ o¼¼’ÇU S¼–¼ÇŸ ³M ³]±U BM Sª¼› ³Ÿ SwA

nj) k®®Ç�¯ ²jB–TÇwA nAj³Ç¯AnBÇ½ RB«kÇi pA jjo£ W�BM ¿BM S¼–¼Ÿ ³M oUk«CnjoQ

/(k{ ¥ª� ³¯±£−½A Bµ¬BTwnBª¼M ºBµ˜BUA b±†w ¬joŸ R°B–T« BM n±QB¢®w

(2)Bµ³®½qµ ¬AoL] (3-3-3

²B¢¯C ,k{BM nAjn±ioM »½¿BM S½±§°A pA ¬B£k®®Ÿ”o~« pA ³®½qµ ¬AoL] o£ A

/joŸ JBhT¯A Bµ³®½qµ pA »LwB®« yhM SiAjoQ ºAoM An SMBY Sª¼› �½ ¬A±U»«

nj ²k®®ÇŸ³Ç½AnA S½qÇ½° ºAoÇM SMBÇY ºB´ÇM ,ºnAm£Sª¼Ç› joLÇµAn −Ç½A pA »§BX«

³ÇŸ SwA −½A oM k~› ³Ÿ Aoa SwA nBª¼M k«Cnj c†w ³M ³]±U ¬°kM ¬BTwnBª¼M

pA ºnB¼vM nj /k®Ÿ ¬AoL] An »½Ao]A ºBµ³®½qµ pA »zhM ,²k®®Ÿ”o~« SiAjoQ

BÇU SwA ²kÇ{ JBhTÇ¯A ¬B£k®®Ÿ”o~Ç« SiAjoÇQ ,S«ÀÇw yhM RBeÀ�A

pA Hª¼šTv« An j±i ºBµ³®½qµ pA »zhM k®¯A±TM S«Àw RB«ki ³½AnA RÀ¼´vU

¬AoL] −¼M ,kµj»« fn HL§B“ ³Ÿ »z®U /(»T§°j �MB®« oM ²°À�) k®®Ÿ −¼«FU ¬AnBª¼M

oU−¼½BQ ³®½qµ¬AoL] ° (kµj y½Aq—A An ³«B¯oMºnAk½BQ jnAj k~› ³Ÿ) oU¿BM ³®½qµ

¬B£k®®Ÿ”o~«”o‡pA ¤±~d« oTz¼Mxo½mQ ºAoM ³Ÿ kµj»«fn (o–� »Te)

/SwA ²k{ »eAo‡

jn±Ç« nj An ºA²kªÇ� ºBµk½joÇU ,¬B£k®®Ÿ”o~Ç« º±Çw pA SiAjoÇQ ³TL§A
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RB«ki ”o~« pA SwA −�ª« ³Ÿ jq¼¢¯A»«oM o¼š— ¬AnBª¼M ºAoM K›A±� S§Ak�

ºAoÇM Sª¼Ç› o‡Bi³ÇM BƒBšÇU yzŸ ²k®®Ÿu��®Ç« o«A −½A) k¯±{ �®« S«Àw

¬joÇŸ ³TÇz“C ºAoM ¤±Q S—B½nj ,¤BX« ºAoM /(SwA •¦Th« ºk«Cnj ºBµ²°o£

An ²jB–TÇwA ¬Aq¼Ç« ,B¼L«BÇ£ nj (B½n¿B« pA ºo¼¢z¼Q ºAoM) yŸ²oze ³M Bµk®M³zQ

nj ¬BÇ¢½An ºBµk®M³ÇzQ ³Ÿ »�›±« pA ¥L› b±†w ³M An o¼«° o« ¬Aq¼« ° yµBŸ

ºBµxÀÇU nj ,k{BÇM oŠÇ¯ jn±« S§Ak� o£ A /jAj y½Aq—A ,k®T{Aj nAo› toTwj

³Ÿ k¯±z¯ −¼¼�U ºn±‡ BµSª¼› ³Ÿ j±M K‹A±« k½BM »�BªT]A »MB½nApBM ³M „±Mo«

/k¯jo£ oUo¼š— ¬AnBª¼M ºAoM »woTwj yµBŸ ³M o\®«

1- demarketing 2- profit moximization

(1)nApBM ¬joŸ jBvŸ (4-3-3

¬BMBÇ½nApBÇM ,(¥Ç�§A ° RB¼¯BÇij ¥XÇ«) R¿±~dÇ« pA »�BÇi ŒA±Ç¯A ºAoÇM

BM ³Ÿ J±¦†«B¯ ²jB–TwA ¬Aq¼« pA BU k®®Ÿ»« �ƒ° »½¿BM ºBµSª¼› Gkª� ,»�BªT]A

ºAoÇM /j±{ ³TwBŸ ,SwA »–®« ,»½Ao£³�«B] B½ »®¼� »½Ao£j±w ²B£k½j ³M ³]±U

”kÇµ BÇM S§°j ³ÇŸ jjo£»« ²jB–TwA ºnAm£Sª¼› joLµAn −½A pA »«B¢®µ ,¤BX«

,¬BÇ¯A±]±Ç¯ ¥XÇ« Sª¼Ç› ³M tBve ºBµ²°o£ jn±« nj ²s½° ³M ,”o~« yµBŸ

¬C ºAoM BƒBšU yµBŸ ºAoM /k®Ÿ»« �ƒ° nB¢¼w ° ¥�§A ºAoM »½¿BM ºBµRB¼§B«

k¯nAk¯ S«Àw ¬k¯Bwn oXŸAke ³M ”kµ nj »zš¯ ³Ÿ »�{qQ RB«ki pA ³Twj

o£ A ©µpBM /joŸ ²jB–TwA ¿BM ºBµSª¼› pA ¬A±U»« q¼¯ (»½BL½p »eAo] ³¦ª] pA)

„±Mo« ºBµ»¯Ao¢¯ ,k{BM oTz¼M ,oUk«Cnj ©Ÿ ºBµ²°o£ nj ¬Ao£ º¿BŸ pA ²jB–TwA

k~› −¼a nj nB¢¼w RB¼§B« ºAoM ºA³«B¯oM /k{BM ³T{Aj j±]° k¯A±U»« S§Ak� ³M

ŒA±¯A Sª¼› ³Ÿ Aoa) nB¢¼w Sª¼› ³M ³]±U BM R°B–T« ºBµRB¼§B« �ƒ° BM S{Aj

BM ,nB¢¼w oµ ºAoM SMBY RB¼§B« �½ −¼¼�U ºB] ³M ,(S{Aj ºjB½p R°B–U nB¢¼w

/k®Ÿ jn±ioM ¥�z« −½A

(2)j±w ¬k¯Bwn oXŸ Ake ³M (5-3-3

ºnAm£Sª¼Ç› joLµAn pA ,»�BªT]A R¿±~d« jn±« nj Á±ª�« ³Ÿ »§Be nj

n±~U An »¯B«pBw ¬A±U»« B«A ,j±{»ª¯ ²jB–TwA j±w ¬k¯Bwn oXŸAke ³M o‡Bi³M

³½AnA An nkh« jA±« ¬B£k®®Ÿ”o~«¾±w »¯A±UpBM ¥X« »�BªT]A »§±~d« ³Ÿ joŸ

»½B´Ç¯ joLÇµAn /k¯BwoÇM oXÇŸ AkÇe ³ÇM An ¬C j±Çw jnAj k~Ç› −¼®`ªµ ° k®Ÿ»«
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/SwA Sª¼Ç› 	¼�LÇU ,SwA lBhUA ¥MB› ºjnA±« −¼®a nj ³Ÿ �¼wÀŸ »L†›�U

tBÇwA oÇM) jjo£»Ç« �Çƒ° nApBÇM •¦Th« ºBµyhM ºAoM »–¦Th« ºBµSª¼›

y½Aq—A ³M ºoTªŸ S¼wBve ,nApBM pA yhM �½ ³aoµ ° (Sª¼› o‡Bi ³M yzŸ

»�±~Çi ºBµSŸo{ /k{ kµA±i ³]A±« ºoU¿BM Sª¼› BM ;k{BM ³T{Aj Sª¼›

º°o¼ÇQ joÇ�½°n −Ç½A pA HL§BÇ“ ,k®Çµj ¨B\Ç¯A S¼š—±« BM An nBŸ −½A k®¯A±TM B]oµ

BM •¦Th« ºBµn±zŸ nj ,»½°nAj »T¼¦« k®a ºBµSŸo{ ¤BX« ºAoM /joŸ k®µA±i

¤±~dÇ« �½ ºAoÇM »U°B–TÇ« ºBµSª¼› ,k«Cnj b±†w ° nApBM …½Ao{ ³M ³]±U

/k®¯BwoM oXŸAke ³M An »¦Ÿ j±w BU k®®Ÿ»« �ƒ° ³MBz«

[½°oU ° RB’¼¦LU (4-3

k½BÇM Sª¼Ç› ° ¬BÇ�« ,¤±~d« JBhT¯A pA uQ S«Àw RBeÀ�A ¬B½o\«

−Ç½A /(nApBÇM ”kÇµ ºBµyhÇM ³ÇM j±Çi ¨B¼ÇQ ¬k¯Bwn) k®®Ÿ [½°oU ° RB’¼¦LU

ºBµxÀÇU ”kµ /k¯nAj ZB¼TeA ™¼›j ° c½o� »UB’¼¦LU ³«B¯oM �½ ³M ,¬B½o\«

…w±ÇU ¤±~dÇ« xo½mÇQ ¤BªTeA y½Aq—A pA SwA RnBL� »\½°oU ° »UB’¼¦LU

³ÇM ³ÇŸ k®Ÿ»« »½BwB®{ An »�Bi ºBµS¼§B�— ,»UB’¼¦LU ³«B¯oM /¬B£k®®Ÿ”o~«

/joŸ k®µA±i �ªŸ ³«B¯oM »¦Ÿ ”AkµA ¤±~e

jn±« nj ºo¼£©¼ª~U pA k®UnBL� »UB’¼¦LU ³«B¯oM»eAo‡ nj •½B‹° −½oU©´«

¬B½o\Ç« /„BLÇUnA ºnAo›oÇM ºnB\« JBhT¯A ° ¨B¼Q ³½AnA »¢¯±¢a ,¨B¼Q ºA±Td«

²°o£ ³M ³Ÿ „BLUnA ºnAo›oM ºAoM oYÆ« joLµAn �½ −¼¼�U ºAoM S«Àw RBeÀ�A

RBª¼ª~ÇU k½BÇM ,k®Ÿ jB\½A nBT—n nj An oŠ¯ jn±« o¼¼’U ° kwoM ”kµ K‡Bh«

¤±~d« Sª¼› ° K‡Bh« ³M ¬k¼wn ¬B�« ,K‡Bh« ° ¤±~d« jn±« nj −¼z¼Q

jn±« ºk¼¦Ÿ ©¼ª~U 3 −½A ©´« ºAq]A pA »ioM B\®½A nj /k¯o¼¢M oŠ¯ nj ©µ BM An

/k¯o¼£»« nAo› WdM

»�BªT]A ¤±~d« �½ jn±« nj An ºjk�T«ºBµ¨B¼Q H�±¯ »�BªT]A ¬BMB½nApBM

ºA±TdÇ« /kwoM •¦Th« −¼L‡Bh« ³M Bµ²An −½oUoYÆ« nj BU k®®Ÿ»« ŒAkMA |Bi

:k{BM ¤±~d« R°B–T« ³]° 4 ³M „±Mo« RB�À‡A ³M »�T« k¯A±U»« ¨B¼Q

¥MB› RB¼�±~i o½Bw ° ¥�{ ,¬p° ,²pAk¯A ¥X«) »®— Ç »�½q¼— ºBµ»£s½° É

;(²kµBz«

k¯±®zM ,k®®¼LM ,k®½±LM k®¯A±U»« jAo—A ³Ÿ »UB¼�±~i ¥X«) »ve ºBµ»£s½° É

;(k®z`M B½

kÇµA±Çi �ªÇŸ ”kµ K‡Bh« ²°o£ ³M ³¯±¢a ¤±~d«) ºjoŸnBŸ k½A±— É
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;(joŸ

j±Çw jn±Ç« nj »wBÇveA ³a ”kµ K‡Bh« ²°o£ ) »¯A°n Ç »e°n k½A±— É

/(jnAj j±i ºAoM ¤±~d«

nj ºo¼£©¼ª~U pA SwA RnBL� »UB’¼¦LU ³«B¯oM �½ −½°kU nj ºk�M ¨Ak›A

¬B½o\« /SwA ©´« ²k®®Ÿ”o~« pA SiB®{ B\®½A nj /¨B¼Q ³½AnA »¢¯±¢a jn±«

An ³`Ç¯C> :k¯o¼Ç¢M jBÇ½ An »£k®{°oÇ— »wBÇwA ²k�BÇ› k½BÇM S«Àw RBeÀ�A

»ÇeAo‡ nj ¬BMB½nApBM /<k¼{°o–M ,k®µA±i»« An ³`¯C ³�¦M k¼{°o–¯ ,k¼µA±i»«

ºAoÇM ¤±~dÇ« kÇ½A±Ç— BÇM Œ°oÇ{ BÇ½ ™†®Ç« uPÇw ° tBÇveA joLÇµAn ,Bµ¨B¼ÇÇQ

/k®®Ÿ»Ç« ³¼�±U An ¤±~d« ºBµ»£s½° Sªw ³M SŸoe ²B¢¯C ° ²k®®Ÿ”o~«

ŒA±¯A ³M B´¯C gwBQ ° |Bi ”kµ ²°o£ ³M ,¨B¼Q nj RB�À‡A K¼UoU ºk®MnBTiBw

k½BÇM S«ÀÇw RBeÀ�A ¬B½o\« Am§ /S{Aj kµA±i »¢TvM RB�À‡A •¦Th«

° o½°B~U ,RB�À‡A oMAoM nj »z®ŸA° ³a ³Ÿ k®¯AkM ° k®wB®zM An ¬B£k®®Ÿ”o~«

/k®µj»« RBwBveA

³ÇŸ k®µj»Ç« ¬BÇz¯ nB¢¼w ”o~« kƒ ºBµ³«B¯oM pA ²k«C Swj³M JnB\U

o¼¼’U RAo†i k¯nAjA° An ¨jo« BU k®{BM ºjnkªµ BM ¨E±U ° n°BM ¥MB› k½BM Bµ¨B¼Q

kÇ¯A±U»Ç« BµS¼�›A° ° RBwBveA K¼ŸoU BM ,yhMoYA ¨B¼Q �½ /k¯o½mPM An nBT—n

”o~«kÇƒ ºBµ¨B¼ÇQ −½oUyhMoÇYA pA »ioM /kµj ¬Bz¯ An nBT—n o¼¼’U K›A±�

° toU) º±› »–®« RBwBveA ,¬k¼zŸ nB¢¼w K›A±� oM qŸoªU ™½o‡ pA nB¢¼w

j±i »U±� ºBµJB®‡ ³Ÿ o–¯ °j ;j±M ²jo« ³Ÿ ºnB¢¼w �½> :k®Th¼¢¯AoM An (©“

nj ³ÇŸ »Ÿj±ÇŸ ¬C nj ³Ÿ jn±« �½ ° k¯j±M ²jAj Swj pA ™¦e ¬B‡ow oYA nj An

S¼ªÇµA Gjk\Ç« ¤BXÇ« −½A /<k®Ÿ»« »Thw ºBµ³—ow ,jnAj nAo› nB¢¼w �o�«

³M „±Mo« RB«Ak›A »eAo‡ nj An ²k®®Ÿ”o~« ”kµ ºBµ²°o£ jn±« nj yµ°sQ

/kµj»« ¬Bz¯ •¦Th« RÀiAk« RAoYA »MB½pnA ° nBT—n o¼¼’U

ºAo\« jn±« nj ºo¼£©¼ª~U pA SwA RnBL� »UB’¼¦LU ³«B¯oM nj ¨B£ −¼«±w

³ÇM ¬k¼wn ºAoM) »�ª] RB‡BLUnA pA k®UnBL� »¦�A joLµAn °j /„BLUnA ºnAo›oM

ºBµ²°oÇ£ ° jAo—A ³M ¬k¼wn ºAoM) »~h{ RB‡BLUnA ° ( nqM ”kµ −¼L‡Bh«

−Ç½A pA »L¼ŸoÇU pA »�BªTÇ]A »MBÇ½nApBÇM ºBµ³«B¯oÇM oTz¼ÇM /(−¼L‡BhÇ« �a±Ÿ

,k¯o¢½kÇ�½ ²k®®ŸS½±šÇU ÂMBšTÇ« °j −½A ³Ÿ B\¯C pA /k®®Ÿ»« ²jB–TwA Bµjo�½°n

³Ÿ „BLUnA ºnAo›oM ¨±w jo�½°n /k¯oUyhMoYA ,k¯±{ ²jB–TwA ©µ BM o£ A Á±ª�«

° ©¼šTÇv« ¬jBTwoÇ— ³«BÇ¯ pA SwA RnBLÇ� ,j±{»Ç« ²kÇ¯A±Çi »z®½qÇ£ „BLUnA

oTªÇŸ jo�½°n −½A ,k«Cnj©Ÿ ºBµn±zŸ oTz¼M nj /n°j ²An pA »MB½nApBM Rn±�³M
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¬j±ÇM œkÇ¯A ,jA±Çw œk¯A ¬Aq¼« /SwA KwB®« ,S«Àw yhM RBeÀ�A ºAoM

,»½BTÇw°n o¼šÇ— »ÇeA±¯ nj ²s½°³M ,−–¦U ³M j°kd« »woTwj ° »TvQ RB«ki

/k¯pBw»« j°kd« An »½BµjoLµAn −¼®a S¼§±Lš« »¢ªµ

1- mass communication 2- bias

(1)»�ª] „BLUnA (1-4-3

JBhTÇ¯A 2 BÇM ,»�ªÇ] „BLÇUnA pA ²jB–TÇwA nj S«ÀÇw RBeÀÇ�A ¬B½o\«

¬BÇ¢½An o¼“ y{±Q /k¯±{»« ³]A±« ¬B¢½An B½ ¬B¢½Ano¼“ y{±Q »®�½ ,»wBwA

¨B¼Q ¬k¯Bwn ¬B«p ° A±Td« kµj»« ²pB]A RBeÀ�A ¬B½o\« ³M (RB’¼¦LU »®�½)

yµBŸ An jo�½°n −½A »zhMoYA k¯A±U»« ºA³]j±MºBµS½j°kd« /k®®Ÿ ¤oT®Ÿ An

»«±ª� RB«ki ¬B¢½An ºBµ»´£ C pA ²jB–TwA ¬B�«A jnA±« »ioM nj k®aoµ ;kµj

³ÇM „±MoÇ« ¨B¼Q ºA³¯Bwn y{±Q ,¬B¢½An ºBµ³¯Bwn oU¤±ª�« Œ±¯ /jnAj j±]°

RB’¼¦LU ³M SLv¯ ,Œ±¯ −½A /SwA ºoLi ºBµ¬BTwAj ¥�{ ³M »�BªT]A »MB½nApBM

…w±U ²±š§BM (2)xn±U B½ •½odU ”kµ ° SwA ¤oT®Ÿ ¥MB› ° jBªT�A ¥MB› oTªŸ

»wB¼Çw bB®] ¤oT®Ÿ SdU ³Ÿ ºA³«B¯p°n nj ¤BX« ºAoM) jnAj nAo› ¥«Be ³¯Bwn

¬B£k®¯A±i ºAoM RB’¼¦LU pA oUoLT�« SwA −�ª« −¼®`ªµ B«A /(jnAj nAo› •§Bh«

/SwA oU¬ApnA H�±¯ ° k{BM

¬B½o\Ç« /SwA ©´Ç« J±i ºA³¯BÇwn …MA°n jB\½A ,»�ª] RB‡BLUnA nBŸ nj

,¬AoÇ¢{nAqÇ£ BÇM ³LeB~Ç« ° jB–Ç« ¬joÇŸ ²jBÇ«C BM k®¯A±U»« S«Àw RBeÀ�A

¬joŸ ²jB«C pA k®UnBL� BµxÀU −½A /k®µj ¥�{ An ºA³¯Bwn ºBµxnAq£ ºA±Td«

ºBÇµSvz¯ »µj¬B«pBÇw ,(ºo~ÇM ° »�ªÇw ,»LTÇŸ) »UB�±L†Ç« R¿±~d«

²An �½ /ºk¼¦ÇŸ ¬AoÇ¢{nAqÇ£ BM o–¯ ³M o–¯ ²BU±Ÿ RBv¦] ºnAm£oM ° »UB�±L†«

³Ÿ SwA »�BªT]A ³�›A° �½ »µj¬B«pBw ,ºA³¯Bwn y{±Q ¬jn°C ßSwj³M ºAoM

° k®v½±®M ºA³§Bš« BU jpAk®¼M ¬Ao¢{nAq£ −T—o£ nB¼TiA nj ºAoM An <»MÀ›> k¯A±TM

° »¯±½q½±¦ÇU ºBµ³«B¯oÇÇM pA /k®®ÇŸ K¦Ç] ²sÇ½° ¨B¼ÇQ �½ ³M An »«±ª� ³]±U Am§

²jB–TwA nBT—n o¼’U BM „BLUnA nj S«Àw ºBµ¨B¼Q ¥½±dU ºAoM ¬A±U»« q¼¯ »½±½jAn

nj ³Ÿ j±M ²kdT« R¿B½A nj »¦�§A ²k®¯An ³«B¯oM ¬A±®� SdU ¬C pA »§BX« ³Ÿ joŸ

/k{ ²nB{A ¬C ³M j°±¼§Bµ »¯±½q½±¦U ºBµ³«B¯oM pA ºnB¼vM
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1- personal communication 2- personal selling

(1)»~h{ „BLUnA (2-4-3

³M ”kµ jAo—A ³M ¨B¼Q ¥½±dU pA SwA RnBL� »~h{ „BLUnA »¦�A Sªv›

�½ JBhT¯A »®�« ³M o«A −½A /kµj y½Aq—A An ¬C S¼§±Lš« ° nBLT�A ³Ÿ »½Bµx°n

³T{Aj oYA ,k¼woM ¬C ³M k½nAj k~› ³Ÿ »µ°o£ oM ³Ÿ SwA ¬Bwn¨B¼Q �½ ° ¬B�«

/k{BM

An (HIV) »¯BÇv¯A »®ªÇ½A }š¯ t°o½° ¤BšT¯A yµBŸ k¼®Ÿ �o— ¤BX« ºAoM

° ©Ç½A²joÇŸ »½BwB®Ç{ S«ÀÇw RBeÀÇ�A nj ºk¼¦ÇÇŸ S½±§°A �½ ¬A±®�³ÇÇM

−¼®`ªÇµ /©¼µj [½°oU ¬A±] ¬Ajo« nj An o†i»M »v®] ºBµnBT—n ©¼µA±i»«

B´¯C ,»UB«Ak›A−¼®a ³Ÿ k®¯Ao¢¯ −½A pA B´¯C ³Ÿ kµj»« ¬Bz¯ B« yµ°sQ k¼®Ÿ�o—

kÇ¯A±TÇM ³ÇŸ ) »{pn° ³�›A° �½ ¥X« »�BªT]A �½B›° /jpBw»« ¬A±UB¯ »�±¯ ³M An

−Ç½A ³ÇM ¬k¼Çwn ºAoÇM »M±Çi S�o— k¯A±U»« (k®Ÿ K¦] An ºA³¯Bwn y{±Q

RB�ÀÇ‡A ° Bµ¨°k¯BÇŸ ¬A±U»Ç« ,¤BXÇ« ºAoM /k®Ÿ ©µAo— |Bi ”kµ −¼L‡Bh«

»TÇe /joŸ ³ƒo� ¤BLU±— ³šMBv« �½ nj An o†i»M »v®] ºBµnBT—n ³M „±Mo«

,³šMBÇv« Œ°oÇ{ pA ¥LÇ› ³ÇŸ SwA±Çi ¬B®�½pBM pA ° jB´¯ oUAo— ¨B£ �½ ¬A±U»«

�½ −¼®`ªµ /(S¼�ª] ¬°nj ³M Bµ³TvM−TiAk¯A BM ÂX«) k®®Ÿ �½p±U An Bµ¨°k¯BŸ

An ¨°k¯BÇŸ pA ²jB–TwA ° k¯A±hM S¼�ª] ºAoM An ºA³¼¯B¼M k¯A±U»« ²nBTw −�½pBM

²jB–TwA −¼� nj ³Ÿ k¼®Ÿ k�BšT« An ¬A±] ¬Ajo« k½nAj k~› o£ A ¨B\¯Aow /k®Ÿ k¼½FU

ºAoM º° pA oT´M An »~h{ ³a ,k¯B« »›BM jo« ° ¬A±UoQ ¬A±U»« pBM ,¨°k¯BŸ pA

?k½nAj 
Aow ¨B¼Q ¬C ¥½±dU

−¼L‡BhÇ« ³ÇM ¬k¼Çwn nj , öTdÇ« S¼~hÇ{ �½ B½ BTªµ �½ SwA −�ª«

ºAoÇM /(j±{»Ç« ²k¯A±i (2)
ºjo— x°o— ³Ÿ ºjo�½°n) k{BM oUyhMoYA |Bi

ºBµjoLÇµAn ° S¯±Çzi jn±Ç« nj ³ÇŸ SwA±i ¬A±]±¯ �½ pA SwA oT´M ¤BX«

pA /S{AjA° nBÇŸ −Ç½A ³ÇM An ³wnkÇ« ©¦�Ç« �½ ³ÇŸ −Ç½A BU k®Ÿ »¯Ao®hw ±¢T–£

S«Àw ¨B¼Q ³½AnA ºAoM ¬A±U»« (Bµ»«o£ow »T®w ŒA±¯A ³¦ª] pA) q¼¯ Bµ»«o£ow

SwA ºpBMK{³ª¼i ºBµy½Bª¯ ,¬C pA »§BX« ³Ÿ joŸ ²jB–TwA |Bi ºBµ²°o£ ³M

SLdÇ� RB¼¯BÇij ”o~Ç« RAo†Çi jn±Ç« nj ,k®Çµ ºBµBTw°n ³M o–w nj ³Ÿ

° »—o�« S´] ºnBŸ°pBw ³½AnA ºAoM ¬A±U»« q¼¯ »�BªT]A ºBµ²°o£ pA /k®®Ÿ»«

k½kÇ] RAjBÇ� SªÇw ³ÇM nAm£ ºAoM jAo—A ³M �ªŸ ° k½k] ºBµ³«B¯oM S½±šU

»¯B«nj�½B« ³Ÿ ¬B¯p ºBµ¬B«pBw pA k®UnBL� jo�½°n −½A ºBµ³¯±ª¯ /joŸ ²jB–TwA
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1- Alcoholics Anonymous

/(1)¨B®ª£ ºBµ»¦�§A q¼¯ ° k®®Ÿ»« ‘¼¦LU An ºnAjnBMkƒ ºBµx°n B½ »Ÿ An±i

ºAoM 1993 ¤Bw ºA³¯Bwn k®a ³«B¯oM ,»d½o–U »UB’¼¦LU ³«B¯oM pA ³¯±ª¯ �½

nB®Ÿ nj »š¼w±« ° oUBÃU »T®w ŒA±¯A pA bo‡ −½A /j±M »§B« nj ²jA±¯Bi ©¼Š®U ‘¼¦LU

° ±Ç½jAn ™½o‡ pA ,B®{C …½Ao{ nj ° »¦d« ºBµ¬BMp ³M »ª½k› ºBµ¥Xª§AJoƒ

ºBµnBT—n ° xo¢¯ ,y¯Aj o¼¼’U pA j±M RnBL� ”kµ /joŸ»« ²jB–TwA ¬±½q½±¦U

BÇM »T®w »�BªT]A ºBµxpnA ¬joŸ …LUo« ºAoM) ºnAjnBM pA ºo¼¢z¼Q BM …LUo«

jn±Ç« nj An »UB�ÀÇ‡A ,»�B~TÇiA ºBµ¨B¼ÇQ /(ºnAjnBMkÇƒ k½kÇ] ºBµx°n

ºBÇ½AqÇ« ,¬Ajo« »v®] ºo½mQS¼§°Æv« ¨°q§ ,ºnAjnBMkƒ ³T—oz¼Q ºBµx°n

³Ÿ −½A ° −¼]°p −¼M „BLUnA ºnAo›oM ¨°q§ ,jB~T›A ° S«Àw ºAoM ²jA±¯Bi ©¼Š®U

³v½BšÇ« /k¯joÇŸ ³½AnA ,jnAk¯ ²jA±¯Bi ©¼Š®U BM »T–§Bh« (»§B« »¦�A −½j) ¨ÀwA

ºBµnBTÇ—n ° xoÇ¢¯ ,y¯Aj y½Aq—A o¢¯Bz¯ ³¦iAk« −½A pA k�M ° ¥L› S¼�ƒ°

»�BªT]A ¬BMB½nApBM k�Bš« −¼®`ªµ ° jAo—A j±i …w±U oŠ¯ jn±« ¶k{ xnAq£

° SLX« ©µ ,»š†®« n±‡³M ¬A±U»«> An oYA ³Ÿ k¯joŸ ºo¼£³\¼T¯ ¬B£k®v½±¯ /j±M

/<joŸ »š¦U ³ŠeÀ« ¥MB› ©µ

Bµœod« (3-4-3

³Ÿ SwA »½BµS¼§B�— jn±« nj ºo¼£©¼ª~U ,»UB’¼¦LU ³«B¯oM nj ¨B£ −½oiC

ŒA±Ç¯A ¥«BÇ{ œod« ºBµS¼§B�— −½A /joŸ k®µA±i �½odU An ¤±~d« xo½mQ

° k®TÇvµ ¤±~dÇ« xo½mÇQ ³ÇM ²k®®Ÿ”o~Ç« −T{AjA° ºAoM Bµœod« •¦Th«

,¤BX« ºAoM /k¯o¼¢M oMnj An »µk¯B«pBw q¼¯ ° SiAjoQ »§oT®Ÿ ºBµ³ª£j k®¯A±U»«

o´« B½ ²q½B] �½) »�BªT]A S¼�ƒ° ,(ºkš¯ SiAjoQ) »§B« k®¯A±U»« Bµœod«

³¯±ªÇ¯ �½ ³Ç½AnA ,œodÇ« x°n �½ /(o¢½j ²q½B] �½ B½ ±½jAn) ºjB« B½ (k¼½FU

/SwA ¤±~d« ¬joŸ ¬BdT«A ³M nAk½oi ºBš§A ºAoM RB«ki B½ ¤±~d« ¬B¢½An

¬BÇ¢½An RB«kÇi B½ ¿BŸ ,¤±Q ¥X« ºq½A±] ßjB´®z¼Q BM ³Ÿ SwA −½A o¢½j x°n

»µj¬B«pBw An »½Bµºk®M„o{ ° RBšMBv« ,k¯o½mQ»« An ¤±~d« ³Ÿ ºjAo—A ºAoM

¬C »Ç‡ ³ÇŸ ºA²o¼\Ç¯p ºBµ³«B¯oM ŒAkMA pA SwA RnBL� ¨±w œod« x°n /joŸ

An »½Bµ−Q±ÇŸ ,k®®Ÿ»« ²jB–TwA RB«ki B½ ¤±~d« �½ pA ³Ÿ nBM oµ ¬B£k¯o½mQ

/k®®Ÿ»« S—B½nj ºA²q½B] ,−Q±Ÿ »®¼�« jAk�U ¬joŸ �ª] pA k�M ° k¯o¼£»«
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»†½Ao{ »½Bª®µAn (4

BÇM ,ºjo— ºBµnBT—n nj o¼¼’U jB\½A BM ³Ÿ jnAj An ¬A±U −½A nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j

pA ²jB–TwA ³M ºjo— nBT—n ºBµ±¢§A /k®Ÿ ³¦MBš« »«±ª� S«Àw nA±{j RÀ�z«

³ÇM ©¼šTÇv« ³�Ç]AoÇ« jn±Ç« nj :¤BXÇ« ¬A±®�³M ;k®µj»« ¥�{ S«Àw RB«ki

nj »UBª¼ª~U ,»¦d« S«Àw qŸAo« pA ²jB–TwA ºB] ³M ºA³š†®« ºBµ¬BTwnBª¼M

SL›Ao« SwA±inj ºB] ³M »T®w ºBµx°o—°nAj B½ Bµ°nAj ³M ¬j±M »�T« jn±«

ºBµSL›Ao« SwA±inj pA q¼µoQ jn±« nj »UBª¼ª~U ° nAjS¼eÀ� ¬B�{qQ pA

²jB–TwA oM RBª¼ª~U −½A /j±{ ºk] Â«BŸ »L‡ ºnBª¼M �½ ³Ÿ »T›° BU »½BQow

ºAoM ¬Bª½Ap pA y¼Q SL›Ao« ,ºpBw−ª½A ¬±a »ª´« RB«ki pA (©Ÿ ²jB–TwA B½)

/kÇ¯nAj ºjB½p oYA ©µ −«q« q¼¯ ° »¯±–� ºBµºnBª¼M pA ºo¼¢z¼Q ° nAjnBM ¬B¯p

¥XÇ« o†ÇioQ ºjo— ºBµnBT—n ¬A±TM ³Ÿ k®Ÿ»« jB\½A ºnA°k¼«A ,¤oT®Ÿ ³ª£j −½A

pA) An »T‹B–e ºBµnBT—n ° jAj yµBŸ An »Tv« ¤Be nj »£k®¯An ° ¬k¼zŸ nB¢¼w

/joÇŸ ‘¼¦LÇU (»®ªÇ½A ²ÀÇŸ −TÇ{AmÇ£ BÇU ³T—o£ ¬B�{qQ …w±U Swj º±zTv{

,¤oT®ÇŸ ³ª£j −½A ³Ÿ k®µj»« ¬Bz¯ ¥~— −½A nj nBT—n o¼¼’U ³M „±Mo« ºBµ¤BX«

ºAoÇM ¤±~dÇ« �½ jk\Ç« »eAo‡ B½ ¤±~d« �½ x°o— B´®U pA oUAo— ºq¼a

ºBµxpnA •zŸ ºAoM ¨°Ak« k®½Co— �½ ¨q¦Tv« nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j /SwA x°o—

»MB¼{pnA ° BµxpnA ¬C BM nB£pBw ßRB«ki ° Bµ¿BŸ k¼§±U ,”kµ K‡Bh« ²°o£

/SwA R¿±~dÇ« S¼§±LšÇ« y½AqÇ—A ºAoÇM ²k{ »eAo‡ ºBµjoLµAn ºAo]A oYA

³ÇŸ kµj»Ç« ¬Bz¯ Sv«o¼“ ¬B£k®¯An ³M ¬k{ ¥½kLU ³M ¬B¯A±]±¯ −Th¼¢¯A ¤BX«

/k{BM S{Aj ºoYÆ« joMnBŸ ¥ª� nj k¯A±U»« jo�½°n −½A ³¯±¢a

S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA ºAoM nBT—n o¼¼’U ºBµjo�½°n pA ¬C nj ³Ÿ »§BX«

1- 2- one-stop

nj (1)(DISH) S«ÀÇw ³T—B½BšÇUnA RB«kÇi ¥½±dÇU ²r°oQ ,SwA ²k{ ²jB–TwA

²jB–TwA ¥~— −½A nj ²k{ WdM ºBµx°n pA ºnB¼vM pA ²r°oQ −½A /SwA Ak¯B£°A

²s½°³M ,S«Àw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA nj ³Ÿ kµj o¼¼’U An »½BµnBT—n BU SwA ²joŸ

™½oÇ‡ pA jnAj »�Çw boÇ‡ −Ç½A /kÇ¯nAj yšÇ¯ ,¬BŸj±ÇŸ ° ¬BÇ¯p S«ÀÇw ºAoM

S«Àw ³M „±Mo« ³anBP�½ RB«ki »—o�« ¥«B{ RB«Ak›A −½oT´M pA ºA³�±ª\«

ºnAq£oÇM ° n±dÇ« ºoTÇz« joÇ�½°n �½ nj (2)»–›±U �U k½oi ³½AnA ,ºn°nBM

An jo�¦ª� ,²k¯p ° ²k{ …Lƒ »½±½jAn ºBµ³«B¯oM¥«B{ ³�«B] nj Zoi©Ÿ �½B›°

−Ç½A ³ÇŸ »§BÇe nj /k®Ÿ jB\½A j±i ºBµ¨B¼Q ºAoM ºoTz¼M −¼L‡Bh« BU kµj BšUnA
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»�BªT]A »MB½nApBM ºBµy§Ba ° RÀ�z« (12-4 ¤°k]

nApBM ¥¼¦dU RÀ�z«

:»�BªT]A ¬BMB½nApBM

/k¯nAj j±i ”kµ ¬B£k®®Ÿ”o~« jn±« nj ºj°kd« ³¼§°A ºBµ²jAj

/k¯nAj ¥�z« x±«Bi ºBµo¼’T« pA jBªT�A ¥MB› ° oLT�« ºBµ³\®w ¬jn°CSwj ³M nj

/k¯nAj ¥�z« ²k®®Ÿ”o~« nBT—n jn±« nj ²k{ »½BwB®{ ²k®®Ÿ−¼¼�U ¥«A±� »Lv¯ o¼YFU ¬joŸ KUo« nj

/k¯nAj ¥�z« KwB®« ¬B«p nj ²k®®Ÿ”o~« jn±« nj yµ°sQ RB�§B†« ºAo]A ° k¼½FU ,nBLT�A −¼«FU nj

nApBM ¬joŸ yhM yhM RÀ�z«

:»�BªT]A ¬B½nApBM

yhM yhM oMAoM nj ,jjo£ |Bi ºBµyhM ³M ¬joŸ ³]±U ³M o\®« ¬joŸ yhM yhM o£ A ²s½° ³M

/k¯o¼£»« nAo› nBz—SdU −¼L‡Bh« ¬joŸ

/k¯nAk¯ BµyhM »½BwB®{ nj ²jB–TwA ºAoM »š¼›j ºnBT—n ºBµ²jAj HL§B“

/k¯o¼£»« »–®« o¼YFU ²k{ jB´®z¼Q RAo¼¼’U pA ³Ÿ k®µj»« nAo› ”kµ An »¯B£k®®Ÿ”o~« HL§B“

¤±~d« joLµAn ³M „±Mo« RÀ�z«

:»�BªT]A ¬BMB½nApBM

/k®{BM ³T{Aj j±i ºBµjB´®z¼Q B½ R¿±~d« ³M »µj¥�{ nj ºj°kd« ºo½mQ”B†�¯A k¯nAj ¥½BªU

/k¯nAj ¥�z« ¤±~d« ©¼µB–« ³M »µj¥�{ nj

/k¯nAj ¥�z« Rk«pAnj »µjS¼�ƒ° ºBµjoLµAn ºAo]A ° y®½q£ nj

ºnAm£Sª¼› joLµAn ³M „±Mo« RÀ�z«

:»�BªT]A ¬BMB½nApBM

,»§BÇ« ³®½qÇµ yµBÇŸ ºAoÇM xÀU ¨q¦Tv« AkTMA ºnAm£Sª¼› joLµAn �½ −¼¼LU ³Ÿ k¯±{»« ³]±T«

³M J±¦†« »�BªT]A nBT—n �½ ³M ¬joŸ¥ª� ¨B¢®µ nj ,¬B£k®®Ÿ”o~« ³Ÿ jnAj »¯B«p ° ºro¯A ,»¯A°n

/k®zŸ»« x°j

/k¯nAj ¥�z« j±i ºBµSª¼› ³LwBd« nj

/k®{BM ³T{Aj ²k®®Ÿ”o~« ºBµ³®½qµ oM ºj°kd« ¤oT®Ÿ k¯nAj ¥½BªU

Ao\« joLµAn ³M „±Mo« RÀ�z«

/k¯nAj ¥�z« J±¦†« ºBµ³†wA° ¤oT®Ÿ ° ²jB–TwA nj »�BªT]A ¬BMB½nApBM

„BLUnA ºnAo›oM joLµAn ³M „±Mo« RÀ�z«

:»�BªT]A ¬BMB½nApBM

/SwA −�ª«o¼“ ¬B¢½Ano¼“ RB’¼¦LU pA ²jB–TwA ³Ÿ k¯±{»« ³]±T« Á±ª�«

/k¯±{»« ³]A±« j±i ºBµ¨B¼Q nj |Bi ºBµ³MlB] pA ²jB–TwA ¨k� ºAoM »½BµnBz— BM HL§B“

/k®®Ÿ jnA° ºjB½p RB�À‡A j±i ¨B¼Q nj k½BM Á±ª�«

/k¯nAj ¥�z« Bµ¨B¼Q jn±« nj ©´« ºBµ	AoT�A ¬joŸ ²nAjA nj

nj ºjk�T« ºBµ³¯±ª¯ ,jo¼£»ª¯oMnj j±i ”AkµA nj An S«Àw ¨BŠ¯ ¨BªU ,bo‡

nj ²s½°³ÇM ,»�Ç›A° ºBšÇUnA ³ÇM ¤±~Çe ºAoÇM ³¯±¢a ³Ÿ k®Ÿ»« ³½AnA jn±« −½A

S¼š—±Ç« BÇM ¬A±U»Ç« ,nAk½oÇi S½BÇƒn ° S«ÀÇw S¼�Çƒ° »¦�A ºBµnB¼�«

/joM nBŸ ³M An nBT—n o¼¼’U ºBµjo�½°n

,»�BªT]A »MB½nApBM ºBµx°n /Sv¼¯ »½°jB] ºB~� �½ ,nBT—n o¼¼’U ³TL§A
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¬BÇz¯ An Bµy§BÇa ° RÀÇ�z« ,¨±woÇ« ºnB\U »MB½nApBM BM ³v½Bš« nj ²s½°³M

/SwA ²k«C 12-4 ¤°k] nj RÀ�z« »ioM pA »Two´— /k®µj»«

nBT—no¼¼’U ³M „±Mo« ºBµxÀU ºBµS½j°kd« (1-4

³ÇŸ k®µj»Ç« ¬BÇz¯ ºA²k®Ç½AqÇ— n±‡³ÇM nBTÇ—n o¼¼’U ³M „±Mo« ºBµyµ°sQ

ºBµnBT—n jn±« nj ²s½°³M ,ºjo— RBª¼ª~U oM ,»¢®µo— ° »�BªT]A ºBµ…¼d«

/kÇ¯nAm£»« o¼YFU ,»v®] …MA°n ¥X« »�±~i ¥½Bv« ³¦ª] pA S«Àw ²k¼`¼Q

S¼ªµA oM k¼ŸFU BM ,pk½A pA ºo¼¢z¼Q oYÆ«ºBµ³«B¯oM−½°kU ³M „±Mo« ºBµxÀU

° ¤±L› jn±« |Bi �«A±] …w±U ³Ÿ »¢®µo— KwB®U ºAnAj RÀiAk« »eAo‡

,»¢®µo— ³§Fv« −½A B«A /k¯A²jAj gwBQ S¼�›A° S¼�›A° −½A ³M ,k¯o¼£ nAo› S½Bªe

nBTÇ—n o¼¼’ÇU ³ÇM „±Mo« ºBµxÀU ºBµS½j°kd« jn±« nj An ºk] »UÀ�z«

/k®wB®ÇzM An B´Ç¯C k½BÇM S«ÀÇw yhÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ k®Ÿ»Ç« jB\½A

ºAoÇM nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j pA ²jB–TwA ³Ÿ k®¯AkM k½BM »«±ª� S«Àw ¬AnAm¢TwB¼w

,S¼�ªÇ] ¬C nBTÇ—n o¼¼’U ºB] ³M ”kµ S¼�ª] �½ »wBwA ºBµxpnA o¼¼’U

ºBÇµxpnA o¼¼’ÇU ³ÇŸ kÇ¯A³T—BÇ½nj »�±~i ¬B£k®®Ÿ‘¼¦LU /SwA ¥�z« nB¼vM

»½BwB®Ç{ oÇM »�±~Çi ¬BMBÇ½nApBÇM Am§ ° SwA ¥Ç�z« nkšÇa jAoÇ—A »wBÇwA

j±]±Ç« ºBÇµxpnA BÇM „BLÇUnA ºnAo›oM ºAoM R¿±~d« »eAo‡ ° RBd¼]oU

»zhMoYA k¯A±U»« »wBwA ºBµxpnA o¼¼’U ºAoM xÀU ,�›A° nj /k®®Ÿ»« qŸoªU

R¿±~d« xo½mQ jnAj ¬B�«A /k®Ÿ ¥½Ap An »�BªT]A »MB½nApBM ³«B¯oM �½ »½B´¯

ºBµ|oÇ› jn±Ç« nj ³ÇŸ j±Ç{ ºoU²joTÇv£ »�BªTÇ]A o¼¼’ÇU ³ÇM o\®Ç« k½k]

»�BªT]A RAo¼¼’U ³TL§A /k{ bo†«WdM −¼ªµ q¼¯ B�½o«C ³�«B] nj ºnAjnBMkƒ

oÇ«A −Ç½A ³ÇŸ k®µj»Ç« fn ºjk�TÇ« »h½nBÇU RAo¼¼’ÇU �›A±« nj HL§B“ ,²joTv£

|Bi ºjo— ºBµnBT—n nj j±]±« ºBµR°B–U ° ¥¦� −¼M cƒA° „BLUnA ºnAo›oM

/jpBw»« nA±{j An

pA k¯nAj ¥½BªU ,k®®Ÿ»« qŸoªU nBT—n oM H�›A° »T›° »Te S«Àw ¬B~~hT«

pB¼¯ ³a ³M B´¯C ©¼¯Aj»« B«>) k®®Ÿ ²B¢¯ nBT—n o¼¼’U ³M ¤±~d« B½ }~hT« ²B£k½j

/k®µj gwBQ B´¯C ³M ° k®ª´–M An ²k®®Ÿ”o~«ºBµpB¼¯ k®®Ÿ»�w ³Ÿ −½A ³¯ (<k¯nAj

¥½BªU ° »wB®{¬A°n oM ¬C ©Ÿ k¼ŸFU BM An »T®w »�{qQ ¡®µo— xn±U ,±¢§A −½A

BM „BLUnA nj nBT—n o¼¼’U ³M ¬B~~hT« jo�½°n /k®Ÿ»« u��®« ºA³—oe oL�U ³M

©v¼§B½oPÇ«A ºBµ³®½qÇµ jB\Ç½A ³ÇM o\®« k®¯A±U»« q¼¯ »¦¦ª§A−¼M ºnB½ ºBµbo‡

o¼¼’U k~› <»]nBi> ºBµbo‡ ,j±{»« n±~U ³¯±¢®½A ¬C nj ³Ÿ k¯jo£ »¢®µo—
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° kµj yµBŸ An RBeÀ�A S¼§±Lš« k¯A±U»« o«A −½A /k¯nAj An <»¦d«> ºBµnBT—n

Âª� ³Ÿ jjo£ »½Bµ³«B¯oM k¼§±U ³M o\®« ,»¦d« …½Ao{ pA »µB£ C ¨k� o‡Bi ³M

o‡Bi ³M S¼�ª] ¤oT®ŸºBµ³«B¯oM ²s½° ³M /k®zhM»ª¯ j±L´M An ”kµ ²°o£ ²B—n

¬Bª½Ap pA uQ ºpBw©¼š� ¤BX« ¬A±®� ³M /k¯A³T—o£ nAo› jBšT¯A jn±« RÀ�z« −½A

pA ºnB¼ÇvM ° k¯j±ÇM »š¼šÇe JBhT¯A �½ ³M njB› oTªŸ ³Ÿ k{ ‘¼¦LU »¯B¯p ºAoM

/k¯k{ ”o~®« j±i ©¼ª~U pA ¬C pA uQ ,¬B¯p

n±dÇ« BÇM
ß
»�BªTÇ]A »MBÇ½nApBÇM x°n ³ÇM HL§BÇÇ“ ¬B~~hTÇÇ« ºBµxÀÇÇU

S´Ç] yhMoÇYA ³«B¯oÇM �½ »ÇeAo‡ ºAoM HL§B“ ° k®®Ÿ»ª¯ ³]±U ²k®®Ÿ”o~«

²B£k½j −½A /k¯n°C»ª¯ ¥ª� ³M »—BŸ yµ°sQ ¬B£k®®Ÿ”o~«º°noM ,nBT—n o¼¼’U

Bµx°n ° Bµ¨B¼Q ,RAoŠ¯ /// ß¬j±«pC y¼Q> S¼ªµA ke pA oTªŸ −¼ªhU ³M ¥½BªU

ºAoÇM xÀÇU nj /jnAj q¼Ç¯ <AoÇ]A pA ¥LÇ› ”kµ (ºBµ)²°o£ ¬B£k®½Bª¯ jn±« nj

©µ) An ²k®®Ÿ”o~« SiB®{ ³M pB¼¯ ,S«Àw RBeÀ�A nj nBT—n o¼¼’U pA ²jB–TwA

/joŸ jn°CoM ke pA y¼M ¬A±U»ª¯ ,»–¼Ÿ ºBµx°n BM ©µ ° »ªŸ ºBµx°n BM

nBT—no¼¼’U ºBµ³«B¯oM nj ˜ÀiA (2-4

−Ç¼§°A /k®Ÿ»Ç« jB\½A An »›ÀiA ¥½Bv« »ioM ,nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j pA ²jB–TwA

nBT—n �½ k¼®Ÿ �o— /SwA •¦Th« »›ÀiA RB«Aq§A ¬B¼« ¤jB�U ³M „±Mo« B´¯C

¨kÇ� ¤BXÇ« ºAoÇM) jjo£ S«Àw S¼�ƒ° nj »½Bµ»TwBŸ W�BM »T®w »¢®µo—

�½ ºAoÇM nBÇ�{C ”kµ �½ SwA −�ª« o«A −½A /(³wnk« nj ¬AoTij n±‚e

−¼M ²±š§BM jn±ioM ¨q¦Tv« Œ±ƒ±« −½A B«A /kwoM oŠ¯ ³M »�BªT]A »MB½nApBM ³«B¯oM

³M »Lv¯ ¬B½Ao£³�«B] ¨AoTeA ° »zhMoYA jn±« nj »®¼� ¬B½Ao£j±w ºBµ»¯Ao¢¯

oÇvQ ºAoÇM ³Ÿ jnAj j±]° ³½m’U ºBµ±¢§A jn±« nj Œ±ƒ±« −¼ªµ /SwA S®w

ºBµ¤AoL¼§ ¬A±®�³M /k®Ÿ»« jB\½A c¼]oU ¬AoTij »¦wB®U »eAo] B½ œj±Ÿ ¬j±M

pA oU©´Ç« ,S�oÇ— pA »¦Ç›Ake c†w ‰–e ³Ÿ ©¼®Ÿ»« ³ŠeÀ« ,K¦‡RA°Bv«

³]±T« B« /(SwA B« ²B£k½j B´®U −½A B«A) SwA ³T{Am£ »�BªT]A ºBµnBT—n ‰–e

yhÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ° jnAj j±Ç]° »š¼šÇe »¦½Bv« B\®½A nj ³Ÿ ©¼Tvµ

»Ç¯°nj ºBµS–§Bh« BM SwA −�ª« ,¤oT®Ÿ ³ª£j −½A pA ²jB–TwA ¨B¢®µ S«Àw

/k¯±{ ³]A±« »½Bµk½joU −¼®a jn±« nj ºk]

³ÇM „±MoÇ« ºBµxÀÇU ¨BªÇU k®¯BªÇµ ˆBÇd§ �½ pA »›ÀÇiA ¥½BÇv« −ÇÇ½A

pA �½oÇµ /k®®Ÿ»Ç« jB\Ç½A k®Ç½AoÇ— jn±Ç« nj »wBÇwA »½Bµk½joÇU ,RBeÀÇ�A
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1- consequentialist 2- gender stereotypes

•¼�Çƒ y¯Aj ºB®L« oM ³Ÿ jnAj ²Aoªµ ³M An o†i −½A (1)¬B½Ao£SL›B� ºBµWdM

»ioM ,¤BX« ºAoM /k®µj fn J±¦†«B¯ ²oŠT®«o¼“»L¯B] �nA±� B½ k{BM nA±TwA

pA S½BªÇe ºAoÇM An »—BÇŸ »ª¦� kµA±{ SwA −�ª« S«Àw ‘¼¦LU ºBµ³«B¯oM

(»Ç½AmÇ“ ©½rn nj |Bi RAo¼¼’U ¥X«) »£k¯p �Lw nj ²k{ jB´®z¼Q RAo¼¼’U

²BÇ£ Cj±iBÇ¯ SwA −�ª« »�BªT]A »MB½nApBM ºBµ³«B¯oM ,jnA±« o½Bw nj /k¯nAk¯

An »«±ªÇ� S«Àw ”AkµA ,Rk«pAnj nj ³Ÿ k®zhM ¨°AkU An |Bi ºBµxpnA

¨°k¯BÇŸ x°oÇ— ºAoM (2)»T¼v®] ºBµ³¯±ª¯ pA ²jB–TwA ,¤BX« ºAoM /k®®Ÿ»« ¥½Ap

An ¬BÇ¯p ° ¬AjoÇ« −¼ÇM RnkÇ› ¬pA±T«BÇ¯ …MA°n k¯A±U»« (³¯Ajo« ŒA±¯A tBwAoM)

−½A /k®Ÿ �ªŸ pk½A pA ºo¼¢z¼Q ºBµ³«B¯oM ¬k{ nAj³{ki ³M Am§ ,²joŸ S½±šU

k¯o¼¢M ©¼ª~U »¯BvŸ ³a ³Ÿ jq¼¢¯A»«oM jn±« −½A nj ºk] »U¿AÆw ,BµxÀU

³¯±¢a ° k®Tv¼¯ ³¯±£ −½A BµnBT—n ¨AkŸ ° SwA Œ°oz« B½ J±¦†« BµnBT—n ¨AkŸ

° �¼UAoŸ±«jºBµk®½Ao— jn±« nj oU�¼w° »�BªT]A ºBµxpnA BM RBª¼ª~U −½A

/k®®Ÿ Ak¼Q KwB®U ³�«B] ¤oT®Ÿ

k�M ° j°n y¼Q k¯A±U»« B\Ÿ BU S¼�ƒ° −½A ³ŸSwA −½A ¨°j »›ÀiA ³§Fv«

ºnBLÇ]A kÇ¯A±U»Ç« nkša ,k®MB½ o¼¼’U k½BM ©½nAj n°BM ³Ÿ »½BµnBT—n »½BwB®{ pA

° ¥�z« S¼µB« ³M ºke BU ,k¼½FU ¥MB› nBL]A ¬Aq¼« ³Ÿ jnAj j±]° n°BM −½A /k{BM

ºAoM) ¬Ao¢½j ³M noƒ ¨q¦Tv« ³Ÿ »½BµnBT—n ºAoM /jnAj »¢TvM ³�«B] ºBµxpnA

,(SwA SLX« Ç HIV k¯Aj»« ³Ÿ »~h{ º±w pA ²k{ S‹B–e »v®] nBT—n ¤BX«

(k®�¯ ²jB–TwA»®ª½A ²ÀŸ pA ³Ÿ nA±w n±U±« �½ ©¼ª~U ,¤BX« ºAoM) j±i ³M noƒ

”o~Ç« oÇYA nj ºnBª¼ÇM ºBµ³®½qÇµ ÂXÇ«) ³�«BÇ] ³ÇM »§BÇ« ³®½qµ ¬joŸjnA° B½

Œ±ƒ±Ç« �½ k®¯BªÇµ /k{BM oU¤±L› ¥MB› SwA −�ª« nBL]A ,k®Tvµ (RB¼¯Bij

¤BXÇ« ºAoÇM) k¯q¼Ç¢¯A»Ç« oÇM An »¢®µoÇ— »T½BƒnBÇ¯ ³ÇŸ »½BµnBTÇ—n BÇM ,»Mo\U

¬A±U»Ç« q¼Ç¯ (�Ç«A±Ç] »ÇioÇM nj »¦Ç�§A RBM°oÇz« ¬k¼{±¯ B½ ºpBMu®\ªµ

ºBµnBTÇ—n jn±Ç« nj kÇ¯nAkÇ¯ Sw°j q¼Ç¯ �«A±] »ioM /joŸ jn±ioM oU³¯AnBL]A

²jB–TwA ¥X«) »«±ª� ºBµnBT—n BM ³v½Bš« nj (¨°k¯BŸ pA ²jB–TwA ¥X«) »�±~i

pA ºA³�±ª\« q¼¯ B\®½A nj /k®®Ÿ ²jB–TwA ºnBL]A ºBµx°n pA (»®ª½A k®MoªŸ pA

/k®®Ÿ jn±ioM B´¯C BM ³¯B›jB� k½BM ¬B½Ao£bÀ�A ³Ÿ jnAj j±]° ¥½Bv«

ºBµk½joÇU q¼¯ |Bi ºBµnBT—n o¼¼’U joLz¼Q ºAoM »½Bµxq¼¢¯A pA ²jB–TwA

nj xq¼¢¯A pA »d†w ³a ²s½°³M /k®Ÿ»« jB\½A nBL]A jn±« nj An ºk®a »›ÀiA
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³¯±£oÇµ ³ÇŸ kÇ¯A²joÇŸ ¬B¼ÇM jAo—A »ioM ?jjo£»« »š¦U ºnBL]A ,»UB’¼¦LU ³«B¯oM

k®Ÿ»�w »Ÿod« o£ A ³Ÿk®Tvµ»�k«−½o½Bw /SwA ºnBL]A Bµœod«pA ²jB–TwA

nj ³ÇŸ ,k®½q£oM (±½jAn S—B½nj ºAoM »«±TŸpA° ¥X«) An ºnBT—n ³Ÿ jnAjA° An jo—

KwB®«BÇ¯ H›ÀÇiA ° ºnBLÇ]A ,jB´®z¼ÇQ ¬C ²B¢¯C jAj»ª¯ ¨B\¯A Rn±� −½A o¼“

uŸ _¼µ ³Ÿ SwA −½A (»®¼�o¼“ ¬B½Ao£j±w º±w pA) ¬C u�� ¤¿kTwA /SwA

¬C ,k{BL¯ ¬B£k®®ŸS—B½nj ³›À� jn±« ³¦«B�« o£ A /Sv¼¯ ±½jAn xo½mQ ³M n±L\«

,o¼i B½ SwA ³¯AjApC H�›A° JBhT¯A −½A B½C ³Ÿ ¤AÆw −½A ³TL§A /joŸ k®µA±h¯ ¤±L› An

/SwA ²B£k½j −½A »¦�A n±~d«

ºo\Ç« »–v¦— ²B£k½j ³M ,jjo£»« »š¦U k¼½FU ¥MB› ³Ÿ ºnBL]A ¬Aq¼« ¥Ÿ nj

oÇ£ A /SwA »®¼Ç� »Ç½Ao£j±Çw ,²B£kÇ½j −½oUºoLÇ] /jnAj »¢TÇvM RBeÀÇÇ�A

,BµnBT—n ¬C o¼¼’U ºAoM ²B¢¯C ,k®{BM o‚« S«Àw S¼�ƒ° ºAoM jAo—A ºBµnBT—n

S«Àw) ”kµ ,³�Ài n±‡³M /jjo£»« »š¦U k¼½FU ¥MB› ,nBL]A pA »½¿BM c†w

³Ÿ ¨AjB« »®¼� ºAo£j±w �½ /k®Ÿ»« ³¼]±U An (nBT—n o¼¼’U ³M nBL]A) ³¦¼w° (oT´M

�ƒ° ¥X« oUºnBL]A RÀiAk« pA SwA ¥½B« ,kµj BšUnA An »¦Ÿ S«Àw jo�½°n

joÇ—A ¬joÇŸ (t±LdÇ« BÇ½) ³®¼†¯o› q¼¯ ° |Bi ºBµnBT—n S¼�±®ª« ° RAnoš«

/k®Ÿ ²jB–TwA joªT«

©§BwB¯ ºBµnBT—n ³M o\®« jAo—A ³M ¨AoTeA o£ A »Te ¤AoL¼§ �½ o¢½j º±w pA

,Bµ¤AoL¼§ B«A /joŸ kµA±i S–§Bh« ºjo— nB¼TiA ²k®®Ÿj°kd«ºBµxÀU BM ,jjo£

k®µA±h¯ �AoT�A RB�À‡A ³½AnA ³M ,k{BM ¨oTd« ºjo— JBhT¯A nB¼TiA ³Ÿ »«AjB«

»~hÇ{ ºBµnBT—n o¼¼’U nj »½B´®U ³M RB�À‡A ³½AnA ³Ÿ SwA −½A ¥�z« /joŸ

JBhTÇ¯A ,»v®Ç] ºBµnBTÇ—n ¥XÇ«) »«±ªÇ� S«ÀÇw ºAoÇM ©´« ° ²k{ »¯°nj

oYÆ« (Bµ°nAj ³M „±Mo« RBª¼ª~U B½ JC pA ²jB–TwARAjB� ,S«Àw ¬B£k®®Ÿ³½AnA

ºAoÇM An nBTÇ—n o¼¼’ÇU ºBµjoÇ�½°n ,Bµ¤AoL¼§ BM ³v½Bš« nj Ao£³�«B] �½ /Sv¼¯

²jB–TwA ° jo½mQ»« ³�«B] ºBµxpnA ³M ¥ª� ³M ¬AnBª¼M ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA −T{AjA°

S«oe»ÇM An »¢®µoÇ— RAnBŠTÇ¯A ³Ÿ »½BµnBT—n ºAoM An oUºnBL]A ºBµx°n pA

/k®Ÿ»« k¼½FU ,k¯pBw»«

−½oU»wBwA pA »�½ ,»–v¦—S¼�ƒ° ³M ³]±U BM nBL]Ayš¯ nj BµR°B–U −½A

ºjo— nBT—n o¼¼’U ºAoM :kµj»« ¥�{ »«±ª� S«Àw nj An »›ÀiA ºBµywoQ

WdM −½A ?k¯±{»« k¼½FU oL] pA »�A±¯A ³a ° ¬Aq¼« ³a ,œoTz« ”AkµA S´]

¬B½o\Ç« ºAoÇM An »›ÀÇiA ¥¼¦dÇU ° tB��Ç¯A S¼ªÇµA ,nBTÇ—n o¼¼’ÇU jn±Ç« nj

/kµj»« ¬Bz¯ ,k®®Ÿ»« ²jB–TwA nBT—n ¤oT®Ÿ ³ª£j pA ³Ÿ S«Àw RBeÀ�A
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S§Ak� ° nBT—no¼¼’U (3-4

,nBT—n o¼¼’U ³M „±Mo« ºBµxÀU nj ˜ÀiA ³M „±Mo« |Bi ºBµ»¯Ao¢¯ pA

bo†Ç« »¦Ç�A ³§Fv« °j B\®Ç½A nj /SwA »½BµxÀÇU −¼®Ça S§AkÇ� ºBµ³L®]

¬C jn±Ç« nj ÂLÇ› ³ÇŸ SwBµxq¼¢¯A WdM nj ˜ÀiA ³M „±Mo« »§°A /j±{»«

nAoÇ› Bµxq¼Ç¢¯A o¼YFUSdÇU k«CnjoQ jAo—A pA y¼M o¼š— jAo—A ,¥Ÿ nj /k{ WdM

¤BªTeA j±i …w±T« ³šL‡ ºBTªµ pA y¼M k®µ nj o¼š— ºA³¦¼L› ¬p �½ /k¯o¼£»«

BÇM °j oÇµ o£ A »Te ;jo¼¢M nAo› ºpBw©¼š� SdU ,−µAo¼Q �½ ºApA nj ³Ÿ jnAj

?joŸ o�— ²nBM −½A nj ¬A±U»« ³¯±¢a /k®{BM ³]A±« <¬B¢½An> ºBµJBhT¯A

˜±šÇe �¼¼‚ÇU BÇ½ B†Ç�A ³M ³Ÿ »½Bµxq¼¢¯A ³Ÿ SwA −½A K§B] WdM �½

»ÇvŸ oÇ£ A /k®TÇvµ ºnBLÇ]A »�°oz«B¯ n±‡³M ,k®Tvµ ³TvMA° jo— �½ »wBwA

b±ƒ° ³M ²B¢¯C ,<k¼®ŸJBhT¯A An »�½ »£joM B½ ¬k{ ©¼š� −¼M k¼¯A±U»«> k½±¢M

ºBµxq¼¢¯A BM ³MBzU ,B\®½A nj ³Ÿ SwA −½A oM ²k¼š� /SwA ²joŸ n±L\« An Bª{

jnAm£»ª¯ B´¯C ³½BQ ºjB~T›A c†w ³Ÿ jnAj j±]° ºjAo—A ºAoM ³ŠeÀ« ¥MB› »§B«

ºjB´®z¼Q /k®TvµºnBL]A q¼¯ »½Bµxq¼¢¯A −¼®a /k®{BM ³T{Aj »—BŸ ºBµS�o—

ºBµxq¼¢¯A Am§ /k®Ÿ jn An ¬C k¯A±U»ª¯ »½Ao£�›A° ˆBd§ pA jo— ³Ÿ j±{»« ³½AnA

ºnBL]A ¥�{ pA k®µA±hM B´¯C o£ A BU k®{BM �a±Ÿ nkš¯C k½BM o¼š— jAo—A ³M „±Mo«

/k¯o½mP¯ An ¬C k®¯A±TM ,k{BM ¤±L› ¥MB› ¬Bz½AoM »›ÀiA ˆBd§ pA ° k®®Ÿºn°j ¬C

BM nBŸ SwA nAo› ³Ÿ SwA »—kµ ²°o£ oš— ,S§Ak� ³M „±Mo« oU™¼ª� ³§Fv« ³TL§A

−Ç½A ³M ¬A±U»ª¯ »TeAn ³M S«Àw yhM RBeÀ�A ³®¼«p nj B«A /j±{ pB“C ¬C

/SiAjoQ ¥�z«

³¼{Be nj »¢®µo— ˆBd§ pA ³Ÿ ºjAo—A ºo½mQK¼wC ,»›ÀiA ³§Fv« −¼«°j

k{ oŸl ¿BM nj Gjk\« /SwA nBT—n o¼¼’U ³M „±Mo«ºBµxÀU ³M SLv¯ k¯nAj nAo›

»«±ªÇ� S«ÀÇw ºBµxÀÇU ³ÇŸ k®TÇvµ ¬C ¬AoÇ¢¯ Ao£»Lv¯ ³¯B½Ao£³�«B] ³Ÿ

ºBµ²°oÇ£ ¬B´Ç] oÇwAoÇw nj /k®®Ÿ»ªÇ¯ B®TÇ�A »T®Çw ºBµnBT—n ³M ,¬B~~hT«

AoÇ½p k®wn»Ç« oŠÇ¯ ³ÇM o½mQK¼wC »½BµxÀU −¼®a oMAoM nj ²s½° ³M ºA³¼{Be

B½ »›o{ ºBQ°nA nj ÂX«) k¯nAk¯ An j±i ¡®µo— ‰–e ºAoM p̈¿ »wB¼w Rnk›

SwA −�ªÇ« »½Bµ²°oÇ£ −¼®Ça ³ÇŸ SwA B\®Ç½A nj ¥Ç�z« /(�½qÇ�« nj B½BÇ«

ºAoÇM ºA³ŠeÀ«¥MBÇ› J±¦†«B¯ K›A±� ³Ÿ k®{BM ³T{Aj q¼¯ »¢®µo— »½BµnBT—n

ºBµS½j°kdÇ« jn±« nj ºk] »›ÀiA ºBµywoQ Am§ ° k®{BM ³T{Aj S«Àw

/jjo£ jB\½A nBT—n o¼¼’U RÀiAk«
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³�Ài (4-4

ºjo— nBT—n o¼¼’U ³Ÿ −½A ¤°A /j±{»« ºn°CjB½ ³T�¯ 3 ,¥~— −½A ³ªUBi nj

³TÇL§A /SwA »UB¼Çe ,S«ÀÇw RBeÀÇ�A ºBµ³«B¯oÇM q¼«CS¼š—±Ç« ºAo]A ºAoM

o½BÇw nB®ÇŸ nj k½BÇM Am§ ° jnAj »½BµS½j°kdÇ« ,nBTÇ—n ¤oT®ÇŸ ³ªÇ£j »zhMoYA

¨BŠÇ¯ nj RAnoš« �ƒ° ° »µj¬B«pBw ,SiAjoQ ,»§B« −¼«FU ³M „±Mo« RAo¼¼’U

S«ÀÇw ¨BŠÇ¯ jo�¦ªÇ� nj J±¦†Ç« ºBšÇUnA BU jo¼£ nAo› ²jB–TwAjn±« S«Àw

/jjo£ ¥�Be

nBTÇ—n nj An »ÇUAo¼¼’ÇU k®Ÿ»Ç« »�w ¤oT®Ÿ ³ª£j −½A ³Ÿ SwA −½A ¨°j ³T�¯

ßRnkÇ› �¼«B®Ç½j BÇ½ »�BªTÇ]A nBTiBÇw jnAkÇ¯ k~Ç› »§° k®ÇŸ jB\Ç½A ºjoÇÇ—

nj »MBÇ½nApBÇM ºBÇµx°n ³TÇL§A /kÇµj o¼¼’ÇU An »«±ªÇ� S«ÀÇw ºnAm¢TwB¼w

jn±Ç« nj »«±ªÇ� RAn±~U ³M »µj¥�{ ,»«±ª� SwB¼w ³M „±Mo« RBXeBL«

oÇM ºnAm£o¼ÇYFU ° KwB®Ç« »wB¼Çw ºBµ¥Çe²An ° »�BªTÇ]A RÀ�z« S¼µB«

WdÇM nj 4 ¥~Ç— nj /SwA ºn°oÇƒ ,²kÇ{ jB´®z¼ÇQ ºBµSwB¼Çw S¼§±LšÇ«

−½A nj ³Ÿ »½Bµtnj pA ºnB¼vM B«A /k{ ²nB{A Œ±ƒ±« −½A ³M »wB¼w ºBµjoLµAn

ºAoÇM q¼Ç¯ »wB¼Çw ³®¼Ç«p S½o½kÇ« nj kÇ¯A±U»« ,S—o£ nAo› WdM jn±« ¥~—

/k®{BM k¼–« RBeÀ�A ¬B½o\«

¬B½o\« ³Ÿ SwA ¬C ¨q¦Tv« nBT—n o¼¼’U ºAoM xÀU ³Ÿ SwA −½A ¨±w ³T�¯

»MB½nApBM pA »½¿BM RB]nj −¼®`ªµ ° k´�U pA »½¿BM c†w S«Àw RBeÀ�A

o¼¼’ÇU W�BÇM ¬C ³¦¼w°³M »�BªT]A »MB½nApBM ³Ÿ »†½Ao{ /k¯q¼¢¯AoM An »~~hU

RB�§B†Ç« ²s½°³ÇM /k¯A²kz¯ }hz« »—BŸ nk›³M ,j±{ S«Àw ³M „±Mo« nBT—n

S«Àw RBeÀ�A nBŸ ³M oTz¼M ³Ÿ nBT—n o¼¼’UºBµjo�½°n ŒA±¯A jn±« nj ºo¢½j

,kÇ¯nAj ºoTz¼ÇM S¼š—±« ¤BªTeA ¬C SdU Bµjo�½°n −½A ³Ÿ »†½Ao{ ° k®½C»«

o�–U ³Ÿ »½BµxÀU ³Ÿ jnAj j±]° ³T�¯ −½AoM ¤Aj »—BŸ kµA±{ ³TL§A /k®Tvµ p̈¿

An ¥~— −½A nj ²k{ n°o« ºBµtnj ° k¯A²k{ Ao]A kM B½ Sv¼¯ B´¯C SzQ »M±i

S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A S¼š—±« nj »zš¯ ¬Ak®a ,k¯A²jAk¯ nAo› ³]±U jn±«

Ë/k¯nAk¯



»�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«

³d–� ,22 »QB¼Q ,4 ²nBª{ ,4 ²n°j ,2 ¤Bw

ºo¼£ ³\¼T¯13

¬B½o\« ³M k®¯A±U»« ³Ÿ »ª¼µB–« ° BµnAqMA pA ºA³�±ª\« ,−¼z¼Q ¤±~— nj

»�w /k{ bo†« ,k®{BM oUoYÆ« j±i ºBµn±zŸnj k®®Ÿ�ªŸ S«Àw RBeÀ�A

�±Ç� nj /j±Ç{ ºnAjj±Çi <ºqPÇ{C JBTÇŸ ºBµ³¼�±ÇU> joÇÇ�½°n pA ²kÇÇ{

ºn±‡³M SwA ²k{ ³½AnA ºqP{C ©¦� ° o®µ jn±« nj ºoU»«±ª� ºBµ»½Bª®µAn

° »¦d« …½Ao{ jnj ³M ³Ÿ An j±i |Bi ºBµ¥ª�§An±Twj k®¯A±TM ¬B£k®¯A±i ³Ÿ

nj ©½A²joŸ »�w −¼®`ªµ /k®®Ÿ ¬BdT«A ° −½°kU ,jn±hM B´¯C »½Am“ RBd¼]oU

¬B£k®Ç¯A±Çi ³ÇŸ ºn±‡³ÇM ©¼{BM ”B–{ j±i »ª¦� ° »–v¦— ºBµ²B£k½j jn±«

³—BƒA An ¬C �ª¯ k®¯AkM p̈¿ ³Ÿ B] oµ ° k®½Bª¯ ¥½k�U An B« ºBµjB´®z¼Q k®¯A±TM

/k®®Ÿ

jn±« An S«Àw bÀ�A c¼d� ¨B\¯A RÀ�z« ©¼šTv« ° c½o� n±‡³M B«

,ºnAjA RBvwÆÇ« ° »wB¼Çw JAqÇeA ,�–®Ç½l ºBµ²°oÇ£ /©Ç½A²jAj nAoÇ› ³]±ÇÇU

»½Bµ°o¼Ç¯ /k®TÇvµ »U°B–TÇ« ºBµSwB¼Çw ™—A±« ° k¯nAj »U°B–T« ºBµS½±§°A

/joÇŸ k®ÇµA±Çi S«°BšÇ« o¼¼’ÇU oÇMAoÇM nj ±Çw oÇµ pA o½mQB¯³®Çin ° k®ªUnkÇÇ›

ºnAm¢TwB¼w ³¯±£ oµ HL½ošU ³Ÿ SwA »®�« ¬AkMS«Àw ºBµ¨BŠ¯ ºBµ»£k¼`¼Q

ºB¼Ç¯j nj j±]±Ç« �½BÇ›° ²°À�³ÇM /S{Aj kµA±i oMnj An ºA³TwA±iB¯ K›A±�

° »�BªTÇ]A ³�w±ÇU BÇU ³T—oÇ£ »wB¼Çw J±Ç{C ° ºjB~T›A »UBLY»M pA ,»�›A°

,kwn»Ç« oŠ¯ ³M p̈¿ B½ −�ª« ³`¯C oM q¼¯ ,»½A±µ ° JC ºBµ³ioa ° »¢®µo—

bÀÇ�A c¼dÇ� ¨B\Ç¯A ºAoÇM ºjo–®Ç« ²An _¼Çµ �›A° nj /S{Am£ k®µA±i o¼YFU

¥«A±� pA ºnB¼vM ³M „°oz« ²nA±ªµ B« »½Bª®µAn ³\¼T¯ nj ;jnAk¯ j±]° S«Àw

/SwA ²j±M •¦Th«

³ÇM An BµnBÇŸ ³ÇŸ jnAj j±]° ¬B�«A −½A ³Ÿ ©½kšT�« −¼®`ªµ B« −½A j±]° BM

¨B\Ç¯A ,jo¼£»Ç« ¨B\Ç¯A ¤±ª�« n±‡³M ³`¯C ³M SLv¯ (oT´M °) R°B–T« ºA³¯±£

³Ÿ k®Ÿ �ªŸ RBeÀ�A ¬B½o\« ³M k¯A±U»« ³¯AjBš¯ j±i ° ³¯B›jB� ¥¼¦dU /©¼µj

³ÇioÇa) B« ²nB{A jn±« ©¼µB–« /k®zhM BšUnA An S«Àw yhM RBeÀ�A [½BT¯
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,»wB¼Çw ¥¼¦dÇU ,jo�¦ªÇ� ºBµnB¼�Ç« ,»›ÀÇiA J±ÇÇanBÇÇa ,ºnAm¢TwB¼ÇÇw

,[½BT¯ ° ¥¼¦dU ºBšUnA ³M �ªŸ ºAoM (¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ° »~¼hzU ºBµSinj

−½A BM /k¯°n nBŸ ³M ºA³®¼«pS¼�ƒ° BM …LUo«ºA³¯±£ ³M k½BM B´¯C /k¯A²k{ »eAo‡

° jB\Ç½A ° ¥¼¦dÇU ¨B\¯A ,nBŸ »µj¬B«pBw ºAoM An »M±anBa −¼®`ªµ B´¯C ¤Be

³M j±i ° k®Tv¼¯ nBŸj±i B´¯C ³Ÿ SwA }hz« /k®®Ÿ»« ©µAo— Bµ³®½q£ »MB½pnA

/k®{BM k¼–« k®¯A±U»« ³Ÿ ©¼Tvµ n°BM −½A oM B« B«A ,k¯±{»ª¯ Ao]A j±i

pA ºA³�±ª\Ç« ³ÇM ,©¼šTv«o¼Ç“ BÇ½ ©¼šTÇv« ,JBTŸ −½A nj ²k{ ³½AnA ¥¼¦dU

,S«ÀÇw SLÇ›AoÇ« ºBµ¨BŠÇ¯ joŸnBÇŸ ° nBTiBÇw jn±« nj ©´« nB¼vM ºBµ²nAq£

¬B½o\« ³Ÿ −½A ° ¤±ª�« n±‡³M S«Àw RBeÀ�A ºBµk®½Ao— joŸnBŸ »¢¯±¢a

−Ç½A nj /jnAj »¢TÇvM ,k®®Ÿ ²B¢¯ j±i ºBµS¼§°Æv« ³M ³¯±¢a k½BM RBeÀ�A

ºAoÇM B´Ç¯C ºBµjoMnBÇŸ uPÇw ,²k{ »—o�« Bµ²nAq£ −½A AkTMA ºo¼£³\¼T¯ ¥~—

/k¯o¼£»« nAo› WdM jn±« RBeÀ�A k®½Ao—

° nBTiBw »§° k®Tvµ ºA²k¼`¼Q ºjB~T›A Ç »�BªT]A ºBµ³§±š« S«Àw ºBµ¨BŠ¯ É

nj S«Àw ¨BŠ¯ /jAj nAo› o¼YFUSdU »š†®« RB«Ak›A BM ¬A±U»« An B´¯C joŸnBŸ

,»�±~i ºBµS¼§B�— ,»«±ª� ºBµSwB¼w pA »L¼ŸoU ³\¼T¯ nj ,n±zŸ oµ

³M yµ°sQ o¼iA ºBµ¤Bw nj /k¯A³T—B½ ¥«B�U ¬B«p ¤±‡ nj ¡®µo— ° g½nBU

™½oÇ‡ pA ¬A±U»Ç« ³¯±Ç¢a ³ÇŸ SwA ²joÇŸ �ªÇŸ K¦†« −½A ¬k{ −{°n

An S«ÀÇw ¨BŠ¯ nBTiBw ,•¦Th« RAo¼¼’U »§BªTeA RAoYA ° ºjAnA RB«Ak›A

/©½A²joŸ ³�Ài j±i ¤oT®Ÿ ³ª£j 5 ¬A±®� SdU An Bµo¼’T«−½A B« /jAj o¼¼’U

BÇ« ºBµjB´®z¼Q) RBeÀ�A »ª¦� tBwA ,y½Ak¼Q ¤Be nj ²joTv£ kµA±{

/k®µj»« ¥¼�zU An S«Àw yhM (ºAoM

KwB®Ç« ”AkÇµA ³ÇM ° k®MB½»Ç« ¥«B�U ,S«Àw ºBµ¨BŠ¯ •¦Th« ºBµ»£s½° É

»h½nBÇU ° ²k¼`¼ÇQ −TÇvM yšÇ¯ /k¯±{»Ç« ¥½kLÇU »ƒnB�T« HL§B“ ° R°B–T«

	›B®T« »½BµnBTiBw ° nB£pBwB¯ »½BµSwB¼w HL§B“ S«Àw yhM RBL¼UoU

ºBµ³Ç½¿ k®¯Bªµ ,»wB¼w RB«Ak›A •¦Th« ºBµ¬An°j /k®Ÿ»« jB\½A j±i BM

RBL¼ŸoÇU ¤±~d« HL§B“ ,»wB®{−¼«p ºBµk®½Ao— ¬B½o] nj •¦Th« »¢®w

•¦ThÇ« ºBµS´] ³M An S«Àw ¨BŠ¯ ³Ÿ k¯A²j±M »wB¼w ºBµ°o¼¯ •¦Th«

° nBT—o£> An S«Àw ¨BŠ¯ ºBµSªv› ° RBvwÆ« �–®½l ºBµ²°o£ /k¯A²k¯An

Sv¼¯ n°CK\�U Am§ /k¯A²joŸ ”od®« ° ¥½BªT« j±i k�Bš« Sªw ³M An B´¯C

¬Aq¼« ³M An oŠ¯jn±« ²jBw ° |Bi ºBµjoŸnBŸ pA »zhM k¯A±T¯ ¨BŠ¯ −½A ³Ÿ

/kµj ¨B\¯A oXŸAke
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,k®®Ÿ }hz« An j±i oŠ¯ jn±« k�Bš« ° ”AkµA k®¯A±TMRBeÀ�A ¬B½o\« o£ A É

³Ÿ B\¯C pA /S{Aj k®µA±i RBeÀ�A k®½Co— oYÆ« ºAo]A ºAoM ºoT´M S�o—

¬B½o\Ç« ,SwA oŠ¯”ÀTÇiA jn±Ç« ° jk�TÇ« ,»T«ÀÇw ¨BŠÇ¯ oÇµ ”AkÇÇµA

¥Çe n±Š®Ç« ³M k½BM B´¯C /k®®Ÿ»ª¯ ¥ª� RAoŸ±®�U ¬A±®� ³M B´®U RBeÀ�A

BµxpnA »UB¼e yš¯ ,BµS½±§°A −¼¼�U ¥X« »®— RÀ�z« −½oUºA³½BQ »Te

S¼ªÇµA jn±Ç« nj ºo¼£©¼ª~ÇU ¨q¦Tv« o«A −½A ¤BX« ºAoM /k®®Ÿ »½BwB®{ An

ºk®½Co— ²nA±ªµ RBeÀ�A /SwA •¦Th« −¼®w nj ¬Ak¯°o´{ RB\¯ »Lv¯

/SwBµxpnA BM …LUo«

»wB¼Çw k®Ç½CoÇ— �½ ºo½mQB¯JB®T]A n±‡³M S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ �½ o¼¼’U É

³M An ”AkµA ³M ¬k¼wn ²An −½oT´M k¯A±U»« »š†®« ¥¼¦dU ³Ÿ »§Be nj /SwA

ºAoÇM ºoTz¼M ºBµq¼a ³M B´¯C ,kµkM ¬Bz¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ³M »®— »¯BMp

»wB¼Çw Hš¼ªÇ� ¬C nBTiBÇw ° Bµ³Çz½n ³ÇŸ k¯nAj pB¼¯ »«BŠ¯ nj o¼¼’U jB\½A

¬B½o\« ,»Mqe�U ³a ° »µB{jBQ ³a ,k{BM �¼UAoŸ±«j ³a S§°j /k®Tvµ

,ºnAm¢TwB¼Çw ³ÇioÇa ™½oÇ‡ pA ,RBeÀÇ�A joLz¼Q ºAoM k½BM RBeÀ�A

/SwA »wB¼w HwBwA ¬joŸ [¼vM k®½Co— −½A ° /k®®Ÿ [¼vM An Bµ²°o£

³ÇM ¥½BªU ° ¨BŠ¯ pA »š¼ª� ©´— ¨q¦Tv« yhMoYA RBeÀ�A ³TvM �½ »eAo‡ É

An »T«ÀÇw ¨BŠÇ¯ oÇµ ³ÇŸ ©½A²joŸ k¼ŸFU Gno�« /SwA ©´— ¬C tBwA oM ¥ª�

³ÇM »MB¼Twj B«A /j±ª¯ œnj Bµ¥¼¦dU •¦Th« ŒA±¯A K¼ŸoU ™½o‡ pA ¬A±U»«

−¼®Ça tBwA oM ¥ª� ²±d¯ jn±« nj ºo¼£©¼ª~U ° Sv¼¯ ¬BwC œnj −½A

³]A±« »Ä±w RAoYA BM ³Ÿ »½B´¯C /k{BM −½A pA oUShw »Te k¯A±U»« ,»z®¼M

q¼¯ ºA³ŠeÀ«¥MB›�MB®« HL§B“ ° joŸ k®µA±iS«°Bš« o¼¼’U oMAoM nj ,k¯±{»«

ºAoM ,©½A²jAj bo{ An ¬C ³Ÿ »~¼hzU k®½Co— /k¯nAj nB¼TiA nj nBŸ −½A ºAoM

/SwA ©´« nB¼vM RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM S¼š—±«

Ao½p /<jnAj »¢TvM q¼a ³ªµ> ³Ÿ j±{ S{AjoM ³¯±£−½A ©¼µA±i»ª¯ B« ³TL§A

»¢TvMºq¼a ³Mºq¼a ³a ³Ÿ k®Ÿ»ª¯ »�ªŸ ³§Fv«−½A c¼ƒ±U ³M nB´‹A −½A

jn±Ç« nj BÇ« WdÇM pA ³ÇŸ ©¼®Ÿ»Ç« ³¼�±ÇU An ³�Ài ³T�¯ 4 B´®U Am§ /jnAj

/k¯A³T—o£ RFz¯ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j

k¼§±U �MB®« n±zŸ �½ ºjB~T›A ¨BŠ¯ ¥Ÿ pA y¼M k¯A±U»ª¯ »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ _¼µ É

c†w KveoM An j±i »§B« −¼«FU RBL¼UoU Çk½BM ° Ç k®µBi»« Bµn±zŸ /k®Ÿ

k½BÇM Bµn±ÇzŸ BÇ«A /k®®ÇŸ ¥½k�ÇU ¬B{»wB¼w ° »�BªT]A ,ºjB~T›A ³�w±U

c†w KveoM ,k®®Ÿ S«Àw SL›Ao« ”o� k®¯A±U»« ³Ÿ »�MB®« ³Ÿ k¯o½mPM
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/k¯±{»« j°kd« n±zŸ ³�w±U

»½AnBŸ y½Aq—A ºAoM Bµn±zŸ SwA ¨p¿ ,k®Tvµ j°kd« ²nA±ªµ �MB®« ³Ÿ B\¯C pA É

/k®®ÇŸ ¥½k�U An j±i RAnoš« �ƒ° ° »µj¬B«pBw ,SiAjoQ »~¼~hU ° »®—

»µjgwBQ ºAoM B´¯C S¼—o‹ ©µ ° »µjgwBQ ºAoM Bµ¬B«pBw ºBµ²q¼¢¯A ©µ

nj k½BÇM BµxÀÇU −½A /j±{ ¥½k�U SiA±®�½ ° SMBY »Un±�³M SwA p̈¿

K¼ŸoU pA ¬B®¼ª‡A ° RB«ki S¼–¼Ÿ ° »®¼§BMS¼–¼Ÿ¬k¯Bwn oXŸAke ³MS´]

S«Àw S¼�ƒ° ©µ kµA±hM ºA³�«B] o£ A /k¯o¼£ Rn±� »]°oi c¼d�

nj An »†½Ao{ k{BM ³T{Aj ¥½BªU k½BM ,k¯BwoM oXŸAke ³M An ºk®ªT½Bƒn ©µ °

»®�« ³M −½A /k®Ÿ ©µAo— [½BT¯ −½A ¤±~e S´] ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j −½A jn±«

SiAjoQ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ™½o‡ pA) Bµ¬B«pBw S¼§°Æv« ° Bµ²q¼¢¯A y½Aq—A

pA) Bµ²q¼¢¯A −½A ³M »µjgwBQ ºAoM B´¯C S¼—o‹ y½Aq—A ° (RAnoš« �ƒ° °

/SwA (»µj¬B«pBw ¤oT®Ÿ ³ª£j ™½o‡

ˆBÇd§ pA k®ÇaoÇµ ,Bµk«B¼Q ºBšUnA ”kµ BM »UBeÀ�A jB\½A nj »½B¯A±U ¨k� É

ºnB¼vM /joŸ kµA±i »¢z¼ªµ An •¼�ƒ jo�¦ª� B´®U ,SwA ©´— ¥MB› »wB¼w

jo�¦ª� ºBšUnA o‡Bi³M An ¨BŠ¯ k¯nAk¯ k~› �›A° nj S«Àw SL›Ao« ¨BŠ¯ nj

�—B®Ç« BÇ½ ,²joÇŸ ‰–e An j±i k«Cnj k¯nAj k~› �±� nj /k®µj o¼¼’U ,¬C

»¦dÇ« ¬B£k®ÇµjºEn ºAoM An »½Bµjn°BTwj B½ k®¯BwoM oXŸAke ³M An »wB¼w

»§Be nj /(k¯nAj An j±i �—B®« pA S‹B–e k~› o¢½j ¬B¼M ³M) k®®Ÿ jB\½A j±i

»«BŠ¯ ¬joŸ »¢z¼ªµ ³M ,k®{BM ©´— ¥MB› SwA −�ª« »½Bµ²q¼¢¯A −¼®a ³Ÿ

Swj j±Çi ²±š§BÇM ¬A±ÇU ³ÇM jo�¦ª� ºBµnB¼�« tBwA oM ³Ÿ k®®Ÿ»« �ªŸ

/kMB½»ª¯

jn±« −½A nj »½BµS½j°kd« /k¼®Ÿ o�— BƒBšU ³M ©µ ° ³ƒo� ³M ©µ ²nA±ªµ É

¬C pA ²jB–TwA ³M An ¬Ak¯°o´{ k¯A±U»« ke ³a BU S§°j �½ ³Ÿ jnAj j±]°

n±L\« ,k®TvµJAm]o¼“ B½ J±¦†«B¯ ¬B{oŠ¯³M ³Ÿ S«Àw RB«ki pA ³Twj

ºA³¯±£ ³M k½BM ,k¯o¼£ nAo› ²jB–TwA jn±« SwA nAo› o£ A ,RB«ki ³ƒo� /k®Ÿ

−¼ªÇµ ³ÇM /k½BªÇ¯ ™½±ÇzU An ²jB–TÇwA ³ÇŸ j±{ ºnAm£Sª¼› ° »µj¬B«pBw

oÇM k½BÇM ºjoÇ— nBTÇ—n oÇM ºnAm£o¼ÇYFU ºAoÇM »¦¼ªÇ�U ºBµxÀÇU Rn±�

ºAoÇM xÀÇU ³Ç¯ ° ¬Ak¯°o´Ç{ ºA³®¼Ç«p ºBµpB¼Ç¯ ¬jn°CoÇÇM ° »µjgwBÇÇQ

»ÇioÇM BÇM B´Ç¯C ¬joÇŸ KwB®T« S´] BµpB¼¯ ¬C (o¼¼’U °) jk\« »µj¥�{

/k®®Ÿ qŸoªU ,»UAoŸ±®�U B½ ³¯An¿Bv¯A±½j ºBµ¤C²k½A

RBeÀ�A ¬B½o\« ³M An „°oz« »½Bª®µAn 6 ¬A±®�³M ©½nAj k~› S½B´¯ nj
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nj B«”kµ BM ²nA±ªµ ³Ÿ Bµºo¼£³\¼T¯−½A /k¯nBPvM o‡Bi³M An B´¯C BU ©¼®Ÿ jq{±£

ºjAo—A ,k®Tvµ ±vªµ »¦ª� ºBµ³¼�±U ³½AnA oM »®L« R¿Bš« ³¦v¦w −½A owAow

/j±ÇM k®ÇµA±Çi ¥¼Çij S«ÀÇw yhÇM RBeÀ�A nj ³Ÿ k®µj»« nAo› ”kµ An

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« |BÇi …Ç½AoÇ{ BM k½BM Bµºo¼£³\¼T¯ ³z¼ªµ ¥X« ²°À�³M

/k¯±{ ²jAj SšMB†«

k¼®Ÿ}hz« An j±i ”AkµA (1

pA }hÇz« Â«BÇŸ ° keA° ³�±ª\« �½ ¥e ³M S«Àw yhM RBeÀ�A

³M gwBQ nj HL§B“ ³Ÿ SwA ²k¼`¼Q ° 	«B“ k®½Co— �½ ³�¦M jpAjoQ»ª¯ RÀ�z«

j±]° ºnB¼vM ºBµoŠ¯”ÀTiA ¬C jn±« nj ³Ÿ jjo£»« pB“C »]nBi œ±{ �½

S«ÀÇw ¨BŠ¯ jo�¦ª� ºBšUnA k~› ºA³¯±£ ³M RBeÀ�A ¬B½o\« o£ A Am§ /jnAj

Œ°o{ j±i ”AkµA ¬joŸ }hz« BM An nBŸ j±{»« ³¼�±U B´¯C ³M ,k¯nAj An j±i

/k®®Ÿ

S«ÀÇw ¨BŠ¯ ³Ÿ ©½A²jAj nAo› k¼ŸFU jn±« An ³§Fv« −½A JBTŸ −½A owAow nj

»¯B¼« ºjo�¦ª� ºBµnB¼�« ,°n −½A pA ° jjo£ »š¦U ”kµ �½ ºAoMºA³¦¼w° k½BM

³Ç½AnA ”AkÇµA −Ç½A •¼�±ÇU ºAoÇM »ÇµAn ¬A±®Ç� ³M An (6 ° 5 ¤±~—) »¦�A °

»›ÀiA ºBµ³½oŠ¯ ³Ÿ ©½A²jAj nAo› k¼ŸFU jn±« An Œ±ƒ±« −½A −¼®`ªµ /©½A²joŸ

‰–Çe /k¼«B\Ç¯A k®ÇµA±Çi »U°B–T« ”AkµA ³M (3 ¥~— nj ²k{ bo†«) •¦Th«

nB¼vM œnBª¯Aj B½ kÄ±w ¥X« K¦‡RA°Bv« ¤AoL¼§ �«A±] ºAoM Aoš— ºAoM RB«ki

y½AoÇ£ ³¯BÇµA±h½jApC ©v¼§AoL¼§ ³M oTz¼M nB¼vM ³Ÿ SwA ²kdT« R¿B½A pA oU©´«

¥Ç«A±� pA ¬B~~hT« …w±U ²k{ ¨B\¯A ¥¼¦dU tBwA oM K¼UoU −¼ªµ ³M /jnAj

¤±L› ¥MB› BQ°nA ³½jBdUA B½ B�½o«C nj ³`¯C ³MSLv¯ n±QB¢®w ,S«Àw ²k®µjBšUnA

/jnAj j±i ¬Ak¯°o´{ nBL]A ºAoM ºoTz¼M nB¼vM ¥½BªU ,SwA

SwA −�ª« ”AkµA ³Ÿ SwA ©´« S´] ¬C pA ²s½° ³M ”AkµA ¬joŸ }hz«

»®�Ç« ³ÇM k®Ç¯A±U»Ç« •¦ThÇ« ”AkÇµA −¼®`ªÇµ ° k®{BÇM ³T{Aj �nB�U ©µ BM

»¦« qŸo« �½ nj ¿BM ºn°B®— ºAnAj RB«ki qŸoªU /k®{BM •¦Th« ºBµSwB¼w

1- economies of scale

(1)tB¼š« nj »½±]³—o� S½q« k¯A±U»« (n±P«¿¿A±Ÿ nj K¦› »¦« ³vwÆ« ¥X«)

pA »TÇiAjoÇQ ©´w −T—o£ /(jAj kµA±i yµBŸ q¼¯ An SMB›n »§°) k{BM ³T{Aj An

pA jAo—A ¬joŸ ”o~®« BM Ak¯B£°A nj Bµ¬BTwnBª¼M pA ²jB–TwA ºAoM ¬B£k®®Ÿ”o~«
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° jo¼£»ª¯ oŠ¯ nj Aoš— »§°) jAj kµA±i BšUnA An »½AnBŸ ,xpnA©Ÿ ²jB–TwA jnA±«

pA ²jB–TÇwA yµBÇŸ ºAoÇM xÀU /(kzŸ»« y¼Q S§Ak� jn±« nj An »½BµywoQ

³ÇM SwA −�ªÇ« k½kÇ{ »v¼¦ÇQ ºBµx°n ¤Bª�A ™½o‡ pA »š½nqU nkh« jA±«

»®ªÇ½A }šÇ¯ t°oÇ½° xoTÇv£ ³Ÿ (k{BL¯ B½) k{BM oYÆ« nBT—n o¼¼’U nj »› Ôo
Ô‡

/(k®Ÿ»« j°kd« q¼¯ An ºjo— ºjApC »§°) k®µj yµBŸ An »¯Bv¯A

»Ç]nBÇi œ±{ �½ ³M gwBQ nj HL§B“ S«Àw RBeÀ�A ³ioa ³Ÿ B\¯C pA

ºBµ³�oÇ� nj <¥Ç�z«> ³ÇŸ k®{BM ²B£ C k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ,jjo£»« pB“C

HL§B“ /jjo£»« •½o�U ³¯±¢a »wB¼w ¥—Bd« ° Bµ³¯Bwn º±w pA ²s½° ³M »«±ª�

/kÇ{ kµA±i »U°B–T« •½nB�U ³M o\®« ³¯An¿Bv¯A±½j B½ ºjB~T›A �—B®« ° ™½À�

ºBƒBšÇU »�BªTÇ]A ³ª¼M ºBµ˜°k®� ;j±M k®µA±i oU¿BM k«Cnj ¬Ao¢¯ ¬B�{qQ

j±]±Ç« »Ç½AnBÇŸ B¯ ° ”ÀUA ³M »½AnAj RnAp° ° ;joŸ k®µA±i An Bµ³¯AnB½ y½Aq—A

/S{Aj kµA±i ³]±U

oÇM k½BÇM ,•½nB�ÇU −Ç½A pA �½ oµ xo½mQ ºB] ³M RBeÀ�A ¬B½o\« ³TL§A

³TÇ{Aj ¥Ç�z« pA An j±i •½o�U ,k®®Ÿ»« −¼¼�U ³Ÿ »—AkµA ° BµS½±§°A tBwA

,BÇµºnAm¢TwB¼w ³M „±Mo« RB—ÀTiA ²k¼`¼Q »wB¼w ºB¼¯j nj k½BM B´¯C /k®{BM

−TiBÇw …LUoÇ« BÇM B´¯C ³Ÿ ©½kšT�« B« /k¯oLM y¼Q ³M ,²joŸ −¼¼LU An j±i ²B£k½j

Sv¯A±ÇU k®µA±i j±i »›ÀiA S¼�ƒ° BM ºjB´®z¼Q ºjo�¦ª� ”AkµA c½o�

/k®µj ¨B\¯A Ç ¨B\v¯A ° S¼—B–{ BM ¨E±U Ç ±d¯ −½oT´M ³M An nBŸ −½A

³Ÿ »UÀ�z« /jo¼£ Rn±� ºjoLµAn º±d¯ ³M BµS½±§°A JBhT¯A SwA oT´M

qŸoªT«»wB¼w ¥¼¦dU ”kµ k½BM ,k¯±{»«¥�Be »›ÀiA ºBµ»¯Ao¢¯ »MB½pnA pA

xo½mQ ³M jAo—A ¬joŸ nAjA° B½ nBŸ n±Twj nj ³§Fv«�½ ¬joŸ jnA° ºo½mQ¬B�«A oM

³ÇM „±MoÇ« RÀiAk« SLX« o¼YFU »¢¯±¢a jn±« nj »®— ¥¼¦dU ° SwB¼w �½

»–¦ThÇ« ºBµjnAk¯BTwA o«A −½A ºAo]A nj /k¯o¼£ nAo› ,jo�¦ª� oM ºnAm¢TwB¼w

/k®®Ÿ �ªŸ BšUnA S´] RÀ½BªU pA ºA³�±ª\« −¼¼�U ³M k®¯A±U»«

k¼woMc¼d� }¼hzU �½ ³M (2

¬B½o\Ç« ,ºjo�¦ªÇ� RÀÇ�z« •¼�±ÇU ° BÇµS½±§°A »½BwB®Ç{ pA k�ÇÇM

Sinj> −½k®a ©¼woU H½±› B« /k®woM c¼d� }¼hzU �½ ³M k½BM RBeÀ�A

ºAoM »¯AodM S¼ªµA ºAnAj „Bš¯ ° S¼¦� ºBµ±¢§A »½BwB®{ ºAoM An <»~¼hzU

pA nBÇM 5 ³ÇŸ SwA ¬C ³¼�±U −½A ºAo]A ºAoM »¦ª� »{°n /©¼¯Aj»« p̈¿ ¨BŠ¯

/<?Aoa> ©¼woPM j±i
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° BÇµxnAqÇ£ ³ÇŸ ©Ç½nAj k¼ÇŸFU c¼dÇ� }¼hÇzU ³M pB¼¯ oM ¥¼§j −½A ³M B«

¥Ç�z« An ¨BŠÇ¯ ºA<±MBÇU> ºBµ³L®Ç] »ÇioÇM BM ³´]A±« K¦“A ,»ªwn RBXeBL«

¬B�{qÇQ »«±M ¨AkhTwA ,¬B�{qQ ³M ²joTv£ »ªwno¼“ ºBµSiAjoQ /k®¯Aj»«

nj »�{qÇQ ºnBÇŸ ºBµS¼�›±Ç« ¬k¯BÇ« »§Bi ,J±i »wB¼w RB‡BLUnA ºAnAj

ºBÇµxnAqÇ£ ¬j±MoQ ,»¯BTwnBª¼M �MB®« pA ²joTv£ ºBµºjpj ,»½BTw°n »eA±¯

° ¨°od« ºBµ²°o£ nj S«Àw KwB®«B¯ S¼�ƒ° ,»¢TiBw jAk�A pA ºjo�¦ª�

o–Çw> ¬B½oÇ] nj ³Ÿ k®Tvµ »¦ÄBv« pA »½Bµ³¯±ª¯ »¢ªµ ,²k{ ²k¯An ³¼{Be ³M

¨q¦TÇv« Bµ±Ç¢§A −½A jn±« nj WdM /joŸ ³]±U Hª¼šTv« B´¯C ³M k½BM <»~¼hzU

³ÇM k®¯A±U»« ³Ÿ SwA »¦¦ª§A−¼M ° »¦iAj ¬B~~hT« pA ³Twj ¬C ™¼›j JBhT¯A

/k®®Ÿ �ªŸ ºA³®¼«pºBµ�o— »½BwB®{ ° j±]±« ºBµS{Ak®Q BM ²pnBL«

¥¼¦dÇU ºAoÇM ke pA y¼M �MB®« ° S›° ”o� ³Ÿ ©¼¯Aj»« q¼¯ An −½A B« ³TL§A

[¦— An RBeÀ�A S´] nj BµxÀU ,³TiAk¯A o¼iFU ³M An »wB¼w ¨Ak›A k¯A±U»«

ºBµ²jAj ° RB�§B†« pA k®¯A±U»« k®½Ao— −½A �½ovU ºAoM RBeÀ�A ¬B½o\« /k®Ÿ

¬B½o\Ç« /k®µj ¨B\¯A ²nBM°j An BµnBŸ ³ªµ ³Ÿ k{BL¯ p̈¿ BU k®®Ÿ ²jB–TwA j±]±«

Bµ²jAj ,»�›A° ºB¼¯j nj /k®¯AkM q¼¯ An ¥¼¦dU ³¦eo« ³ªUBi ¬B«p k½BM RBeÀ�A

o®Çµ ³®¼Ç«p nj RBeÀ�A ¬B½o\« SwA p̈¿ °n −½A pA ° k®Tvµ }›B¯ ²nA±ªµ

³]±U BM /k®{BM jBTwA »—BƒA ºBµ³®½qµ oMAoM nj oT´M [½BT¯ ¬B¼« ¬joŸ nAo›oM ¤jB�U

ºAoÇM B´®U ¨Ak›A S�o— ,S«Àw yhM RBeÀ�A RBLY»M ° ¤q§qT« S¼µB« ³M

³ÇM »¯B´Ç£ B¯ »Un±�³M S�o— −½A SwA −�ª« ° SwA ©µAo— ºj°kd« Rk«

/kwoM ¨BªUA

BÇM An nBŸ ³Ÿ SwA −½A }¼hzU jn±« nj B« ³¼�±U ºk¼¦Ÿ ºBµ³L®] pA »�½

pBÇ“C (SwA ²jB–TÇwA¾±Çw Fz®Ç« <Bª{ oŠ¯³M> ³`¯C BM B½) j±i oŠ¯jn±« ¥e²An

oÇM »®TLÇ« joÇ�½°n �½ ³\¼T¯ nj }¼hzU ³Ÿ ©¼¯Aj»« p̈¿ B« �±� nj /k¼®�¯

/k{BM »�T« RAn±~Uy¼Q B½ BµnB�{ ³¯ ° ©¦� ° Bµ²jAj oM ³Ÿ j±{ ¥�Be kµA±{

³®¼«py¼ÇQ nj S{Aj nBŠTÇ¯A ¬C pA ¬A±TM ³Ÿ k¼®Ÿ −½°kU »eo‡ (3

k{BM ³T{Aj joŸnBŸ Bª{n±zŸ

»eAo‡ Am§ /k®{BMKwB®T« »¦d« ºBµ³®¼«p BM k½BM »¦« RÀ�z« ºBµ¥e²An

q¼Ç¯ ° »¯B«pBÇw ° »wB¼Çw ,»¢®µoÇ— ¥«A±� BM KwB®U ¨q¦Tv« oYÆ« ºBµ¥e²An

³ª¼M ºBµ˜°k®� pA ¬An¿Bv¯A±½j jnAj ¤BªTeA o£ A /SwA ºjB~T›A ³�w±U c†w

jnAj ¤BªTÇeA o£ A B½ (SwA ²jBT—A ¬BTv›Aq› nj ³Ÿ »›B–UA) k¯jpkM ¤±Q »�BªT]A



(¨±w SwAo½°) »�{qQ ° S«Àw ³�w±U ³«B®µB«445 . 4 ²nBª{ . 4 ²n°j

RB¼§B« pA ,j±i ¬B®ŸnBŸ ³M ºkš¯o¼“SiAjoQSªw ³MSŸoe ™½o‡ pA BµSŸo{

¬C kµBÇ{ ¬BTwnB\Ç« nj ³ÇŸ ºjn±Ç«) k®®ÇŸ nAoÇ— »›±šÇe ºBµSv¼§ oM »®TL«

|Bi ºBµnAqMA ™½o‡ pA ,Bµ³«B¯oM »eAo‡ ¨B¢®µ nj SwA p̈¿ ²B¢¯C ,(©½A²j±M

/jAj nAo› ³]±U jn±« An »U¿BªTeA −¼®a �—n

³]±ÇU Aq\Ç« »Un±�³M ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ³M RÀiAk« jn±« nj B« ºBµWdM

»UB«Ak›A ¨q¦Tv« HL§B“ oYÆ« ºnAm¢TwB¼w ³Ÿ ©½A²joŸ k¼ŸFU Gno�« »§° k¯A³T{Aj

³M SiAjoQ ºBµ¨BŠ¯ o¼¼’U /j±M kµA±i »«±´–« ºBµpo« −½A pA oUAo— ° ¡®µBªµ

o£ A S{Aj kµA±i»Ÿk¯A ²k½B— »½AnBŸ ºAoM »½Bµ²q¼¢¯A jB\½A S´] Bµ¬BTwnBª¼M

nAjn±ÇioÇM gwBÇQ ºAoM »—BŸ Rnk› ° xq¼¢¯A ,RnB´« pA Bµ¬BTwnBª¼M ¬Ao½k«

SLÇ›AoÇ« qÇŸ AoÇ« pA ²jB–TÇwA ™½±zU ºAoM »�BªT]A »MB½nApBM ³«B¯oM �½ /k®{BL¯

¬B«qªÇµ oÇ£ A j±ÇM kÇµA±Çi nAjn±ÇioM ºoTªŸ S¼š—±« pA »¦d« ³¼§°A S«Àw

/©½oLM ¿BM An qŸ Ao« −½A nj RB«ki ºApA ³M ¬AnBª¼M ºBµq¼z¯Ao—

pA ºjAk�ÇU ºAoÇM k{BÇM p̈¿ SwA −�ªÇ« »§oT®Ÿ ³ª£j �½ ¥iAj nj »Te

¤BXÇ« ºAoÇM /©¼®ÇŸ ²jB–TwA SiA±®�½ ° SMBY SwB¼w �½ pA •¦Th« RÀiAk«

¬BÇµA±Çi o£ A /k®Tvµ »�T« »§B« −¼«FU nBŸ°pBw �½ ³M H—o� »ªŸ ºBµn±zŸ

ºBµSL›Ao« yµBŸ S´] »½Bµ²q¼¢¯A jB\½A ºAoM SiAjoQ ºBµbo‡ pA ²jB–TwA

° ¬B�{qQ ³M SiAjoQ »¢¯±¢a k{BM p̈¿ −¼®`ªµ SwA −�ª« ,©¼Tvµ AnBŸB¯

/©¼®Ÿ bÀ�A q¼¯ An ³ª¼M º±w pA SiAjoQ »¢¯±¢a

o½mP¯B�«A ³`¯C jn±« nj SwA p̈¿ BµSwB¼w »eAo‡ nj RBeÀ�A ¬B½o\«

B½ ©¼šTv« Rn±�³M ,…w±T« k«Cnj ºAnAj jAo—A ,¤BX« ºAoM /k®{BM Ao£�›A° ,SwA

/joŸ k®µA±i SiAjoQ S«Àw SL›Ao« ºAoM An »~hz« ºBµ³®½qµ ,©¼šTv«o¼“

oÇM ,o½mQK¼ÇwC ºBµ²°oÇ£ ºAoÇM ²s½°³ÇM ,k½BÇM J±i »§B« −¼«FU ¨BŠ¯ �½ Am§

nBÇM pA ¥«BÇŸ JB®TÇ]A ¤±~Çe ¥MB›o¼Ç“ ”kÇµ ³¯ ° RAo†i oMAoM nj SŠ—Bd«

»¯¿±Ç‡ ³šMBÇw »¦d« »wB¼w ¬AoLµn o£ A ,K¼UoU −¼ªµ³M /k®®Ÿ qŸoªU Bµ³®½qµ

³T{Aj ¬B½B®{C ¬jnBª£ nBŸ³M ° ºpBM»UnBQºAoMRnk› ° �MB®« pA ²jB–TwA nj »Uk«

ºBšÇUnA W�BÇM S«ÀÇw yhÇM »½AjpqŸoªU ³Ÿ S{Ak®Q −¼®a ¬A±U»ª¯ ,k®{BM

/k{ kµA±i ¬B½oTz« ³M RB«ki

pA y¼M »®¼MkM ° ke pA y¼M ˜B¼T{A −¼M ¤jB�U k®«pB¼¯ oYÆ« RBeÀ�A o®µ

° ¥«BŸ ³«B¯oM�½ »eAo‡ ºAoMxÀU /k®Tvµ−�ª« ²BLT{A Œ±¯ °j oµ /SwA ke

(kÇµj nAoÇ› ³]±Ujn±Ç« An RÀÇ�z« ° R¿BªTeA ¨BªU k®Ÿ »�w ³Ÿ) }š¯»M

nj /k{ kµA±h¯ ™—±« ¨BŠ¯ »£k¼`¼Q o‡Bi³M ° k¼zŸ kµA±i ¤±‡ nB¼vM ÁBªTeA
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»ÇioÇM ,jnAj j±Ç]° o¼¼’ÇU ºAoÇM S�oÇ— »T›° k{BM oT´M SwA −�ª« �±�

ºnBŸ ¬Bªµ) joŸ bÀ�A H\½nkU An RB¼Äq] ° jAj ¨B\¯A S�ow ³M An RBeÀ�A

/(SwA ²jAj ¨B\¯A j±i »�{qQ pAk¯AuQ ºBµJBve ¨BŠ¯ jn±« nj n±QB¢®w ³Ÿ

RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« ³ÇŸ j±Ç{ ¬C ³M o\®« ¬A±U»« RÀ�z« ° �¯A±« oM qŸoªU

³M ³TL§A) RAo†i −T—o½mQ ° ¬k{ nBŸ ³M Swj /k®µj Zoi ³M »ªŸ nB¼vM xÀU

©µ pBM) j°n»« nBª{ ³M o¼¼’U jB\½A ºAoM ºoT´M joLµAn HL§B“ (²k¼\®w »Un±�

j±Ç]° ºnAm¢TwB¼Çw ³ÇioÇa ºk�M ¥eAo« nj ¥½k�U ° RBµBLT{A �—n u¯B{

/(jnAj

ºBµq¼Ça »¦¦Çª§A−¼ÇM RB¼Mo\ÇU pA ²jB–TÇwA BM k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\«

ºBµ¤BXÇ« pA oÇQ ¤oT®Ÿ ºBµ³ª£j ³M „±Mo« ºBµ¥~— /k¯o¼¢M jB½ An ºk®ª{pnA

nj Ç j±M „BTd« ° nB¼zµk½BM »MnB\U −¼®a pA ²jB–TwA nj B«A /k®Tvµ»–®« ° SLX«

ºBµ³®¼Ç«puQ /ºr±§±ÄkÇ½A pA ²kÇ«CoM ³¯ k¼®Ÿ ¥ª� kµA±{ oM »®TL« ,…½Ao{ −½A

S¼—o‹ ° »wB¼w ºo½mQ¬B�«A ,»�BªT]A ºBµxpnA S¼ªµA ° j±i ºBµn±zŸ

/k½o¼¢M oŠ¯ nj An »®—

−½°kU ºAoM ²jB–TwA jn±« k®½Ao— ³Ÿ k®¯AkM k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ¨B\¯Aow

SŸnBÇz« /k®Ÿ»Ç« }hÇz« An B´Ç¯C S¼§±LšÇ« ¬Aq¼Ç« ,RBeÀÇ�A ºBµ³«B¯oÇÇM

° k®Ÿ jB\½A ºk®ª{pnA ºj°n° k¯A±U»« ºk¼¦Ÿ �–®½l ºBµ²°o£ ° ¬B®½o—Cyš¯

/kµj yµBŸ An ²±š§BM ¬B–§Bh« o¼YFU ¬Aq¼«

/k®Tv¼Ç¯ ¤±Çš§A™–TÇ« S½BªÇe ¨q¦Tv« RBeÀ�A ºBµ³«B¯oM o¢½j º±w pA

?²oŸAm«> :»ª½k› ¥ÒXÒ« �½ oM B®M /k½C»ª¯ x±i ³ªµ ˜Am« ³M »š¼še RBeÀ�A

/<o¼i ?−T{Am£ Bµ²BM°n nB¼TiA nj An »¯Ak“o« »§° ;³¦M

,³«B¯oÇM ºAoÇ]A Rn±Ç� nj ³Ÿ k®{BM ³T{Aj oŠ¯ nj k½BM RBeÀ�A ¬B½o\«

° »§B« −¼«FU nj o¼¼’U ºAoM »MB½pnA −½A /jAj k®µA±i ¬Bz¯ »z®ŸA° ³a Bµ²BM°n

nj /k®®Ÿ»« ²jB–TwA S§°j ³½o´› ²±› pA jnA±« −½A Ao½p SwA ©´« RAnoš« �ƒ°

BµSwB¼w /joŸ k®µA±i S«°Bš« ÁBªTeA ,³½o´› ²±› −½A SdU jAo—A ,…½Ao{ −½A

° ºn°C�ªÇ] ºBµ³®½qµ yµBŸ ,jBªT�A ¥MB› ° ¬ApnA ºBµ²jAj pA ²jB–TwA BM k½BM

ºBµ²q¼Ç¢¯A ° BµRnB´Ç« ³Ÿ ºn±‡³M …LUo« ºBµ¬B«pBw »µj¬B«pBw ° ,¤Bª� ßA

n±‡³ÇM /k®woÇM oŠ¯³ÇM Œ°oÇz« ³ÇŸ k¯±Ç{ »eAo‡ ºn±‡ ,k®{BM ³T{Aj An p̈¿

y½Aq—A An ¬k{ Ao]A u¯B{ ³Ÿ k¯±{ »eAo‡ ºA³¯±£³M k½BM BµSwB¼w ³�Ài

/k®µj
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k¼{BM ³T{Aj ³]±U SwB¼w³M (4

nBª{³M q¼¯ »wB¼w Œ±ƒ±« �½ ³�¦M Sv¼¯ »®— k®½Ao— �½ B´®U RBeÀ�A

»®�Ç« ¬AkÇM −½A /jnAj yš¯ RBeÀ�A ³ioa ¥eAo« ¨BªU nj SwB¼w /j°n»«

¬C pA ³ÇŸ −½A ³¯ k®{BM ³T{Aj ³]±U SwB¼w ³M k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA

WdM ºBµjoLµAn −½°kU ° c½o� »wB¼w ¥¼¦dU ¬Bªµ k®«pB¼¯ B´¯C /k®®ŸJB®T]A

nj j±]±Ç« ºBµR°B–ÇU o‡Bi³ÇM RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« /k®Tvµ 4 ¥~— nj ²k{

jn±Ç« nj Bµn°BÇM ° ™½ÀÇ� nj j±]±Ç« ºBµR°B–ÇU q¼Ç¯ °) BÇµxpnA ° ˜ÀiA

B´Ç¯C BÇM ³ªÇµ ³Ÿ k®{BM ³T{Aj nBŠT¯A k®¯A±U»ª¯ (”Ao‡A ºB¼¯j joŸnBŸ »¢¯±¢a

oÇµ pA »wB¼Çw ºBµk®Ç½AoÇ— pA RB—ÀTÇiA −½A ¥e ºAoM ,nBaB¯³M /k®®Ÿ Sš—A±«

/k{ kµA±i ²jB–TwA ,»�±¯

kÇµA±Çi ³«AjA RBeÀ�A SwB¼w ¥«B�U ,bÀ�A ºA³ioa S¼µB« o‡Bi³M

•¼�‚ÇU An oÇ¢½j »ioM ° S½±šU An �–®½l ºBµ²°o£ »ioM RBeÀ�A /S{Aj

jk\Ç« »ÇeAoÇ‡ ° AoÇ]A oÇM ºnAm£o¼ÇYFU jkÇ� nj ,²°oÇ£ oÇµ ° joÇŸ kÇµA±Çi

k®µA±i fn ºk½k] »]nBi ºBµœ±{ /k«C kµA±ioM RBeÀ�A ºBµSwB¼w

Swnj /joŸ k®µA±i ¥�z« pA j±i œnj ° •½o�U o¼¼’U ³M nAjA° An ³�«B] ° jAj

j±Çi »®Ç— ºBµ¥¼¦dÇU jk\Ç« »MB½pnA ³M pB¼¯ RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ n±‡¬Bªµ

nAoÇ�U q¼Ç¯ An j±i »wB¼w ºBµ¥¼¦dU ,RBeÀ�A k®½Ao— S—oz¼Q BM k½BM ,k¯nAj

/k®®Ÿ

³§Fv« ³�¦M ,Sv¼¯ ¤¿kTwA �½ ºk®ª{pnA ³§Fv« B´®U ™—±« RBeÀ�A Am§

SLv¯ »½Ao£�›A° B« /Svµ q¼¯ ºjo— k´�U ° »wB¼w RnB´« ,¬BMp ° »½Ao£jBª¯

³Ÿ ©¼Tvµ ²B£ C q¼¯ o«A −½A pA »§°) ©½A³Tv¯Aj p̈¿ An RBeÀ�A ºBµpAk¯A©za ³M

o¼¼’ÇU ³ÇŸ k®woÇM ºo¼Ç£³\¼TÇ¯ −Ç½A ³ÇM »TÇeAn³M k®¯A±U»« RBeÀ�A ¬B½o\«

»M±i³ÇM HL§B“ j±]±« S¼�ƒ° �—Ak« ºBµ°o¼¯ /SwA k¼�M ¥›Ake B½ −�ª«o¼“

�½ B¼Lª¦Ÿ /kµj»«fn RBeÀ�A ©µ pBM B«A /k¯A²k{ k´�T« ° ¤B�— ,»µj¬B«pBw

° SwA ¬ApBw°nAj ° ¬B�{qQ yš¯ ¬joŸAk] ¤Be nj ²oŸ ;jnAj k½k] ³ª¼M ¨BŠ¯

BµS¼š—±« −½A /k®Ÿ»« SiAjoQ »–¦Th« ºBµx°n ³M Bµ¬BTwnBª¼M ³M ¬BTwnB\«

pA k®ÇµA±i»Ç« ³ÇŸ kÇ¯A²kÇ{ ¥�BÇe RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« pA ³TÇwj ¬C …w±ÇU

j±Çi ºBµSwB¼w joLz¼Q S´] oªTv« n±‡³M ° »Ÿo½p ³M »wB¼w ºBµk®½Co—

/k®®Ÿ ²jB–TwA
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k¼{BM qŸoªT« Ao]A oM (5

oÇ£ A /SwA RB¼ÄqÇ] ³ÇM ³]±ÇU ° ºoLÇµn ¨q¦Tv« HL§B“ q¼«CS¼š—±« ºAo]A

²k´�oÇM j±Çi RBª¼ª~ÇU S´Ç] ºoTz¼M S¼§°Æv« SwA nAo› »¦d« RB«Bš«

nj ³Ÿ ºnBŸ ¬Bªµ) k®{BM ³T{Aj pB¼¯ ºoTz¼Mxp±«C ³M AkTMASwA −�ª« ,k¯o¼¢M

An ™‡B®Ç« ¬B¼« S§Ak� »§B« »½AjpqŸoªU SwA nAo› o£ A /(k{ ¨B\¯A k®µ º¿AoŸ

SwA p̈¿ ,[(»®w±M ¥X«) ¬C ¬joŸ •¼�‚U ¥MBš« nj] (»¦¼{ ¥X«) kzhM BšUnA

/k¯±{ •½o�U S›j³M ,™‡B®« ¬B¼« jk\« }¼~hU ºBµ¨BŠ¯

,»½Ao£�›A° q¼¯ B\®½A nj /SwA jo�¦ª� y\®w ¨q¦Tv« q¼«CS¼š—±« ºAo]A

¨ÀÇ�A %120 An ºpBw−ªÇ½A y{±ÇQ ,k®Çµ nj BµyhÇM »ÇioM /SwA ºn°oƒ

»wnoM /(…½Ao{ k]A° S¼�ª] oM ©¼všU ²k{ ³½AnA ºBµp°j tBwAoM) k¯A²joŸ

−vŸA° p°j 3 o–¯ oµ …w±T« n±‡³M ,¬BŸj±Ÿ pA %40 B´®U ³Ÿ joŸ}hz« oU™¼›j

,y\®Çw ¨BŠÇ¯ �½ ³M ke pA y¼M ¬joŸ ³¼�U Rn±� nj /k¯j±M ²joŸ S—B½nj

/jnAj j±]° BµnBT—n ³TwA±iB¯ ºBµ•½odU B½ »µjxnAq£ nj S›Ak� ¨k� o†i

,k®µj»« ¨B\¯A An »µB¢z½B«pC ºpBwn°nBM ³Ÿ »½Bµ²B¢¯B«nj ,²kdT« R¿B½A nj

k®®Ÿ»Ç« xnAqÇ£ jBªTÇ�A ¥MB› ° ²k{ jnAk¯BTwA »{°n ³M An j±i S¼š—±« ¬Aq¼«

ºpBwn°nBÇM ºAoÇM An ºn°nBMB¯ ²k¼`¼Q ° nA±{j jnA±« B´¯C pA »Ÿk¯A jAk�U »§°)

−Ç½A /(k{ k®µA±i ²k{ xnAq£ ºBµk«B¼Q S—A W�BM jnA±« −½A Ao½p k¯o½mQ»«

³Ç¯ ° Bµk«B¼ÇQ ³ÇM ³]±ÇU ,xnAq£ ³¯ ° jo�¦ª� oM qŸoªU ³M pB¼¯ B« ³M BµS¼š—±«

/k®®Ÿ»« ºn°CjB½ An ,²k{ ¨B\¯A ºBµxÀU …š— ³¯ ° [½BT¯ oM k¼ŸFU ° ,Bµºj°n°

° ³›ÀÇ� º°n pA ¬Bz½Bµ»¢TvL§j ° �—B®« o‡Bi ³M ©µ (jAo—A °) RBvwÆ«

yµBŸ BM k®¯A±U»« ¬Ao½k« /k®®Ÿ»« S«°Bš« o¼¼’U ¥MBš« nj ,»¯Ao¢¯ º°n pA ©µ

³¦¼w°³M o«A −½A ³Ÿ k®µj yµBŸ An BµS«°Bš« pA »ioM ,BµS¼�†› ¨k� ° Bµk½joU

WdM jn±« 10 ¥~— nj ³T�¯ −½A) SwA ²k{ ²jAj ¬Bz¯ ¬BTwnB\« nj Bµyµ°sQ

©Çµ ³ÇŸ »¯AoLµn …w±U ,RBeÀ�A k®½Co— »‡ nj SwA p̈¿ /(SwA ³T—o£ nAo›

�ªŸ ¬B®ŸnBŸ ³M ,k®ª´—»« An »¯B«pBw o¼¼’U �¼«B®½j ° k®Tvµ k´�T« ©µ ° oLT�«

/j±{

/joÇŸ S½AkÇµ ° ºq½n³«B¯oM An ¬C SwA p̈¿ ;kµj»ª¯ fn j±i³Mj±i Ao]A

³ªÇµ ³TL§A) joŸ »®¼My¼Q An »§BªTeA �¯A±« ° »½BwB®{ An S¼ªµAoQ •½B‹° k½BM

S¼�ƒ° BM An j±i k½BM ¬Ao½k« ,JnB\U y½Aq—A BM /(k®Tv¼¯ o½mQ¬B�«A BµnBŸ −½A

¿BÇM b±†Çw nj ²s½°³ÇM ,RBeÀÇ�A ¬B½o\Ç« pA ºnB¼ÇvM /k®®ÇŸ nB£pBw k½k]

nj /k®µj»Ç« Swj pA An j±Çi SÒªÇ ßw ° k¯±{»Ç« �±� S�ow ³M (»UnAp°)
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oÇw oM »—BŸ nk› ³M SwA −�ª« ,k®®Ÿ»« »eAo‡ An RBeÀ�A ³Ÿ ºjAo—A ³\¼T¯

¬B£k®®ÇŸ AoÇ]A ° ¬BÇeAoÇ‡ −¼ÇM ”B�{ −½A /k®®Ÿ RnBŠ¯ Ao]A oM ³Ÿ k®{BL¯ nBŸ

jo�¦ª� nj ²k{ ²k¼\®w ºBšUnA ºAoM ²k{ ¨B\¯A ºBµxÀU k¯A±U»« RBeÀ�A

/k®Ÿ oYA»M An S«Àw yhM

k½o¼¢M tnj j±i RBµBLT{ApA (6

/j±{»Ç« ºk½k] RÀ�z« ³M o\®« HL§B“ q¼¯ q¼«CS¼š—±« RBeÀ�A »Te

k½BM/k®{BM ²jB«C j±i RBµBLT{A pA −T—o£ tnj ºAoM k½BM RBeÀ�A ¬B½o\« Am§

¬B½o\« /k¯±{ jB\½A q¼¯ »MB½pnA ºBµ¨BŠ¯ ,BµSwB¼w »eAo‡ k®½Co— ¬B½o] nj

An Bµ²jAj BU k®®Ÿ jB\½A »½Bµ²q¼¢¯A ¬Ao£³ª¼M ° ¬B£k®®Ÿ³½AnA ºAoM k½BM RBeÀ�A

ºAoÇM An »Mo\ÇU boÇ‡ �½ AoÇ]A Œ°o{ pA ¥L› k½BM B´¯C /k®®Ÿ xnAq£ »Twnj³M

RBeÀ�A ¬B½o\« /k®®Ÿºn°C�ª] An ³½BQ RB�À‡A ° k¯o¼¢M oŠ¯ nj RÀiAk«

ºBµ»£s½° pA »ioM »Te k½B{ °) RB¼Äq] pA »ioM ³Ÿ k®{BM ³T{Aj nBŠT¯A k½BM

jnA±Ç« −Ç½A ¨BªÇU ¨B\¯A /k{ k®µA±i }hz« …¦“ ³M ,¤°A nBM nj ¨BŠ¯ (»¦�A

/SwA nA±{j

foÇa ¬j±ÇM ºA³ÇioÇa ³¼]±ÇU ³ÇM RBµBLTÇ{A »ÇioÇM ¬j±M o½mQB¯JB®T]A

²nBÇM�½ BÇ½ ºA³¦ÇeoÇ« �½ xÀÇU �½ RBeÀ�A /k®Ÿ»« �ªŸ ºnAm¢TwB¼w

³Ç«AjA j±Çi S¼§B�Ç— ³ÇM ¬B®`ªÇµ ° ,k{ ³T–£ 1 ¥~— nj ³Ÿ ³¯±£¬Bªµ /Sv¼¯

/kÇ{ k®µA±i oTz¼M RAnBŠT¯A /S—B½ kµA±i ³«AjA ºn°B®— S—oz¼Q /jAj k®µA±i

ºBµ”ÀTÄA ° /jAj k®µA±i fn ºjB~T›A ºBµJ±{C /S—n k®µA±i ¿BM Bµ³®½qµ

/S—o£ k®µA±i ¥�{ Gjk\« ,²k{ ³Tvv£ »wB¼w

k®Ç½AoÇ— ³ÇM RkÇ«pAnj ºAoÇM An j±i RBeÀ�A ¬B½o\« ³Ÿ SwA ¬C B« k¼«A

»›ÀÇiA ˆBd§ pA ,k®{BM ³T{Aj »wB¼w ° ³¯AjBš¯ ºo�–U ,k®®Ÿ k´�T« RBeÀ�A

RB¼ÄqÇ] ° jo�¦ªÇ� oÇM ° k®{BÇÇM ˜ÀÇÇi »¯B«pBÇÇw ˆBÇÇd§ pA ° k®ªz½kÇÇ¯A

/SwA nB¼vM xÀU ¨q¦Tv« ,jnA±« −½A ¨BªU ³Ÿ ©¼¯Aj»« /k®®Ÿ k¼ŸFU ºnAm¢TwB¼w

/SwA p̈¿ ºo«A ,S«Àw yhM RBeÀ�A c¼d� ¨B\¯A ¬joŸ oT´M B«A


