
اصَل ٍ ضَابط ٍ  
استاًذارّای شبکِ 

 بْذاشت ٍ درهاى ٍ برًاهِ

 پسشک خاًَادُ
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 اٍلیِهراقبت ّای بْذاشتی 
    PHC (primary Health Care) 

َای ريش پایٍ تز کٍ ضزيری تُذاضتی خذمات اس است ػثارت  

 پذیزفتىی اجتماػی وظز اس ي مؼتثز ػلمی وظز اس ي تًدٌ ػملی

  َا خاوًادٌ ي افزاد َمٍ دستزسی قاتل مىاسة فىايری تا تاضذ،

 .ضًد اوجام َا خاوًادٌ ي افزاد کامل مطارکت تا ي تًدٌ
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 ویش ي سلامت پایگاَُای ، تُذاضت َای خاوٍ تًسط کٍ خذماتی مجمًػٍ تٍ

 اصطالحا ، ضًد می ارائٍ ريستایی ي ضُزی سلامت جامغ خذمات مزاکش

 .گًیىذ می "ايلیٍ درماوی تُذاضتی خذمات" یا تُذاضتی ايلیٍ مزاقثتُای

 تایذ کٍ است تُذاضت سمیىٍ در اصلی مزاقثتُای ايلیٍ تُذاضتی مزاقثتُای

 تخص خذمات ایه .تاضذ دستزس قاتل جامؼٍ َای يخاوًادٌ افزاد َمٍ تزای

 مزاقثتُای .کطًراست اجتماػی اقتصادی تًسؼٍ ي تُذاضتی وظام اساسی

 تُذاضتی وظام تا جامؼٍ ي خاوًادٌ فزد، تماس سطح ايلیه ايلیٍ تُذاضتی

 می سوذگی ي کار آن در مزدم کٍ جایی تٍ ممکه حذ تا را خذمات ي تًدٌ کطًر

 .تزد می کىىذ
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  PHCهکؼب
 افَل، اجشا ٍعغح ثٌذی
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 (phc)بْذاشتی  اٍلیِاصَل هراقبتْای 

 ػذالت اجتوبػی 
 هؾبروت هزدهی 
 ّوبٌّگی ثیي ثخؾی 
 تىٌَلَصی هٌبعت 
 جبهؼیت خذهبت 
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 افَل ولی عبختبر عزحْبی گغتزػ ؽجىِ ّبی ثْذاؽتی درهبًی وؾَر

 ٍیضگی ّب 

 :عَْلت دعتزعی جغزافیبیی -1

 ًمغِ دٍرتزیي در عبوي جوؼیت هٌذی ثْزُ اهىبى ؽذى ثزآٍردُ یؼٌی

  تزیي هحیغی تَعظ ؽذُ ارائِ درهبًی ثْذاؽتی خذهبت اس پَؽؼ تحت

 گزدد  هی ثزلزار ؽزایغی ٍ هؼیبرّب ثبیغتی ضبثغِ، ایي تبهیي ثزای ٍاحذ،
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 بٌذی ٍ ادغام خذهات ٍ ارائِ خذهت از طریق ًظام ارجاعسطح -2

 یبثٌذُ تىبهل ٍ هزتجظ ای سًجیزُ فَرت ثِ خذهبت ارائِ عزیك ایي اس تب
 تخققی خذهبت ثِ هحیغی ٍاحذ اس ای وٌٌذُ هزاجؼِ چٌبًچِ ٍ ثبؽذ

 .دّذ ارجبع ثبلاتز عغح ثِ را اٍ ثتَاًذ هحیغی ٍاحذ ،ًیبسداؽت تز
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 عغَح هختلف ارائِ خذهبت ثْذاؽتی درهبًی در ًظبم ؽجىِ ثْذاؽت

 .اعت جبهؼِ ٍ فزد علاهت اٍلیِ هزالجتْبی/خذهبت ؽبهل :ايل سطح
 خبًِ ػوَهی ًبم ثب ٍاحذی در آغبسیي ًمغِ در اٍل عغح خذهبت
 .هیؾَد تؼزیف علاهت پبیگبُ /ثْذاؽت

 علاهت جبهغ خذهبت هزاوش ٍ رٍعتبیی علاهت جبهغ خذهبت هزاوش
  آًْب اس یه ّز هجوَػِ سیز .رٍسی ؽجبًِ ٍ هٌتخت ػبدی، اس اػن ؽْزی
  تغْیلات رٍعتبیی، علاهت پبیگبّْبی ، ثْذاؽت ّبی خبًِ :ؽبهل

 ثخؾی ػٌَاى ثِ) دًذاًپشؽىی ٍاحذ ،(هزوش اس ثخؾی ػٌَاى ثِ) سایوبًی
 (هزوش اس ثخؾی ػٌَاى ثِ) ٍپبراولیٌیه دارٍیی ٍاحذّبی ،(هزوش اس
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ضامل مزکش تُذاضت ضُزستان اس وظز مذیزیتی ي فىی ي : ديمسطح 
 تیمارستاوُای ضُزستان اسوظز ارائٍ خذمت/ کلیىیک َای يیژٌ

 

 سطح اًل

 سطح دًم
هزوش ثْذاؽت 

ولیٌیه ّبی /ؽْزعتبى
 ٍیضُ ٍ ثیوبرعتبى

هرکز خدهات جاهع 
-سلاهت رًستایی

 رًستایی/شيری

پایگاه 
سلاهت 
 رًستایی

پایگاه 
سلاهت 
 رًستایی

خانو 
بيداشت 
 ضویوو

خانو 
 بيداشت

رًستای 
 قور

رًستای 
 سیار

هرکز خدهات جاهع 
 سلاهت شيری

پایگاه 
سلاهت 
 شيری
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هرکز بيداشت 
 شيرستاى

هرکز خدهات جاهع 
سلاهت شيری ً 

 رًستایی

خانو ىای 
 بيداشت

کلینیک ىای 
بیوارستاى /ًیژه

 شيرستاى

هرکز خدهات جاهع 
سلاهت شيری ً 

 رًستایی

خانو ىای 
 بيداشت

 سطح دًم

 سطح اًل
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سطح بندی 
 قدین
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يسارت تُذاضت 
درمان ي آمًسش 

 پشضکی

مؼايوت تحقیقات ي  
 فىايری

مؼايوت داوطجًیی ي 
 فزَىگی

مؼايوت غذا ي 
 داري

مؼايوت 
 درمان

تیمارستان امام  
(ع)رضا   

مؼايوت 
 تُذاضتی

مزکش تُذاضت 
 ضُزستان ضاَزيد

مزکش تُذاضت 
 ضُزستان میامی

مُايوت تًسؼٍ 
 مذیزیت ي مىاتغ

 مؼايوت آمًسضی

داوطگاٌ ػلًم پشضکی 
ي  خذمات تُذاضتی   

 در ماوی ضاَزيد

ضثکٍ تُذاضت ي 
 درمان میامی
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 : ارائِ خذهات از طریق سیستن ارجاع- 3

  ٍی اعتفبدُ ٍ علاهت ًظبم ثب فزد ارتجبط ًحَُ وِ فزآیٌذّبیی
  درٍى ارجبع .هیىٌذ تؼییي را ًظبم ایي خذهبت عغَح اس

  ػٌَاى ثِ عغَح ثیي در ارجبع ٍ افمی ارجبع ػٌَاى ثِ عغح
 .هیؾَد ًبهیذُ ػوَدی ارجبع
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 :ادغام خذهات- 4
  ؽىلی ثِ ّب ثزًبهِ ثْذاؽتی، اٍلیِ هزالجتْبی ؽجىِ عزاحی در

 .ؽًَذ هی ارائِ یبفتِ ادغبم
  هیتَاًذ ٍاحذ سهبى در خذهت گیزًذُ وِ اعت هفَْم ثذاى ایي

 .وٌذ دریبفت هتٌَع را علاهت هؾىلات ثِ هزثَط خذهت چٌذیي
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 سَْلت دسترسی جغرافیایی- 5

  در عبوي جوؼیت هٌذی ثْزُ اهىبى ؽذى ثزآٍردُ یؼٌی
  ارائِ درهبًی ثْذاؽتی خذهبت اس پَؽؼ تحت ًمغِ دٍرتزیي

 .ٍاحذ تزیي هحیغی تَعظ ؽذُ
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 دسترسی فرٌّگی  - 6

تٌاسب کوَی ًیرٍی اًساًی ارائِ کٌٌذُ خذهات با حجن خذهات - 7

 .  هَرد اًتظار

 .تٌاسب آهَزشْا با ًیازّای اجرایی- 8

 هردمهشارکت جلب -9

 درٍى بخشیّواٌّگی -10

 .ّوکاری با سایر بخشْای تَسؼِ- 11

 تذارک ٍ ارائِ خذهات بْذاشتی درهاًی بِ جوؼیت ػشایر کَچ رٍ - 12

 ػذم تورکس در هذیریت- 13
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 کشَر درهاًی بْذاشتی ّای شبکِ ًظام در هَجَد ّای ٍاحذ

  :ريستایی سلامت جامغ خذمات مزکش

 اس وِ ّغتٌذ رٍعتبیی هٌبعك در هغتمز هزاوشی رٍعتبیی، علاهت جبهغ خذهبت هزاوش

  ثب هزاوش ایي .دارًذ خَد پَؽؼ در را رٍعتبیی علاهت پبیگبُ ٍ ثْذاؽت خبًِ چٌذ تب یه

 خذهبت ارائِ هؾغَل علاهت تین ّوزاُ ثِ خبًَادُ پشؽه /ػوَهی پشؽه هغٍَلیت

 هزاوش ًبم ثِ گذؽتِ در .اعت ػؾبیزی ٍ رٍعتبیی ؽذُ تؼزیف جوؼیت ثِ اٍل عغح

   .ؽذًذ هی ؽٌبختِ رٍعتبیی درهبًی ثْذاؽتی

  فزٌّگی ٍ جغزافیبیی دعتزعی ؽزایظ رػبیت ثب رٍعتبیی علاهت جبهغ خذهبت هزاوش

 .ؽًَذ هی اًذاسی راُ (ًفز 12000 تب 4000) ًفز 8000حذٍد ثزای هتَعظ ثغَر
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  ضَابط احذاث یک هرکس خذهات جاهغ سلاهت رٍستایی

در مسیز طثیؼی حزکت مزدم تًدن -1  
قزار داضته در مسیز راٌ یا گلًگاٌ جادٌ اصلی ريستاَای مجاير  -2  
جمؼیت سیاد  -3  
. . .پاسگاٌ اوتظامی ي دَیاری، تخطذاری، : يجًد ياحذَای اداری مثل -4  
کٍ مًرد استفادٌ ريستاَای مجاير . . . يجًد مذرسٍ، دتیزستان، حمام ي  -5

.تاضذ  
. . . داضته آب، تزق، تلفه ي  -6  
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 :رٍستاییخذهات جاهغ سلاهت هرکس ًیرٍی اًساًی   
 
ًفز 4000 حذٍد جوؼیتی ثبسای پشؽه ًفز یه 
خذهبت هزوش چٌذ یب یه پَؽؼ تحت جوؼیت ًفز ّشار 20 تب 15 ّز ثبسای 

 ثب عبػت ًین) جغزافیبیی دعتزعی رػبیت ؽزط ثِ رٍعتبیی علاهت جبهغ
   تغذیِ وبرؽٌبط یه ٍ رٍاى علاهت وبرؽٌبط یه ،(خَدرٍ

ثِ رٍعتبیی هزوش چٌذ یب یه پَؽؼ تحت جوؼیت ًفز ّشار 20 تب 15 ّز ثبسای  
 ثب عبػت ًین حذاوثز سهبًی دعتزعی ٍ جغزافیبیی دعتزعی رػبیت ؽزط

   .ؽَد هی گزفتِ درًظز دًذاًپشؽه ًفز یه خَدرٍ،
ِعلاهت هزوش  جٌذ یب یه  پَؽؼ تحت جوؼیت ًفز ّشار15 تب10  ّز اسای ث  

  ٍجَد درفَرت) آسهبیؾگبّی ػلَم وبرؽٌبط یب وبرداى ًفز یه جبهؼِ
 (هزوش فؼبل آسهبیؾگبُ
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رٍعتبیی هزوش چٌذ یب یه پَؽؼ تحت جوؼیت ًفز ّشار 15 تب 10 ّز اسای  
 (هزوش در آسهبیؾگبُ ٍجَد درفَرت) آسهبیؾگبّی ػلَم وبرؽٌبط یب وبرداى یه

 ؽذ خَاّذ تؼییي
ًفز ّشار 20 تب 10 پَؽؼ تحت جوؼیت ثب رٍسی غیزؽجبًِ رٍعتبیی هزاوش ثزای 

 .ؽذ خَاّذ گزفتِ ًظز در ثْیبر یب پزعتبر ًیزٍی یه
آهبر اعلاػبت، تحلیل وبرّبی ثزای ًفز یه رٍسی، غیزؽجبًِ رٍعتبیی هزاوش در ٍ 

 .هیؾَد گزفتِ ًظز در علاهت اعلاػبت فٌبٍری وبرؽٌبط ػٌَاى تحت پذیزػ
(اس اػن) پَؽؼ تحت ثْذاؽت خبًِ 4 تب 3 ّز ثبسای رٍعتبیی هزاوش توبم در 

 یب سى ثز تبویذ ثذٍى ًبظز هزالت وبرؽٌبط /وبرداى یه ،(غیزضویوِ ٍ ضویوِ
 .داؽت خَاّذ حضَر (آًبى ثَدى هزد

ضزٍری اهبوي عبیز ٍ غذایی هَاد فزٍػ ٍ تَسیغ تْیِ، ٍاحذ 300 ّز ثبسای  
  در ثبیذ هحیظ ثْذاؽت وبرؽٌبط یب وبرداى یه هحیظ، ثْذاؽت ًظبرت ثزای
 ٍاحذ 300ثبسای ًیش ای حزفِ ثْذاؽت خذهبت درهَرد .ثبؽذ داؽتِ ٍجَد هزوش

 ثبؽذ داؽتِ ٍجَد ای حزفِ ثْذاؽت وبرؽٌبط /وبرداى یه ثبیذ وبرگبّی
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 ّشار ًفز، یه   20تب  10فَرت هؾخـ ًجَدى تؼذاد ٍاحذّب، ثبسای ّز در
اًجبم ّز دٍ ٍظیفِ تَعظ یه  )وبرداى یب وبرؽٌبط ثْذاؽت هحیظ یب حزفِ ای 

 هیؾَددرًظز گزفتِ ( ًفز
 ًفز جوؼیت  7000یه ًفز هبهب ثبسای ّز دٍ پشؽه خبًَادُ رٍعتبیی یب ثبسای ّز

 .  تحت پَؽؼ در هزوش تؼییي هیؾَد
 ّز هزوش خذهبت جبهغ علاهت رٍعتبیی حذالل یه ًفز راًٌذُ ٍجَد  ثبسای

 .خَاّذ داؽت
ًگْجبى تؼییي /ثبسای ّز هزوش خذهبت جبهغ علاهت رٍعتبیی، یه ًفز عزایذار

 .هی ؽَد
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:ٍظایف هرکس خذهات جاهغ سلاهت  رٍستایی  

هزدم ػبدی درهبًی ًیبسّبی  رفغ ٍ هجبٍر ثْذاؽت خبًِ چٌذ فؼبلیتْبی ثز ًظبرت 
 پَؽؼ تحت رٍعتبّبی

جوؼیت ثزای ثغتزی ٍ تخققی درهبًْبی هَرد در ؽْزعتبى ثیوبرعتبى ثِ ارجبع  
   خَد پَؽؼ تحت

گزدآٍری، وٌتزل ٍ عجمِ ثٌذی دادُ ّب 
پبیؼ ٍ ًظبرت ثز اعتمزار ثزًبهِ ّبی هزتجظ ثب علاهت 
ٍیشیت ثیوبراى 
ّوىبری ثب گزٍُ ّبی اػشاهی اس هزوش ثْذاؽت ؽْزعتبى 
هؾبروت در فؼبلیتْبی آهَسؽی 
اػشام گزٍُ ّبی عیبر ثِ رٍعتبّبی دٍرتز 
اجزای ثزًبهِ ّبی هزتجظ ثب علاهت ػوَهی 
اًجبم تحمیك 
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 :خبًِ ثْذاؽت
   هحیغی تزیي ٍاحذ ػزضِ خذهبت ثْذاؽتی درهبًی در ًوَاحی رٍعوتبیی اعوت   ٍ

 .عغح اٍل هزالجت در رٍعتبّب ثِ ؽوبر هی رٍد

  لووز  ّز خبًِ ثْذاؽت هوىي اعت ػلاٍُ ثز رٍعتبی افلی ثِ یه یب چٌذ رٍعوتبی
 .خذهت رعبًی ًوبیذیب عیبر 

        ِتؼذاد رٍعتبّبی تحت پَؽؼ یوه خبًوِ ثْذاؽوت ثوِ ػَاهول هختلفوی اس جولو
جوؼیت آًْب، ؽزایظ فزٌّگی، آة ٍ َّایی، جغزافیوبیی ٍ ثوِ ٍیوضُ ثوِ هغویزّبی      

 .ارتجبعی ثیي آًْب ثغتگی دارد

 خبًِ ّبی ثْذاؽت ثب رػبیت ؽزایظ دعتزعی جغزافیبیی ٍ فزٌّگی ثِ عَر هتَعظ
 .راُ اًذاسی خَاٌّذ ؽذ(3500تب 500)ًفز1000ثزای حذٍد 

 ًفوز ثبؽوذ هوی    (8000توب  35000)ثیؾوتز یب ًفز 3500چٌبًچِ جوؼیت یه رٍعتب
 .تجذیل ؽَدپبیگبُ علاهت رٍعتبیی ثِ ثْذاؽت هَجَد  ثبیغت خبًِ 
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رٍعتبیی وِ دارای خبًِ ثْذاؽت یب پبیگبُ علاهت  :  رٍعتبی افلی
 (ضویوِ یب غیز ضویوِ.)رٍعتبیی اعت

 
رٍعتبیی وِ تحت پَؽؼ خبًِ ثْذاؽت اعت ٍ : رٍعتبی لوز

 .ویلَهتز ثب خبًِ ثْذاؽت را دارد 6فبفلِ ووتز اس 
 
6رٍعتبیی وِ فبفلِ آى تب خبًِ ثْذاعت ثیؾتز اس :  رٍعتبی عیبر  

 .ویلَهتز ثَدُ ٍ خذهبت  تَعظ تین عیبر اًجبم هی گزدد
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: ًیرٍی اًساًی خاًِ بْذاشت  

ثزای ٍ هزد ثَْرس یه ٍ سى ثَْرس یه :جوؼیت ًفز 1000 تب 800 یي 

 یه هجبٍر، ثْذاؽت خبًِ دٍ ثبسای تَاى هی ًفز، 800 اس ووتز جوؼیت

 ًفز، 500 سیز جوؼیتْبی ثزای ّوچٌیي، .گزفت ًظز در هؾتزن هزد ثَْرس

 ثیؼ فبفلِ هثل خبؿ ؽزایظ در هگز) ًویؾَد گزفتِ درًظز ثْذاؽت خبًِ

 خبًِ اٍلیي ٍ هزدم عىًَت هحل ثیي هٌغمِ جبری ٍعیلِ ثب دلیمِ 15 اس

   .(هحزٍم هٌبعك یب ؽجىِ هذیزیت هزوش تبییذ ثب ثْذاؽت
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هزد ثَْرس یه ٍ سى ثَْرس دٍ :ًفز 2000 تب 1001 اس جوؼیت ثزای 
 
ثَد خَاّذ هوىي سیز ؽزایظ ًفز 2000 اس ثیؾتز جوؼیت ثزای: 
 
  یه ثب هزدم دعتزعی وِ ثبؽذ عَری یب عَلی رٍعتب ٍعؼت فَرتیىِ در-1

 هؾىل آًبى ثزای هٌغمِ، هؼوَل ًملیِ ٍعیلِ ثب دلیمِ 15 یب رٍی پیبدُ عبػت
  را هزد ثَْرس ٍ ؽَد گزفتِ ًظز در ثْذاؽت خبًِ دٍ اعت ثْتز وٌذ، ایجبد

 .داد لزار ثْذاؽت خبًِ دٍ ثیي هؾتزن
 ًؾذُ گزفتِ درًظز دٍم ثْذاؽت خبًِ ًجبؽذ، عَلی رٍعتب ٍعؼت فَرتیىِ در-2
  جوؼیت تب دیگز، ػجبرت ثِ .ؽذ خَاّذ اضبفِ سى ثَْرس یه ًفز 800 ّز ثبسای ٍ

  خَاّذ اضبفِ ثْذاؽت خبًِ ثِ ثَْرساى تؼذاد جوؼیت، افشایؼ ثبسای ًفز، 3500
   .ؽذ
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ًِّفتِ در رٍس عِ ًفز500 تب 300 ثیي ثْذاؽت خب 
ًِّفتِ در رٍس یه ًفز 100 ّز اسای ثِ 300 اس ووتز ثْذاؽت خب 
ثزای ثبؽذ، رٍعتب یه اس ثیؼ ثْذاؽت خبًِ پَؽؼ تحت رٍعتبّبی تؼذاد اگز 

 .اعت ًیبس هَتَرعیىلت دعتگبُ یه ثِ دّگزدؽی اًجبم
ثبر یه ای ّفتِ حذالل  ثَْرس تَعظ لوز رٍعتبی اس ثبسدیذ 

ثبر یه دٍّفتِ حذالل ثَْرس تَعظ عیبر رٍعتبی اس ثبسدیذ  
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:پایگاُ سلاهت رٍستایی  

،ِ8000 تب 3501) ًفز 3500 اس ثیؼ رٍعتب یه جوؼیت چٌبًچ  
  آى در هَجَد ثْذاؽت ّبی خبًِ یب خبًِ هیجبیغت ثبؽذ، (ًفز

 ؽًَذ تجذیل رٍعتبیی علاهت پبیگبُ ثِ رٍعتب
 
ثغتِ هبًٌذ رٍعتبیی علاهت پبیگبّْبی در ؽذُ ارائِ خذهبت  

  فؼبل ؽىل ثِ ٍ ثَد خَاّذ ؽْزی علاهت پبیگبّْبی خذهت
 ؽذ خَاٌّذ ارائِ
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 ًیرٍی اًساًی پایگاُ سلاهت رٍستایی

(یه ًفز ثبیذ هبهب ثبؽذ) ًفز یه هزالت علاهت 2000تب  1800ّز 
 

  ًفز یه هزالت علاهت اضبفِ هی گزدد( 2000تب 1000)ثِ اسای ّز. 
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شْری رٍستایی/ هرکس خذهات جاهغ سلاهت شْری  

ؽْزی، علاهت جبهغ خذهبت هزاوش :ؽْزی علاهت جبهغ خذهبت هزوش تؼزیف 
 حذٍد ثزای هتَعظ ثغَر .ؽْزّبعت حبؽیِ یب ؽْزی هٌغمِ در هغتمز هزاوشی
 اًذاسی راُ (ًفز ّشار 80 تب ولاًؾْزّب در ٍ ًفز ّشار 50 تب 20) ًفز 40000
   .هیؾًَذ

 
علاهت جبهغ خذهبت هزاوش :رٍعتبیی ؽْزی علاهت جبهغ خذهبت هزوش تؼزیف 

 جوؼیت ثز ػلاٍُ وِ ّغتٌذ ؽْزی هٌغمِ در هغتمز هزاوش رٍعتبیی، ؽْزی
 علاهت پبیگبُ یب ثْذاؽت خبًِ ٍاعغِ ثب را رٍعتبیی جوؼیت اس تؼذادی ؽْزی،

 ثجت ؽْزی علاهت هزاوش جشٍ ٍالغ در .دارًذ خَد پَؽؼ در ؽْزی یب رٍعتبیی
 .هیگیزد تؼلك آًبى ثِ رٍعتبیی ؽْزی افغلاح ٍ هیؾًَذ
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ًیرٍی اًساًی هراکس خذهات جاهغ سلاهت 
:شْری  
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 :پایگاُ سلاهت شْری
ثب ؽْزی علاهت پبیگبّْبی :ؽْزی علاهت پبیگبُ پَؽؼ تحت جوؼیت 

 حذٍد ثزای هتَعظ ثغَر فزٌّگی ٍ جغزافیبیی دعتزعی ؽزایظ رػبیت
  ایجبد (ًفز 25000 تب ولاًؾْزّب در ٍ ًفز 20000 تب 5000) ًفز 12500
 .ؽذ خَاٌّذ

هی ًفز 2500 تب 2000ّز ثبسای :ؽْزی علاهت پبیگبُ اًغبًی ًیزٍی 
 ثذیي .ؽَد ثىبرگیزی علاهت هزالت وبرؽٌبط یب وبرداى ًفز یه ثبیغت
 علاهت هزالت ًفز 5 جوؼیت، ًفز 12500 ثب پبیگبّی ثزای تزتیت

 (ثبؽذ هبهب ًفز 2 حذالل).ؽذ خَاّذ ثىبرگزفتِ
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 هراکس خذهات جاهغ سلاهت شباًِ رٍزی

هٌبعمی در وِ ّغتٌذ هزاوشی رٍسی ؽجبًِ علاهت جبهغ خذهبت هزاوش 
 گلَگبُ در ٍ اعت ًفز 12000 اس ثیؼ آًبى پَؽؼ تحت جوؼیت وِ

 ًین اس ثیؼ خَدرٍ ثب آًبى اعتمزار هحل فبفلِ ٍ اًذ ؽذُ ٍالغ جوؼیتی
 ؽبهل هَلت ثغتزی یب ثغتزی خذهبت دٌّذُ ارائِ هزوش اٍلیي ثب عبػت

   .دارًذ لزار ثبؽذ، هی دیگز رٍسی ؽجبًِ هزوش یب ثیوبرعتبى
اس ثیؼ جوؼیت) ؽزط دٍ ّز ٍجَد رٍسی، ؽجبًِ هزاوش ایجبد ثزای 

 ثب ثغتزی خذهبت هزوش اٍلیي تب آًبى اعتمزار هحل فبفلِ ٍ ًفز ّشار12
   .اعت الشاهی (عبػت ًین اس ثیؼ خَدرٍ

هزاوش عبیز خلاف ثز رٍسی ؽجبًِ هزاوش ثزای ؽذُ گزفتِ درًظز جوؼیت 
 ول ؽبهل هیجبؽذ، هزوش خَد پَؽؼ تحت جوؼیت ؽبهل فزفب وِ

 .داؽت خَاٌّذ را هزوش ایي اس اعتفبدُ اهىبى وِ اعت جوؼیتی
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: ًیرٍی اًساًی هراکس شباًِ رٍزی  
 (پشؽه 5ًفز  14000ثزای جوؼیت ثبلای )ًفز  4پشؽه ػوَهی 
 (ثزای خذهبت پزعتبری ٍ دارٍیی)ًفز  6پزعتبر یب ثْیبر 
 ًفز 3وبرؽٌبط یب وبرداى ػلَم آسهبیؾگبّی 
 ًفز 2وبرؽٌبط یب وبرداى رادیَلَصی 
 ًفز 3( پذیزػ)وبرؽٌبط فٌبٍری اعلاػبت علاهت 
ًفز 1خذهتگشار / عزایذار 
 ًفز 2دًذاًپشؽه 
 ًفز 2هزالت علاهت دّبى 
(ثزحغت تؼذاد ٍاحذ در هٌغمِ)ًفز  1وبرؽٌبط ثْذاؽت هحیظ / وبرداى 
(ثزحغت تؼذاد ٍاحذ در هٌغمِ)ًفز  1وبرؽٌبط ثْذاؽت وبر / وبرداى 
 ًفز 1وبرؽٌبط علاهت رٍاى 
 ًِفز 1وبرؽٌبط تغذی 
 ًفز 1هذیز هزوش 
 ًُفز 2تب  1راًٌذ 
 عبػتِ ارائِ خَاٌّذ ؽذ 24در هزاوش ؽجبًِ رٍسی خذهبت پشؽىی، پزعتبری، ٍ پبراولیٌیه ثقَرت . 
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 خذهبت هزوش هجوَػِ سیز هیتَاًٌذ وِ ٍاحذّبیی عبیز
 علاهت جبهغ خذهبت هزوش یب ؽْزی علاهت جبهغ

 :ثبؽٌذ رٍعتبیی
 سایوبًیتغْیلات 

 ٍ ثیوبرعتبى ثِ دعتزعی اهىبى وِ هٌبعمی در سایوبًی تغْیلات ٍاحذّبی
  ٍ ػبرضِ ثذٍى عجیؼی سایوبى اًجبم هٌظَر ثِ فزفبٌ ًذارد، ٍجَد سایؾگبُ

 ایي .هیؾًَذ گزفتِ ًظز در هزوش، پَؽؼ تحت جوؼیت ثزای غیزاٍرصاًظ
  ٍاحذّب ایي .ثبؽٌذ داؽتِ لزار رٍسی ؽجبًِ هزوش یه جَار در ثبیذ حتوب ٍاحذّب
 اػشام، سهبى در ٍ ثَد خَاٌّذ اػشام ؽزایظ ثب آهجَلاًظ دعتگبُ یه ثِ هجْش
 ّوچٌیي، .ؽَد ّوزاُ ثبردار هبدر ثب ثبیذ ٍاحذ، در ؽبغل هبهبّبی اس یىی

 ثیبیذ، پیؼ 115 فَریتْبی آهجَلاًظ تَعظ ثبردار هبدر اػشام هَرد چٌبًچِ
 هبدر ثب وزدى ّوزاّی ثِ هَظف هزثَعِ ؽیفت در سایوبًی تغْیلات هبهبی
 .اعت ثبردار
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 (ساػتِ 24ٍ  16)خذهات جاهغ سلاهت هٌتخب هرکس 

هختلف ثیوبریْبی ٍ ثحزاًْب ثب دایوی هَاجِْ در وؾَر وِ آًجب اس 
 دارد، ٍجَد ثبسپذیذ ٍ ًَپذیذ ثیوبریْبی ؽیَع اهىبى ٍ اعت

  اس هغتوز آهبدگی خذهت، دٌّذُ ارایِ ٍاحذّبی اس ثزخی ضزٍریغت
  ٍعبیل ٍ هَاد تجْیشات، وبری، ثزًبهِ اًغبًی، ًیزٍی عبسهبًذّی ًظز

  جبهغ خذهبت هزاوش اس ثزخی دلیل ّویي ثِ .ثبؽٌذ داؽتِ را هقزفی
  در ٍاحذّب ایي .هیؾًَذ گزفتِ درًظز هٌتخت هزاوش ػٌَاى ثِ علاهت
 ثحزاى سهبى در ٍلی هیىٌٌذ فؼبلیت ٍاحذّب عبیز ّوبًٌذ ػبدی ؽزایظ

 ؽزایظ ثب هتٌبعت ای ؽذُ تؼزیف خذهبت ثبیذ ثحزاى ًَع ثزاعبط
 .دٌّذ ارائِ ّن را آهذُ پیؼ
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1 .هزاوش ؽجبًِ رٍسی ثِ ػٌَاى هزاوش هتخت تؼییي : هٌبعك رٍعتبیی
 (ًیزٍی اًغبًی ثبثت، تجْیشات دادُ هی ؽَد.)هی ؽًَذ

2 .ثب تَجِ ثِ جوؼیت هزاوش تؼییي هی گزدد: هٌبعك ؽْزی. 
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 :هرکس هشاٍرُ ٍ هراقبت بیواریْای رفتاری

سیز در وِ ّغتٌذ هزاوشی رفتبری ثیوبریْبی هزالجت ٍ هؾبٍرُ هزاوش 

 درهبى ثِ هؾخـ خذهت ثغتِ ثب ؽْزعتبى ثْذاؽت هزوش هجوَػِ

  اس ًبؽی ثیوبریْبی ٍ خبؿ ػفًَی ثیوبریْبی ثِ هجتلا ثیوبراى ٍ هزاجؼیي

 ٍاحذ ایي .هیپزداسد اػتیبد ٍ ة ّپبتیت ایذس، هبًٌذ رفتبری هؾىلات

 رػبیت ثب ّن هجبٍر ؽْزعتبى چٌذ تب 1 در جوؼیت ًفز ّشار 500ثبسای

 اعتبى هزوش ؽْزعتبًْب، ایي اس یىی درفَرتیىِ .هیؾَد ایجبد دعتزعی

 .ؽَد اًذاسی راُ اعتبى هزوش در ثبیغتی ثبؽذ،
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  درهبًی ثْذاؽتی خذهبت سهیٌِ در فٌی پؾتیجبًی ٍاحذ ایي      
  هزاوش) ؽْزعتبى ثْذاؽتی ٍاحذّبی هذیزیتی اهَر توبهی ٍ

 ػْذُ ثز را (ثْذاؽتی پبیگبّْبی ٍ ّب خبًِ رٍعتبیی، ٍ ؽْزی
   .دارد

 

 (هؼاًٍت بْذاشتی داًشگاُ)هرکس بْذاشت شْرستاى 
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 هزاوش تحت پَؽؼ  تؼذاد جوؼیت ٍ خبًَار  

تؼذ   
 خاوًار

تؼذاد  جمؼیت
 خاوًار

تؼذاد خاوٍ تُذاضت تحت  
 پًضص

 وام
 ريستا/ضُز

 وزدیه 4 2294 7107 3

 میامی پایگاٌ 1+ 2 2218 7195 3.1

 آتاد حسیه 4 1915 6772 3.5

 ویک وام 3 1459 5218 3.5

 تکزان 6 1510 4568 3

 آتاد محمذ 4 1009 3025 2.9

 فزيمذ 4 981 2709 2.7

 ػثاس آتاد 2 274 903 3.2
47 



شبکِ بْذاشت ٍ درهاى 

 شْرستاى هیاهی

(ع)ضابیوارستاى اهام   هرکس بْذاشت شْرستاى 

هرکس خذهات جاهع 

سلاهت رٍستایی شباًِ  

 رٍزی حسیي آباد

خاًِ بْذاشت ضویوِ 

 حسیي آباد

 خاًِ بْذاشت کرًگ

 خاًِ بْذاشت دشت شاد

 خاًِ بْذاشت باغچِ

 تسُیلات سایماوی

هرکس خذهات جاهع 

سلاهت رٍستایی ًام  

 ًیک

خاًِ بْذاشت ضویوِ ًام 

 ًیک

 خاًِ بْذاشت قَشِ

 خاًِ بْذاشت سَداغلي

هرکس خذهات جاهع 

 سلاهت رٍستایی ًردیي

خاًِ بْذاشت ضویوِ 

 ًردیي

 خاًِ بْذاشت تلَبیي

خاًِ بْذاشت حق 

 الخَاجِ

 خاًِ بْذاشت گلستاى

هرکس خذهات جاهع 

 سلاهت رٍستایی بکراى

خاًِ بْذاشت ضویوِ 

 بکراى

 خاًِ بْذاشت ًَّستاى

 خاًِ بْذاشت کَّاى

خاًِ بْذاشت هْذی 

 آباد

 خاًِ  بْذاشت کرد آباد

 خاًِ بْذاشت ری آباد

هرکس خذهات جاهع 

سلاهت رٍستایی عباس 

 آباد

خاًِ بْذاشت ضویوِ 

 عباس آباد

خاًِ بْذاشت هحوذ 

 آباد  پل ابریشن

هرکس خذهات جاهع 

سلاهت رٍستایی هحوذ 

 آباد

خاًِ بْذاشت ضویِ 

 هحوذ آباد

 خاًِ بْذاشت کلاتِ اسذ

 خاًِ بْذاشت جَداًِ

 خاًِ بْذاشت قذس

هرکس خذهات جاهع 

 سلاهت رٍستایی فرٍهذ

خاًِ بْذاشت ضویوِ 

 فرٍهذ

خاًِ بْذاشت کلاتِ 

 سادات

 خاًِ بْذاشت استربٌذ

خاًِ بْذاشت فیرٍز 

 آباد پاییي

هرکس خذهات جاهع 

سلاهت شْری ٍ 

 رٍستایی هیاهی

سلاهت شْری پایگاُ  

خاًِ بْذاشت ابراّین 

 آباد  سفلی

خاًِ بْذاشت ابراّین  

 آباد علیا
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 برناهو پزشک خانٌاده
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 چٌذ هَرد ازاٍلَیت ّای ًظام سلاهت 
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 هقذهِ

اجتوبػی التقبدی، تَعؼِ ؽؾن ثزًبهِ لبًَى 74 هبدُ (ث) ثٌذ اجزای در ٍ 
 ٍ ثَدجِ ثزًبهِ لبًَى 17 هبدُ(الف) ثٌذ هغبثك ّوچٌیي ٍ وؾَر فزٌّگی

 هبلی همزرات اس ثخؾی تٌظین لبًَى ثِ هَاد ثزخی الحبق لبًَى 37 هبدُ
 ٍ رٍعتبییبى علاهت خذهبت ارتمبء ثز هجٌی دٍاسدّن دٍلت تقوین ٍ دٍلت
  رٍعتبیی،ػؾبیزٍ جوؼیت توبهی ثِ علاهت پبیِ ثیوِ خذهبت ارائِ لشٍم

 ٍ علاهت تین اعتمزار ثب تب گزدیذ، همزر وؾَر ًفز ّشار سیزثیغت ؽْزّبی
 هغیز تؼییي ٍ اٍل عغح در خبًَادُ پشؽىی ثز هجتٌی ارجبع ًظبم هحَریت

  ثزخَرداری ٍ دعتزعی عِ، ٍ دٍ عغَح در ثیوبراى پذیزػ هٌظَر ثِ ارجبع
 .یبثذ ارتمبء علاهت خذهبت اس هزدم
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 /ػوَهی پشؽه ؽبهل) خبًَادُ پشؽه خبًَادُ، پشؽىی ثزًبهِ در
 علاهت، تین دیگز اػضبی ّوزاُ ثِ (خبًَادُ پشؽىی هتخقـ
  را خَد پَؽؼ تحت خبًَارّبی ٍ افزاد علاهت هذیزیت هغئَلیت

 پیگیزی هغئَلیت عغَح، عبیز ثِ فزد ارجبع فَرت در ٍ داؽتِ ثؼْذُ
  در علاهت خذهبت ّوچٌیي، .دارًذ ػْذُ ثِ ًیش را ؽذُ اًجبم الذاهبت

  فؼبل ؽىل ثِ پَؽؼ تحت جوؼیت ثِ خبًَادُ پشؽىی ثزًبهِ
(Active )ِؽَد هی ارائ. 
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   1384در قانٌى بٌدجو سال 

  دفتزچِ فذٍر ثب تب گزدیذ هَظف درهبًی خذهبت عبسهبى
  رٍعتبیی هٌبعك عبوٌیي توبم ثزای درهبًی خذهبت ثیوِ

  اس ثْزهٌذی اهىبى ًفز 20000سیز ٍؽْزّبی ،ػؾبیزی
 عزیك ٍاس خبًَادُ پشؽه ثزًبهِ لبلت در را علاهت خذهبت

 آٍرد فزاّن ارجبع ًظبم
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 تؼاریف
 هذرن حذالل دارای وِ اعت فزدی خبًَادُ پشؽه :خبًَادُ پشؽه- 1

 دار ػْذُ ٍ اعت پشؽىی وبر هؼتجز هجَس ٍ پشؽىی حزفْبی دوتزای
 ثیغت سیز ؽْزّبی ٍ رٍعتبیی هٌبعك در اٍل عغح پشؽىی خذهبت

  خذهبت هزاوش در اثلاغیِ، /لزارداد ػمذ عزیك اس ٍ ثبؽذ هی ًفز ّشار
  هؾخـ ٍظبیف ؽزح ثب ٍ ٍلت توبم ثقَرت ثزًبهِ، هجزی علاهت جبهغ

 ًوبیذ هی خذهت ارائِ علاهت، خذهبت ثغتِ اعبط ثز ٍ
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 تبییذ هَرد رٍعتب در ٍی عىًَت وِ اعت فزدی رٍعتبیی فزد :رٍعتبیی فزد- 2
 .ثبؽذ فؼبل خبًَار پزًٍذُ دارای ٍ ثَدُ رٍعتب اعلاهی ؽَرای یب ثْذاؽت خبًِ

 ثزای لاسم ثغتز وِ اعت فزآیٌذّبیی ٍ فؼبلیتْب هجوَػِ :علاهت خذهبت- 3
 اهَر ثزگیزًذُ در ٍ هیىٌذ فزاّن اجتوبع ٍ فزد ثزای را جبًجِ ّوِ علاهت حقَل
 .هیجبؽذ پیگیزی ٍ ثبستَاًی ٍ درهبى تؾخیـ، پیؾگیزی، ثْذاؽت، ثِ هزثَط

 ثْذاؽتی خذهبت حَسُ در هْبرت ٍ داًؼ فبحجبى اس گزٍّی :علاهت تین-3
 ثْیبر، پزعتبر، هبهبیی، وبرؽٌبعبى یب دًذاًپشؽه،وبرداى پشؽه، :ؽبهل درهبًی

 ػلَم ای، حزفِ ٍ هحیظ ثْذاؽت ثیوبریْب، ثب هجبرسُ خبًَادُ، ثْذاؽت
 ثْذاؽتىبر تغذیِ، وبرؽٌبط رٍاى، علاهت وبرؽٌبط رادیَلَصی، آسهبیؾگبّی،

 خبًَادُ، پشؽه هذیزیت ثب وِ ًیبس هَرد ًیزٍّبی عبیز ٍ ثَْرس ٍ دًذاى ٍ دّبى
 .دٌّذ هی لزار ؽذُ تؼزیف جبهؼِ دراختیبر را اٍل عغح خذهبت ی ثغتِ
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 سلاهتتؼییي ًیرٍّای هَرد ًیاز تین 
 تحت جوؼیت ًفز 4000 ّز اسای ثِ هزوش ّز در خذهت ارائِ ثزای :پشؽه-1

 هی تؼییي )ػوَهی/خبًَادُ پشؽىی هتخقـ( خبًَادُ پشؽه یه فؼبل پَؽؼ
 ثزای ٍ دٍپشؽه ثِ ًفز 8000 عمف تب ًفز 4000 اس ثیؼ جوؼیت ثزای .گزدد

 در ؽىل ّویي ثِ ٍ پشؽه عِ ثِ ًفز 12000 عمف تب ًفز 8000 اس ثیؼ جوؼیت
 .ثَد ًیبسخَاّذ پشؽه 4 حذالل ثِ ًیش ًفز 12000 ثیؾتزاس جوؼیت

  هبهبیی خذهبت جْت فؼبل پَؽؼ تحت جوؼیت ًفز 7000 ّز اسای ثِ :هبهب-2
 دًذاى، ٍ دّبى علاهت خذهبت ارائِ ثزای :دًذاى ٍ دّبى ثْذاؽتىبر /دًذاًپشؽه-3

 خذهبت هزوش چٌذ یب یه در ( فؼبل عبوي جوؼیت اسای ثِ ًفز 15000 تب حذاوثز
  .گزدد هی تؼییي دًذاى ٍ دّبى ثْذاؽتىبر /دًذاًپشؽه یه )علاهت جبهغ
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ثزای ارائِ خذهبت آسهبیؾگبّی ثِ اسای حذاوثز تب  : وبرؽٌبط آسهبیؾگبُ/ وبرداى-5
یه  ) علاهتدر یه یب چٌذ هزوش خذهبت جبهغ (ًفز جوؼیت عبوي فؼبل  7000

 .ًفز ًیزٍی وبرداى یب وبرؽٌبط آسهبیؾگبُ تؼییي هی گزدد
:  جْت ثِ وبرگیزی در ثزًبهِعلاهت عبیز ًیزٍّبی ثْذاؽتی هَرد ًیبس تین - 7

ثْیبر فزفبً در فَرت  / جذة عبیز ًیزٍّبی هَرد ًیبس ثب اٍلَیت ثز جذة پزعتبر 
 5هبدُ  5ٍ  3، 1اس هحل ثٌذ ( ٍجَد اػتجبرات در ًظز گزفتِ ؽذُ در تفبّن ًبهِ 

تفبّن ًبهِ خذهبت عغح یه ثیوِ رٍعتبییبى، ػؾبیز ٍ ؽْزّبی سیز ثیغت ّشار  
درفذ اس ولیِ پغت ّبی هقَة ثبلتقذی ردُ ّبی  50ٍ ًیش ٍجَد حذالل ) ًفز 

هجزی ثزًبهِ پشؽىی خبًَادُ رٍعتبیی  علاهت ثْذاؽتی در هزاوش خذهبت جبهغ 
 .ثز اعبط چبرت تؾىیبلتی هیغز اعت
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 هْوتریي هحَرّای اجرای برًاهِ پسشک خاًَادُ
 

ثیوِ لبلت در علاهت  خذهبت ارائِ  ثزای  هٌبعت  عبختبر تٌْب 
 .اعت وؾَر درهبًی ثْذاؽتی ّبی ؽجىِ رٍعتبیی،

عغح در علاهت خذهبت عبیز ٍ عزپبیی درهبى خذهبت ثغتِ ٍجَد 
  را خذهبت ػولىزد وویت ٍ ویفیت ثزرعی اهىبى وِ خبًَادُ پشؽه
  پشؽه تَعظ خذهبت ارائِ ثخؾْبی تزیي هحَری اس ًیش هیٌوبیذ فزاّن

 .اعت خبًَادُ
تذٍیي اس ثؼذ ًیش خبًَادُ پشؽه تین یه ثزای هؼیي جوؼیت تؼییي  

 .اعت خبًَادُ پشؽه ثزًبهِ اجزای هحَرّبی اس خذهتی ّبی ثغتِ
 
خبًَادُ پشؽه افلی هحَرّبی اس دیگز یىی وِ ارجبع هغیز تجییي 

 اعت
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 سلاهتٍظایف اػضای تین 

 :  علاهتتؾىیل پزًٍذُ -1
 (دّگزدؽی)عزوؾی ٍ ًظبرت - 2

 (ًفز دٍ ّفتِ یه ثبر 500سیز )خبًِ ثْذاؽت ّفتِ ای یه ثبر
 رٍعتبی لوز هبّی یه ثبر

 رٍعتبی عیبر فقلی یه ثبر
 هزوش خبلی اس پشؽه ًجبؽذ 11تب عبػت 

 هزاجؼیيرٍساًِ آهبر ثجت -3
 خذهتارائِ خذهبت در لبلت ثغتِ -4
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 : با اجرای کاهل پسشک خاًَادُ هی تَاى بِ ًتایج زیر رسیذ 
 

تَعؼِ ػذالت در ثزخَرداری اس خذهبت علاهت 
  تمَیت ّوىبریْبی ثیي ثخؾی 
 تمَیت هؾبروت آگبّبًِ هزدم در تَعؼِ علاهت 
افلاح ًظبم التقبد علاهت 
 حزوت در راعتبی تَاًوٌذ عبسی هزدم 
 ، گغتزػ ٍ تأهیي ًظبم جبهغ تأهیي اجتوبػی در اثؼبد جبهؼیت

 فزاگیزی ٍ اثزثخؾی
 وبّؼ عْن هزدم اس ّشیٌِ ّبی علاهت 
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 :با پسشک خاًَادُ ای کِ  

لجَل هغَلیت در همبثل علاهت جوؼیت تحت پَؽؼ 
اؽزافیت ثِ هؾىلات علاهت جوؼیت تحت پَؽؼ 
ّوبٌّگ ثب عبیزاػضبء تین علاهت 
 تذٍیي ثزًبهِ ّبی هحلی لاسم ثزای رفغ هؾىلات فَق ٍ ارتمب علاهت

ٍ اػضب ،رٍحبًیَى هؼتوذیي  آًْب ٍ جوؼیت تحت پَؽؼ ثِ ووه خَد 
 (ّیبت اهٌبی ثْذاؽتی)اعلاهیؽَراّبی 

درهبى ػبلوبًِ ٍ ارجبع هٌبعت ٍ پیگیزی هَارد ارجبع 
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طبق تؼریف سازهاى ” پسشک پٌج ستارُ
 جْاًی بْذاشت

.1Care provider وغی وِ ّن ثزای : فزاّن وٌٌذُ هزالجت درهبًی
پیؾگیزی اس ػَارك ثیوبریْب ٍ ّن ثزای پیؾگیزی اس ثزٍس خَد ثیوبریْب  

 .توْیذاتی هی اًذیؾذ تب هزدم اس هزالجتْبی ثؼذاؽتی هٌبعت ثزخَردار ؽًَذ

.2Decision maker ُپشؽه خَة، ثب تَجِ ثِ ؽزایظ خبؿ : تقوین گیزًذ
ّز ثیوبری ٍ ثب در ًظز گزفتي هغبئل اًغبًی تقوین هی گیزد وِ چِ في آٍری  

ایي تقویوبت هٌحقز ثِ فزد ٍ ؽزایظ  . ٍ رٍػ درهبًی ثزای اٍ هٌبعت اعت
ّغتٌذ ٍ لذرت تقوین گیزی لَی یىی اس اعبعی تزیي ٍیضگیْبی یه پشؽه  

 .اعت
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Communicator-3 پشؽه ًوًَِ وغی : ثزلزار وٌٌذُ ارتجبط
اعت وِ هی تَاًذ ثب ارتجبط هَثز ثب افزاد ٍ جبهؼِ، یه عجه سًذگی 
عبلن را در جبهؼِ گغتزػ دّذ ٍ اؽخبؿ را تؾَیك ثِ رػبیت ًىبت 

رٍاثظ ػوَهی . ثْذاؽتی ٍ حفظ علاهتی خَد ٍ جبهؼِ ؽبى ًوبیذ
 خَة، جشئی اس ؽخقیت یه پشؽه هَفك اعت
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(4Community leader یه پشؽه ثب ثزخَردار  : رّجز اجتوبػی
ثَدى اس اػتوبد جبهؼِ، هؾىلات علاهت افزاد ٍ جبهؼِ را در هی یبثذ ٍ هی 

تَاًبیی  . تَاًذ حزوت فحیحی در ایي سهیٌِ ایجبد ٍ آى را رّجزی وٌذ
هذیزیت جبهؼِ ٍ تین درهبًی یىی اس افلی تزیي لبثلیتْبی یه پشؽه 

ؽبیذ ّن ثِ ّویي دلیل اعت وِ یىی اس الؾبری وِ ثیؾتز اس  . )اعت
هثبلْبی . عبیزیي در اهَر اجتوبػی ٍ عیبعی حضَر دارًذ، پشؽىبى ّغتٌذ

 .(هتؼذدی در وؾَر هب ًیش ٍجَد دارًذ

(5Team member  وغی وِ ثِ راحتی هی تَاًذ ثب افزاد، : ػضَ تین
گزٍّْب ٍ عبسهبًْبی دیگز ّوبٌّگ ؽذُ ٍ اّذاف تؼییي ؽذُ را در لبلت 

 .یه وبرجوؼی تبهیي وٌذ
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